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Förslag till beslut 

Äldrenämnden föreslås besluta 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Föredragning 
Kontoret för hälsa, vård och omsorg (HVK) genomförde en planerad avtalsuppföljning vid 
Svartbäckens resurscenter för rehabilitering den 22 oktober 2012 (bilaga 1). I samband med 
avtalsuppföljningen genomfördes en dokumentationsgranskning den 24 oktober, vilken ingår i 
rapporten (bilaga 1). Uppföljningen visade att det förelåg ett flertal brister och 
förbättringsområden. En handlingsplan begärdes in kring de områden där brister i förhållande 
till krav i avtal förelåg. 
Handlingsplan inkom den 7 januari (bilaga 2). Denna bedömdes inte som tillfredsställande 
och ytterligare förtydligande krävdes in. Främst var det svaren kring egenkontroll, evidens-
och omvärldsbevakning samt informationsöverföring och dokumentation som bedömdes 
otillfredsställande. Ny handlingsplan inkom den 25 januari (bilaga 3). Även denna ansåg 
kontoret behövde fördjupas och förtydligas. 

Kontoret träffade ledningen för Svartbäcksgården den 4 april 2013 med syfte att få en 
fördjupad beskrivning av den inkomna handlingsplanen. Mötet resulterade i att 
kompletteringar till handlingsplan begärdes in. Detta inkom den 24 april 2013 (bilaga 4) och 
kontoret bedömde svaren som tillfredsställande. HVK ser nu ärendet som avslutat. Dock 
kommer en ny granskning av dokumentationen att ske under hösten 2013. Framkommer det 
att brister kvarstår, kommer ny uppföljning att ske. 
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