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Utokad protokollforing av den muntliga
informationen pa namndens sammantraden

Forslag till beslut
Aldrendmnden beslutar

1. attuppdratill forvaltningen att se 6ver hur sparbarheten och transparensen i
namndens protokoll avseende den information som ges pa namndens
sammantraden kan starkas genom utokad protokollféring, samt

2. attuppdra till forvaltningen att terkoppla resultatet av detta till ndmnden.

Arendet

Aldrenamnden féreslas ge vard- och omsorgsférvaltningen i uppdrag att se ver hur
sparbarheten och transparensen i namndens protokoll avseende den information som
ges pa namndens sammantraden kan starkas. Detta genom att utoka
protokollféringen pa dessa sammantraden. Resultatet av detta ska dterkopplas till
namnden.

Beredning

Arendet har beretts av enheten fér strategi och beredning, i samréd med kommunjurist
och forvaltningsledning.

Foredragning

| borjan av september 2024 framkom allvarliga uppgifter om att tva kvinnor som har
hemtjanst fran Uppsala kommun hade blivit utsatta for sexuella 6vergrepp. Under
hosten gjordes en intern utredning inom vard- och omsorgsforvaltningen for att
identifiera vad som hant och pa vilket satt kommunen brustit i sitt agerande.
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KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en extern
granskning om vilka atgarder dldrenamnden vidtagit med anledning av hdandelserna.
Syftet med granskningen har varit att bedoma om aldrenamnden sakerstallt att
tillrackliga atgarder vidtagits efter att verksamheten fick information om handelserna
avseende sexuellt vald inom hemtjansten.

Revisionen har i samband med granskningen efterfragat underlag kring vilken
information som delgivits ndmnden. Merparten av informationen har varit muntlig och
har darfor inte gatt att terge i efterhand. Det har heller inte pa ett tydligt satt framgatt
av protokoll vilken information som lamnats.

Det saknas allmanna regler for hur exempelvis informationsarenden ska protokollforas
och hur detta gors skiljer sig ocksa mellan olika kommunala namnder och fran fall till
fall. Ndmnden far ibland relativt omfattande muntlig information vilket innebar
svarigheter i att beskriva innehallet i den givna informationen utan att skapa langa
skriftliga redogorelser i protokollet, vilket naturligtvis inte heller vore andamalsenligt.
Det kan ocksa i vissa fall finnas skal att begransa mojligheten att saval under motet
somi efterhand i protokollen ta del av viss information som namnden har fatt ta del av.

Mot bakgrund av detta ges darfor ett sarskilt uppdrag till vard- och
omsorgsforvaltningen att utoka protokollforingen i dessa drenden och dterrapportera
resultaten av detta till namnden.

Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuellt med foreliggande forslag till beslut

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse daterad 24 mars 2025

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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