
Interpellation om språkförmåga hos kommunens Omsorgspersonal? 

Att Uppsala kommun har problem med att en stor andel medarbetare som inte kan svenska 

inom vård-och omsorgsförvaltningen. Kommunen gör mycket för att stärka språkförmåga, 

men ändå har vi stora utmaningar. Detta går även och se i den utredningen som Vård- och 

omsorgsförvaltningen gjorde på de fyra särskilda boenden, som Äldrenämnden beslutade om 

att utreda enligt den Lex Maria anmälning som gjordes är Nora Linné. Detta är en del som 

framkommit i sammanfattningen för de fyra verksamheterna; ” Uppföljningen visar att tre av 

de fyra verksamheterna har en uttalad utmaning i språkförmågan hos omvårdnadspersonal. 

Legitimerad personal uppger att språkförmågan i personalgrupperna medför att det saknas 

grundkompetens generellt hos enskilda medarbetare, men det är ingen generell bedömning av 

personalgruppen. Uppföljningarna visar på att de aktiviteter som görs specifikt för att öka 

språkförmågan är närvarande även i dessa verksamheter, exempelvis utbildning i 

vårdsvenska och förekomst av språkombud. Därtill har verksamheterna också 

verksamhetsspecifika anpassningar och lösningar för att få effekt. Man framhåller samtidigt 

att språkförmågan hos flera av dem som genomgått undersköterskeutbildning är för låg för 

att förstå arbetet. Det framkommer också av intervjuerna att låg språkförmåga också är ett 

hinder för att förstå det övergripande patientsäkerhetsarbetet och dess aktiviteter.”  

Detta är väldigt oroväckande läsning, och om detta är 4 boenden hur ser det ut då på 

resterande verksamheter? Språk är en väsentlig del av att kunna ta till sig information och 

kunskap. Jag misstänker att den undersköterskeutbildningen de syftar på i utredningen är den 
som ges via den kommunala vuxenutbildningen, så kallad komvux.

Därför vill jag ställa följande frågor till:  

Ordförande i Arbetsmarknadsnämnden Pavlos Cavalier Bizas 

- Vilket språk ges undersköterskeutbildningen på?

- Hur säkerställs den grundläggande förståelsen för utbildningen om en individ inte

behärskar de språk som utbildningen ges på?

- Anser du/ni att kvaliteten är tillräcklig på utbildningen om individer kan bli godkända

på en utbildning utan att behärska språket?

- Hur ska Uppsala kommun säkerställa det nya språkkravsdirektivet som regeringen nu

gett Sveriges kommuner?
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