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Forslag till beslut
Arbetsmarknadsndmnden foreslas besluta

att godkénna internkontrollplan for 2019 samt

att overlamna internkontrollplan for 2019 till kommunstyrelsen (bilaga 1)

Arendet

En riskanalys och en inventering har gjorts av riskomraden som foreligger inom ndmndens
ansvarsomrade. Riskanalysen ligger till grund for internkontrollplanen och ndmndens

verksamhetsplan.

I beredningen av drendet har savél forvaltningens ledningsgrupp som utvalda tjénstepersoner
deltagit.

Planen tar i likhet med tidigare planer dven hénsyn till den kommungemensamma intern-
kontrollplan avseende redovisningsprocessen och tillhdrande rutiner 1 ekonomisystemet som

kommunstyrelsen har beslutat om.

Ekonomiska konsekvenser
Inga ekonomiska konsekvenser foreligger.
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Arbetsmarknadsnamndens
Intern Kontroll 2019

Kategori Kontrollomrade | Riskbeskrivning Kontrollmoment Kontrollmetod Ansvarig | Tidpunkt for
rapportering
Kontroll av | Hantering av Risk att beslut Kontroll att regelverket ar Webbenkat till Alla Enkat hosten 2019,
system och | mutor och jav paverkas pa kant och foljs fortroendevalda och rapportering vid
rutiner otillborligt satt tjdnstepersoner arsbokslut
Kontroll av | Hantering mutor | Risk att beslut Kontroll att regelverket ar kontroll genom att se i Avd.chef Kontroll arsbokslut
system och | och jav paverkas pa kant och foljs av dokumentation att AMA
rutiner otillborligt satt medarbetare och regelverket tas upp en
arbetsmarknads-anstéllda gang per ar pa APT/

verksamhets mote dar alla

deltar
Finansiell Hantering av Risk att Kontroll atersokning sker dar | 1.Kontroll genom 20 Avd.chef | Verksamhetsuppfdljning
kontroll atersokning av ekonomiska vi har ratt att atersoka. stickprov i FOS varje tertial. Ansvarig

statsbidrag medel inte Kontroll att atersokta pengar | klientdatasystem, utifran for intern kontroll

atersoks och
forvaltningen gar
miste om
resurser

kan redovisas pa individniva

att de ar ratt registrerade
avseende atersdkningstyp
samt utifran de
orsakskoder som ar
relevanta for aterséknings-
processen.

rapporterar
summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.




Finansiell Hantering av Risk att Kontroll att sokning av bidrag | Kontroll av upprattad lista | Avd. chef | Verksamhetsuppfdljning
kontroll atersokning av ekonomiska sker dar vi har ratt att soka. pa bidrag att soka plus VUX varje tertial. Ansvarig
statsbidrag medel inte soks eventuellt ovrigt for intern kontroll
och forvaltningen uppkomna rapporterar
gar miste om ansokningsmojligheter summering/avvikelser/
resurser atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Finansiell Hantering av Risk att Kontroll av atersoknings- Kontroll av aterséknings- Ekonomi- | Rapportering arsbokslut
kontroll atersokning av ekonomiska underlag och att medel underlag och att medel chef
statsbidrag medel inte kommit till kommunen kommit till kommunen
atersoks och
forvaltningen gar
miste om
resurser
Kontroll av | Hantering Risk att sekretess | Kontroll att det finns 1.Stickprov, 5 st. av Avd. chef | Verksamhetsuppféljning
system och | sekretess inte beaktas i det | tillracklig kunskap om hur dokumentation att AMA FOS | varje tertial. Ansvarig
rutiner dagliga arbetet. sekretessarenden ska sekretess har tagits upp vid for intern kontroll

Risk att
obehoriga garini
arenden som hen
inte handlagger

hanteras.

anstallning och se i
dokumentation att man
minst en gang per ar tagit
upp pa APT.

rapporterar
summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.




Kontroll av | Hantering Risk att sekretess Kontroll av loggar for att se | Avd.chef Loggkontroll: stickprov
system och | sekretess inte beaktas i det om obehdriga vart 6ppnat | FOS manatligen.
rutiner dagliga arbetet. journaler. Verksamhets-
Risk att uppféljning tertial.
obehoriga garini Ansvarig for intern
arenden som hen kontroll rapporterar
inte handlagger summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Kontroll av | Hantering Risk att sekretess Kontroll av loggar for att se | Avd.chef Loggkontroll: stickprov
system och | sekretess inte beaktas i det om obehoriga vart 6ppnat | AMA manatligen.
rutiner dagliga arbetet. journaler. Verksamhets-
Risk att uppféljning tertial.
obehorigagarini Ansvarig for intern
drenden som hen kontroll rapporterar
inte handlagger summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Kontroll av | Hantering av Risk att inte Inkomna synpunkter se i digitalt system Kvalitets- | Verksamhets-
system och | synpunkter synpunkter registreras, hanteras och utvecklare | uppféljning varje tertial.
rutiner dokumenteras i besvaras inom skalig tid. Ansvarig for intern
digitalt kontroll rapporterar
webformular, summering/avvikelser/
utreds och atgarder namnd
atgardas samt aug/sept. Ansvarig
foljs upp. intern kontroll

rapporterar arsbokslut.




Kontroll av | Hantering av Risk att inte Trend pa inkomna Se i digitalt system Kvalitets- | Verksamhetsuppfoljning
system och | synpunkter synpunkter synpunkter och om de utvecklare | varje tertial. Ansvarig
rutiner dokumenteras i foranlett nagon intern kontroll
digitalt forbattring/utveckling/foran rapporterar
webformular, drat arbetssatt summering/avvikelser/
utreds och atgarder namnd
atgardas samt aug/sept. Ansvarig
foljs upp. intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Kontroll av | Hantering av Risk att klienten | Journalgranskning Stickprov: Granskning av Avd.chef Loggkontroll: stickprov
system och | kvalitetskontroll | inte far en 200 stycken journaler FOS manatligen. Verksamhet
rutiner rattssaker enligt utarbetad checklista uppféljning tertial.
handlaggning med exempelvis Ansvarig for intern
utifran kvalitets- barnperspektivet i kontroll rapporterar
faktorer utredningar och journal summering/avvikelser/
samt arbetet med SIP atgérder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Kontroll av | Hantering av Risk att klienter Kontroll av handlaggnings- Kontroll en gang/tertial Avd.chef | Verksamhetsuppfdljning
system och | handlaggnings- kvarstar i tider pa sin avdelning AMA varje tertial. Ansvarig
rutiner tider systemet langre for intern kontroll

an nédvandigt

rapporterar
summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.




Kontroll av | Hantering av Risk att klienter Kontroll av handlaggnings- Kontroll en gang/tertial Avd.chef | Verksamhetsuppfdljning
system och | handlaggningstid | kvarstar i tider pa sin avdelning FOS varje tertial. Ansvarig
rutiner er systemet langre for intern kontroll
an nodvandigt rapporterar
summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Kontroll av | Hantering av Risk att Kontroll och uppféljning av Kontroll en gang/tertial Avd.chef | Verksamhetsuppfdljning
system och | avslutskoder organisationen orsak till avslut av drenden AMA varje tertial. Ansvarig
rutiner har oformaga att for intern kontroll
tillforlitligt mata rapporterar
effekter av summering/avvikelser/
insatser for att atgédrder namnd
undvika aug/sept. Ansvarig
godtycklighet i intern kontroll
val av insatser rapporterar arsbokslut.
Kontroll av | Hantering av Risk att Kontroll av akter som kodats | Genom 15 stickprov/tertial | Avd.chef | Verksamhetsuppfdljning
system och | avslutskoder organisationen arbetslos men ej har insatser FOS varje tertial. Ansvarig
rutiner missar att ge via Navet for att sdkerstélla for intern kontroll

relevant stod till
personer som
kodats arbetslos
med ej har insats
via Navet

planering samt orsakskod

rapporterar
summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.




Kontroll av | Hantering av Risk for Kontroll av kontering jamfort | Genom 15 stickprov/tertial | Avd.chef | Verksamhetsuppféljning
system och | avslutskoder otillforlitlig med beviljat bistand FOS varje tertial. Ansvarig
rutiner redovisning av for intern kontroll
kostnader i rapporterar
klientdatasystem summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Kontroll av | Hantering av Risk - Kontroll att utbetalningar Stickprov av drenden Enhetsche | Verksamhetsuppfoljning
system och | foreningsbidrag Kommunens foljt gallande rutin/riktlinje registrerade i DokA f ESS varje tertial. Ansvarig
rutiner medel inte for intern kontroll
betalas ut i rapporterar
enlighet med summering/avvikelser/
géllande atgédrder namnd
rutiner/riktlinjer aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Kontroll av | Hantering av lex | Risk att Kontrollera att medarbetare | 5 stickprov av Avd.chef | Verksamhetsuppfdljning
system och | Sarah tjansteperson har fatt kannedom om lex dokumentation av FOS varje tertial. Ansvarig
rutiner saknar kunskap Sarah vid anstallning och att | anstallda under aret. Se for intern kontroll

och
rapporterings-
vagar enligt
foreskriften

det tagits upp pa APT/
verksamhets-mote minst 1

ggr/ar

dokumentation fran mote
dar lex Sarah togs upp och
diskuterades

rapporterar
summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.




Kontroll av | Hantering av lex | Risk att Kontrollera att det finns Se rutin Avd.chef | Verksamhetsuppfdljning
system och | Sarah tjansteperson rapporteringsvagar for FOS varje tertial. Ansvarig
rutiner saknar kunskap avvikelser samt lex Sarah for intern kontroll
och rapporterar
rapporteringsvag summering/avvikelser/
ar enligt atgarder namnd
foreskriften aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Kontroll av | Hantering av lex | Risk att Kontrollera att det finns Se rutin Avd.chef | Verksamhetsuppfdljning
system och | Sarah tjansteperson rapporteringsvagar for AMA varje tertial. Ansvarig
rutiner saknar kunskap avvikelser samt lex Sarah for intern kontroll
och rapporterar
rapporteringsvag summering/avvikelser/
ar enligt atgédrder namnd
foreskriften aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Kontroll av | Hantering av lex | Risk att Klargora i riktlinjer kring Tillsatta ansvarig att ta Avd.chef | Verksamhetsuppfdljning
system och | Sarah tjansteperson dokumentation inom AMA fram rutin for AMA varje tertial. Ansvarig
rutiner saknar kunskap om de omfattas av dokumentation inom AMA for intern kontroll

och
rapporteringsvag
ar enligt
foreskriften

rapporteringsskyldighet
enligt lex Sarah.

rapporterar
summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar arsbokslut.




Finansiell Hantering av Sammanstallning av antal Sammanstallning av antal Namnd- Namndsekreterare
kontroll belopp over 30 arenden som beviljats over arenden 6ver 30 000 sekreterar | kontrollerar varje
000 kronor. 30 000 kronor kronor e tertial. Ansvarig for
intern kontroll
rapporterar
summering/avvikelser/
atgarder namnd
aug/sept. Ansvarig
intern kontroll
rapporterar redovisning
arsbokslut.
Kontroll av | Hantering av Risk att Sakerstalla att forvaltningen | HR-chef sdkerstéller att HR-chef Redovisning arsbokslut.
system och | kunskap, rutiner | forvaltningen har rutiner och kompetens forvaltningens chefer har
rutiner och system inte har rutiner for att stddja att chefens kompetens och foljer
gallande och kompetens ansvar i [l6neprocessen, fran rutiner avseende

felaktiga lI6ner
for att undvika
merkostnader,
felaktiga
|6neskulder och
darigenom
minskat
fortroende for
kommunen som
arbetsgivare.

for att stodja
chefens ansvar i
|6neprocessen.

ratt indata till korrekt
utbetalad l6n, fungerar
korrekt.

|6neprocessen.




Finansiell
kontroll

Hantering av
anlaggningar
inom namndens
omrade

Risk att vi ej har
uppdaterade
anlaggningsregist
er som kan leda
till att
kommunen
forlorar pengar
och att vi ej
nyttjar resurser
ratt. Detta kan
leda till lagre
fortroende av
kommunen.

Stickprov pa fem
anlaggningar.

Stickprov genomfors pa
namndens
inventeringsunderlag for
att verifiera att
anlaggningar ar sparbara
och kan nyttjas av
verksamheten.

Ekonomi-
chef

Stickprov genomfors
och rapporteras T2.
Ansvarig intern kontroll
rapporterar arsbokslut.




Komplettering Arbetsmarknadsnamndens intern kontrollplan 2019

Kategori Kontrollomride Riskbeskrivning (Kontrollmoment |Kontrollmetod Ansvarig Tidpunkt .for
rapportering
Kontroll av Hantering av Risk att SFI- Narvarostatistik i |Nérvarostatistik och ~ |Avdelningschef  [Verksamhet uppf6ljning
system och genomstrdmning och studerande inte system uppfoljning Vux varje tertial. Ansvarig
rutiner avslut fullfoljer utbildning intern kontroll
alternativt gar kvar rapporterar
pé sfi trots bristande summering/avvikelser/
progression atgdrder ndmnd aug/sept.
Ansvarig intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Finansiell risk |Hantering av utbetalning |Risk att ndmnden Nya bistdndstagare | Nya bistdndstagare Avdelningschef  |Verksamhet uppfoljning
av forsorjningsstod betalar ut felaktigt kontrolleras forsta 6 |kontrolleras forsta 6 FOS varje tertial. Ansvarig
forsorjnigsstod ménaderna ménaderna intern kontroll
rapporterar
summering/avvikelser/
atgdrder namnd aug/sept.
Ansvarig intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
Finansiell risk  |Hantering av utbetalning (Risk att bidragsbrott ej [Uppfoljning av Uppfoljning av felaktigt |Avdelningschef | Verksamhet uppfoljning
av forsorjningsstod hanteras pa rétt sétt felaktigt utbetalat utbetalt belopp, antal FOS varje tertial. Ansvarig
forsorjningsstod hushéall samt atgarder

ntern kontroll
rapporterar
summering/avvikelser/
atgirder nimnd aug/sept.
Ansvarig intern kontroll
rapporterar arsbokslut.
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