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Servicenivåavtal för bokningen och 
verksamhetsdriften  

Förslag till beslut 
Idrotts- och fritidsnämnden beslutar 

1. att godkänna bifogade servicenivåavtal för lokalbokning, marknadsföring och 
lokala evenemang, servicenivåavtal för verksamhetsdrift och avtal om drift av 
idrottshallar och andra anläggningar samt 

2. att uppdra till stadsbyggnadsdirektören att underteckna avtalen 

Ärendet 
Kommunfullmäktige i Uppsala beslutade 21 oktober 2020 om samordning av 
fastighetsförvaltningen i kommunen. En konsekvens av beslutet innebar att idrotts- 
och fritidsnämnden genomförde en verksamhetsöverlåtelse av anläggningsdrift och 
bokningsadministration till Arenor och fastigheter AB. 

Idrotts- och fritidsnämnden har ansvaret för att ange den nivå av service som 
anläggningsdriften och bokningsadministrationen ska hålla. Mellan nämnden och 
Arenor och fastigheter AB har förslag till servicenivåavtal tagits fram. 

Beredning 

Avtalen har beretts av stadsbyggnadsförvaltningen och Uppsala kommuns Arenor och 
fastigheter AB. 

Barnrätts-, jämställdhets- och näringslivsperspektiven är inte aktuella i ärendet. 

Föredragning 

Kommunfullmäktige i Uppsala beslutade 21 oktober 2020, § 253, KSN-2019-1841, om 
samordning av fastighetsförvaltningen i kommunen med mera. Enligt beslutets punkt 
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8 ska idrotts- och fritidsnämnden genomföra en verksamhetsöverlåtelse av 
anläggningsdrift och bokningsadministration från avdelningen för idrott och fritid 
inom stadsbyggnadsförvaltningen till Arenor och fastigheter AB. 

Idrotts- och fritidsnämnden hyr in anläggningar och lokaler samt har de ekonomiska 
medlen och ansvaret för att ange den nivå av service som anläggningsdriften och 
bokningsadministrationen ska hålla. Förvaltningen har tillsammans med Arenor och 
fastigheter AB tagit fram förslag till avtal som reglerar uppdragen och ersättningen. 

Uppdragen är uppdelade i tre olika avtal, ett avtal reglerar bokningsadministrationen, 
ett annat anläggningsdriften på de anläggningar som Arenor och fastigheter äger och 
ett tredje anläggningsdriften på de idrottshallar och anläggningar som andra 
fastighetsägare som till exempel Skolfastigheter äger. 

Avtalen gäller fram till och med 31 december 2022 med ambitionen att förslag till nya 
avtal ska finnas framtagna till dess. Om nya avtal inte utarbetats till dess ska de nu 
aktuella avtalen automatiskt förlängas med sex månader i taget. De nu aktuella avtalen 
ersätts i sådant fall med nya beslutade avtal, oavsett avtalens giltighetstid. 

Ekonomiska konsekvenser 

De ekonomiska bilagorna reglerar den ekonomiska ersättningen till Arenor och 
fastigheter AB. Ersättningen baseras på den kostnad som idrotts- och fritidsnämnden 
har haft för de i uppdragen ingående verksamheterna.  
 
Nämnden har medel i budget för ändamålet. 

Beslutsunderlag  

• Tjänsteskrivelse daterad 2022-08-12 
• Servicenivåavtal för lokalbokning, marknadsföring och lokala evenemang med 

bilagor  
• Servicenivåavtal för verksamhetsdrift med bilaga 
• Avtal om drift av idrottshallar och andra anläggningar med bilagor 

 

 

Stadsbyggnadsförvaltningen 

 

 

Christian Blomberg  
Stadsbyggnadsdirektör  
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