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Uppföljning ekonomiskt bistånd med 
verksamhetsuppföljning  

Förslag till beslut 
Arbetsmarknadsnämnden beslutar 

1. att lägga informationen till handlingarna. 

Ärendet 
Förvaltningen har fått i uppdrag att vid varje nämndsammanträde under 2024 
presentera en uppföljning av nyckeltal inom ekonomiskt bistånd.  
 
Uppföljningen ska ha sin utgångspunkt i de nämndmål som antagits i nämndens 
verksamhetsplan för 2024.  
 

• Nämndens verksamheter ska prestera bättre än jämförbara kommuner.  
• Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistånd ska minska. I slutet av 

mandatperioden ska andelen vuxna biståndsmottagare inte överstiga en 
procent.  

 
Andelen vuxna biståndsmottagare i Uppsala ligger på 1,3 procent av befolkningen i 
augusti 2024, vilket är på samma nivå som föregående månad.  
 
Enligt nämndens verksamhetsplan 2024 ska verksamhetsuppföljning ekonomiskt 
bistånd äga rum vid nämndsammanträdet i oktober. I samband med 
nämndsammanträdet presenteras även insatsen ”En aktivare sommar” – ekonomiskt 
bistånd för sommarreaktion.  

Beredning 

Ärendet har beretts inom Arbetsmarknadsförvaltningen. 

Arbetsmarknadsförvaltningen  Datum: Diarienummer: 
Tjänsteskrivelse till Arbetsmarknadsnämnden 2024-10-14 AMN-2024-00109 
  
Handläggare:  
Kjell-Åke Gårdh 
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Föredragning 

Förvaltningen har fått i uppdrag att vid varje nämndsammanträde under 2024 
presentera en uppföljning av nyckeltal inom ekonomiskt bistånd.  
 
Uppföljningen ska ha sin utgångspunkt i de nämndmål som antagits i nämndens 
verksamhetsplan för 2024.  
 

• Nämndens verksamheter ska prestera bättre än jämförbara kommuner.  
• Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistånd ska minska. I slutet av 

mandatperioden ska andelen vuxna biståndsmottagare inte överstiga en 
procent. 

 
I uppföljningen redovisas Socialstyrelsens statistik för perioden oktober 2022 till och 
med augusti 2024 och Uppsalas resultat presenteras i jämförelse med Linköping, 
Norrköping, Helsingborg, Lund, Borås, Örebro, Västerås och Umeå.   
 
Andelen vuxna biståndsmottagare i Uppsala ligger på 1,3 procent av befolkningen i 
augusti 2024, vilket är på samma nivå som föregående månad.  
 
Enligt målsättning om max en procent av vuxna biståndsmottagare av befolkningen 
ska cirka 1000 klienter genom nämndens stöd komma i egen försörjning under 
mandatperioden.  
 
Antalet individer i respektive orsakskategori som beviljats bistånd under perioden 
januari 2020 till och med augusti 2024 redovisas och kategorierna är framtagna av 
Socialstyrelsen och är samma för alla kommuner.  
 
Antalet individer med kod arbetslös har minskat stadigt sedan augusti 2020, men är 
fortfarande den vanligaste kategorin i Uppsala kommun.  
 
I samband med uppföljningen redovisas antalet barn i hushåll som uppbär ekonomiskt 
bistånd för perioden januari 2020 till och med augusti 2024. Antalet barn i hushåll som 
uppbär ekonomiskt bistånd i augusti 2024 uppgick till 1440 barn, vilket innebär en 
minskning  i jämförelse med augusti 2023 då motsvarande antal var 1545 barn.  
 
En aktivare sommar 
 
Enligt nämndens verksamhetsplan 2024 ska verksamhetsuppföljning ekonomiskt 
bistånd äga rum vid nämndsammanträdet i oktober. I samband med 
nämndsammanträdet presenteras även insatsen ”En aktivare sommar”.  
 
Under sommaren 2024 skickades informationsutskick om bistånd för 
sommarrekreation till cirka 500 hushåll, och 123 hushåll (ca 25 %) ansökte om detta 
bistånd. Av dessa fick 117 hushåll bistånd, vilket omfattade över 270 barn. Det ansökta 
beloppet var 440 000 kronor, och 380 000 kronor godkändes för utbetalning. Efter 
korrigering av statistiken fastställdes det slutgiltiga utbetalda beloppet till 381 801 
kronor. 
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Det fanns en spridning i utbetalda belopp, och uppföljning visade att biståndet främst 
användes till sommaraktiviteter. Det framkom en anonym anmälan om ett fall där en 
familj misstänktes ha missbrukat biståndet, men uppföljningen visade att familjen 
ändå genomförde den planerade aktiviteten efter att frågor ställts. De högsta 
utbetalningarna gick till större familjer och avsåg sommaraktiviteter som besök på 
sommarland och nöjesparker. 
 
Socialsekreterare följde aktivt upp biståndet genom samtal och hembesök, där 
kostnadsfria aktiviteter och tips för rekreation diskuterades. Uppföljningen stärkte 
också föräldrarollen och säkerställde att biståndet användes som avsett. 
 

Ekonomiska konsekvenser 

Inte aktuellt i ärendet 

Beslutsunderlag  

Tjänsteskrivelse daterad 14 oktober 2024 

Bilaga 1. Uppföljning av bistånd för sommarrekreation 

 

Arbetsmarknadsförvaltningen 

 

 

Lena Winterbom  
Förvaltningsdirektör  
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Uppföljning av bistånd för sommarrekreation 2024 
 

Under sommaren 2024 skickades informationsutskick om bistånd för 
sommarrekreation ut till cirka 500 hushåll. Av dessa ansökte 123 hushåll (ca 25 %) om 
bistånd. Det var 117 hushåll som fick utbetalat bistånd avseende sommarrekreation, 
vilket är 95 % av de som lämnat in ansökan. Dessa hushåll omfattade drygt 270 barn. 

Det ansökta beloppet uppgick till 440 000 kronor, varav 380 000 kronor godkändes och 
utbetalades (avrundat till närmaste 10 000-tal).  

Observationer och spridning. Diagram över utbetalda belopp visar en spridning av 
utbetalningar till hushållen. De 25 % som fick högst respektive lägst utbetalning är 
markerade. Genomsnittliga belopp är avrundade till närmaste hundratal. 

Handläggning och specifika ärenden: En anonym anmälan inkom om en familj som 
beviljats bistånd för besök på djurpark, men där det framkom misstankar om att 
barnen inte fått delta i aktiviteten. Efter uppföljning och samtal med föräldrarna 
framkom att en av föräldrarna rest utomlands med barnen i en månad. Biståndet hade 
då redan beviljats och uppföljning visar att familjen utförde aktiviteten efter att frågor 
börjat ställas om utbetalningen. Vilket påvisar att uppföljningen haft effekt i form av att 
hushållen faktiskt har nyttjat biståndet till en rekreation med familjen.  

Högsta utbetalningarna och generella observationer: De tre högsta beviljade 
beloppen låg mellan 7 957 och 8 305 kronor och avsåg större barnfamiljer som 
genomfört aktiviteter som besök på sommarland och nöjesparker. Ansökningar om 
restaurangkostnader har generellt avslagits då dessa ingår i riksnormen för 
försörjningsstöd. Många föräldrar har uttryckt uppskattning för biståndet och delat 
med sig av bilder från utflykter under uppföljningssamtal med socialsekreterare. 

Uppföljning av insatsen: Socialsekreterare har aktivt följt upp insatsen genom att 
under besök och telefonsamtal tipsa om kostnadsfria aktiviteter samt hjälpa familjer 
att ta fram kostnadsförslag för sommarrekreation. Efter sommaren har 
uppföljningssamtal hållits med föräldrar för att diskutera hur biståndet använts. Att 
följa upp aktiviteterna och familjernas åtaganden handlar inte bara om att säkerställa 
att de gjort det de ansökt för, men är även en viktig del i att stärka föräldrarollen. 

Förvaltning eller nämnd eller enhet 
       

 
   

 
   

Handläggare:  
Zinver Zand  
Helena Lidén  
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