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Uppfoljning ekonomiskt bistand med
verksamhetsuppfoljning

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar

1. att lagga informationen till handlingarna.

Arendet

Forvaltningen har fatt i uppdrag att vid varje namndsammantrade under 2024
presentera en uppfoljning av nyckeltal inom ekonomiskt bistand.

Uppfdljningen ska ha sin utgangspunkt i de namndmal som antagits i namndens
verksamhetsplan for 2024.

e Namndens verksamheter ska prestera battre an jamforbara kommuner.

e Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistdnd ska minska. I slutet av
mandatperioden ska andelen vuxna bistandsmottagare inte Gverstiga en
procent.

Andelen vuxna bistandsmottagare i Uppsala ligger pa 1,3 procent av befolkningen i
augusti 2024, vilket dr pa samma niva som foregaende manad.

Enligt ndmndens verksamhetsplan 2024 ska verksamhetsuppfoljning ekonomiskt
bistand dga rum vid namndsammantrédet i oktober. | samband med
namndsammantradet presenteras aven insatsen ”En aktivare sommar” - ekonomiskt
bistand fér sommarreaktion.

Beredning

Arendet har beretts inom Arbetsmarknadsforvaltningen.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
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Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)
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Foredragning

Forvaltningen har fatt i uppdrag att vid varje namndsammantrade under 2024
presentera en uppfoljning av nyckeltal inom ekonomiskt bistand.

Uppfdljningen ska ha sin utgangspunkt i de namndmal som antagits i namndens
verksamhetsplan for 2024.

e Namndens verksamheter ska prestera battre an jamférbara kommuner.

e Andelen uppsalaboribehov av ekonomiskt bistand ska minska. | slutet av
mandatperioden ska andelen vuxna bistandsmottagare inte Gverstiga en
procent.

I uppféljningen redovisas Socialstyrelsens statistik for perioden oktober 2022 till och
med augusti 2024 och Uppsalas resultat presenteras i jamforelse med Linkoping,
Norrképing, Helsingborg, Lund, Boras, Orebro, Vasterds och Umea.

Andelen vuxna bistandsmottagare i Uppsala ligger pa 1,3 procent av befolkningen i
augusti 2024, vilket ar pa samma niva som foregaende manad.

Enligt malsattning om max en procent av vuxna bistandsmottagare av befolkningen
ska cirka 1000 klienter genom namndens stod komma i egen forsorjning under
mandatperioden.

Antalet individer i respektive orsakskategori som beviljats bistand under perioden
januari 2020 till och med augusti 2024 redovisas och kategorierna ar framtagna av
Socialstyrelsen och ar samma for alla kommuner.

Antalet individer med kod arbetslos har minskat stadigt sedan augusti 2020, men ar
fortfarande den vanligaste kategorin i Uppsala kommun.

| samband med uppféljningen redovisas antalet barn i hushall som uppbar ekonomiskt
bistand for perioden januari 2020 till och med augusti 2024. Antalet barn i hushall som
uppbar ekonomiskt bistand i augusti 2024 uppgick till 1440 barn, vilket innebar en
minskning ijamforelse med augusti 2023 da motsvarande antal var 1545 barn.

En aktivare sommar

Enligt ndmndens verksamhetsplan 2024 ska verksamhetsuppfoljning ekonomiskt
bistand dga rum vid namndsammantrédet i oktober. | samband med
namndsammantradet presenteras aven insatsen ”En aktivare sommar”.

Under sommaren 2024 skickades informationsutskick om bistand for
sommarrekreation till cirka 500 hushall, och 123 hushall (ca 25 %) ansokte om detta
bistand. Av dessa fick 117 hushall bistand, vilket omfattade 6ver 270 barn. Det ansokta
beloppet var 440 000 kronor, och 380 000 kronor godkandes for utbetalning,. Efter
korrigering av statistiken faststalldes det slutgiltiga utbetalda beloppet till 381 801
kronor.



Det fanns en spridning i utbetalda belopp, och uppféljning visade att bistandet framst
anvandes till sommaraktiviteter. Det framkom en anonym anmalan om ett fall dar en
familj missténktes ha missbrukat bistandet, men uppféljningen visade att familjen
anda genomforde den planerade aktiviteten efter att fragor stallts. De hogsta
utbetalningarna gick till storre familjer och avsag sommaraktiviteter som besok pa
sommarland och nojesparker.

Socialsekreterare foljde aktivt upp bistandet genom samtal och hembesdk, dar
kostnadsfria aktiviteter och tips for rekreation diskuterades. Uppfoljningen starkte
ocksa foraldrarollen och sakerstallde att bistandet anvandes som avsett.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt i arendet

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 14 oktober 2024

Bilaga 1. Uppfdljning av bistand for sommarrekreation

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Forvaltningsdirektor
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Uppsala Datum: Diarienummer:
kommun 2024-09-24 AMN-2024-00109

Forvaltning eller namnd eller enhet

Handlaggare:

Zinver Zand
Helena Lidén

Uppfoljning av bistand for sommarrekreation 2024

Under sommaren 2024 skickades informationsutskick om bistand for
sommarrekreation ut till cirka 500 hushall. Av dessa ansokte 123 hushall (ca 25 %) om
bistand. Det var 117 hushall som fick utbetalat bistand avseende sommarrekreation,
vilket &r 95 % av de som lamnat in ansokan. Dessa hushall omfattade drygt 270 barn.

Det ansokta beloppet uppgick till 440 000 kronor, varav 380 000 kronor godkandes och
utbetalades (avrundat till ndrmaste 10 000-tal).

Observationer och spridning. Diagram dver utbetalda belopp visar en spridning av
utbetalningar till hushallen. De 25 % som fick hogst respektive lagst utbetalning ar
markerade. Genomsnittliga belopp ar avrundade till narmaste hundratal.

Handlaggning och specifika drenden: En anonym anmalan inkom om en familj som
beviljats bistand for besok pa djurpark, men dar det framkom misstankar om att
barnen inte fatt delta i aktiviteten. Efter uppféljning och samtal med foraldrarna
framkom att en av féraldrarna rest utomlands med barnen i en manad. Bistandet hade
da redan beviljats och uppfoljning visar att familjen utforde aktiviteten efter att fragor
borjat stallas om utbetalningen. Vilket pavisar att uppfoljningen haft effekt i form av att
hushallen faktiskt har nyttjat bistandet till en rekreation med familjen.

Hogsta utbetalningarna och generella observationer: De tre hogsta beviljade
beloppen lag mellan 7 957 och 8 305 kronor och avsag storre barnfamiljer som
genomfort aktiviteter som besok pa sommarland och nojesparker. Ansokningar om
restaurangkostnader har generellt avslagits da dessa ingdr i riksnormen for
forsorjningsstod. Manga foraldrar har uttryckt uppskattning for bistandet och delat
med sig av bilder fran utflykter under uppféljningssamtal med socialsekreterare.

Uppfodljning av insatsen: Socialsekreterare har aktivt foljt upp insatsen genom att
under besok och telefonsamtal tipsa om kostnadsfria aktiviteter samt hjalpa familjer
att ta fram kostnadsforslag for sommarrekreation. Efter sommaren har
uppfoljningssamtal hallits med foraldrar for att diskutera hur bistandet anvants. Att
folja upp aktiviteterna och familjernas ataganden handlar inte bara om att sakerstalla
att de gjort det de ansokt for, men ar dven en viktig del i att stérka foraldrarollen.
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