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Brandforsvaret Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Raiddningsnamnden 2025-05-15 RAN-2024-00160

Handlaggare:
Elin Oberg

Rapportering av internkontrollmoment 2025,
kontroll av arbetssatt, system och rutiner for
lardomar fran insatser

Forslag till beslut
Raddningsnamnden beslutar

1. att godkanna bifogat internkontrollmoment gallande kontroll av arbetssatt,
system och rutiner for [ardomar fran insatser,

2. attge brandchefi uppdrag att sékerstélla att pabdrjade rutiner och metoder
for hantering av [drdomar fran insatser (AAR) fullfoljs och implementerasi
verksamheten, samt

3. attge brandchefen i uppdrag att sakerstalla att en rutin tas fram och
implementeras for att omhanderta och integrera lardomar som framkommit
vid olycksutredningar inom organisationen

Arendet

Rapportering av internkontrollmoment, kontroll av arbetssatt, system och rutiner.

Kontroll av att rutin och ett systematiskt arbetssatt finns for hur vi sakerstaller att vi
omhéandertar lardomar frén insatser och handelser for att verksamheten ska bedrivas
effektivt och sakert.

Beredning

Arendet ar berett av tjansteperson vid Uppsala brandférsvar.

Foredragning

Kontrollmomentet har genomforts genom intervju med personal fran olika delar av
verksamheten. Intervjuer har genomforts med operativ handlaggare, styrkeledare,
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brandman och ansvarig for olycksutredningar. Alla vars funktioner ar berérda och
paverkade av att lardomar fran insatser och handelser omhandertas pa ett fullgott satt
inom verksamheten.

Genom intervjun har det undersokts om rutiner och arbetssatt ar kanda, etablerade
och hur de anvéander dessa rutiner i praktiken. Fragestallningarna som stalldes
handlade om vad for lardomar som framkommit under After Action Review (AAR) och
olycksundersokning fran 2024 och hur de har omhandertagits.

AAR ar en dialogbaserad metod for utvardering som anvands fore, under och efter
genomfdrda insatser, Ovningar eller andra handelser. AAR ar brandforsvarets
huvudsakliga metod for utvardering av en insats.

Olycksutredningar genomfors av brandforsvarets enhet Riskhantering, vilka fokuserar
pa storre olyckor eller olyckor som ar speciella. Dessa utredningar innehaller ofta
lardomar om vad brandforsvaret kan forbattra samt vad som gjordes bra under en
insats, vilket inte far glommas bort.

Brandforsvaret stravar efter att vara en larande organisation som drar nytta av de
lardomar och erfarenheter de besitter. Enligt 10 § i Lagen om skydd mot olyckor har
brandforsvaret en skyldighet att utvardera insatser som genomfors, for att hela
raddningstjanstsverige ska utvecklas.

Kontrollen visar att ett nytt system for AAR haller pa att utvecklas da ett antal
forbattringspunkter har identifierats. Bland annat saknas i dagslaget en etablerad rutin
for hur och nar en AAR ska genomforas samt hur lardomar ska tas vidare. Kontrollen
visar aven att olycksutredningarna inte diskuteras systematiskt bland den operativa
personalen.

Den sammantagna bedomningen ar att granskningen ar genomford med viss
anmarkning. Det finns forbattringsatgdrder i omradet som brandférsvaret ar medvetna
om och, vid kontrollens tidpunkt, haller pa att utveckla nya rutiner och metoder fér
systematiskt larande vid insats och handelser. Brandforsvaret ser dven ett behov av
vidare utveckling i detta omrade och behover forbattra informationsspridning och att
integrera lardomar i bade utbildning och den operativa verksamheten for att battre
omhanderta lardomar fran insatser och handelser.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 2025-05-15
e Bilaga 1. Kontroll av arbetssatt, system och rutiner for lardomar fran insatser

Brandforsvaret

Johan Szymanski
Brandchef
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Datum: Diarienummer:
2025-05-06 RAN-2024-00160

Marcus Beckius, Johan Szymanski

Rapportering av internkontrollmoment 2025,
kontroll av arbetssatt, system och rutiner for
lirdomar fran insatser

Kontrollmoment

Kontroll av den operativa verksamhetens arbetssatt, system och rutiner for
lardomar fran insatser.

Finns det en risk att vi inte omh&ndertar lardomar fran insatser och handelser inom
verksamheten. Vilket innebér att verksamheten riskerar att inte blir sa effektivsom
den skulle kunna vara och att resultatet av vara insatser inte blir s bra som det
skulle kunna vara.

Metod och urval

Kontroll av detta har genomforts genom att intervjua tjdnstepersoner inom
brandforsvarets olika delar av verksamheten.

Intervjuer har genomforts med operativ handlaggare, styrkeledare, brandman och
ansvarig for olycksutredningar. Urvalet har gjorts for att fa en sa bred och
rattvisande bild av kontrollen som mojligt.

Fragestallningarna i intervjuerna handlade om vad for lardomar som framkommit
under AAR och olycksundersokning fran 2024 och hur de har omhandertagits.

Resultat

After Action Review (AAR) ar brandforsvarets huvudsakliga process for utvardering
av raddningsinsatser. AAR ar en dialogbaserad metod for utvardering som anvands
fore, under och efter genomforda insatser, 6vningar eller andra handelser.

Dialogformen skapar en mojlighet att sammanstalla de uppfattningar gruppen har
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fatt med sig. Utover detta genomfors olycksutredningar av enheten riskhantering
pa brandférsvaret. Olycksutredningarna fokuserar pa storre olyckor eller olyckor
som ar av speciellt intresse av nagon annan anledning. Dessa utredningar
innehaller ofta lardomar om vad brandforsvaret kan forbattra samt vad som
gjordes bra under en insats.

Brandforsvaret stravar efter att vara en larande organisation som drar nytta av de
lardomar och erfarenheter de besitter. Enligt 10 § i Lagen om skydd mot olyckor har
de en skyldighet att utvardera insatser som genomfors, for att hela
raddningstjanstsverige ska utvecklas.

Ett nytt system for AAR haller pa att utvecklas, da ett antal forbattringspunkter har
identifierats. Forbattringspunkter ar till exempel att skapa dokumenterade rutiner
for hur och ndr en AAR ska genomfdras, samt hur lardomar ska tas vidare. Det ar
gruppen som har varit pa raddningsinsatsen sjalva som ska utvardera
raddningsinsatsen, vilket kan medfora problem vid utvarderingen och alla
lardomar kanske inte tas tillvara. Ofta i utvarderingarna beskrivs
raddningsinsatserna ha varit bra och att det var en positiv installningen vid
insatsen.

Styrkeledare och brandman papekade att de ofta maste leta efter information for
att fa tillgang till lardomar som har publicerats internt och att det inte var sa
tillgangligt och latt att hitta. Det ar manga dialoger bland brandmén och
styrkeledare om lardomar utifrdn genomférda raddningsinsatser som inte tas
vidare. Olycksutredningarna diskuteras inte bland styrkeledare och brandman.

Vid intervju med den ansvariga for olycksutredningar kom mycket fram om vad
som kan forbattras och vad som redan gors bra gallande att ta lardom av
raddningsinsatser. Den ansvariga for olycksutredningar namnde att det ar viktigt
att ndgon har ett 6vergripande ansvar for larande inom hela brandforsvaret och har
tid att utfora dessa arbetsuppgifter. Lardomarna fran olycksutredningarna verkar
for narvarande inte na alla anstallda som skulle ha nytta av detinom
brandférsvaret. Det ar viktigt att lardomarna fangas upp av en ansvarig och
integreras i utbildning och 6vning. Den ansvariga for olycksutredningar anser aven
att det kan vara fordelaktigt att involvera ndgon fran den forebyggande
avdelningen i utvecklingsraden for att bidra med insikter.

Den sammantagna bedomningen ar att granskningen ar genomford med viss
anmarkning, detta for att det finns forbattringsatgarder i omradet. Brandforsvaret
haller pa att utveckla nya metoder for larande vid insats samt ser ett behov av
utveckling inom detta omrade.

Kommentar

Brandforsvaret arbetar med att utveckla ett nytt koncept for AAR. Saker som kan
vara bra att tdnka pa och som vi kan ta med sig i det nya konceptet har jag staplat
upp i punktform nedan.

o Dokumentera rutiner:
e Skapatydliga och dokumenterade rutiner for hur och nar en AAR
ska genomforas.
e Dokumentera hur lardomar fran AAR ska tas vidare och
implementeras.
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e Ansvarsfordelning:
e Utse en ansvarig person for larande inom hela brandférsvaret,
antingen som heltidsanstalld eller delvis anstalld.
e Involvera nagon fran den forebyggande avdelningen i
utvecklingsraden for att bidra med insikter.
e Forbattra informationsspridning:
e Sakerstall att lardomar fran olycksutredningar nar alla inom
brandforsvaret.
e Skapa en central databas dar alla lardomar dokumenteras och ar
lattillgangliga for all personal.
e Framja oppen dialog:
e Uppmuntra en miljo dar alla medlemmar kanner sig bekvama att
dela med sig av sina erfarenheter och lardomar.
o Setill att dialogen bland brandman och Styrkeledare tas vidare och
dokumenteras.
e Integreralardomar i utbildning:
e Fanga upp lardomar och integrera dem i utbildningsprogram dar de
kan 6vas och implementeras.
e Anvand lardomar fran bade AAR och olycksutredningar for att
kontinuerligt forbattra utbildningsmaterial och 6vningar.
e Ettbraexempel dr platsbesoket pa Dannemora gruvor, som en
Styrkeledare namnde som en larorik och vardefull aktivitet.

Marcus Beckius
Brandinspektor Tillsyn- och tillstandsenheten
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