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Stadsbyggnadsförvaltningen 

Bakgrund och upphandling 

• Planet – kommunen har ej upphandlat systemet 
• Delat system med Landstinget 
• Landstinget systemägare 
• Begränsningar på vad som kan ändras 
• Upphandling av planeringssystem - KLK IT 
• Arbetet med kravspecifikationen påbörjades i början av 2016 
• Ett anbud 
• Anbudet uppfyllde samtliga krav 
• Snapcode AB - Alfa 

 



Stadsbyggnadsförvaltningen 

Införandet 

• Implementerat regelverk och avtal i Alfa under hösten 2016 
och början av 2017. 

• Driftstart 1 mars 2017 
• Ingen förändring i avtal och regelverk 
• Börja med färdtjänst 
• Successivt införa resor till och från daglig verksamhet och 

skolskjuts i Alfa. 
• AlfaOnline (bokning via App och web) och AlfaPro (plattform 

för boenden, skolor samt andra verksamheter) kommer inte 
att kunna användas vid driftstart utan kommer att startas upp 
längre fram. 
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Beskrivning av planeringssystemet Alfa 
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AlfaOnline 



Stadsbyggnadsförvaltningen 

Frågor? 

 
Tack för oss! 
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