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Arbetsmarknadsnamnden Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse, delarsbokslut 2023-04-24 AMN-2023-00097

Handlaggare:

Namndbehandlad/néamndbehandlas:

Peter S.T Cyr, Henrik Hamnquist Larsson 2023-04-27

Delarsbokslut per mars/april 2023

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar
1. att godkanna delarsbokslut per mars/april 2023, samt

2. att 6verlamna delarsbokslut per mars/april till kommunstyrelsen.

Arendet

Vid deldrsbokslutet mars/april gors en mindre omfattande uppféljning av ndmndens
arbete med namndmal, uppdrag och atgarder for perioden januari-april samt en
uppfoljning av det ekonomiska utfallet for perioden januari-mars. Vid
delarsuppfoljningen gors dven en heldrsprognos.

Beredning
Arendet har beretts av férvaltningen.

Arendet har inga konsekvenser sett ur perspektiven for barn, jamstalldhet eller
naringsliv. Namndens arbete med uppdrag och atgarder syftar samtidigt till att minska
andelen barn i Uppsala som lever i familjer i behov av ekonomiskt bistand samt bidra
till ekonomisk jamstalldhet genom att fler kvinnor blir sjalvforsorjande genom arbete
eller studier.

Foredragning

Na@mndens arbete for att genomfora tilldelade uppdrag, namndmal och atgarder pagar
enligt plan. Av totalt 27 uppdrag, nédmndmal och gemensamma namnd-/bolagsmal
beddms tva som klara och 25 som paborjade. Av de paborjade uppdragen och
namndmalen beddms 20 bli fardigai ar, tre bli fardiga nasta ar och resterande tva bli
fardiga under 2026. Av totalt 57 atgarder bedoms en atgard som klar, en vantar och 55
ar paborjade.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett overskott per mars 2023 om 6,0 miljoner
kronor, vilket aven ar dverskottet mot periodens nollbudget.

Namndens redovisar féljande resultat per verksamhetsomrade. Resultatet for hela
vuxenutbildningen per mars visar ett dverskott om 3,9 miljoner kronor pa grund av
hogre statsbidrag for yrkesutbildningarna an budgeterat. Verksamheterna ekonomiskt
bistand/flyktingmottagande redovisar totalt ett Gverskott per mars om 2,6 miljoner
kronor, orsaken ar bade hogre intdkter samt lagre forsorjningsstodskostnader.
Arbetsmarknadsavdelningen redovisar ett mindre underskott om 0,5 miljoner kronor
jamfort med budget.

Heldrsprognosen for vuxenutbildningen visar ett 6verskott om 13,7 miljoner kronor.
Orsaken till overskottet ar hogre statsbidrag for yrkesutbildningarna jamfért med
budget samt lagre kostnader for kop fran externa utférare. Prognosen for ekonomiskt
bistand/flyktingmottagande visar ett 6verskott om 1,0 miljoner kronor, vilket framst
kan forklaras med lagre forsorjningsstodskostnader. Verksamheten
arbetsmarknadsinsatser prognostiserar ett underskott om 4,4 miljoner kronor, vilket
kan forklaras med satsningen pa arbetsmarknadsanstallningar.

Ekonomiska konsekvenser

Foreliggande forslag till beslut innebar inte ndgra ekonomiska konsekvenser for
namnden.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 2023-04-24

e Bilaga 1. Verksamhetsuppfoljning per april

e Bilaga 2. Analys av ekonomiskt utfall per mars
e Bilaga 3. AMN nyckeltal

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Forvaltningsdirektor
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Arbetsmarknadsnamnden Datum: Diarienummer:
Bilaga till delarsbokslut 2023-04-24 AMN-2023-00097

Handlaggare:
Henrik Hamnquist Larsson, Eva Hellstrand

Verksamhetsuppfoljning per april
2023

| delarsrapporten per mars/april gors en foérenklad uppfoljning av verksamhetens
arbete med namndmal, uppdrag och atgarder for perioden januari-april och en
ekonomisk uppfoljning for perioden januari-mars.

Vid delarsuppfoljningen gors dven en helarsprognos. Prognosen ska ge
kommunledningen en bild av det férvantade ekonomiska utfallet och maluppfyllnaden
for aret. Kommunledningen far darmed en mojlighet att agera i de fall utvecklingen
forvantas avvika fran beslutade ramar eller mal.

Namndens uppfyllelse av fokusmalen féljs upp vid deldrsbokslutet per augusti samt i
arsbokslutet.

Namndens uppdrag

En ndmnd kan ha flera slags uppdrag fran kommunfullméaktige och kommunstyrelsen
som ska foljas upp:

e Kommunfullmaktiges uppdragiMal och budget.

e Kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget som inte har genomforts
och som inte finns med i efterféljande Mal och budget.

e Tillkommande uppdrag fran kommunfullmaktige eller kommunstyrelsen som
l@dmnats vid sidan av Mal och budget.

| det fall kommunfullméaktiges uppdrag riktar sig till vissa ndmnder star de ansvariga
namnderna inom parentes. Den namnd som star forst har det samordnande
uppdraget.

Uppdrag 11: Oka andelen Uppsalabor som ir sjilvforsorjande. (AMN och KS)

| detta exempel ar det arbetsmarknadsnamnden som har samordningsansvar for
uppdraget.

Statusbedomning av uppdrag

Verksamhetsuppféljningen innehaller en statusbedomning av de uppdrag som har
tilldelats ndmnden samt en bedémning av status pa det namndmal som ndmnden
sjalv har beslutat om.



Sida 2 (22)

Ej paborjad
S pazor Uppdraget ar inte pabdrjat, trots att det borde vara pdbdrjat.

Paborjad
Uppdraget ar paborjat och flyter pd enligt plan.
Vantar - op T
o Uppdraget ar inte pabdrjat, men det dr i enlighet med plan.
Fardig Uppdraget &r firdigt. Det géller dven nar det som borjade som ett
uppdrag fortsattningsvis hanteras i ordinarie verksamhet.
Stoppad .
Uppdraget kommer inte att genomforas.
Forsenad

Uppdraget ar paborjat, men flyter inte pd enligt plan.

Ndamndens atgarder

Beddmningen av ndmndernas atgarder ar en viktig utgangspunkt for bedémningen av
uppdrag och namndmal men dven for kommundvergripande planer och program.
Namnden ska vid deldrsbokslutet bedoma status pa atgarder. Statusen for atgarder
satts pa samma satt som for uppdrag.

Sammanfattning av status pa uppdrag, namndmal och
atgarder

Namndens arbete for att genomfora tilldelade uppdrag pagar enligt plan.

Utover de 16 uppdrag som har ldmnats av kommunfullmaktige via Mal och budget har
namnden tva namndmal, tva kvarvarande uppdrag, fem tillkommande uppdrag fran
kommunstyrelsen eller kommunfullméaktige samt tva gemensamma arbetsgivarmal
for alla bolag och/eller ndamnder.

Av totalt 27 uppdrag, ndmndmal och gemensamma namnd-/bolagsmal bedéms tva
som klara och 25 som pabdrjade. Av de pabdrjade uppdragen och namndmalen
beddms 20 bli fardiga i ar, tre bli fardiga nasta ar och resterande tva bli fardiga under
2026.

Av totalt 57 atgarder bedéms en atgard som klar, en vantar och 55 ar paborjade.
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Rapportering delarsbokslut

Beddmning av namndens arbete med Inriktningsmal, uppdrag, ndmndmal och
atgarder framgar nedan i detta dokument.

Fokusmal 1: Uppsala ska sidkra en stark ekonomi och véarna
valfarden

Uppdrag 1. Frigora tid och resurser till kommunens karnverksamheter
genom att effektivisera administrationen och minska den administrativa
belastningen.

Uppdraget har paborjats och bedoms vara klart 2024.

Verksamhetsutveckling och effektiviseringsarbetet for forvaltningen ar standigt
pagdende da verksamheterna anpassas och resurssatts utifran givna budgetramar. En
viktig del i verksamhetsutvecklingen ar digitaliseringens och automatiseringens
mojligheter.

Socialtjanst - ekonomiskt bistand har utvecklat flera automatiseringar som stédjer
verksamheten vid handlaggning av individarenden och under 2023 planeras minst tva
nya automatiseringar att inforas: en Aterkopplingsrobot som anvinds nar
bistandstagare inte foljer planering, samt en Uppdrag-arbetsmarknad-robot som ser
till att bistandstagare som inte fullfoljer sin anvisning till utbildnings- och jobbcenter
arbetsmarknad (UJC-A) avslutas fran verksamhetssystemet. Férvaltningen samarbetar
ocksa med kommunens robotfabrik pa IT-staben i syfte att undersoka om vi kan
utveckla Al-modeller (artificiell intelligens) som stédjer verksamhetens behov. Tid som
frigdrs genom automatisering ska bland annat laggas pa klientbesok.

Atgdird 1: Resurser som frigérs i samband med verksamhetsutveckling och
effektiviseringar ska i férsta hand ga till insatser och 6kad kvalitet, ef forvaltning.

Atgarden &r stindigt pdgdende da verksamheterna anpassas och resurssétts utifran
givna budgetramar. Atgarden &r dven en del i de resursforstirkande &tgirderna
namnden vidtar i Mal- och budgetprocessen. En viktig del i verksamhetsutvecklingen ar
digitaliseringens och automatiseringens mojligheter. En digital fardplan ar under
framarbetning och blir ett viktigt verktyg for den fortsatta verksamhetsutvecklingen
och effektiviseringen.

Atgéird 2: Skapa forutsdttningar fér automatisering och artificiell intelligens genom att
utveckla strukturer som ékar formdgan att digitalisera processer och informationsfléden
i olika sammanhang

Socialtjanst - ekonomiskt bistand har utvecklat flera automatiseringar som stédjer
verksamheten vid handlaggning av individarenden. Arbetet fortsatter och under 2023
planeras minst tva nya automatiseringar att inféras. Avdelningen for ekonomiskt
bistand avser att 6ka antalet klientbesok. Tid som frigdrs genom automatisering ska
bland annat laggas pa klientbesok.

Systemledningsgruppen inom arbetsmarknadsavdelningen har specifika
digitaliseringsforum tillsammans med ansvarig for forvaltningens digitala fardplan och
ett antal aktiviteter har tagits fram i ett forsta steg att 6ka digitalisering, robotar och Al
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inom avdelningen. Inom vuxenutbildningen finns ett digitalt rad, nyckelpersoner &ar
utsedda och kommer att utbildas inom digitalisering och Al.

Uppdrag 3. Utveckla digitala valfardstjanster for okad samhallsnytta och
ett mer effektivt resursutnyttjande.

Uppdraget ar paborjat och férvantas vara klart 2023.

Exempel pa utveckling av forvaltningens digitala tjanster ar att bistandstagare inom
ekonomiskt bistand kan ladda upp dokument, ta del av beslut, bokade besck samt
annan information av vikt via forvaltningens e-tjanst. Inom UJC-A erbjuds
arbetssokande en digital basutbildning genom medel fran Europeiska socialfonden
och digitala hjalpmedel for jobbsokningar finns tillgangliga.

Besokare av namndens verksamheter erbjuds stod i anvandandet av digitala tjanster
efter behov och utbildnings- och jobbcenter (vuxenutbildning och arbetsmarknad)
utvecklar namndens egna orienteringskurser for att forbattra elevernas digitala
fardigheter.

Atgdrd 3. Utveckla mdjligheten for individen att kommunicera digitalt med férvaltningen.

Respektive avdelning har ett pagdende arbete med att identifiera aktiviteter for 6kad
digital tillganglighet och anvandarnytta och mojligheterna till digital kommunikation
med kommuninvanare kommer att utredas.

Atgdird 4. Utred behov och utveckla férvaltningens innehéill i kommunens digitala kanaler
for invanarens mdjlighet till 6kad sjéilvservice. Inkludera sérskilt de individer som idag
stdr utanfér den digitala utvecklingen.

Exempel pa utvecklad sjalvservice ar att bistandstagare inom ekonomiskt bistand kan
ladda upp dokument, ta del av beslut, bokade besék samt annan information av vikt.
En digital basutbildning och digitala hjalpmedel for jobbsokning erbjuds
arbetssokande inom arbetsmarknadsverksamheten. En éversyn av
vuxenutbildningens hemsida for 6kad digital tillganglighet pagar. Utbildning och
jobbcenter (vuxenutbildning och arbetsmarknad) utvecklar namndens egna
orienteringskurser for att forbattra elevernas digitala fardigheter.

Uppdrag 4: Stirka kompetensforsorjningen och sikerstilla ett hallbart
arbetsliv och halsoframjande arbetssatt inom kommunkoncernen.

Uppdraget ar paborjat och forvantas vara klart 2023.

Kompetensforsorjningsplan for forvaltningen 2023-2025 ar framtagen och beslutad i
forvaltningens ledningsgrupp under februari 2023. Forvaltningen arbetar enligt det
upprattade arshjulet for systematiskt arbetsmiljoarbete. Arbetet redovisas arligen
genom rapportering i systemstodet Hypergene och arbetet féljs upp pa
skyddskommittén. Forvaltningen arbetar ocksa vidare utifran det
kommungemensamma arbetet kring “Morgondagens arbetsliv” och "Chefers
organisatoriska forutsattningar". Systematik, val fungerande rutiner och l6pande



dialog mellan chefer, medarbetare och skyddsombud ar en garant for att kommunen
ska kunna sakerstalla en god arbetsmiljo.

Atgdrd 5. Rusta arbetss6kande som stér léngt ifrén arbetsmarknaden fér att kunna bli
kompetenta medarbetare

Utbildnings- och jobbcenter vuxenutbildning (UJC-V) stéller krav pa extra stodjande
resurser i sina upphandlingsunderlag av vuxenutbildning och i samverkan med
utbildnings- och jobbcenter arbetsmarknad (UJC-A) och socialtjanst - ekonomiskt
bistand fortsatter arbetet med elevhalsa. Ett exempel &r resursteamet som arbetar
med arbetspsykologisk utredning och rad infor fortsatt arbetsmarknadsplanering.
Detta leder bland annat till en battre 6vergang for individer med utmaningar i skolan
och infor arbetslivet.

UJC-A arbetar med rustande aktiviteter under pagaende arbetsmarknadsanstallning.
Exempelvis erbjuds hjalp med CV-skrivning och personligt brev, inbjudan till
rekryteringstraffar, intervjutraning och att forbereda till eget arbetssokande efter
arbetsmarknadsanstallningens slut.

Atgérd 6. Séikerstdll att ndmndens arbete for varaktig forsérjning samordnas med
kommunens férvaltningar och bolags behov av bemanning och kompetensférsérjning

Samverkan mellan UJC-V och vard- och omsorgsforvaltningen har pagatt lange i syfte
att bidra till kompetensforsorjningen inom vardsektorn. Tva exempel pa samverkan
med andra férvaltningar &r samarbetet mellan kockutbildningen och maltidsservice
Uppsala samt mellan stadsbyggnadsférvaltningen och tradgardsutbildningen pa UJC
Boland.

Atgéird 7. Séikerstdll att cheferna har rétt organisatoriska forutsdttningar

Forvaltningen har inga utmaningar med att klara riktmarket utan har en relativt lag
andel medarbetare per chef. Enkaten kring chefers organisatoriska forutsattningar
genomfordes i december 2022 och resultatet aterkopplades till forvaltningsledningen
och chefsforum i februari 2023. Sammantaget ger enkaten en bild av att majoriteten
(68 procent) av forvaltningens chefer ér ndjda med de organisatoriska
forutsattningarna och 26 procent ar ganska nojda. Under varen 2023 kommer
forvaltningen att tillsammans med HR arbeta vidare med en analys av den
sammantagna bilden utifran chefsenkaten, chefsrapport medarbetarundersokning
2023 samt rapport arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM). Innan
sommaren kommer uppfoljande workshops for forvaltningens ledning och chefer att
genomforas i syfte att arbeta vidare med aktiva atgarder.

Uppdrag 5: Oka kompetensen hos medarbetare inom LSS genom att
utreda och genomfora en pilotsatsning med utbildning inom
stodpedagogik. (OSN, AMN och UBN)

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara klart 2023.

Det finns mojligheter att mota detta behov inom yrkespaketet barn och fritid med
inriktningarna stodpedagog respektive Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) med validering som en mojlighet. Mojligheterna utreds
tillsammans med gymnasieskolan och Region Uppsala inom ramen for beslutade
forandringar i skollagen angaende planering och dimensionering inom gymnasial
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utbildning. Dessa lagéndringar borjar galla den 1 juli 2023 och tillampas forsta gangen i
fraga om utbildning som paborjas 2025.

Atgdrd 8. Utred i vilken omfattning férvaltningen i samverkan med Region Uppsala kan
méta behovet av utbildning med stodpedagogisk inriktning.

Mojligheterna utreds tillsammans med gymnasieskolan och Region Uppsalainom
ramen for beslutade forandringar i skollagen angaende planering och dimensionering
inom gymnasial utbildning.

Uppdrag 6. Utveckla systematik genom exempelvis sprakundervisning
och sprakmentorer for att sikerstilla tillrdckliga kunskaper i svenska
spraket for anstéllda med behov av det inom forskola, vard och omsorg.
(OSN, ALN, AMN och UBN)

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara klart 2024.

Ett gott samarbete med vard- och omsorgsforvaltningen pagar inom omradet och ett
natverk for sprakutvecklande arbetsplatser finns. Det finns dessutom strukturer for
fortbildning inom omradet i form av ett samarbete med den samordnande funktionen
for handledning och arbetsplatsforlagt larande (APL) inom vard- och
omsorgsforvaltningen. Ett resultat av detta ar bland annat utbildning av
valideringshandledare. En ldrare fran vuxenutbildningen har varit utlanad for att vara
pa plats pa nagra boenden for att fdnga upp hur vard- och omsorgsforvaltningen och
vuxenutbildningen battre kan motas och forsta varandras forutsattningar.

Atgdrd 9. Utveckla arbetet med sprékombud och andra sprékstédjande Gtgdérder for
personal inom férskola, vard och omsorg i samarbete med évriga berérda ndmnder.

Ett gott samarbete med vard- och omsorgsférvaltningen pagar inom omradet och ett
natverk for sprakutvecklande arbetsplatser finns. Det finns dessutom strukturer for
fortbildning inom omradet i form av ett samarbete med den samordnande funktionen
for handledning och arbetsplatsforlagt larande (APL) hos vard- och
omsorgsforvaltningen. Ett resultat av detta ar bland annat utbildning av
valideringshandledare.

Uppdrag 8. Astadkomma en omstillning mot en effektiv och nira vard
med fokus pa forebyggande och hilsofrimjande insatser. (OSN, ALN, KTN,
IFN, SCN, UBN, AMN och PBN)

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara klart 2024.

| samarbete med Region Uppsala erbjuder forvaltningen halsoframjande och
forrehabiliterande insatser for att exempelvis bryta social isolering och uppna ett
narmande till arbetsmarknaden. Malgruppen ar sjukskrivna som uppbar ekonomiskt
bistand. Forvaltningen samarbetar dven med familjecentralen i Gottsunda och inom
myndighetsutovningen anvands strukturen for samordnad individuell plan for de
individer som ar i behov av samordnade insatser.
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Atgdéird 10.Utveckla samverkan med berérda ndmnder for att stéirka kommunens del i
arbetet med férebyggande och hdlsofrdmjande insatser och en effektiv och ndra vdrd
2030.

Avdelningen socialtjanst-ekonomiskt bistand arbetar bland annat med malgruppen
sjukskrivna som uppbar ekonomiskt bistand och dar haller man pa att ta fram nya
halsoframjande och forrehabiliterade insatser. Dessa insatser ar 6ppna for alla som
uppbar ekonomiskt bistand. Syftet med halsoframjande och forrehabiliterande
insatser ar bland annat att bryta social isolering och uppna stegvis forflyttning som pa
sikt kan leda till arbete eller studier.

Atgéird 11. Delta i utvecklingsarbetet i Gottsunda utifrén en effektiv och néra vérd.

Samverkan med familjecentralen i Gottsunda ar etablerad. Ett team av utbildnings-
och jobbcoach och familjebehandlare finns pa plats pa familjecentralen.

Atgérd 12. Férdjupa samarbetet med Arbetsférmedlingen fér att erbjuda relevant stéd
till fler unga med komplexa behov.

Kommunen och Arbetsférmedlingen har undertecknat en 6verenskommelse i syfte att
béttre samarbeta for olika malgrupper. Unga ar inkluderade i verenskommelsen.
Under 2023 ska mer konkreta atgarder definieras for malgruppen.

Atgérd 13. Uppsala kommun ska i samverkan med andra myndigheter arbeta fér att
forebygga att personer med funktionsnedsdittning faller mellan organisatoriska
mellanrum. | arbetet ska brukares egna erfarenheter inhdmtas och tas tillvara.

Avdelning socialtjanst-ekonomiskt bistand har en SIP-samordnare (samordnad
individuell plan) som i samverkan med andra myndigheter samverkar for att undvika
att personer med funktionshinder hamnar i organisatoriska mellanrum. Avdelningen
ingar ocksa i kommunens dverenskommelse om SPIS (metod for samordnad planering
av insatser och stod) vilket ar en samverkan mellan olika forvaltningar i syfte att
klargdra ansvar for att undvika att individer drabbas pa ett orimligt satt. Avdelningen
samverkar med omsorgsforvaltningen i individarenden utifran behov samt stottar
individen och bistar vid ansékan om lampliga insatser.

Uppdrag 10. Forenkla foretagens vardag genom att utveckla en
nytankande, effektiv och rattssaker foretagsservice med hog kvalitet.

Uppdraget har pabdrjats och bedoms vara klart 2023.

Foretagslabbet stottar start av nya foretag och utveckling av befintliga samt har
samarbeten med ett foretag som riktar sig sarskilt till att stodja kvinnors foretagande.
Radgivning, affarscoachning, utbildning och inspirationstillfallen arrangeras [6pande.
Foretagslabbets samarbete med Almi har forlangts och finns i UJC:s lokaler i
Gottsunda.

Rekryteringstraffar ar inplanerade under aret och en jobbfestival med syfte att matcha
arbetssokande mot det lokala naringslivet ska genomfors i maj. En effektivisering av
planeringen av kursutbudet pa vuxenutbildningen &r pabdrjad, den ska bland annat
sakerstalla att information fran yrkesraden avspeglas i kursutbudet.

Vuxenutbildningen har en samverkan med kommunledningskontorets
naringslivsenhet. | samverkan har bland annat gransdragningar kring
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ansvarsfordelning och roller fortydligats. Ett exempel pa dar det haft betydelse ar i
samarbetet med ett textilforetag i Sandviken.

Atgdird 21. Frémja projekt och aktiviteter som syftar till 5kat nyféretagande med fokus pd
kommunens prioriterade omrdden.

Samarbetet med Almi i Féretagslabbet har forlangts och finns i utbildnings- och
jobbcenters nya lokaler i Gottsunda. Radgivning, affarscoachning, utbildning och
inspirationstillfallen arrangeras |[6pande. Samarbetet med Talangakademien har ocksa
forlangts.

Atgdéird 22. Oka samverkan och kopplingen mellan de lokala féretagen i syfte att
underldtta deras kompetensforsorjningsbehov.

Arbetet loper pa enligt plan. Rekryteringstraffar ar inplanerade och en jobbfestival med
syfte att matcha arbetssdkande mot det lokala naringslivet genomfors i maj. En
effektivisering av planeringen av kursutbudet pa vuxenutbildningen ar pabérjad, den
ska bland annat sakerstalla att information fran yrkesraden avspeglas i kursutbudet.

Uppdrag 11. Oka andelen Uppsalabor som ir sjilvférsorjande. (AMN och
KS)

Uppdraget har pabdrjats och berdknas vara klart 2023.

Forvaltningen arbetar genom sitt grunduppdrag for att fler ska komma ut i arbete och
dari ingar arbetet med att 6ka antalet arbetsmarknadsanstallningar. Arbetslosa som
uppbar ekonomiskt bistand direktanvisas till UJC-A for planering och insats.
Darigenom minskar risken for langvarigt utanforskap.

Utifran traffad verenskommelse har ndmnden en dialog med Arbetsférmedlingen (Af)
angaende hur kommunen i samverkan med Af kan erbjuda insatser for malgruppen
nyanlanda kvinnor med kort tidigare utbildning. Planen ar att till sommaren ha ett
forslag pa hur samverkan ska ske.

Vuxenutbildningen arbetar [6pande med att anpassa utbudet utifran elevers och
arbetsmarknadens krav och efterfragan. Genom att komplettera upphandlad
utbildning med utbildning i egen regi sékerstalls ett storre och mer hallbart kursutbud.

Socialtjanst - ekonomiskt bistand har ett etablerat samarbete med Forsakringskassan
och Region Uppsala for att mojliggora for personer med ohélsa ska fa ratt stod och
ersattning.

Forvaltningen arbetar standigt med metodutveckling, ett exempel ar projektet
Skattning mot arbete i lanet (SMAIL). Se aven rapportering under Uppdrag 24.

Atgdird 23. Utred och sékerstdill att utbildningsutbudet inom vuxenutbildningen
dimensioneras och méter den efterfrégan som finns inom bristyrken och annan
vuxenutbildning.

Ett samarbete har paborjats for att sakerstalla att utbildningsutbudet planeras och
dimensioneras tillsammans med gymnasieskolan och Region Uppsala inom ramen for
de skollagsforandringar pa omradet som planeras, dar hansyn ska tas bade till elevers
efterfragan och behoven pa arbetsmarknaden. Lagandringarna borjar gélla den 1 juli
2023 och tillampas forsta gangen i fraga om utbildning som paborjas 2025.



Atgéird 24. Se éver driftsformerna for vuxenutbildningen i syfte att sékerstélla leverans av
efterfragat utbud.

Genom att komplettera upphandlad utbildning med utbildning i egen regi sakerstalls
ett stérre och mer hallbart kursutbud. | samband med arbetet med planering och
dimensionering av gymnasial utbildning, enligt forandringar i skollagen dar hansyn ska
tas bade till elevers efterfradgan och arbetsmarknadens behov, kommer utbudet att ses
6ver och sa dven driftsformerna.

Atgdrd 25. Utveckla samverkan med Arbetsférmedlingen géllande némndens
mdlgrupper sdvdl pd individ- som systemniva for att sdkerstdlla att fler far insatser.

Utifran dverenskommelse med Arbetsférmedlingen har forvaltningen etablerat ett
samarbete med nagra utvalda foretag inom logistik och lager som har
anstallningsbehov, utifran ett upplagg med matchning av arbetssokande, larande och
stod under praktik och 6vergang i jobb. Ett jobbsparsliknande arbetssatt i samverkan
med Arbetsformedlingen som bland annat star for [6nestod.

Forvaltningen diskuterar med Af hur kommunen och myndigheten kan skapa ett
projekt for att erbjuda insatser for malgruppen nyanlanda kortutbildade kvinnor.
Planen ar att detinnan sommaren ska finnas ett projektutkast.

Forvaltningen har som ambition att 6ka antalet offentligt skyddade anstallningar (OSA)
och dar pagar ett arbete med att ta fram mojliga arbetsplatser.

Atgdird 26. Utred om beslut enligt 4 kap. 4§ socialtjénstlagen ska nyttjas i férvaltningen.
Forvaltningens har paborjat utredningen.

Atgéird 27. Erbjuda arbetsmarknadsanstdllning till fler kvinnor med
funktionsnedsdittning.

Arbetet med arbetsmarknadsanstallningar ar ett pagaende arbete inom forvaltningen.
Plan for fordjupat arbete med malgruppen planeras att tas fram.

Atgdird 28. Utveckla arbetet med barnkonsekvensanalys inom ekonomiskt bisténd

Arbetet med att utveckla barnkonsekvensanalys har paborjats, enhetschefer har fatt i
uppdrag att utveckla arbetet med barnkonsekvensanalys i det lopande arbetet. En
barnsamordnare kommer att sammanstalla information om aktiviteter som barn kan
erbjudas samt driva fragan om barnperspektivet inom avdelningen.

Atgéird 29. Utveckla arbetssétt och samverkan med Region Uppsala och
Forsdkringskassan for att fler personer ska fa tillgang till sjukerséttning eller annat
rdttmaditigt stod.

Avdelning socialtjanst - ekonomiskt bistand har etablerat ett samarbete med
Forsakringskassan. Inom ramen for projektet arbetslivsintro som finansieras av
samordningsforbundet har en enhet inom avdelningen testat och kommit fram till att
det finns fungerande och tidseffektiva kommunikationsvagar mellan enheten och
regionen, via IT-system.

Samma enhet har anordnat forelasningar med fragestund tillsammans med
Forsakringskassan. Enheten kommer under dret att fortsatta att starka avdelningens
kompetens avseende vilket stod Region Uppsala och Forsakringskassan tillhandahaller
for malgruppen. Syftet ar att all personal kan ta del av vagledning i arbetet med att
individer far den ersattning och det stod de har ratt till.

Sida 9 (22)
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Inom socialtjanst - ekonomiskt bistand arbetar man dven med insatsen
flerpartssamverkan, for individer i behov av samordnats stéd fran kommunen
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och regionen.

Atgéird 30. Utvérdera nédmndens anvéindning av det dynamiska inképssystemet (DIS)
gdllande arbetsmarknadsinsatser.

Atgérden vantar

Beslut om att infora Det dynamiska inkopssystemet (DIS) for upphandling av
arbetsbeframjande insatser fattades 2019. Som arbetsbeframjande insatser raknas
exempelvis jobbsokarkurser eller arbetstraning. Syftet med denna upphandlingsform
har varit att pa ett snabbare och mer flexibelt satt upphandla dessa insatser for
malgruppen. En utvardering av DIS kommer att genomfdras under varen 2023.

Uppdrag 12. Stiarka Uppsalas position som internationell aktor och driva
utveckling i och tillsammans med omvarlden.

Uppdraget har paborjats och bedoms vara klart 2023.

Inom forvaltningen arbetar UJC-A med bland annat jobbspar, rekryteringstraffar och
matchning. Kockutbildningen respektive tradgardsutbildningarna har med hjalp av
stod fran Erasmus (EU) genomfort kompetensutveckling for personal och elevutbyten.

Atgéird 31. Némndens externt finansierade projekt ska utvirderas [6pande under
projekttiden och en eventuell plan fér implementering och ansvar i ordinarie verksamhet
tas fram.

Forvaltningen kommer under aret arbeta fram rutiner for larande och stéd i att planera
forimplementering av projekt. Forvaltningen kommer dven arbeta fram en plan for att
ta tillvara erfarenheter fran projekt pa ett mer systematiskt satt.

Atgdird 32. Se éver ndmndens férmdga till verksamhetsutveckling for att stérka Uppsalas
ndringsliv och position i den internationella konkurrensen.

Arbetet med atgarden ar paborjat. UJC-A jobbar med bland annat jobbspar,
rekryteringstraffar och matchning och UJC-V har en strategisk plan for langsiktig
kompetensutveckling av personal och elevutbyten.

Namndmal 2.1. Namndens verksamheter ska prestera battre dn jamforbara
kommuner

Allt ndmnden gor ska leda till att fler uppsalabor kan forsorja sig ldngsiktigt. Namnden
arbetar for att framja individers jamstéllda etablering pa arbetsmarknaden och bryta
langvarigt bidragsberoende samt bidrar till kompetensforsorjningen. Uppsalas
utveckling satts i relation till jamforbara kommuner. *

Forvaltningens arbete med namndmalet har paborjats och bedoms vara klart 2026.

Forvaltningen stravar efter att ligga i framkant vad galler kvalitet och utbud inom
vuxenutbildning och kommunala arbetsmarknadsinsatser. Inom ekonomiskt bistand

1”Béttre an jamférbara kommuner” innebar att Uppsala ska vara topp fyra av nio jamforelsekommuner sett
till ett antal nyckelindikatorer. Ovriga kommuner &r Bords, Helsingborg, Linképing, Lund, Norrképing,
Visterds, Umed och Orebro.
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sker arbetet med digitalisering och automatisering parallellt med en kvalitetshojning
vad galler avdelningens arbete med barnkonsekvensanalys i handlaggningen.

Andelen vuxna bistandsmottagare av befolkningen var 1,4 procent under arets forsta
tva manader. | forhallande till dtta utvalda jamforelsekommuner placerar sig Uppsala
tillsammans med Orebro som fjarde och femte kommun.

Namndmal 2.2. Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistand ska minska

| slutet av mandatperioden ska andelen vuxna bistandsmottagare inte 6verstiga en
procent.?

Forvaltningens arbete med namndmalet har paborjats och bedoms vara klart 2026.

Andelen vuxna bistandsmottagare av befolkningen minskade under 2022 och ligger
sedan arsskiftet kvar pa 1,4 procent. For att na malet arbetar forvaltningen med att ta
fram en plan med atgarder och aktiviteter samt har genomfér en utredning avseende
vilka faktorer som forsvarar for barnfamiljer att bli sjalvforsorjande.

Atgéird 33. Utarbeta en plan for att under mandatperioden né mélet om att andelen
vuxna bistdndsmottagare inte ska dverstiga en procent.

Dialog angaende planen har skett i ledningsgrupp och en workshop har genomférts pa
forvaltningens chefsforum under april manad. Nasta steg ar att medarbetare ute i
forvaltningen ska arbeta med planen under arbetsplatstraffar/planeringsdagar i maj.
Forvaltningen aterkommer med en plan till ndmndens sammantrade i september.

Atgdird 34. Utred vilka faktorer som férsvérar fér hushdll dér barn ingdr att bli
sjélvforsorjande. Utredningen ska dven belysa vilket utrymme som finns for nya insatser
till barnfamiljer déir némnden har radighet.

En arbetsgrupp har tillsatts. En delrapport av forvaltningens arbete med uppdraget
kommer att lamnas till ndmndens sammantrade i maj.

Uppdrag 15. Oka takten i klimatomstillningen for att minska
vaxthusgasutslappen och na malet om ett klimatneutralt Uppsala 2030
och klimatpositivt Uppsala senast 2050.

Uppdraget har paborjats och bedoms vara klart 2023.

Vid byte av maskin/fordon sker inkop med inriktning att maskinerna ska drivas med
fossilfritt bransle. Inom ramen for Aterbruket sker ett aktivt arbete med att sélja
produkteriandra hand, vilket bidrar till cirkular konsumtion som i nasta steg leder till
minskade vaxthusgasutslapp. Forvaltningen har aven startat upp en
cykelteknikerutbildning, vilket &r ett exempel pa att skapa forutsattningar for arbete i
en hallbar och cirkular bransch.

Atgdrd 35.Fordon avsedda fér person- och varutransport ska vara fossilfria
Atgarden ar fardig.

Vid samtliga tillfallen dd avdelningen koper/byter fordon valjs ett miljovanligt
alternativ dar sa ar mojligt. Vi har fortfarande fordon i drift dar det saknas miljovanliga

2 Mé&ts som genomsnittlig andel vuxna bistdndsmottagare per manad den senaste 12-manadersperioden.
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alternativ. Forutom maskinfordon inom praktisk verksamhet har forvaltningen dven en
minibuss som anvands inom socialtjanst - ekonomiskt bistand. Fordonsservice har har
inte kunnat erbjuda nagot miljovanligt alternativ.

Atgdird 36. Oka tillgéngligheten pé Aterbruket och dérmed héja Gteranvindning och
bidra till 6kad Gtervinning i enlighet med kommunens avfallsplan.

Aterbruket redovisade nastan 80 000 betalande kunder vid under 2022. | jdmférelse
med 2021 har antalet betalande kunder dubblerats. Flera atgarder har paverkat
resultatet sdsom att kommuninvanare som ansoker om ekonomiskt bistand far ta del
av en rabattkupong som kan anvandas vid besdk hos Aterbruket. Aterbruket har dven
utokat oppettiderna till klockan 18.00 under vardagar. Forvaltningen samarbetar aven
med Uppsala Vatten och dker ut till bostadsomraden i Uppsala for att samlain
produkter till Aterbruket. Verksamhetens Facebook-kanal har 24 000 féljare.

Atgéird 37. Uppmuntra anstillda inom Uppsala kommunkoncern att cykla mer och pd ett
sdkert sdtt

Avdelningarna har pabérjat arbetet pa varierande satt, till exempel pagar det ett arbete
for att skapa trygga cykelparkeringar for medarbetare. Inom socialtjanst - ekonomiskt
bistand kommer avdelningen att fa information om kommunens resepolicy samt
uppmuntra till cykling.

Atgéird 38. Verka for arbetstillféllen fér némndens mélgrupper i héllbara och cirkuléra
branscher.

Cykelteknikerutbildningen som startade i september 2022 &r ett exempel pa en hallbar
och cirkular bransch dar forvaltningen verkar for arbetstillfallen som efterfragas bland
sma och storre foretag i Uppsala. Utbildningen ar nystartad och kommer utvarderas for
att se om nagot behover justeras.

Uppdrag 20: Utveckla kommunens formaga att forebygga och bekdmpa
ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

Uppdraget har paborjats och beraknas vara klart 2023.

Under sommaren kommer ungdomar i 3k 9 att erbjudas feriearbete och i
manadsskiftet mars/april anordnades en sommarjobbsmassa for gymnasieungdomar.
Darutover erbjuds lovjobb till ungdomar i riskzon i samarbete med socialnamnden. Via
UJC:s oppna verksamheter i Gottsunda och Granby-Kvarngardet kommer namnden i
kontakt med manga ungdomar och unga vuxna, varav en del med kriminell livsstil.
Larcentrums personal och utbildnings- och jobbcoacher stodjer ungdomarna pa olika
satt till utbildning och arbete. Namnden stottar ocksa ideell sektor i deras arbete med
att erbjuda unga vuxna en meningsfull tillvaro och sysselsattning. Exempelvis har
namnden ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) med Studieframjandet Kontakten i
vilket det ingar en forstarkning kring malgruppen unga vuxna. Stadsmissionen beviljas
stod fran namnden for att nd unga vuxna inom det kommunala aktivitetsansvaret.
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Atgdird 39. Utveckla samverkan med andra férvaltningar och myndigheter fér att utbyta
information och motverka vdlférdsbrottslighet.

Samordnaren for felaktig utbetalning (FUT) vid avdelningen socialtjanst - ekonomiskt
bistand deltar i det kommundvergripande arbetet med att ta fram en plan for
motverkande av valfardsbrott. Planen forvantas antas av kommunstyrelsen i juni 2023.
FUT-samordnaren jobbar vidare med att vidga sitt natverk med andra forvaltningar,
kommunala bolag och myndigheter.

Atgdird 40. Vidareutveckla arbetet med ungdomssamtal inom ekonomiskt bisténd i
samarbete med utbildnings- och jobbcenter.

En enhet inom socialtjanst - ekonomiskt bistand bedriver i dagslaget ungdomssamtal.
Konceptet ungdomssamtal kommer att spridas till fler enheter i avsikt att fler
ungdomar nas. Syftet ar att 6ka andelen ungdomar som forsorjer sig genom arbete
eller studier. I mars holls ett mote med chefer inom UJC-A for att konkretisera insatser
som ungdomar kan erbjudas i samtalen.

Atgdrd 41. | samarbete med socialnédmnden erbjuda feriejobb till ungdomar under olika
delar av dret ddr sdrskilda skdl féreligger.

UJC-A har pabdrjat en dialog med socialférvaltningen utifran aktuella ramar for
feriearbete 2023.

Uppdrag 21. Implementera Business Improvement District (BID) och testa
nya koncept och innovativa arbetssitt for ett aktivt omradesarbete. (KS,
AMN, GSN, KTN, Uppsalahem och UKAF)

Uppdraget har paborjats och bedoms vara klart 2023.

Konceptutvecklingen sker genom matchning mot de tjanster som fastighetsagare har,
exempelvis omradesvardar, fastighetsskdétare, lokalvardare med mera. Feriejobb for
ungdomar i arskurs 9 kommer att erbjudas hos féreningarna Platssamverkan
Gottsunda Valsatra och Platssamverkan Granby Kvarngardet.

Atgdrd 42. Bistd fastighetsdgare i prioriterade stadsdelar med konceptutveckling fér att
langtidsarbetslésa ska komma i arbete inom fastighetsbranschen.

Konceptutvecklingen sker genom matchning mot de tjanster som fastighetsagare har,
exempelvis omradesvardar, fastighetsskotare, lokalvardare med mera. | samarbete
med Hemmaplan, fastighetsagare i Gottsunda centrum, planeras for en
"Centrumakademi" ett koncept dar praktik kompletteras med utbildningsinsatser.

Uppdrag 22. Forebygg och bryt segregationen och skapa forutsattningar
for fler bostader med lag boendekostnad.

Uppdraget har paborjats och bedoms vara klart 2023.

Forvaltningen deltari det namnddvergripande arbetet med att ta fram en
kommunalekonomisk modell som underlag for en kommundvergripande analys att
anvinda infor beslut om bland annat bostadsbyggnadsprojekt. Atgarden syftar till att
tydliggora olika nyttor for kommunala forvaltningar/bolag i samband med
bostadsbyggnadsprojekt. Detta arbete fortsatter under kommunledningskontorets
ledning. Inom ramen for arbete med handlingsplan Gottsundaomradet och
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handlingsplan for 6kad trygghet i Granby och Kvarngardet sker ocksa samverkan med
berorda forvaltningar och bolag.

Atgéird 43. Genom samverkan med évriga aktérer identifiera effektiva insatser for att
framja jémlika livsvillkor samt férebygga och bryta segregation.

Inom ramen for arbete med handlingsplan Gottsundaomradet och handlingsplan for
Okad trygghet i Granby och Kvarngardet sker samverkan med berorda forvaltningar
och bolag.

Samverkan sker aven inom uppdraget om en vag in till de sociala namnderna dar
forvaltningen ar representerad i en operativ respektive en strategisk styrgrupp.
Uppdraget om en gemensam ingang syftar bland annat till att forenkla kontakten med
kommunen. En projektansokan om medel skrivs till Lansstyrelsen for uppsokande
arbete i omradet Backlosa for att erbjuda foraldrar en anstéllning.

Atgéird 44. Erbjud feriejobb till alla behériga sékande i drskurs nio.

Malet att alla s6kande i arskurs nio ska erbjudas feriejobb ser ut att uppnas. Sista
ansokningsdag for ungdomarna att ansoka om sommarjobb var den 7 mars.

Atgdird 45. Utska den uppsokande verksamheten for att i Gkad utstréickning nd personer i
utsatta stadsdelar med konsumentrddgivning och budget- och skuldrddgivning.

En arbetsplan och metod har tagits fram for att utbildnings- och jobbcoacher i motet
med invanarna skall kdnna sig trygga att svara pa enklare fragor men dven att hjalpa
individer vidare till direkt kontakt med konsumentradgivare respektive budget- och
skuldradgivare med fragor av mer komplex karaktar. Informationsmaterial ar
framtaget och under aret planeras en fortsatt utokning av den uppsdkande
verksamheten pa plats i utsatta stadsdelar.

Atgdird 46. Stdlla sociala krav vid némndens upphandlingar dér méjligt.

UJC-V foljer regelverket som finns vid upphandling av utbildning och stéller de krav
som ar relevanta och som det finns lagligt stod att stalla. UJC-A har i dagslagetinga
planerade upphandlingar.

Uppdrag 23. Paskynda integrationen for en snabbare etablering av
nyanlanda.

Uppdraget ar paborjat och beraknas vara klart 2023.

Namnden sakerstaller att nyanlanda som ar aktuella for namndens insatser deltar i
Arbetsformedlingens etableringsprogram och far kompletterande stod fran
kommunala arbetsmarknadsinsatser om sa ar mojligt. UJC arbetsmarknad och
vuxenutbildning har paborjat samtal med Af kring samarbetsomrade som vander sig
till nyanlanda med kort tidigare utbildning.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar for en jamstalld arbetsmarknad dar kvinnor och
man har tillgang till likvardiga insatser som leder till egen forsorjning. Forvaltningen
har ett jamstalldhetsnatverk och har tagit fram ett budskap for ett jamstallt
arbetsmarknadsintrade.
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Inom ramen for saval upphandlad verksamhet som néamndens idéburna offentliga
partnerskap (IOP) med féreningslivet erbjuds flera insatser amnade att paskynda
nyanldandas etablering, hdr kan namnas Studieframjandet Kontakten som erbjuder
bland annat cykelkurs, sprakcafé och CV-verkstad samt Nyby Visions kurs MEIA,
Motesplats for Egenmakt, Integration och Arbetsliv.

Atgdird 47. Sékerstdll att kvinnor och mén méts av samma forvéntningar och krav pd att
férsdrja sig sjdlv, men ocksd ges likvdrdiga méjligheter till stéd fran férvaltningens sida.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar for en jamstalld arbetsmarknad dar kvinnor och
man har tillgang till likvardiga insatser som leder till egenforsorjning. Till exempel har
forvaltningen tagit fram ett budskap for ett jamstallt arbetsmarknadsintrade samt att
jamstalldhetsnatverket finns som stod till forvaltningen och diskuterat
utbildningsbehov.

Foraldrautbildningen inom samhallsorienteringen formedlar och forklarar vikten av
jamstalldhet och egen forsorjning for bade kvinnor och man. Vid upphandling av
vuxenutbildningsanordnare star att anordnaren ska félja kommunens
jamstalldhetspolicy.

Atgdird 48. Fortsatt ge sprakstdd och integrera spréktréning i fler utbildningar/insatser.

Utifran projektet Kommunikativ svenska har nu praktisk verksamhet sfi-larare pa plats
som ar med i verksamheten tillsammans med deltagare under arbetstraning och
arbetsmarknadsanstallningar. Yrkessvenska gar alltid att kombinera med andra
insatser som tex introduktionsjobb.

Atgéird 49. Verka for att fler barn till utrikesfédda férdldrar gér pé férskola, fritidshem och
fritidsklubb samt deltar i fritidsverksamhet i 6vrigt.

Fragan om barnomsorg/forskoleplats foljs upp av socialtjanst - ekonomiskt bistand pa
individniva i samband med manadsansokan om ekonomiskt bistand. Avdelningen
utvecklar samtidigt sitt arbete med barnperspektiv i handlaggningen.

Namnden samarbetar aven med utbildningsnamnden, kommunens 6ppna forskola
och studieférbundet Kontakten i frdgan. Samverkan for att fa fler utrikesfodda barn att
ta del av forskola sker aven inom arbetet med uppdrag om en gemensam ingang till de
sociala namnderna.

Atgéird 50. Utveckla omrddesndrvaron for att 6ka utrikes fédda kvinnors delaktighet i
ndmndens insatser.

Genomforda och pagdende aktiviteter for malgruppen ar kurs i halsa, matlagning och
arbetsmarknadskunskap, datorkurs, kérkortsforberedande kurs och cykelkurser.
Samarbete med Oppna férskolan med sfi for féraldralediga mammor och medverkan i
samhallsinformationskursen som erbjuds inom 6ppen forskola under namnet iHUB,
Inkludering HUB Oppna férskolan. iHUB erbjuder grupper dar besokarna far
samhallsinformation om Sverige samt lokalsamhallet. Samverkan har aven initierats
med kommunens ndringslivsenhet och fastighetsbolaget Hemmaplan i Gottsunda.

Atgéird 51. Utveckla utbildnings- och jobbcenters éppna verksamhet i Béickldsa.

Etablering av verksamhet i Backlosa har pabdrjats med viss narvaro. Kartlaggning och
planeringsarbete pagar for ytterligare insatser.
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Atgéird 52. Korta tiden till egen férsérjning fér nyanldnda med kort tidigare utbildning.

Namnden sakerstaller att nyanlanda som ar aktuella for namndens insatser deltar i
Arbetsformedlingens etableringsprogram och far kompletterande stod fran
kommunala arbetsmarknadsinsatser om sa ar mojligt.

UJC arbetsmarknad och vuxenutbildning har paborjat samtal med Af kring
samarbetsomrade som vander sig till nyanlanda med kort tidigare utbildning och i
behov av stod for att ga vidare till egen forsorjning.

En framgangsfaktor inom kombinationsutbildningar och sammanhallna utbildningar
har varit mojligheten att kunna forlanga utbildningen och erbjuda mer sprakstod.

Atgdéird 53. Prioritera stéd till ideella organisationer som leder till att ménniskor i utsatt
situation férbdttrar sin position pd arbetsmarknaden.

Pagar enligt plan, medel till sokande foreningar fordelades i god tid till arsskiftet.

Uppdrag 24. Stirka arbetet med att framja psykisk halsa och forebygga
och hantera okad psykisk ohalsa.

Uppdraget har paborjats och bedoms vara klart 2023.

Det pagar en rad olika atgarder som syftar till att starka arbetet med att framja psykisk
halsa och forebygga och hantera 6kad psykisk ohalsa. | samverkan med andra
forvaltningar diskuteras hur man kan samarbeta kring halsoframjande och
forebyggande insatser for forbattrad psykisk halsa.

Ung Intro ar en verksamhet som riktar sig till unga (19-29 ar) som bland annat uppbar
ekonomiskt bistand och bedoms vara i behov av férrehabiliterande insatser for att pa
sikt komma ut i arbete eller studier.

Arbetslivsintro ar en insats som finansieras av samordningsforbundet och malgruppen
arindivider som uppbar ekonomiskt bistand pa grund av ohalsa samt saknar
sjukpenninggrundad inkomst. Deltagarna erbjuds forrehabiliterande insatser som
syftar till att individen ska uppna stegforflyttning och ett narmande till sjalvforsorjning
genom arbete eller studier.

Forvaltningen medverkar i projektet Skattning mot arbete i lanet (SMAIL). SMAIL
handlar om hur en verksamhet kan organisera sitt arbete utifran ett helhetstank kring
individen i syfte att skapa en kontinuitet pa organisatorisk niva med samma
handlaggare, kontinuerliga insatser och tilltro till individen. Projektet drivs av
Samordningsforbundet i Uppsala lan och ar finansierat med medel fran Europeiska
socialfonden, ESF.

Atgdrd 54. Genom samarbete med Samordningsforbundet Uppsala lén erbjuda
individuellt anpassade Gtgdrder i syfte att rusta personer med betydande svarigheter att
ta sig in pd arbetsmarknaden.

Forvaltningen medverkar i projektet Skattning mot arbete i lanet (SMAIL). SMAIL
handlar om hur en verksamhet kan organisera sitt arbete utifran ett helhetstank kring
individen i syfte att skapa en kontinuitet pa organisatorisk niva med samma
handlaggare, kontinuerliga insatser och tilltro till individen. Projektet drivs av
Samordningsforbundet i Uppsala lan och ar finansierat med medel fran Europeiska
socialfonden, ESF.



Uppdrag 27. Utveckla kommunens krisberedskap och det civila forsvaret i
syfte att stirka samhillets motstandskraft.

Uppdraget har paborjats och beraknas vara klart 2023.

Arbetet med saval plan for hojd beredskap som risk-och sarbarhetsanalys vid allvarlig
storning pagar enligt kommungemensamma riktlinjer och plan. En 6vning utifran
krisledningsplan planeras och kommer att genomféras under aret.

Atgéird 55. Némnden uppréittar ledningsplan for hojd beredskap och stérker
kompetensen med stod av de kommungemensamma aktiviteterna.

Atgirden pdbérjad. Namnden arbetar med sin plan fér hojd beredskap enligt
kommungemensamma riktlinjer och plan.

Atgdird 56. Revidering pdgdr av den risk- och sérbarhetsanalys som gjordes i samband
med pandemins utbrott och en krisledningsévning planeras till hésten.

Revidering pagar av den risk- och sarbarhetsanalys som gjordes i samband med
pandemins utbrott och en krisledningsovning planeras till hosten.

Atgéird 57. Utveckla beredskap fér att kunna utbetala ekonomiskt bisténd analogt.

Atgarden &r pabérjad.
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Kvarvarande uppdrag

Kvarvarande uppdrag fran 2022. Uppdrag 19: Verka for att fler barn till
utrikes fodda foraldrar gar pa forskola, fritidshem och fritidsklubb. (UBN,
AMN och KTN)

Uppdraget har paborjats och beraknas vara klart 2023.

Namnden bidrar inom ramen for sina verksamheter pa de satt namnden kan for att fler
barn till utrikes fodda foraldrar ska ga pa forskola, fritidshem och fritidsklubb.
Avdelning Socialtjanst - ekonomiskt bistand arbetar aktivt med att informera och ge
stod i att soka barnomsorg och vuxenutbildningen informerar genom
Samhallsorienteringen om férskola och fritidshem. | samarbete med Oppna forskolan
Kristallen erbjuds verksamheten sfi mamma-barn som ar en bra plattform for
information och vagledning i fragor om utbildning, forskola och fritidsverksamhet.
Samhallsorienteringen har under 2022 utdkats med tva veckors undervisning med
inriktning foraldrastod. Aven via samarbetet med familjecentralerna sprids information
kring forskola. Krav pa deltagande i heltidsaktiviteterinom namndens verksamheter
for bistandsmottagare med arbetsloshet som orsak férutsatter att foréldrarna har
ordnad barnomsorg.

Se dven rapportering under atgard 49.

Kvarvarande uppdrag fran 2022. Uppdrag 21: Stark studiero och elevers
upplevelse av trygghet i och omkring skolan. (UBN, KTN, SCN, IFN, AMN
och skolfastigheter)

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara klart 2023.

Inventering kring hot- och valdssituationer har tidigare gjorts bade for vuxenutbildning
och arbetsmarknadsverksamheten och utbildning har genomforts. Ett
arbetsmiljoutskott ar inrattat. Egen regins klassrum och lokaler har utformats for att
vara tillgangliga for alla. Inférandet av stodtjanster sdsom kurator, speciallarare eller
liknande yrkeskategorier inom vuxenutbildningen i Uppsala har bidragit till att skapa
studiero.



Gemensamma arbetsgivarmal for bolag och/eller namnder

NB.1.1: Kommunen ska ha ett hallbart och hilsofrimjande arbetsliv.
Uppdraget ar paborjat och férvantas vara klart 2023.

Forvaltningen har en lag andel korta visstidsanstallningar. Arbete pagar med att
utveckla, forbattra och fordjupa det systematiska arbetsmiljoarbetet i syfte att
sakerstalla en halsoframjande arbetsmiljo. Forvaltningen haringa akuta utmaningar
relaterat till kompetensforsorjning. Arbetet med kompetensforsorjningsplanering

fortloper i proaktivt syfte for att skapa forutsattningar for forvaltningens verksamheter.

Det har skett en 6kning av upprepad korttidssjukfranvaro jamfort med foregdende ar.
Den analys som genomforts kopplar ss mman den 6kade graden av fysisk nérvaro pa
arbetsplatsen och samhallstrenden dar medarbetare efter pandemin i storre
utstrackning stannar hemma vid olika symptom.

Atgdird 14. Vidareutveckla érlig uppfdljning av systematiskt arbetsmiljéarbete.

Forvaltningen foljer det kommungemensamma arbetet med uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Majoriteten av forvaltningens verksamheter har
fardigstallt den arliga uppfoljningen som infoérdes 2022. Den l6pande uppféljningen
under aret syftar till att ge en god 6verblick dver forvaltningens systematiska
arbetsmiljoarbete pa samtliga organisatoriska nivaer och skapa grund fér dialog och
forutsattning for utveckling av arbetet. Arbetet med att vidareutveckla arbetet med
den arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet fortloper under 2023.

Atgdrd 15. Skapa férutsdttningar fér medarbetare att arbeta digitalt utifrén god
arbetsmiljo.

Kommunen arbetar med att gemensamt ta fram verktyg for att stotta chefer och
medarbetare i arbetet med det digitala arbetslivet, for att 6ka kunskap och forstaelse
och for att kunna méta de utmaningar som det digitala arbetslivet innebar for
arbetsmiljon. Forvaltningen tar del av det kommungemensamma arbetet.
Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar med att ta fram en forvaltningsspecifik digital
fardplan.

Uppfdljning av arbetsmiljon i Hypergene och det standigt pagaende samtalet mellan
chef och medarbetare ar tva viktiga verktyg i arbetet for att félja och forsta de
arbetsmiljoutmaningar som digitaliseringen innebar och darmed se vilka insatser som
arbehovliga.

N1.2: Kommunen ska ha ett kulturbarande ledar- och medarbetarskap,
som sdkrar leveranser av hog kvalitet, verksamhetsutveckling och
medledarskap. (Gemensamt HR-namnd-/bolagsmal)

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara klart 2023.

Kommunkoncernens vardegrund ar den gemensamma utgangspunkten for bade
chefer och medarbetare i arbetet med forandring, forbattring och utveckling.
Kommunen arbetar langsiktigt och strukturerat med chefs- och ledarutveckling med
tydliga processer for kompetensforsorjning, ersattarplanering, rekrytering och
karriaromstallning for chefer och ledare.
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Introduktionen av nya medarbetare och chefer har en oerhort viktig kulturbarande del.
Kommunen har tagit fram en ny digital introduktion som ar lanserad under februari
manad. Alla forvaltningens chefer anmals till den kommungemensamma
introduktionen "Ny som chef" och ska alltid inga i den individuella utvecklingsplanen.
Forvaltningen har arbetat fram en egen forvaltningsspecifik introduktion som kommer
starta upp i maj 2023.

Under 2023 kommer forvaltningens chefer att genomga en utbildning i Mangfald och
inkludering i syfte att ytterligare starka forvaltningens kulturbarande arbete, skapa
forutsattningar for 6kad inkludering och sakra verksamhetsutveckling och leverans av
hog kvalitet.

Atgdrd 16. Inventera férvaltningens kompetensférsorjningsbehov och sékerstélla
atgdrder utifrén behov.

Kompetensforsorjningsplan for 2023-2025 ar framtagen och beslutad i forvaltningens
ledningsgrupp under februari 2023. Planen kommer att tas som informationsarende
vid nédmndens sammantrade under varen 2023.

Atgéird 17. Stéirka kunskapen hos forvaltningens chefer och medarbetare inom méngfald
och inkludering.

Forvaltningen har under 2022 varit pilot for utbildningen med ett antal utvalda chefer.
Planering for utrullning och implementering av utbildningen mangfald och inkludering
for samtliga cheferinom AMF pagar.

Atgéird 18. Genomfdra regelbundna brukarundersékningar inom ekonomiskt bisténd

Enheten for verksamhetsnéra stod har paborjat arbetet med 2023 ars
brukarundersokning. Verksamheten anvander sig av SKRs (Sveriges Kommuner och
Regioner) brukarundersokning och foljer metoden som SKR utvecklat.

Atgéird 19. Genomfdra medarbetarundersékningar fér personer med
arbetsmarknadsanstallning

En medarbetarundersékning kommer att genomforas under hosten for personer med
arbetsmarknadsanstallning. Avdelningen arbetar med att bestamma urval, precisera
fragor och upplagg av undersokningen.

Atgéird 20. Séikerstdill en introduktion fér chefer och medarbetare av hég kvalitet

Introduktionen av nya medarbetare och chefer har en oerhort viktig kulturbarande del.
Kommunen har tagit fram en ny digital introduktion som ar lanserad under februari
manad. Alla forvaltningens chefer anmals till den kommungemensamma
introduktionsutbildningen "Ny som chef". Férvaltningen har arbetat fram en egen
forvaltningsspecifik introduktion som kommer att starta i maj 2023.
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Tillkommande uppdrag

KF-BESLUT: att uppdra till berorda namnder att senast i december 2022
faststilla ersattningsnivaer for externa utforare att gilla for 2023

Uppdraget ar klart.

Ersattningen till externa utforare inom namndens verksamhetsomrade regleras enligt
avtal och indexupprakningar som ar faststallda i avtalen. Namnden har godkant
ersattningen i samband med att avtalen godkants efter upphandling.

KS-BESLUT: att uppdra till samtliga forvaltningschefer att géra en 6versyn
av chefers organisatoriska forutsattningar.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara klart 2023.

Forvaltningen har inga utmaningar med att klara riktmarket utan har en relativt lag
andel medarbetare per chef. Enkaten kring chefers organisatoriska forutsattningar
genomfordes i december 2022 och resultatet aterkopplades till forvaltningsledningen
och chefsforum i februari 2023. Sammantaget ger enkaten en bild av att majoriteten
(68 procent) av forvaltningens chefer ar ndjda med de organisatoriska
forutsattningarna och 26 procent ar ganska néjda. Under varen 2023 kommer
forvaltningen att tillsammans med HR arbeta vidare med en analys av den
sammantagna bilden utifran chefsenkaten, chefsrapport medarbetarundersokning
2023 samt rapport arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM). Innan
sommaren kommer uppfoljande workshops for forvaltningens ledning och chefer att
genomforas i syfte att arbeta vidare med aktiva atgarder.

KS-BESLUT: att uppdra till samtliga forvaltningschefer att gora en analys
av nuldge och onskat lage gallande antal medarbetare per chef och ta
fram en plan for implementering och ekonomiska konsekvenser av
implementeringen

Uppdraget ar klart.

Forvaltningen har inga utmaningar med att klara riktmarket utan har en relativt lag
andel medarbetare per chef. Sdledes har forvaltningen inget behov av att ta fram en
plan for implementering och ekonomiska konsekvenser.

KS-beslut: Hoja beredskap och genomfora ovningar i syfte att de
verksamheter de ansvarar for ska sta val rustade att arbeta analogt i
handelse av att digitala funktioner slas ut.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara klart 2023.

Forvaltningen foljer kommungemensamma riktlinjer och plan samt genomfor delari
arbetet i samarbete med kommunledningskontorets sakerhetsavdelning.
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KS-BESLUT: | dialog inom kommunen vidta nédvandiga atgarder for att pa
kort sikt stirka kommunens robusthet, reseliens och redundans mot
allvarliga storningar inom relevanta omraden med anledningen av kriget i
Ukraina.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara klart 2023.

Forvaltningen foljer riktlinjer och kommungemensam plan och samarbetar med
kommunledningskontorets sdkerhetsavdelning.



% Uppsala

Namnd Datum: Diarienummer:
Arbetsmarknadsnamnd 2023-04-24 AMN-2023-00097
Handlaggare: Namndbehandlad/négmndbehandlas:
Peter S:t Cyr 2023-04-27

Bilaga 2. Analys av ekonomiskt
utfall per mars

Resultat per mars

Kommunbidrag Periodensutfall Periodensutfall Heldrsprognos
Belopp i miljoner kronor 2023  202301-202303  202201-202203 202303
Politisk verksamhet 2 0 0 0
Infrastruktur, skydd m.m 7 0 0 0
Fritid och kultur 2 0 0 0
Kommunal vuxenutbildning 195 4 10 14
Ekonomiskt bistand 441 2 1
Flyktingmottagande 0 1 0
Arbetsmarknadsatgarder 214 -1 0 -4
Ovrigaverksamheter 0 0 0
Namnden totalt 861 6 12 10

KF-budget Periodensutfall Periodensutfall Helarsprognos

2023  202301-202303  202201-202203 202303
Investeringar 3 0 1 3
Prognos- Prognos- Prognosspann
forsamring forbattring Min Max
Prognososdkerhet 0 5 10 15

Bokslut per mars

Arbetsmarknadsnamnden totalt

Namnden redovisar ett 6verskott om 6 miljoner kronor jamfért med periodens
nollbudget. Den framsta orsaken till Overskottet ar hogre statsbidragen for
vuxenutbildningen an budgeterat och dels nagot lagre kostnader for utbetalt
forsorjningsstod jamfort med budget.

Verksamheterna

Periodens resultat for hela vuxenutbildningen per mars visar ett 6verskott om 3,9
miljoner kronor. Kép av huvudverksamhet som galler olika yrkesutbildningar fran
externa utforare har blivit nagot lagre till foljd av farre sokande, vilket minskar
kostnaderna och bidrar till dverskottet. Kommunens medfinansieringskrav har sankts
for en del utbildningar vilket ocksa har bidragit till lagre kostnader.
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Egenregin visar ett 6verskott om 1,2 miljoner kronor per mars, orsaken ar framst en
hogre elevnarvaro inom sfi vilket ger mer ersattningar och darmed hogre intakter.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flyktingmottagande redovisar totalt ett positivt
resultat per mars om 2,6 miljoner kronor. Verksamheternas intakter, som till storsta del
bestar av schablonintakter, ar 1,1 miljoner hogre an budgeterat. Dessa ar
svarberdknade eftersom det ar svart att forutspa hur manga nyanlanda som pa egen
hand kommer att bosatta sigi kommunen.

Utfallet for verksamheternas personalkostnader &r 0,1 miljoner kronor lagre an
budgeterat. Avdelningen har stadigt minskat pa personal sedan samma period forra
aret. Nuvarande personalbemanning bedoms vara i balans med behovet och saledes
forvantas ingen vidare minskning av personalkostnader.

Kostnaderna for utbetalat ekonomiskt bistand per mars ar 81,9 miljoner kronor medan
det var budgeterat 83,1 miljoner for perioden vilket ger en positiv budgetavvikelse om
1,2 miljoner kronor. Jamfort med samma period foregaende ar ar utfallet 4,2 miljoner
kronor lagre.

Arbetsmarknadsverksamheten redovisar ett underskott per mars om 0,5 miljoner
kronor. Arbetet har utforts enligt plan och ligger nara de budgeterade ekonomiska
forutsattningarna.

Helarsprognos per mars

Arbetsmarknadsnamnden totalt

Namnden redovisar en prognos som innebar en positiv avvikelse mot budget om 10
miljoner kronor. Overskottet kan framst hanféras till hogre statsbidrag for
yrkesutbildningarna samt dven nagot lagre forsorjningsstodskostnader jamfort med
budget. Prognosintervallet &r satt till 0/+5 miljoner kronor med tanke pa osdkerheten
dels gallande statsbidragen for yrkesutbildningarna inom vuxenutbildningen och dels
gallande hur forsorjningsstodskostnaderna utvecklas under aret. Prognosspannet
hamnar déarmed mellan 10 och 15 miljoner kronor.

Verksamheterna

Heldrsprognosen for vuxenutbildningen visar ett 6verskott om 13,7 miljoner kronor
varav egenregin redovisar en nollprognos. Overskottet kan hanféras till hogre
statsbidrag fran Skolverket jamfort med budgeterat samt dven lagre kostnader
gallande kop fran externa utforare pa grund av minskad efterfragan.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flyktingmottagande prognostiserar ett Gverskott
om 1,0 miljoner kronor. Antalet hushall har minskat under senaste aret men har varit
oférandrat hittills under 2023. Riksnormen hojdes med 8,7 procent vid arsskiftet vilket
innebar 6kade kostnader, hyreshojningarna kommer ocksa medfdra en 6kning av
utbetalat bistand under aret. Pensionsaldern har hojts vilket forvantas medféra en viss
okning av utbetalat bistand da hushall med tidigare pensionsregler skulle ha avslutats
nu kommer att vara kvarinom ekonomiskt bistand.

Arbetsmarknadsverksamheten prognostiserar ett underskott per mars om 4,4 miljoner
kronor. Underskottet ar beraknat utifran utrymmet fér 6kade satsningarinom
arbetsmarknadsnamndens totala ekonomiska prognos. Det innebar framfor allt
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satsningar pa ytterligare arbetsmarknadsanstallningar, satsningar som ger en positiv
direkt effekt pa kostnaderna for ekonomiskt bistand.

Investeringar

Per mars har inga investeringar aktiverats. Budgeterade investeringsmedel uppgar till
3,0 miljoner kronor vilket ocksa ar arets prognos, investeringarna avser framst mobler
och inventarier.

Risker och osakerhet

Fortsatt hog inflation - riksnormen for ekonomiskt bistand hojdes med 8,7 procent
2023, dven hojda hyror och elkostnader ar riskfaktorer for hogre kostnader.

Lagkonjunkturen leder till 6kad arbetsloshet, vilket gor det annu svarare for dem som
star langt ifran arbetsmarknaden att fa ett jobb.

Samre tider leder till 6kad efterfragan av budget-och skuldradgivning.

Skolverkets statsbidrag dndras sténdigt, nya bidrag och regler férsvarar
planeringen inom vuxenutbildningen.



Nyckeltal

Uppfoljning per mars 2023
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Ekonomiskt bistand (5740)

1) Utbetalt forsoérjningsstoéd per hushall

Totala kostnader *)

Avgar: 6vriga intakter**)
Nettokostnad

Antal hushall med férsoérjningsstdd

Utbetalt forsorjningsstod per hushall och ar (tkr)

*) Bidrag och transfereringar till hushall exkl. flyktinghushall under aret
**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ekonomiskt bistand (6111)

1) Utbetalt forsorjningsstod till flyktinghushall

Totala kostnader *)

Avgar: 6vriga intakter**)

Nettokostnad

Antal flyktinghushall med forsérjningsstod

Utbetalt forsorjningsstod per flyktinghushall och ar (tkr)
*) Bidrag och transfereringar exkl introduktionsersattning till flyktinghushall

**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ev kommentarer

1(2)

Skuggade celler = registrera uppgift

Mars 2023

320 648
8 547
312 101
2 801

9 250
4414
4 836

54

~ AMN-2023-00097-1 Bilaga 3 1623862_1_0/april 2013



Nyckeltal

Uppfoljning per mars 2023
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Vuxenutbildning (vk 44 - 48)

1) Gundldggande vuxenutbildning/gymnasial
vuxenutbildning (vk 441-442)

Totala kostnader

Avgar: ovriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i gr vux/gy vux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltider. Snitt under aret.

2) Sérvux (vk 450)

Totala kostnader

Avgar: ovriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i sarvux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltid. Snitt under aret.

3) Svenska fér invandrare (vk 460)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal studerande som deltar i SFI **)

Nettokostnad per studerande

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Antal individer. Snitt under aret.

Ev kommentarer

Skuggade celler = registrera uppgift

Mars 2023

-169 899
65 766
104 133
3 004

-5 302
80
5222
17

307,2

-87 575
13 833
73742

3716

~ AMN-2023-00097-1 Bilaga 3 1623862_1_0/april 2013
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