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Avrapportering av internkontrollplan for april
2022

Forslag till beslut
Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutar

1. att faststalla avrapporteringen av internkontrollplan for april enligt bilaga 1.

Arendet

Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutade den 15 december 2021 om en
internkontrollplan for verksamheten 2022. Namndens internkontrollplan utarbetades i
enlighet med reglemente for intern kontroll i Uppsala kommun och dess helagda bolag
(antaget av kommunfullmaktige 2007). Planen syftar till att sakerstalla att
verksamheten bedrivs andamalsenligt och kostnadseffektivt. | samband med
deldrsuppfdljningarna och arsredovisningen foljs arbetet med internkontrollplanen
upp.

Granskningen per april 2022 visar att samtliga planerade kontrollmoment for perioden
har genomforts. Resultatet &r mindre anmarkning avseende tva kontrollmoment och
utan anmarkning avseende ett kontrollmoment.

Beredning
Arendet har beretts inom miljéférvaltningen.

Barn-, jamstalldhets- och naringslivsperspektiven bedoms inte vara relevanta for detta
arende.

Postadress: Uppsala kommun, miljéforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: miljoforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Miljo-och halsoskyddsnamnden beslutade den 15 december 2021 om en
internkontrollplan for verksamheten 2022. Namndens internkontrollplan utarbetades i
enlighet med reglemente for intern kontroll i Uppsala kommun och dess helagda bolag
(antaget av kommunfullmaktige 2007). Planen syftar till att sakerstalla att
verksamheten bedrivs andamalsenligt och kostnadseffektivt. | samband med
delarsuppfdljningarna och arsredovisningen foljs arbetet med internkontrollplanen

upp.

Granskningen per april 2022 visar att samtliga planerade kontrollmoment for perioden
har genomforts och har avsett féljande kontrollmoment:

- Granskningen ar genomford med anmarkning avseende:
o Ingaomraden

- Granskningen ar genomford med mindre anmarkning avseende:
o |IT-stod
o Foreslagen atgard: Under april har atgarder genomforts som innebdr att
rapportfragor inte kan stallas direkt till den skarpa produktionsdatabasen
utan i stallet gar mot en kopia av databasen. Pa sa vis kan inte stora
rapportfragor lasa den databas dar anvandarna arbetar dagligdags.

o Tillsynstid och avgift

o Foreslagen atgard: Avdelningen for miljoskydd haller pa med rekryteringar
som en atgard for att kunna leverera tillsyn utifran tillsynsplanen. For att
minska risken att bygga ytterligare tillsynsskuld debiterar inte avdelningen
for halsoskydd vissa verksamheter nya arliga avgifter utan tillsyn
genomfors i stallet pa upparbetad tid (tillsynsskuld).

- Granskningen ar genomford utan anmarkning avseende:
o Ledningoch styrning

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt for detta drende.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 24 maj 2022
e Bilaga 1, Avrapportering av internkontrollplan for april 2022

Miljoforvaltningen

Anna Nilsson
Forvaltningsdirektor
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Sammanfattning

Granskningar i foreliggande rapport

Granskningen/granskningarna infor juni manads sammantrade har avsett fljande
kontrollmoment:

- Granskningen ar genomford med anmarkning avseende:
o Ingaomraden

- Granskningen ar genomford med mindre anmarkning avseende:
o IT-stod
o Tillsynstid och avgift

- Granskningen ar genomford utan anmarkning avseende:
o Ledningoch styrning

Foreslagna atgirder utifran granskningarna

IT-stod

Under april har atgarder genomforts som innebar att rapportfragor inte kan stallas
direkt till den skarpa produktionsdatabasen utan i stéllet gar mot en kopia av
databasen. Pa sa vis kan inte stora rapportfragor lasa den databas dar anvandarna
arbetar dagligdags.

Tillsynstid och avgift

Avdelningen for miljoskydd haller pa med rekryteringar som en atgard for att kunna
leverera tillsyn utifran tillsynsplanen. For att minska risken att bygga ytterligare
tillsynsskuld debiterar inte avdelningen for halsoskydd vissa verksamheter nya arliga
avgifter utan tillsyn genomfors i stéllet pa upparbetad tid (tillsynsskuld).



Redovisning av kontrollmoment

Ledning och styrning

Riskbeskrivning: Risk for att verksamhetsstyrningen inte far avsedd effekt.

Kontrollmoment: Avdelnings- och enhetschefer ska stamma av beslutade planer
(tillsynsplan, kontrollplan, internkontrollplan, verksamhetsplan) manatligen med
forvaltningschefen.

Avdelnings- och enhetschefer ska dven stamma av budget manatligen med
forvaltningens namndcontroller. Vid tertialuppfoljningarna deltar forvaltningschefen
vid avstamningen.

Avdelnings- och enhetschefer ansvarar for att [6pande lyfta avvikelser till
forvaltningschefen respektive till namndcontroller.

Storre avvikelser fran beslutad verksamhetsplan, internkontrollplan eller budget ska
beslutas i namnd senast i anslutning till tertialuppféljningarna.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford utan anmarkning.

Beslutade planer har stamts av manatligen med férvaltningschef. Internkontrollplanen

har foljts upp vid tertialuppfoljningen utan storre avvikelser. Manatliga avstamningar
med namndcontroller har genomforts.

Atgarder
Kontrollmomentet kommer att foljas upp vid augustiuppfoljningen och drsbokslutet.

Analys genomfors l6pande av eventuella storre avvikelser som behover lyftas till
namnd kopplade till verksamhetsresultat och ekonomi.

Genomford kontroll

Kontroll av att storre avvikelser fran beslutade planer eller budget tas upp for beslut i
namnd i anslutning till tertialuppfoljningarna. Kontrollen har genomforts genom
avstamning med avdelnings- och enhetschefer.

Sida 4 (6)



Sida 5 (6)

IT-stod

Riskbeskrivning: Risk for driftstopp i forvaltningens IT-stod som medfor stora
kostnader i form av produktionsforluster.

Kontrollmoment: Avdelnings- och enhetschefer ansvarar for att driftstopp i IT-stod
omgaende rapporteras till IT-driften. Avdelnings- och enhetschefer ansvarar aven for
att uppskattat antal forlorade arbetstimmar sammanstalls enligt schablon i anslutning
till driftsstoppet och skickas till verksamhetsutvecklarna.

Ett langre driftstopp betyder att systemet har legat nere for flera anvandare i minst 30
minuter. Driftstoppet ska ha intraffat och/eller paga under ordinarie kontorstid for att
tiden ska tas med i berakningen av produktionsforlust, dvs. mellan kl. 08.00 - 17.00.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford med mindre anmarkning.

Ett flertal mindre stopp har intraffat i verksamhetssystemet Ecos under perioden.
Orsak till problemen har bland annat varit att nagra anvandare stéller komplicerade
fragor till accessdatabasen som resulterar i att databasen laser sig.

Atgirder

Under april har atgarder genomforts som innebar att rapportfragor inte kan stallas
direkt till den skarpa produktionsdatabasen utan i stéllet gar mot en kopia av
databasen. Pa sa vis kan inte stora rapportfragor l[asa den databas dér anvandarna
arbetar dagligdags.

Den administrativa enheten har i uppgift att for hela forvaltningen sakerstalla att
driftstopp i forvaltningens IT-stod anmals till IT-driften, sammanstalla hur manga som
ar drabbade samt hur lange driftstoppet varar. Sammanstallningen ska skickas till
verksamhetsutvecklarna.

Genomford kontroll

Kontroll av att rutinen for uppfoljning av intréffade driftstopp i IT-stod foljs har
genomforts genom avstamning med avdelnings- och enhetscheferna och
administrativa enheten i anslutning till tertialuppféljningarna.
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Tillsynstid och avgift

Riskbeskrivning: Risk for bristande leverans av myndighetsuppdraget vilket leder till
att de verksamheter som betalar arlig avgift inte far den tillsynstid som de betalar for.

Kontrollmoment: Avdelningschefer ansvarar for att genomféra en manatlig
uppfoljning av levererad tillsynstid i forhallande till betald avgift.

Resultat av kontroll
Granskningen ar genomford med mindre anmarkning.

Med anledning av nytt drendehanteringssystem var det viss fordrojning i
rapportuttagen vilket ledde till att avdelningen for miljoskydd gjorde sin forsta
uppfoljning pa avdelningsniva i samband med tertial 1. Manatliga muntliga
uppfoljningar av hur tillsynsarbetet [6per pa har dock gjorts i individuella avstamningar
med medarbetarna. Resultatet av kontrollen visar att andelen genomford tillsyn ar lag i
forhallande till vad som ska goras under aret. Det géller tillsyn pa arlig avgift, timavgift
och kommunbidragsfinansierade tillsynsprojekt. Trolig forklaring ar att inforandet av
nytt drendehanteringssystem och flytt till nya lokaler paverkat uppstarten av arets
tillsyn liksom en hogre sjukfranvaro jamfort med tidigare ar.

Kontrollen for avdelningen for halsoskydd visar att andelen genomford tillsyn ar lag i
forhallande till vad som ska goras under aret. Det géller framfor allt tillsyn pa arlig
avgift och timavgift men till viss del aven kommunbidragsfinansierade tillsynsprojekt.
Under arets forsta del har inforandet av nytt drendehanteringssystem och flytt till
nya lokaler paverkat uppstarten av arets tillsyn liksom férandringar i bemanning
och chefsbyte. Planen &r fortfarande att pa helar leverera tillsyn utifran
tillsynsplanen.

Enheten for livsmedel har till stor del foljt sin kontrollplan. Arbetet med att utfora
livsmedelskontroll har paverkats av pandemin. Kontrollen blir mindre effektiv nar
besoken behover forbokas och inte kan samordnas i samma utstrackning som
tidigare. Uppdraget med trangseltillsyn pa serveringsstallen har sedan 9 februari
upphort. En atergang till mer normala arbetsforhallanden utan restriktioner ger
battre forutsattningar att utféra uppdraget.

Atgarder
Kontrollmomentet kommer att foljas upp vid augustiuppfoljningen och drsbokslutet.

Avdelningen for miljoskydd haller pa med rekryteringar som en atgard for att kunna
leverera tillsyn utifran tillsynsplan. For att minska risken att bygga ytterligare
tillsynsskuld debiterar inte avdelningen for halsoskydd vissa verksamheter nya arliga
avgifter utan tillsyn genomférs i stéllet pa upparbetad tid (tillsynsskuld).

Genomford kontroll

Kontroll av att uppfoljningen har genomforts genom avstamning med
avdelningscheferna.
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