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Magnus Bergmark, Thomas Faldt

Delarsbokslut per mars/april 2020

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar
1. att godkanna namndens forenklade uppfdljning per mars/april 2020,

2. att 6verlamna namndens forenklade uppfoljning per mars/april 2020 till
kommunstyrelsen.

Arendet

Kommunstyrelsens ordforande, Erik Pelling, har genom ett ordférandebeslut beslutat
om att forenkla uppféljningen per mars/april i syfte att avlasta verksamheternai det
allvarliga lage som rader i kommunen och i 6vriga samhallet med anledning av
spridningen av coronaviruset covid-19. Darfor fokuserar uppfoljningen per mars/april
pa konsekvenserna av spridningen av covid-19.

For socialndmndens verksamhet forsvarar spridningen méjligheten att ge stod till barn,
unga och vuxna som farailla eller riskerar att fara illa. Socialtjansten paverkas framst
genom svarigheter med bemanning. Detta galler samtliga verksamheter och gor
situationen anstrangd. Sarskilt for barn och ungdomsvardens myndighetsutovning dar
det allvarliga laget med spridning av covid-19 adderar till en redan anstrangd
bemanningssituation. Den interna heldygnsvarden ar ocksa sarskilt utsatt.

Den ekonomiska situationen bedéms ha varit aktuell dven om det inte vore nagon
spridning av covid-19. Helarsprognosen visar ett underskott pa 24,8 miljoner kronor. Det
ar verksamheten for Barn och ungdomsvard som har stora volymer att hantera och ar
orsaken till hoga kostnader. De atgédrder som beslutades i samband med budget har
delvis blivit fordréjda och delvis har de inte givit effekt dannu. Det &r stort fokus pa
uppfoljning och planering pa individuell niva for att kunna fa traffsakra insatser och
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sankta kostnader. Forandringsarbetet kommer att ge effekt under hésten, men inte i
den grad att na budget i balans for 2020.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 2020-04-22

e Bilaga 1, Forenklad uppféljning per mars

e Bilaga 2, Férenklad uppfoljning per mars utifran fragestallningar
e Bilaga 3, Nyckeltal - Uppfoljning per mars 2020

Socialférvaltningen

Ola Jeremiasen
Tf. direktor
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Namnd Datum: Namndbehandlad/ndmndbehandlas:
Socialndmnden 2020-04-22 2020-04-29

Handlaggare: Version:

Magnus Bergmark

Forenklad marsuppfoljning 2020

SOCIALNAMNDEN Resultat per mars
Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall
Belopp i miljoner kronor 2020 202001-202003 201901-201903
Politisk verksamhet (1) 5 0 0
Missbrukarvard och 6vrig vard for
vuxna (571-572) 204 -1 0
Barn- och ungdomsvard (573) 545 -13 0
Familjeratt och familjeradgivning (58) 19 0 0
Flyktingmottagande (61) 15 6 1
Ovriga verksamheter 0 0 0
Namnden totalt 788 -8 -2
Namndbudget Helarsprognos Avvikelse
2020 2020
Intakter 115 123 9
Kostnader' r -903 -936 33
Resultat -788 -813 -25

1 Exklusive namndinterna poster

KF-budget Periodens utfall Helarsprognos

2020  202001-202003 2020
Investeringar 4 (0] 0
Prognos- Prognos- Prognosspann
forsdmring forbéattring
Prognososakerhet 20 5 -833 -808
Bokslut per mars

Periodens resultat ar ett underskott pa 7,9 mnkr, vilket ar en negativ avvikelse jamfort
med budget pa 11,0 mnkr.

Barn och ungdomsvarden har den storsta negativa avvikelsen jamfért med budget pa
13,4 mnkr. Hoga volymer inom verksamheten paverkar kostnaden negativt, antalet
ungdomar i vard utanfor egna hemmet (HVB) har varit hogt det forsta kvartalet 2020.
Under mars var det 123 unika ungdomar med en HVB placeringar som insats, det ar 29
fler an under hosten 2019. Andelen ungdomar som har behov av lasta institutioner
(SiS) ar ocksa hogre an foregaende ar. SiS-placeringar har en mycket hog
dygnskostnad. Orsaken till insats ar framst missbruk och kriminalitet.
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Grafen visar antalet varddygn i HVB placering. Antalet dygn ar 13% haogre for perioden jan-mars 2020
jamfort med samma period 2019.

Verksamheten har stort fokus pa uppféljning av varje enskilt arende for att fa ratt
kvalitet i bade vard och bistandsbedomning. Beslutade handlingsplaner foljs for att
sanka kostnaden for vard och insats, det kommer dock att drgja till hosten innan
manadskostnaden ndarmar sig den budgeterade nivaer.

Missbrukarvarden och 6vrig vard for vuxna har ett underskott pa 1,0 mnkr, vilket ar en
negativ avvikelse pa 0,8 mnkr jamfort med budget. Verksamheten har hoga
placeringskostnader inom missbrukarvarden, dar antalet placeringar pa externa
stodboenden och HVB &r hogt. Verksamheten arbetar med att fa en effektivare
vardkedja for klienter som ar placerade pa stodboende. Ett flertal placeringar kommer
att avslutas under varen och kostnaden forvantas bli lagre. Kostnaden for skyddat
boende ar lagre an budget, verksamheten arbetar aktivt med att fa en effektiv
boendekedja.

Verksamhet flyktingmottagande som avser ensamkommande har ett positivt resultat
pa 6,4 mnkr vilket &r en positiv avvikelse jamfort med budget pa 2,7 mnkr. Hogre
intakter ifran foregaende forklarar resultatforbattringen. Kostnader for insatser ligger i
niva med budget. Nya anvisningar avensamkommande barn &r lagt. Fler ungdomar far
svenskt medborgarskap och ersattningen ifran Migrationsverket upphor.
Verksamheten arbetar aktivt med ungdomarna for att stéarka dem i utvecklingen till ett
sjalvstandigt liv.

Den pagaende pandemin som rader forsvarar placeringar av klienter med
forkylningssymptom, det leder i vissa fall till dyrare alternativ. Utredning av nya
klienter blir dock ocksa fordrojt och placeringar skjuts pa framtiden. En 6kad tréghet i
vard- och boendekedjor uppstar. Total kostnadsforandring orsakade av covid-19 blir
darfor svar bedomd, men anses inte orsaka nagon stor avvikelse om laget stabiliseras
under sommaren. Kostnadsavvikelsen i mars bokslutet ar ytterst lite orsakad av covid -
19, utan ar helt baserad pa vardbehovet innan utbrottet.
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Prognos per mars

Heldrs prognosen for namnden visar ett underskott pd 24,8 miljoner kronor. Externa
intakter beraknas till 123 mnkr, vilket ar 8,0 miljoner kronor hogre an budget. Det ar
framst ersattning for flyktingmottagande som beraknas bli hogre. Total kostnad for
namnden beréknas till 936 miljoner kronor, det ar en negativ avvikelse pa 33 miljoner
kronor.

Det ar Barn och ungdomsverksamheten som beraknas far storst underskott for helar
2020. Verksamhetens prognos har ett underskott 36 miljoner kronor. Volymen
placerade ungdomar berdknas som fortsatt hog under forsta halvaret. Inrattande av en
sakerhetsplaneringsenhet, forandrad delegationsordning, tydligare uppfoljning och
planering av insatser kommer sanka kostnaderna i slutet av aret. Det ar ytterst svart att
na budget i balans Barn och ungdomsverksamheten.

Flyktingmottagande visar ett resultat pa 10 miljoner kronor, verksamheten erhaller
intakter ifran foregaende ar som lyfter resultatet jamfort med budget. Intékterna ar
dock redan bokfora i marsbokslutet och kommer endast att 6ka i liten grad kommande
manader.

Missbrukarvarden och 6vrig vard fér vuxna har en positiv avvikelse jamfort med budget
pa 2,4 miljoner kronor. Verksamheten har idag hdga volymer av drenden, men
beraknar att arbetet med forandrad boendekedja kommer att sanka kostnaderna
kommande manader.

Utfallackmar Budgetack mar Utfallack mar Prognos heldir  Budgetheldr  Utfall heldr|
Verksamhet 2020 2020 2019 2020 2020 2019
100 - Politisk verksamhet 0 0 0 -1 0 -1
571 - Missbrukarvard och évrigvard férvuxna -1 0 0 2 0 22
573 - Barn- och ungdomsvard -13 0 0 -36 0 21
580 - Familjeratt och familjeradgivning 0 0 0 0 0 -1
610 - Flyktingmottagande 6 4 1 10 0 19)
Alla verksamheter -8 3 2 -25 0 -25

| prognosen har antagande gjorts att covid-19 utbrottet har avtagit till stor del for andra
halvaret 2020. Underskottet har inte paverkats i nagon stor grad av pandemin. Den kan
leda till dyrare placeringar, forlangda placeringar pga forsvarad rorlighet i
boendekedjor. Vilket orsakar hogre kostnader. Det &r ocksa troligt att vissa placeringar
blir fordrojda alternativt uteblir vilket skulle sanka kostnaden kommande manader.

Det stor osakerhet kring pandemins paverkan, darfor bedéms prognososakerheten till
+5 och -20 miljoner kronor, dvs ett resultatspann pa -20 till -45 miljoner kronor.

Investeringar

Investeringsbudget for 2020 &r 3,5 miljoner kronor. Under arets forsta manader har det
inte genomforts nagon investering. Budget avser framst inkdp av inventarier och andra
justeringar i samband med byte av lokaler for egenregi. Under var och sommar
kommer det att ske lokalbyte for ett boende inom egen regi och viss forandring inom
myndighet.
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Bilaga 2
Socialndamnden

Handlaggare:
Magnus Bergmark, Thomas Faldt

Forenklad uppfdljning per mars utifran
fragestallningar

Beskriv kortfattat hur verksamheten paverkas av spridningen av covid-19

Spridningen av covid-19 och de atgarder som vidtas i samhallet for att forhindra
spridningen férsvarar socialtjanstens majligheter att ge stod till barn, unga och vuxna
som farailla. Socialtjansten paverkas framst genom svarigheter med bemanningi alla
verksamheter, vilket gor situationen anstrangd. Sarskilt for barn och ungdomsvardens
myndighetsutovning dar det allvarliga laget med spridning av covid-19 adderar till en
redan anstrangd bemanningssituation. Den interna heldygnsvarden ar ocksa sarskilt
utsatt.

Den ekonomiska situationen bedéms ha varit aktuell dven om det inte vore nagon
spridning av covid-19. Heldrs prognosen visar ett underskott pa 24,8 miljoner kronor. Det
ar verksamheten for Barn och ungdomsvard som har stora volymer att hantera och ar
orsaken till hoga kostnader. De atgarder som beslutades i samband med budget har
delvis blivit fordréjda och delvis har de inte givit effekt annu. Det &r stort fokus pa
uppfoljning och planering pa individuell niva for att kunna fa traffsakra insatser och
sankta kostnader. Forandringsarbetet kommer att ge effekt under hésten, men inte i
den grad att na budget i balans for 2020.

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: socialforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Vilka ar de storsta konsekvenserna om det allvarliga laget med anledning av
spridningen av covid-19 fortsatter till nasta kvartal (t o m juni)?

a.

Verksamhet

Ungdomar ar i storre utstrackning i nya miljoer och konstellationer och det
syns spar av droganvandning pa andra platser an vanligtvis. Exempelvis vid
skolor som har mindre verksamhet pa vardagarna. Problematik koppad till
manniskohandel och papperslosa har aktualiserats och situationen for dessa
har forvarrats, samtidigt som det saknas méjlighet att atervanda till
hemlandet.

Den 6ppna ingangen ser en 6kning av antalet som vander sig dit med hog oro
och kring andra fragor @n vanligtvis. Familjer &r i storre utstrackning
tillsammans hemma och det leder ibland till spanningar och konflikter. Nar det
galler barn och unga har det skett en 6kning avanmalningar om oro rérande
relationskonflikter i hemmet och vald i nara relation eller narstaende i barnets
eller den unges miljo. Motsvarande 6kning har annu inte kunnat ses for vuxna
nar det géller vald i néra relation. Det kan réra sigom en uppdamning av
behov. En foljd av de atgarder som vidtas for att minska smittspridningen i
samhallet véntas ocksa ge upphov till andra sociala problem exempelvis som
foljd av 6kad arbetsloshet.

Oppenvardsinsatser har blivit svarare att genomféra och skjuts delvis fram i
tiden. Familjeradgivningens rad och stodverksamhet har farre antal
genomférda méten i mars jamfort med februari, minskningen uppgar till en
tredjedel. Detta framst som en féljd av att familjer uteblivit fran planerade
besok. Andelen uteblivna ar vanligtvis ar ungefar 18 procent, men uppgick i
mars till 39 procen t. Det kan vara sarskilt problematiskt om familjer med mer
omfattande problem uteblir fran besdk. Oppenvardsinsatser som innefattar
besok i hemmen, exempelvis ungdomscoach, har blivit svarare att genomfora
och det férsémrar mojligheterna att bade ge stod och upptacka om ndgon far
illa.

N&r det galler anmalningar om oro for barn och unga sa finns en kraftig 6kning
som varitihallande under en lang tid och har sedan lange utgjort en stor
utmaning. For barn 0-12 ar finns ingen tydlig ytterligare 6kning i mars 2020
jamfort med mars 2019. Nar det galler unga 13-20 ar finns ddremot en kraftig
uppgang i mars 2020 jamfort med mars 2019. Antalet anmalningar var 265
mars 2019 och i mars 2020 uppgick de till 361, vilket motsvarar en 6kning med
36 procent. De anmaélare som star for dar den kraftigaste 6kningen i antal
anmalningar ar polisen, skola och fritidshem, socialtjanst i egen kommun och
annan. Den kraftigaste 6kningen i antal anmalningar utifran orsak ror alkohol-
och narkotikamissbruk, annan brottslighet, skolsociala problem,
vanvard/forsummelse, relationskonflikter, vald inom familjen eller narstaende
och forseelse.
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Anmalningarna om oro for barn och unga hanteras framst av
Mottagningsenheten och darinnebar faran och radslan for smittspridning
svarigheter i forhandsbedomningen. Samtal har i viss utstrackning genomforts
per telefon, men har blivit svarare att fa till de moten som behover
genomfdras. Det dr ibland viktigt att genomfdra ett besok i hemmet eller ett
fysiskt mote for att kunna bedoma situation och behov. Mottagningsenheten
upplever att detta kan vara sarskilt svart i mer komplicerade drenden.
Liknande svarigheter galler dven utredningsarbetet och till viss del uppféljning
av insatser. Detta kan medfora konsekvenser och 6kade risker for barn och
unga. Nar utredningar fordrojs kan behoven forvarras under tiden och insatser
komma ini ett senare skede. Det kan ske en uppdamning av behov som kan
behova hanteras langre fram. Nar det inte ar mojligt att tillgodose behov i ett
tidigt skede sa kan de forvarras. Om situationen med smittspridning pagar
under en langre tid kommer dessa konsekvenser att bli allt storre.

Nar det géller verkstallande av insatser sa finns svarigheter nar det galler
beslutad 6ppenvard, men det har ocksa borjat bli svarare att placera barn och
unga. Det har i ett fall inneburit att en placering i HVB istallet for en
jourhemsplats. Vardkedjan har ocksa paverkats som en foljd av atgarder for att
minska smittspridningen. SiS har beslutat att inte flytta barn eller unga fran en
akutplats till en behandlingsplats. Det innebar att vardkedjan stannar upp och
barnet eller den unga kommer inte vidare till behandling. Det far konsekvenser
for barnet eller den unge, men vantas ocksa leda till langre placeringarien
kostsammare placeringsform.

| de interna dygnet-runt-verksamheterna rader en ldgre bemanning och ett
okat behov av vikarier till foljd av 6kad personalfranvaro. Det &r svarare att ta
in vikarier eftersom det finns en oro bland vikarierna for att bli smittade.
Bemanningssituationen i de interna boendena ar anstrangd, men i dagslaget
hanterbar. Den anstrangande bemannings-situationen bedoms tillta om
situationen med smittspridning blir utdragen.

Personal

Bemanning och personalforsorjning ar sedan lange en stor utmaning och detta
sarskilt nar det galler myndighetsutdvningen for barn och unga. Det allvarliga
laget med anledning av spridning av covid-19 adderar till dessa svarigheter.
Den anstrangda situationen medfor risker nar det galler att utreda barn och
ungas situation och behov. Utredningstiden vantas 6ka och detta kan ge
konsekvenser for barn och unga. En del av bemanningsproblemen hanteras
med inhyrd personal i storre utstréackningen an planerat. Med anledning av
spridningen av covid-19 & bemanningssvarigheterna mer omfattande och
beror samtliga verksamheter. Om det allvarliga laget blir utdraget vantas
konsekvenserna bli storre.
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c. Ekonomi
Utmaningen med bemanning i verksamheten kommer att 6ka vikarie- och
overtidskostnad, som en orsak av covid-19. Statens [6fte om att ersatta
kostnad for medarbetares sjukfranvaro kommer att mildra den totala effekten
av okat vikariebehov. Det finns enskilda insatser som har blivit dyrare
alternativ i och med att familjehem och HVB inte tar emot barn och ungdomar
med sjukdomssymptom. Det ar just nu inte sa manga drenden. Verksamheten
bedomer dven att det finns risk att vissa placeringar och insatser fordrgjs eller
uteblir. Den totala kostnadseffekten bedoms i nuvarande lage inte sa stor.

Har eller planerar namnden att vidta nagra atgarder for att hindra avvikelserna
samt minska konsekvenserna av covid-19 pa verksamheten?

FOr att minska smittspridningen i verksamheterna har ett antal atgarder vidtagits. De
interna boendena ta inte langre emot besokare. Fysiska moten undviks i mojligaste
man. Det stora flertalet av interna och externa utbildningar och konferenser har stallts
in. Verksamhetsutveckling, introduktion och viss handledning i metod har stallts in.
Detta delvis for att minska smittspridning, men ocksa for att hantera bemannings-
situationen. Personal som har mojlighet arbetar pa distans, viss personal har kunnat
gora vissa arbetsmoment pa distans, men en stor del av personalen har arbete som
forutsatter fysisk narvaro och da har fokus for dessa varit att minska smittspridningen
pa plats. Exempelvis genom rutiner for hygien och olika tider fér medarbetarnaii
matsalen. Personal har i vissa fall omfordelats mellan verksamheter och inhyrd
personal har kompletterat bemanningen. Forberedelser har gjorts for ytterligare
omfordelning av personal om det blir aktuellt.

Finns andra viktiga avvikelser som inte beror pa spridningen av covid-19 for
verksamhet, personal och ekonomiskt jamfort med plan?

De avvikelser som inte beror pa spridningen av covid-19 ror framst personal och
ekonomi. Bemanningssvarigheterna inom myndighetsutévningen for barn och unga
vore aktuell dven om det inte vore nagon spridning av covid-19, men inte lika
omfattande. Atgérder har vidtagits for att 5ka bemanningen, men dessa har inte gett
avsedd effekt. Den situation med tilltagande kriminalitet som var mer
uppmarksammad fore utbrottet av covid-19 finns alltjamt kvar.

Den ekonomiska situationen bedoms ha varit aktuell &ven om det inte vore nagon
spridning av covid-19. Helars prognosen visar ett underskott pa 24,8 miljoner kronor.
Det ar verksamheten fér Barn och ungdomsvard som har stora volymer att hantera och
ar orsaken till hoga kostnader. De atgarder som beslutades i samband med budget har
delvis blivit fordréjda och delvis har de inte givit effekt annu. Det ar stort fokus pa
uppfoljning och planering pa individuell niva for att kunna fa traffsakra insatser och
sankta kostnader. Forandringsarbetet kommer att ge effekt under hosten, menintei
den grad att na budget i balans for 2020.
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NkaeItaI Skuggade celler = registrera uppgift

Uppfoljning per mars 2020
Namnd: Socialn@mnden

Belopp i tkr

Barn och ungdomsvard enl SoL o LVU: Institutionsvard fér barn och ungdom (5731)

1) Kostnad per varddygn pa institution Mars 2020
Totala kostnader 43 414
Avgar: 6vriga intakter®) 1704
Nettokostnad 41710
Antal varddygn**) 9 674
Nettokostnad per varddygn 4,3

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.
**) Antal placeringsdygn for personer 0-20 ar bokférda i Uppsala kommun med stadigvarande dygnet-runt-vistelse pa institution under aret.

2) Varav kostnad per varddygn pa externa institutioner

Totala kostnader 31495
Avgar: ovriga intakter*) 1704
Nettokostnad 29 792
Antal varddygn**) 7119

Nettokostnad per varddygn

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.
**) Antal placeringsdygn for personer 0-20 ar bokférda i Uppsala kommun med stadigvarande dygnet-runt-vistelse pa externa institutioner unc

Ev kommentarer
Kostnad ar hdmtad ifran konto 4631 kép av huvudverksamhet. Kostnaden ar korrigerad med resultet ifrdn egenreg
Avdrag for objekt stddboende pa bagge nyckeltalen

Intakt ar hamtad ifrdn 3561 moms ersattning

| forsta nyckeltalet alla motparter, i nyckeltal 2 exkl motpart K2300. Av intakt sa tillhor viss momsersattning egenre

~ SCN-2020-00238-1 Bilaga 3 - 2300SCNnyckelifo mars 836843 2 0/april 2013
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ler aret.

Ji.

~ SCN-2020-00238-1 Bilaga 3 - 2300SCNnyckelifo mars 836843 2 0/april 2013
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NkaeItaI Skuggade celler = registrera uppgift

Uppfoljning per mars 2020
Namnd: Socialn@mnden

Belopp i tkr

Barn och ungdomsvard enl SoL o LVU: familjehemsvard for barn och ungdom (5732)

1) Kostnad per varddygn i familjehem Mars 2020
Totala kostnader 28 768
Avgar: 6vriga intakter®) 1013
Nettokostnad 27 756
Antal varddygn**) 19 531

Nettokostnad per varddygn

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.
**) Antal placeringsdygn for personer 0-20 ar folkbokférda i Uppsala kommun med stadigvarande dygnet-runt-vistelse i familjehem under ar

Ev kommentarer

Kostnad konto 4631, 5041, 5531. Tilldgg 32,14% pa konto 5041
Intakt 3561 momsatersokning

~ SCN-2020-00238-1 Bilaga 3 - 2300SCNnyckelifo mars 836843 2 0/april 2013
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~ SCN-2020-00238-1 Bilaga 3 - 2300SCNnyckelifo mars 836843 2 0/april 2013
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Uppfoljning per mars 2020
Namnd: Socialn@mnden

Belopp i tkr

Barn och ungdomsvard enl SoL o LVU: Strukturerad oppenvard (5733)

1) Kostnad per vardtagare Mars 2020
Totala kostnader 23 688
Avgar: 6vriga intakter®) 318
Nettokostnad 23 370
Antal vardtagare 506

Nettokostnad per vardtagare

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.
**) Antal personer 0-20 ar folkbokfoérda i Uppsala kommun som far insats inom strukturerad ppenvard.

2) Varav kostnad per vardtagare hos externa utférare

Totala kostnader 5325
Avgar: ovriga intakter*) 318
Nettokostnad 5 007
Antal vardtagare externt 74
Nettokostnad per vardtagare externt

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.
**) Antal personer 0-20 ar folkbokforda i Uppsala kommun som far insats inom strukturerad éppenvard i privat regi.

Ev kommentarer
Kostnad 4631 och konto 5041 palagg 32,4%, konot 5531.

15,4

22,6

5(6)

Intakt konto 3561.

Antal unika brukar snitt varde fér perioden.

| kolumn E raknas snittkostnad ut per manad.

Externa utférare ingar inte kontot 5041, 5531 och motpart K2300

Antal vardtagare or antal insatser i snitt for perioden hos externa utférare dppenvard totalt.
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