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Kommunfullméaktige

Fordag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige
beduta

att godkanna arsredovisningen och faststélla
kommunens respektive kommunkoncernens
sammanstéllda resultat- och balansrékning for
2012 enligt arendets bilaga 1,

Anméls att kommunstyrelsen for egen del
bedlutat

att faststélla rapportering fér den upphdrda
namnden for gélvstyrande kommunala skolor
enligt arendets bilaga 2,

att faststélla 2012 &rs resultat och utgdende
ackumulerat resultat per 2012-12-31 fér samt-
liga ndmnder enligt &rendets bilaga 3,

att faststélla redovisade investeringar som pé&
gdendetill &r 2013 enligt arendets bilaga 4,

att anmala uppféljningen av fran kommun-
fullmaktige under aret givna uppdrag/-direktiv
till kommunfullmaktige enligt &rendets bilaga
S5,

att lagga uppfoljningen av kommunstyrelsen
under &ret givna uppdrag till handlingarna
enligt arendets bilaga 6,

att anméla uppfdljningen av den interna kont-
rollen till kommunfullmaktige enligt &rendets
bilaga 7,

att anmda hdalbarhetsbokslut for 2012 till
kommunfullméaktige enligt &rendets bilaga 8,

att anméla uppfoljning av oversiktsplan 2010
till kommunfullméktige enligt @rendets bilaga
9,

att anméa Uppsala Stadshus AB:s arsredo-
visning 2012 till kommunfullmaktige enligt
arendets bilaga 10.

Marlene Burwick, Ulrik Warnsberg, Hilde
Klasson, Bengt Westman (alla S), Maria Gard-
fjell, Rickard Mamstrom (bada MP) och Ilona
Szatmari Waldau (V) reserverar sig till forman
for att fullméaktige ska besluta

Att iansprékta budgeterad utdelning fran
Uppsala Stadshus AB om 20 mnkr, samt

Att avsitta 20 mnkr i en socia investe-
ringsfond.

Uppsala den 10 april 2013
Pa kommunstyrel sens vagnar

Fredrik Ahlstedt/Astrid Anker

| avgbrandet deltagande: Fredrik Ahlstedt,
Cecilia Forss, Liv Hahne, Magnus Akerman
(ala M), Mohamad Hassan, Cecilia Hamenius
(bdda FP), Stefan Hanna (C), Ebba Busch
(KD), Marlene Burwick, Ulrik Warnsberg,
Hilde Klasson, Bengt Westman (alla S), Maria
Gardfjell, Rickard Mamstrom (bada MP) och
Ilona Szatmari Waldau (V).

Dessutom navarande: Mats Gyllander,
Christopher Lagerqvist, Simone Falk, Louise
Landerholm Bill (alla M), Peter Nordgren
(FP), Karin Ericsson (C), Irene Zetterberg, Mi-
lischia Rezai (bada S) och EmmaWallrup (V).

Arendet

Bokslut for verksamhetsaret 2012 presenteras i
bifogade arsredovisningar. Som ett led i bok-
sutsarbetet faststélls dven arets resultat res-
pektive utgdende ackumulerat resultat for
namnder och styrelser.

Aretsresultat

Det ekonomiska resultatet & positivt, 20 (92)
miljoner kronor for Uppsala kommun och 76
(1687) miljoner kronor fér Uppsada kom-
munkoncern. Siffror inom parantes avser mot-
svarande vérde for foregaende &r. Flera namn-




der redovisar negativa resultat vilket kréver
fortsatt uppmérksamhet och aktiva atgarder.

Arsredovisningar framgér av &rendets bilaga 1
och 10, resultatdisposition per namnd inom
Uppsala kommun framgdr &ven av &arendets
bilaga 3.

Salvutvarderingen av mauppfyllelse visar att
63 procent av kommunfullméktiges 64 inrikt-
ningsma uppnétts eller kommer att uppnas, for
8 procent ar uppfyllelsen svarbedémd, 27 pro-
cent kommer att uppnas med ytterligare in-
satser medan 2 procent inte uppnds. Agar-
direktiv till aktiebolag och produktionsstyrel-
ser uppnasi allt vasentligt.

Uppsala kommun har liksom flertalet kommu-
ner i riket en historisk pensionsskuld i form av
en ansvarsforbindelse for pensioner intjénade
fore 1998. | balansréakningen har denna vér-
derats till 4248 miljoner kronor. Soliditeten
har minskat nagot till 50 procent, inklusive
ansvarsforbindelsen &r soliditeten 16 procent.
Uppsala kommuns kreditbetyg fran Standard
and Poor’s & ofdrandrat det nast hogst majliga
pa medellang och |ang sikt och det hogsta maj-
liga pakort sikt.

Produktionsnamnden for gélvstyrande kom-
munala skolor

Under aret upphorde namnden och verksam-
heten integrerades med Styrelsen for vard och
bildning. Tillssmmans med verksamhetstver-
gangen fran Grafiskt Uthildningscenter AB
innebdr detta att kommunens egen produktion
inom det pedagogiska omradet samlats under
en huvudman. Médjlighet till prioriteringar
inom den pedagogiska verksamheten, som
brottats med olénsamhet till foljd av vikande
elevantal i framforallt gymnasie-skolan for-
vantas darmed forbéttras. Namndens ekono-
miska slutrapport for forsoksperioden framgar
av drendets bilaga 2.

Pagaende investeringar

Vid arsskiftet finns pagdende investerings-
projekt om motsvarande 192 miljoner kronor.
Dessa ingdr € i kommunfullmaktiges inves-
teringsbudget for 2013. Namndernas forteck-
ning 6ver pagaende investeringar fran 2012 for
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overforing till 2013 framgér av &rendets bilaga
4. | januari 2013 Overférdes huvuddelen av
kommunens fastigheter till tre heldgda fastig-
hetsbolag. Arets nettoinvesteringar i kommu-
nen, 576 miljoner kronor, foérvantas darfor
minska under 2013. For kommunkoncernen
forvantas de daremot ofrandrade eller 6ka na
got eftersom verksamheten altsa finns kvar
inom denna.

Uppdrag och direktiv

De uppdrag och direktiv. som kommun-
fullmaktige eller kommunstyrelsen givit under
aret och darfor g redovisas i IVE 2011-2014
redovisas i @rendets bilaga 5 och 6. Kommun-
ledningskontoret foljer under aret upp de upp-
drag och direktiv som ndmnderna inte verk-
stéllt.

Intern kontroll

Uppsala kommuns interna kontroll bedéms
likvardig med genomsnittliga forhdlanden i
andra kommuner. Ambitionen & hogre. Under
aret har revisionen genomfort insatser for att
stérka medvetenhet kring omradet mutor och
jav. Kommunledningskontoret har genomfort
en uthildning riktad mot systematisk riskanalys
i praktiken for ett femtiotal ekonomer. En
webbplats pa intrandtet har skapats for doku-
mentation kring intern kontroll. Har tillhanda-
halls information, utbildningsmaterial och
samtliga ndmnder och bolags interna kontroll-
planer och utvarderingar av den interna kont-
rollen. Arbetet med systemférvaltningsmodel-
len PM3 har fortskridit och vantas ge effekter
&ven pa omradet intern kontroll, inte minst vad
avser processer som stdds av IT-systemen
Agresso och Heroma. Mer om intern kontroll
framgar av arendets bilaga 7.

Ett fortsatt tydliggérande av ambition, do-
kumentation och organisatorisk placering av
intern kontroll bedéms som centralt for att
Okad kvalitet ska bli synlig i uppféljningen.
Samtliga némnders och styrelsers interna kont-
rollplaner och uppféljningar av dessa finns i
akten.

Hallbar hetsboksl ut
Kommunens hallbarhetsbokslut presenteras
vart annat ar och beskriver utvecklingen 6ver



sociala, ekonomiska och ekologiska dimen-
sioner. Vart annat & ersétts hallbarhetsbok-
slutet av en tematisk rapport, 2011 handlade
denna temarapport om barn och unga. Arets
rapport ar darfor ett hallbarhetsbokslut och
utgor arendets bilaga 8.

Uppféljning av 6versiktsplan 2010

Arbetet med sava formella uppdrag som 6v-
riga aktiviteter som lyfts fram i Oversikts-
planen 2010 fortgdr i stort sett enligt inten-
tioner, arendets bilaga 9.

Samverkansgrupp
Information om bokslut 2012 gavs till centrala
samverkansgruppen den 2 april 2013.

Namnder nas ver ksamhetsber attel ser

Samtliga namnders och styrelsers verksam-
hetsberattelser till kommunstyrelsen avseende
arsbokdlutet finnsi akten.

BILAGA 1

Arendets bilaga 1 utgors av separat tryck,
arsredovisning 2012 for Uppsala kommun.
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BILAGA 2

Uppféljning 2012

Nimnden for sjalvstyrande kommunala skolor

Bolandgymnasiet -11

Intakter 1457 156,2 1534 72,3 527,5

Kostnader -146,1 -151,7 -155,5 -85,2 -538,4

Resultat -0,4 45 2,1 -12,9 -10,9
Jdllagymnasiet -7

Intakter 74,3 72,4 64,9 28,2 239,9

Kostnader -74,0 -73,6 -70,0 -34,7 -252.4

Resultat 0,3 1,2 -5,2 -6,5 12,6
Katedralskolan 05

Intakter 0,0 0,0 924 46,9 139,3

Kostnader 0,0 0,0 -84,0 -46,4 -130,3

Resultat 0,0 0,0 8,4 0,6 9,0
Nanna-Boland estet och hantverk 04 '

Intakter : 344 22,8 16,1 77 80,9

Kostnader -32,7 -22,5 -15,2 -7,3 -77,6

Resultat ' 1,7 0,3 09 04 33
Solskenets forskola 0,2 A

Intakter 3,8 7,9 79 4,1 23,8

Kostnader -3,7 -7,3 -8,5 -4,3 -23,7

Resultat 0,2 0,6 0,5 0,1 0,1
Totalt NSS -16,9

Intakter 258,2 259,3 334,7 159,3 1011,4

Kostnader -256,5 -255,1 -333,2 1778 -1022,6

UB eget kapital 1,7 59 7.4 11,1



Analys av arets resultat

Namnden for sjilvstyrande kommunala skolor (NSS) upphérde den 30 juni 2012.
Verksamheten under NSS bedrevs som en trearig forsoksverksamhet enligt beslut av
kommunfullméktige. Verksamheten har bestétt av gymnasieskolorna Jéllaskolan,
Katedralskolan (sedan 2011), Bolandskolan, grundskolan Nanna-Boland estet och hantverk
samt Solskenets forskola. Ndmndens hela verksamhet, utom Solskenets férskola som
utmanats och fran 1 juli 2012 dvergatt till privat drift, har 6vergatt till Styrelsen for vard och
bildning.

Nimndens resultat f5r 2012 uppgér till -18,6 miljoner kronor. Némnden forfogar enligt
kommunens interna regelverk dver ett upparbetat ingdende eget kapital om motsvarande 7,4
miljoner kronor. Nimndens utgdende egna kapital uppgér dérmed till -11,1 miljoner kronor.
Detta motsvarar dirmed det ackumulerade resultatet for forsoksperioden som helhet.

I den verksamhet som 6vergick till Styrelsen for vard och bildning per den 1 juli 2012 ingér
dock de negativa verksamhetsforutséttningar, framforallt ett 14gt elevantal, som genererat
arets resultat i nimnden for sjilvstyrande kommunala skolor. Ett fortsatt underskott for de
verksamheter som hérrdr frin nimndens ansvarsomrade finns dérfor vilket beskrivs i
rapporteringen fran Styrelsen for vard och bildning.

Periodens resultat per enhet

Tre av nimndens enheter, Solskenets forskola, Nanna-Boland estet och hantverk samt
Katedralskolan far anses redovisa en ekonomi i balans. De tre redovisar tillsammans ett
overskott om 1 miljon kronor. Ackumulerat dver férsoksperioden redovisar samtliga ett
positivt resultat, totalt 12,4 miljoner kronor. Arets resultat for Katedralskolan dr emellertid
betydligt simre #n foregdende ar. Orsaken dr minskat antal elever vilket inneburit lagre
intidkter, men dven en forandring av internhyresmodellen i Uppsala kommun som varit mindre
fordelaktig for skolan fran och med januari 2012.

Resultaten f6r Bolandsgymnasiet och Jéllaskolan, bada med yrkesorienterade utbildningar, &r
negativa med -12,9 miljoner kronor respektive -6,5 miljoner kronor. Ackumulerat 6ver
forsdksperioden #r resultatet -10,9 miljoner kronor respektive -12,6 miljoner kronor. Férutom
att ett minskat elevunderlag paverkat intéikterna negativt har yrkesprogrammen generellt sett
dven en hog andel fasta kostnader. Anpassningen till minskade elevantal blir dirmed svérare
och effekterna av ligre intikter ger ett tydligare utslag i resultatet. Ett liknande samband réder
avseende ldrare som av flera orsaker inte kan avvecklas proportionellt med elevantalet.

Elevantal i Uppsala kommun och NSS gymnasieskolor

Under den period forsoksverksamhet med ndmnden for sjalvstyrande kommunala skolor
bedrivits har elevunderlaget i gymnasieskolan minskat generellt. Orsaken dr rent demografisk
med mindre kullar i aktuella dldersgrupper. Det totala antalet gymnasiestudenter i Uppsala
kommun har enligt skolverkets statistik minskat med 6,2 procent frdn 2009 till 2011.
Statistiken for gymnasieskolorna inom NSS nedan r lasarsordnad och inte helt jamf6rbar. En
jamforelse mellan ldséren 2009/2010 och 2011/2012 indikerar en minskning med 310 elever,
vilket motsvarar 11,3 procent. Detta styrker en analys att det minskade elevantalet orsakats av
s&vil minskat totalt elevunderlag i kommunen som minskat elevintresse for NSS utbildningar.
Tabell Gymnasieelever inom NSS och Uppsala kommun (kélla: Skolverket)



Skola\L#sar 2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012

Bolandsskolan 1280 1323 1215 1120
Katedralskolan 1010 1116 1127 1093
Jillaskolan 336 311 287 227
Totalt NSS 2 626 2 750 2 629 2 440
\Kalenderar 2008 2009 2010 2011
Totalt folkbokforda

elever i Uppsala kommun 7 810 7 940 7 648 7451
Totalt antal gymnasieelever NSS* 2 688 2 690 2535

*beriiknad som ett medeltal ver tva ldsar
Att elevintresset minskat f6r NSS utbildningar pé i forsta hand Bolandsskolan och Jéllaskolan
kopplas till att de bedriver gymnasiala yrkesutbildningar. Dessa har de senaste dren minskat 1
popularitet, en orsak anses vara gymnasiereformen héstterminen 2011. Gymnasiereformen
innebar att de flesta elever behdvde ldsa dtminstone nagon extra kurs utdver
yrkesprogrammets dmnen for att fi grundliggande behdrighet till hogskola. En annan orsak
till minskat elevintresse &r d&ven den konkurrens om elever som friskolorna medfort.

Riskkéllor och osédkerhet

Den storsta verksamhetsrisken #r forsvagat elevintresse for utbildningarna med firre elever
som konsekvens. Firre elever ger ldgre intikter och omstéillningsbehov av verksamheten.
Genom nimndens relativt begrinsade storlek forsvaras dven omstillning. Dessa risker
hanteras fran 1 juli 2012 av Styrelsen for vard och bildning som 6vertagit verksamheten.
Inom ramen for dess verksamhet har nu méjlighet skapats att ta ett samlat grepp 6ver den
skolverksamhet som bedrivs med Uppsala kommun som huvudman. Det ger i sak ingen
garanti for kvalitet i verksamhet eller ekonomi i balans, men okar forutséttningarna att skapa
synergier mellan olika skolenheter.

Investeringar

Investeringarna under aret uppgick till 1,6 miljoner kronor. Andra halvérets investeringar
inordnas under den ram som giller for styrelsen for Vérd och bildning.




Bilagor

Bilaga 1 Lonekostnadsutveckling

. Varav Varav
LONEKOSTNADSUTVECKLING effekt av aterstaende
del (volymer

Belopp i tusen kronor Iéneavtal mm)
Bokslut Bokslutf.a. Diff % Difftkr % tkr % tkr

Bolandgymnasiet 36 901 66439 -44% -29538 -44% -29 538
Jéllagymnasiet 13648 27009 -49% -13 361 -49% -13 361
Katedralskolan 20278 37320 -46% -17043 -46% -17 043
Nanna-Boland estet och hantverk 2411 4523 -47% -2112 -47% -2 112
Solskenets forskola 2084 3901 -47%  -1817 -47% -1817
Summa [dnekostnad 75322 139192 -63 870 0 -63 870

Bilaga 2 Uppfé6ljning av kommunfullméktiges uppdrag och direktiv i IVE

2012 - 2015

De svar som redovisas ir identiska med vad nimnden levererade vid delérsbokslut i april.
Inget av svaren innehéller kvantitativ data av sddant slag att det finns anledning att tro att

négot fordndrats under maj och juni.

Uppdrag/direktiv

1. Att se 6ver formerna for de
bidrag och stéd som ges till
ideella organisationer i syfte att
tydliggora mojligheten till stod.

1. Alla nimnder och styrelser ska
arbeta i enlighet med
arbetsmarknadspolitiska

programmet

Att utveckla medarbetarnas
mojligheter att limna forslag pa
effektiviseringar i den egna
verksamheten.

Skolorna i centrum, Katedral och Nanna-Boland, hyr
ofta ut lokaler till konserter mm. Boland och Jélla stiller
ocksé lokaler till forfogande for att olika organisationer
skall kunna hyra in aktiviteter av olika slag.

Skolorna inom NSS tar kontinuerligt emot
lararkandidater och praktikanter av olika slag. Vidare
finns ett antal personer som é&r anstéllda med visst matt
av st6d, t ex 1onebidrag

Genom den platta organisation som NSS tillampat dr det |
l4tt for anstéllda att padverka beslut. I programlag,
dmneslag och ATP tas medarbetarnas forslag till vara.




Respektive produktionsstyrelse ska
genom rationalisering och
effektivisering framst av
administrations-, lokal- och
gemensamma kostnader till
finansforvaltningen leverera 1 % av
omsittningen i 6verskott.

Varje skola har haft som strévan att ligga sin egen
budget med den utgéngspunkten. P& grund av ett
stort elevbortfall och kraftigt hojda hyror har detta
tyvérr inte kunnat uppnds for samtliga enheter,
vilket ocksa har kommunicerats till KLK.

Produktionsstyrelserna ska
fortlopande utveckla system for
kvalitetsutveckling och
kvalitetssdkring.

Varje skola har haft egna system for systematiskt
kvalitetsarbete som de har fatt redovisa.
Produktionsstyrelsen har f6ljt upp och stéllt krav pa
utveckling, dér det har bedémts nédvéndigt.
Genom att faststilla olika temaomréden som
enhetschefer ska redogora for har
produktionsstyrelsen haft mojlighet att gora
sirskilda djupdykningar inom diverse omrédden som
har inverkan pa kvalitetsutveckling. Exempel pé tva
temaomraden under 2012 dr hallbar utveckling och
elevhilsa.

Produktionsstyrelserna ska se dver
organisation, arbetssitt och
administration i syfte att vara
konkurrenskraftiga.

NSS har haft en avskalad organisation dér stort
ansvar har legat pa enhetschefer. Varje enhet har
fétt ansvara for sin egen organisation, arbetssétt och
administration inom ramen for regelverk,
styrmodell och direktiv. Produktionsstyrelsen har
foljt upp detta 16pande for att hantera eventuella
avvikelser.

Produktionsstyrelserna ska sarskilt
arbeta med att utveckla ledarskapet.

Alla rektor inom NSS mer fatt sta till svars for sina
egna respektive verksamheter. Styrningen frin
produktionsstyrelsen har varit mélinriktad med
fokus pa uppdraget och avvikelser. Detta har
inneburit ett stérre ansvar for rektorerna vilket har
utvecklat deras ledarskap.




BILAGA 3

Namndernas resultatdisposition bokslut 2012

+ - +
7500 Kommunstyrelsen 80018 084,19 0,00 80018 084,19 0,00 1125144,00 M 1185129,00 1125144,00 2 310273,00
7600 Valnadmnden 421 361,80 0,00 421 361,80 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Summa kommunstyrelsen och valndmnden 80 439 445,99 0,00 80439 445,99 0,00 1125 144,00 1185 129,00 1125144,00 2310 273,00
2100 Barn-och ungdomsnamnder 18 816 608,40 0,00 18816 608,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2200 Utbildnings-och arbetsmarknadsnéamnden -80 826 248,33 0,00 -80 826 248,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2300 Socialnamnden for barn och unga -10 747 616,18 0,00 -10747 616,18 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4100 Namnden fér vuxna med funktionshinder -14 818 189,16 0,00 -14 818 189,16 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4200 Aldrenamnden -11 454 675,25 0,00 -11454 675,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4300 Kulturnamnden 266 047,75 0,00 266 047,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4310 Kutlurnamnde (stadsarkivet) 281 029,39 0,00 281 029,39 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4400 Idrotts- och fritidsndmnden -4 820 946,75 0,00 -4820946,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4500 Gatu- och samhallsmiljonamnden 15 453 054,70 0,00 15453 054,70 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4600 Fastighetsagarnémnden -823 614,61 0,00 -823 614,61 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4610 Fastighetsdagarnamden ,Konsert och kongress 4 217 348,22 0,00 4217 348,22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5100 Plan- och byggnadsnamnden -6 346 294,81 0,00 -6 346 294,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5110 Namngivningsndmnden -78 331,29 0,00 -78 331,29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5200 R&ddningsnamnden 106 394,13 0,00 106 394,13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5300 Miljé-och halsoskyddsndmnden 956 736,80 0,00 956 736,80 0,00 -49387,54 342509497 -49387,54 3375707,43
varav Tillstdndsenheten -49 387,54 0,00 -49 387,54 0,00 -49 387,54 2| 3425094,97 -49 387,54 3 37570743
5500 Overférmyndarnamnden -1 126 753,44 0,00 -1126753,44 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Summa uppdragsndamnder -90 945 450,43 0,00 -90 945 450,43 0,00 -49 387,54 3 425 094,97 -49 387,64 3 375707,43

1) Overskott avseende politiska sekreterare 2012 (KF 2008-10-27 §235)
2) Enligt KS beslut ska tillstdndsenhetens avgifisfinansierade resultat frén arets verksamhet oavkortat 6verféras till néstkommande ér.



Niamndernas resultatdisposition bokslut 2012

- +/- = = = + =
6100 Produktionsstyrelsen for vard och bildning -103 128 110,84 0,00 0,00 -103 128 110,84 -103 128 110,84] 193 295 825,36 -103 128 110,84 90 167 714,52
6400 Produktionsndmnden fér sjélvstyrande skolor 3 -18 565 197,58 0,00 -18 565 197,58 -18 565 197,58 7 418 600,60 -18 565 197,58 -11 146 596,98
6500 Produktionsstyrelsen for teknik och service 33 408 310,04 0,00 0,00 33408310,04 33408 310,04] 92 767 914,77 33408 310,04 126 176 224,81
Summa produktionsstyrelser/-namnder -88 284 998,38 0,00 0,00 -88284998,38 -88 284 998,38 293 482 340,73 0,00 -88284 998,38 205197 342,35
Summa ndmnder totalt -98 791 002,82 0,00 -10 506 004,44 -87 209 241,92 298 092 564,70 -87 209 241,92 210 883 322,78

9 Produktionsndmnden for sjalvstyrande skolor upphérde 2012 och ackumulerat resultat -11 146 596,98 kommer att beslasta kommunens eget kapital.



BILAGA 4

Pagaende investeringar 2012-12-31

att dverforas till investeringsbudget 2013
Alla belopp i tusen kronor

Kommunstyrelsen 49 787

varav fran Fastighetsdgarnémnden 26 815
Gatu- och samhaéllsmiljéndmnden 85 145
Idrotts- och fritidsndmnden 42 406
Styrelsen fér vard och bildning 10 640
Styrelsen for teknik och service 3640
Summa 191 618

9000984 IT Planerade IT-investeringar 1000
90019397 IT Datakommunikation 374
9001304 IT Utveckling av Heroma 1183
9001305 IT Sékerhetspolicy 298
9001306 IT Inférande av projekt-och férv.modell 607
9001307 IT E-plattform 10 980
9001840 IT Oppen Data 800
9001841 IT Genomlysning integration 500
9001886 IT Pilotprojekt for e-arkiv 5920
9001890 IT Jamforelsetjanst UAK 1078
9001062 Danmarks kyrkby gang- o cykelvég 232
Summa kommunstyrelsen 22972

281
LOIS 139
Studio Tulihuset Igh 11304 1095
Studio Tullhuset igh 11105 895
HSB brf 76 Gryningsljuset Igh 3-1202 1445
HSB brf 76 Gryningsljuset Igh 3-1102 1400
HSB brf 76 Gryningsljuset igh 2-1601 1600
HSB brf 76 Gryningsljuset igh 2-1501 1545
HSB brf 76 Gryningsljuset Igh 2-1002 1825
HSB brf 76 Gryningsljuset Igh 4-1102 1475
HSB brf 76 Gryningsljuset Igh 4-1202 1545
Brf Sommarro nr 1 Igh 2-0302 1650
Brf Sommarro nr 1 Igh 2-0202 1595
Brf Sommarro nr 1 Igh 3-0101 1795
Brf Sommarro nr 1 Igh 2-0502 1750
Brf Sommarro nr 1 Igh 2-0402 1695
Brf Sommarro nr 1 Igh 2-0101 1395
Brf Sommarro nr 1 Igh 2-0102 1495
Brf Sommarro nr 1 Igh 2-0103 2195
Summa Fastighetsdgarndmnden* 26 815

(Bud2012) Projektet kommer under éret att genomféra
investeringar i den gemensamma infrastrukturen.

(Rev 2012) Investeringsmedel fér nya noder i den
kommungemensamma strukturen.

(Bud2012) Arbetet med att fortsétta arbeta med
kvalitetshojande atgarder for anvandarna av IT-stédet
kommer att fortsatta under nésta ar.

(Bud2012) Under 2013 kommer projektet att fortsétta med
inférande och framtagande av process for uppféljning av
efterlevanden av sékerhetspolicyn.

( Rev 2012) Under 2013 kommer vi att fortsétta att arbeta
att inféra de kommungemensamma modellerna.

(Bud2012) Investeringsmedel kvar att férdela

(Bud2012) Projektstart under 2013

(Bud2012) Projektstart under 2013

(Bud2012) Projekistart under 2013

(Bud2012) Véantar utestdende fakturor fran leverantérerna

(Rev2012) Ej slutfort under 2012

l ystem
IT-system
Inkép av brf
Inkép av brf
Ink6p av brf
Inkép av brf
Inkép av brf
Ink6p av brf
Inkdp av brf
Inkdp av brf
Ink6p av brf
Ink&p av brf
Inkép av brf
Inkdp av brf
Ink6p av brf
Inkdp av brf
Inkop av brf
Inkép av brf
Inkop av brf

* nd@mnden upphér 2013-03-31 varefter ansvaret 6verfors direkt till kommunstyrelsen



tagnde/myndighetsinvesteringar -233 Stort antal projekt inom investeringskategorin

Infrastruktur 1 650 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Kollektivtrafik 3031 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Trafikatgérder i staden 17 277 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Arligen aterkommande atgérder 2 823 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Trafiksékerhetsatgérder 7 227 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Tillgédnglighetsanpassning 7 778 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Gatuupprustning 3878 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Cykelleder (upprustning o nyanldggning) 21804 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Stadsdelsférnyelse 5647 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Férnyelse i centrum 9 751 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Rationaliseringsinvesteringar -287 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Ovrigt 7 725 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Summa pagaende projekt 88 071 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Avgar for prioritering mot beviljad ram -2 926 Stort antal projekt inom investeringskategorin
Summa gatu- och samhallsmiljonadmnden 85145

BMX-bana 1992 Projektet fordréjt p g a arkeologisk férundersdkning

Grénby sportfalt, anlaggningar 40 414 Beslutet om hallar har varit 6verklagat och &r ddrmed
forsenat

Summa idrotts- och fritidsndmnden 42 406

Ombyggnad Gottsundabiblioteket 4500 Ombyggnad pabdrjad 2012, slutférs 2013
Rostfria bankar pa Fyrisskolan 70 Leverant6ren har inte fakturerat 2012.
Blandarmaskin Bjérklingegéarden kék 70 Fakturerat 2013

Styr- och ledningssystem for Vard & bildning 6 000 Anskaffning pabérjad 2012

Summa styrelsen for vard och bildning 10 640

Ismaskin, Gréanby ishall 840 Upphandlad under hosten och bestélld i december.
Anlénder till kommunen i augusti 2013

Uppgradering affarssystem IFS 2 800 Planerad driftstart i november har fatt flyttas fram till mars
2013

Summa styrelsen for teknik och service 3640




BILAGA 5

Uppfoljning av kommunfullméktiges uppdrag och direktiv till
uppdragsnamnder respektive styrelser

Kommunfullmiiktiges uppdra;

p r2012 § 191, om att
pilotverksamhet av bostad forst-modellen
mot hemldshet i Uppsala, att uppdra till
ndmnden for hilsa och omsorg att i samrad
med utbildnings- och
arbetsmarknadsndmnden utreda
mdjligheterna att starta ett forsoksprojekt
med bostad forst inom ramen for némnden
for hilsa och omsorgs dvergripande arbete
inom omrédet, inom angiven ekonomisk ram
i enlighet med foredragningen.

Uppfoljning 2012

KLK:s kommentar: Uppdraget dr verkstillt.

NHO: Ndamnden har paborjat arbetet med att utreda
mojligheterna kring pilotverksamhet for bostad
forst. Arbetet kommer att intensifieras under 2013
med bland annat en ekonomisk berdkning.

2. KF 24 september 2012 § 191, om att infora
pilotverksamhet av bostad forst-modellen
mot hemléshet 1 Uppsala, att uppdra till
niamnden for hilsa och omsorg att forhandla
med Uppsalahem AB om att upplata fem
ldgenheter till pilotprojekt bostad forst-
modell.

KF 28 maj 2012 § 122, om att skapa Arike
Storvreta, att uppdra till gatu- och
samhillsmiljondmnden att inom ramen for
namndens ansvar for natur- och parkfragor
hantera fragan om att utveckla &rummet 1
Storvreta, mellan Fyrisans dalgang i véster
och Storskogens skogslandskap 1 Oster, enligt
de ambitioner som beskrivs i den fordjupade
oversiktsplanen for Storvreta.

KLK:s kommentar: Uppdraget dr verkstéllt.

NHO: Namnden har p&borjat arbetet med att utreda
mdjligheterna kring pilotverksamhet for bostad
forst. Arbetet kommer att intensifieras under 2013
och da kommer dven kontakt tas med Uppsalahem
AB

KLK:s kommentar: Uppdraget dr verkstiallt.

NHO: Arbetet har inletts med upprustning av
badplatsen samt planering av rekreationsvég langs
an mot Ekeby kvarn.




KF 25 augusti 2008 § 175, om minskad
anvindning av naturgrus 1 Uppsala kommun,
att uppdra at Fastighetsnamnden, Gatu- och
trafiknamnden och Produktionsndmnden for
teknik och service att se 6ver mojligheterna
att minska anvindningen av naturgrus genom
att stilla krav vid upphandling

KF 17 juni 2010 § 142, om ansvarsfordelning
av pedagogiska lokaler, att uppdra till
fastighetsnimnden att utarbeta forslag till
kostnadsfordelning for upprustning av
skolfastigheter som finns i bevarandeplanen.

; 2006, § 147, om forslag till
dversiktsplan for Uppsala kommun, att
uppdra till milj6- och hilsoskyddsndmnden
att i samrad med VA- och avfallsndmnden
och byggnadsnédmnden att utarbeta en policy
for hantering av enskilda vatten- och
avloppsanlidggningar for olika situationer och
omraden i kommunen.

KLK:s kommentar: U ppdraget kommer inte att

KLK:s kommentar: Gatu- och
samhillsmiljondmnden och Styrelsen for teknik och
service har verkstéllt uppdraget enligt tidigare
uppfoljning. Uppdraget kommer inte att foljas upp
pa nytt da fastighetsdgarndmnden upphor 1 april
2013.

FHN: Pagar ej.

f6ljas upp pa nytt da fastighetsdgarndmnden upphor
1 april 2013.

FHN: Pagar ej.

KILK:s kommentar: Uppdraget kommer att
genomfras nir det dvergripande programmet {or
vattenforvaltningen har antagits.

MHN: Ej genomfort. En stor del av arbetet
genomfordes under 2010. Styrgruppen for arbetet
beslot 2011 att tillfdlligt avbryta arbetet i avvaktan
pa ny organisation i Uppsala kommun. For
nérvarande pagar arbetet med ett dvergripande
program for vattenforvaltningen. Nér programmet
dr antaget slutfors uppdraget i samrad med plan-
och byggnadsndmnden respektive Uppsala vatten
och avfall AB.




BILAGA 6

Uppféljning av kommunstyrelsens uppdrag och direktiv till
uppdragsnamnder respektive styrelser.

- Kommunstyrelsens uppdrag

KS 2012-03-07 § 44, om fordelning
av statligt medel inom det finska
forvaltningsomrédet 2012, att
uppdra till uppdragsndmnderna att i
samband med deléars- och arsbokslut
redovisa hur medlen anvénts.

KS2011-12-14 § 213, om uppdrag
att genomfora en oversyn av
drogpolicy for Uppsala kommun, att
uppdra till socialndmnden for barn
och unga att i samrad med berdrda
namnder utarbeta forslag till
drogpolitiskt program i enlighet med
direktiv i redovisad bilaga 1.

Uppfoljning 2012

KLK:s kommentar: uppdraget dr verkstillt. Samtliga
berdrda namnder har redovisat hur medlen har anvénts.

BUN: uppdraget &r verkstallt.

UAN: uppdraget ar verkstillt.

ALN: uppdraget ir verkstillt.

KTN: uppdraget ar verkstillt.

IFN: Idrotts- och fritidsndmnden har under aret haft ett
uppdrag att hjdlpa minoriteten med behovet av en
samlingslokal, vilket man gjort genom att mojliggora for
Sverigefinldndarnas sprak- och kulturforening att hyra
lokal.

KLK:s kommentar: uppdraget dr verkstallt.

SBN: Genomf6randet pagar.

En arbetsgrupp bestdende av tjanstemén pa kontoret for
barn, ungdom och arbetsmarknad och kontoret for hélsa,
vard och omsorg har arbetat under hosten med att ta fram
ett programférslag. Tjanstemannagruppen har tréffat den
poliska referensgruppen kontinuerligt.

Brukarradet och frivilligorganisationer i Uppsala har fétt
mdjlighet att limna synpunkter och 6nskemal pa
programmet. Ett dialogméte ordnades den 1/11 i samarbete
med Linsstyrelsen och Regionforbundet i Uppsala lén samt
organisationer och féreningar p4 kommunal och regional
niva. Syftet var att informera om uppdraget samt inhdmta
synpunkter fran nyckelaktérer géllande vad som dr
angeldget att beakta i framtagandet av det nya programmet.

Programfbrslaget skickas pa remiss i borjan pa 2013.




1. KS 2010-03-03 § 34, om kommunens
fortsatta arbete med tillgénglighet, att
uppdra till ndmnden for vuxna med
funktionshinder att bira
samordningsansvaret for arbetet med
tillgangligheten i enlighet med
foredragningen.

¢ , om Oversyn av
ansvarsfordelning och ekonomiska
ataganden mellan Uppsala kommun
och Landstinget i Uppsala ldn inom
musik-, teater-, konst- och
museiverksamhet, att uppdra till
kulturndmnden att i samrdd med
Landstinget i Uppsala ldn vidare
utreda forutséttningarna for en
sammanslagning av verksamheterna
Upplandsmuseet och Uppsala
konstmuseum.

KLK:s kommentar: uppdraget ar verkstllt.

NHO: Sedan 1 juni 2011 finns en
tillgiinglighetssamordnare anstélld vid kontoret for hilsa,
vard och omsorg. Tillginglighetssamordnaren har under
2012 haft kontakt med flertalet kontor och engagerats i
olika nitverk, arbetsgrupper och projekt. Kommunala
handikappradet (KHR) dr organisatoriskt knutet till
NHO och i radet har tillginglighetsfragan varit i fokus
och en arbetsgrupp har bildats. En konsekvensanalys
(checklista) utifran FN-konventionen héller pé att tas
fram i samrad med KHR.

NHO har begirt hos kommunstyrelsen att f& uppdraget
att ta fram ett dvergripande dokument utifran FN-
konvention for minskliga réttigheter for personer med
funktionsnedsittning. Detta for att skapa tydlighet i vad
kommunen strivar efter, tydliggora ansvar och skapa
mojlighet att folja tiligdnglighetsarbetet genom att stilla
upp mél och f6lja upp mélen.

Under 2013 planeras en ett seminarium utifrén FN-
konventionen samt utbildningar for en mer tydlig
inriktning och aktivitet i tillgénglighetsarbetet.

KLK:s kommentar: Ny uppfoljning per augusti 2013.

KTN: Under hésten 2012 har forberedande arbete
genomforts med bland annat tjinstemannamdte med
representanter for Kulturkontoret, Véard & bildning, |
Kultur i ldnet och Upplandsmuseet. Kulturnimnd har
direfter inbjudit Landstinget i Uppsala l4n till dialog 5
angiende mojligheterna till ett férdjupat samarbete och
samverkan samt forutséttningarna for en
sammanslagning av verksamheterna Upplandsmuseet
och Uppsala.

Kulturnimndens forhoppning 4r att dialogen kan
paborjas under varen 2013 och aterrapporteras till
kommunstyrelsen senast under juni 2013.




S 2008-08-13 § 175, om cykelgarage i
resecentrum, att uppdra at Gatu- och
trafiknimnden att ta fram forslag till
utformning av ett avgiftssystem for
cykelgaragen for beslut i
kommunfullméktige.

KILK:s kommentar: Ny uppfoljning i bokslut 2013

GSN: Ndamnden har paboérjat projekteringen av
cykelgarage inom resecentrum. Inledningsvis tas
fram forslag till cykelgarage samt mycket grova
kalkyler. Hur ett eventuellt avgiftssystem ska
utformas och fungera kommer att behandlas i
senare skede.

2. KS2012-04-11 § 63, om
kommunrevisionens granskning avseende
kommunens skogsinnehav, att uppdra till
gatu- och samhillsmiljondmnden att
uppdatera naturvardsprogrammet med
hédnsyn till skogsmarkens mdojligheter att

roducera virke for avsalu.

1. KS2010-04-07 § 58, om- och tillbyggnad
av Stadshuset samt inhyrning av del av
kvarteret Lokforaren, att uppdra till
fastighetsnamnden att — med beaktande av
foredragningen — att arbeta fram en slutlig
plan for om- och tillbyggnaden av
Stadshuset.

KS 2009-09-09 § 179, om
samradsredogorelse dver forslag till
fordjupad 6versiktsplan for Funbo, att
uppdra till byggnadsndmnden att snarast ta
fram en fordjupad oversiktsplan for
utbyggnad av Lidnna och Almunge.

KILK:s kommentar: Ny uppf6ljning per augusti
2013.

GSN: Arbetet paborjas varen 2013.

KLK:s kommentar: Uppdraget dr verkstalit.

FHN: Framtagande av plan pagar

KLK:s kommentar: Uppdrag med béring pa
oversiktsplanen ses dver i samband med
aktualitetsprovningen 2014,

PBN: Arbetet med fordjupad 6versiktsplan for
Linna och Almunge har inte kommit igang. En
strukturdversyn ver Lanna har paborjats for att se
om det finns mojligheter att ta fram nagon/nagra
detaljplaner f6r kompletterande bostadsbebyggelse.

2. KS2010-04-28 § 74, om belysningsstrategi
for Uppsala kommun, att uppdra till
byggnadsnimnden att i samarbete med
berdrda namnder ta fram en “Riktlinje for
belysning av stadsdelen Gottsunda —
Valsitra”.

KLK:s kommentar: Ny uppfoljning i bokslut 2013.
PBN: Har dnnu inte paborjats.

3. KS2012-04-11 § 60, om sérskilt
igdngsittningsbeslut for stadshusprojektet,
att uppdra till plan- och byggnadsndmnden
att utarbeta en ny detaljplan for om- och
tillbyggnad av stadshuset.

KLK:s kommentar: Ny uppfoljning i bokslut 2013

PBN: Utarbetandet av en ny detaljplan har dnnu ej
startat




BILAGA 7

YSuppsala

KOMMUN KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handlidggare Datum Diarienummer

Thomas Backlund 2012-03-22 KSN-2012-1187
Kommunstyrelsen

Intern kontroll 2012

Arbetet med intern kontroll inom kommunen utgér frin kommunfullméktiges beslut 2007 om
reglemente for intern kontroll. Syftet med intern kontroll &r att sékerstélla dndamaélsenlig och
effektiv verksambhet, tillforlitlig ekonomisk rapportering samt efterlevnad av tillimpliga lagar
och férordningar.

Reglementet utgar fr&n Uppsala kommuns styrmodell med fokusering pa systematisk
uppf6ljning och utvérdering av de mal, uppdrag och direktiv som kommunfullméktige gett
nidmnder, styrelser och de kommunala bolagens styrelser. Reglementet anger en miniminiva for
intern kontroll, dir varje verksamhet ska definiera de regler som krévs for att uppna nédvéndig
nivéa av styrning och kontroll.

Ansvaret f6r den interna kontrollen vilar alltid pa verksamhetens styrelse. I den kommunala
organisationen ska didrmed forstds respektive namnd och i aktiebolagskoncernen respektive
bolagsstyrelse. Den praktiska samordningen av arbetet delegeras normalt till
tjinstemannaorganisationen varfor genomforandet i princip kan betraktas som ett ansvar for
respektive kontors-, forvaltnings- eller bolagsledning.

Kommunstyrelsen (kommunledningskontoret) och Uppsala Stadshus AB (moderbolagets
personal) har ett samordnande ansvar for den interna kontrollen och ska bidra med tillsyn och
utviardering av  funktionalitet och &ndamaélsenlighet och rapportera detta till
kommunfullméktige.

Rapport avseende intern kontroll
I enlighet med kommunens intern kontrollreglemente har nimnder och styrelser i kommunen
rapporterat:

v Analys och utvirdering av system och rutiner for intern kontroll

v" Resultat av uppféljningen av den interna kontrollen

v Redovisning av antagen intern kontrollplan f6r kommande verksamhetsar.

Fem nidmnder har inte faststillt intern kontrollplan f6r 2012: gatu- och samhéllsmiljénidmnden,
idrotts- och fritidsndmnden, namngivningsnimnden samt plan- och byggnadsndmnden.
Anledningen &r att dessa ndmnder fran arsskiftet samordnat sin verksamhet i ett gemensamt
kontor dir formerna for arbetet dr under utveckling. Kontoret utarbetar for nidrvarande en
gemensam intern kontrollplan for ndmnderna i enlighet med det processinriktade arbetsstitt
som utvecklas for verksamheterna.



Ett icke obetydligt arbete har bedrivits 6ver tid for att skapa kunskap och forstéelse kring den
dominerande modellen for arbete med intern kontroll (COSO). Samtliga verksamheters interna
kontrollplaner priglas av modellen, men dokumentation och metodik skiljer sig & mellan
verksamheterna. Det kan konstateras att brister finns i dokumentationen, inte minst av
riskanalysen déir sannolikhet och konsekvens av oonskade hédndelser ska bedémas som
utgangspunkt for kontrollmomenten. Variationen mellan olika ndmnder &r stor, frén relativt
elementira kontroller till mer komplexa och sammanvidgda bedomningar av risker och
atgarder. Ett stort utrymme for forbattring finns emellertid, en minsta gemensam ambition och
standard ska uppnas av samtliga nimnder.

Under en f6]jd av ar har kommunrevisionen uttalat behovet av ett mer strukturerat arbete med
den interna kontrollen. Sa dven i granskningen av arbetet under 2012. Kommunlednings-
kontoret delar denna bedomning och bejakar behovet om ett intensifierat arbete.

Aktiviteter under aret

En uppskattad repetitionsforeldsning pa temat systematisk riskanalys i praktiken genomfordes.
for ett femtiotal ekonomer fran samtliga ndmnder, styrelser och aktiebolag i november. Till
foreldsningen anlitades expertis fran PWC:s Stockholmskontor.

Arbetet med den gemensamma interna kontrollplanen har tagit steg framat, flera ndmnder
rapporterar om genomférda kontroller och fragorna har haft fokus fron teknik och service.
Bland annat har flera rapporter publicerats som mgjliggor sjalvkontroll av behorigheter mm i
Agresso, nigot som tidigare varit svart att gora utan stod fran systemforvaltare.

En portal for intern kontroll pa intranitet lanserades i augusti. P4 denna kan den som 6nskar del
av intern kontrollplaner frdn andra ndmnder, styrelser eller aktiebolag. Intentionen é&r att
tillgéinglighet ska bidra till att best practice sprids genom att de som behéver kan f inspiration
och tips fran de intern kontrollplaner som fér positiv uppmirksamhet. I portalen ges &dven
grundlidggande information om intern kontroll och COSO-modellen samt att ett antal ldnkar
finns till relevanta nétresurser pa omrédet.

Under &ret har flera uppdragsndmnder arbetat aktivt med utveckling av uppdragsplanerna. En
utveckling av effektmél och indikatorer &r noédvéndig for att framgang ska kunna nés med
styrkedjan frén fullméktiges inriktningsmal till den enskilda medarbetarens vardag. Ett
systemstdd for hantering av malhierarkin saknas dock vilket hdmmar utveckling och
standardisering av hanteringen.

Under aret har arbetet med intern kontroll haft draghjélp av revisionens riktade satsning pa
mutor och jdv. I budget gavs ett tilliggsanslag som bland annat nyttjats for analys och
utvirdering av kommunens forebyggande arbete mot mutor och jév. Utbildningar for personal i
ledande stillning genomfordes under hosten.

Arbetet framat

Den samordnande funktionen pd kommunledningskontoret har varit ndgot mer aktiv &n tidigare
men ytterligare aktivitet krdvs. Fortsatta utbildningar, utveckling av webbportalen, nagon eller
nagra standardiserade mallar for systematisk riskanalys dr exempel pa aktiviteter som ska
genomforas. Mer genomgripande foréndringar krdver emellertid 6kade resurser vilket inte
forvéantas finnas tillgdngliga.



Ett okat fokus pa att bredda medvetenheten om ansvaret fér den interna kontrollen &r &nskvért.
Fragan kriver i storre utstriickning &n idag atgdrder medvetenhet frin varje verksamhets
ledning. En mélsittning bér dirfor vara att i hogre utstrickning &n idag nd andra grupper &n
ekonomer. Detta bor leda till stérre genomslag och kan bidra till att den interna kontrollen
kommer att betraktas som en integrerad del av styrningen.

Ett utvecklingsarbete kring uppfoljning av inriktningsmél, effektmédl och indikatorer bor
genomforas for att sdkerstilla att kommunen gor rétt saker, miter och drar slutsatser av
uppnadda effekter. En storre sikerhet i uppfoljningen kan uppnés genom utveckling av ett
stodsystem for &ndamalet.

En gemensam intern kontrollplan for redovisningsprocessen och tillhrande rutiner i
ekonomisystemet formulerades infor 2011. Vissa framsteg kan noteras och arbetet med att
uppfylla de krav som stélldes upp i planen fortsitter. Den nuvarande gemensamma intern
kontrollplanen har teknisk karaktdr och bor erséttas av en plan som mer syftar till att tydliggora
den interna kontrollens roll och organisation i varje ndmnd, styrelse och aktiebolag.

Férdelar av att bryta redovisningen av den interna kontrollen fri frin bokslutet, kanske med
brutet kalenderar, bor dvervigas. Fordelen kan vara ett okat fokus pa den interna kontrollen
som en sjélvstindig och central del i styrningen av verksamheten.

En funktion for hantering av eventuella misstankar om mutor och jédv finns och kan med kort
varsel kallas samman av stadsdirektdren for att representera kommunen behov av utredning.

Sammanfattning ,

Sammanfattningsvis konstateras ett behov av Okade insatser vad avser dokumentation,
utvirdering och uppfoljning av den interna kontrollen inom Uppsala kommun. Den interna
kontrollen méste kontinuerligt stéirkas till 6nskvérd niva. Insatser har gjorts under aret men de
bedoms inte vara tillrickliga i forhallande till de ambitioner en kommun med Uppsalas storlek
och kapacitet bor ha.

Ndmndernas och styrelsernas rapportering

Nimndernas, styrelsernas och aktiebolagens rapportering av intern kontroll 2012 och intern
kontrollplaner for 2013 finns i sdrskild parm knuten till detta &rende. I pdrmen redovisas &ven
de heldgda aktiebolagens dokumentation.



BILAGA 8

Bilaga 8 utgors av separat tryck, héllbarhetsbokslut 2012.
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Uppfoljning av uppdrag och aktiviteter efter oversiktsplan 2010

Kommunfullméktige antog den kommuntéckande éversiktsplanen 17 juni 2010. I samband
med antagandet gav fullméktige ocksa uppdrag om programutredningar mm for vissa av de
utpekade utvecklingsomradena. I samband med beredningen av detta drende gav dven
kommunstyrelsen uppdrag om sérskilda vergripande utredningar och utveckling av
planeringsverktyg. Samtliga dessa uppdrag finns redovisade i kommunfullméktiges protokoll
(§ 141, 2010).

Vid sidan av dessa regelrétta uppdrag forutsattes naimnderna ocksaé att arbeta vidare séirskilt
med de 6vriga aktiviteter som redovisas i 6versiktsplanens genomftrandekapitel och som
aterfinns i tonplattor med rubriken "Kommunen ska aktivt arbeta med” i kapitlen 3 och 4.
Dessa aktiviteter ansags ligga i linje med skilda ndmnders ansvar enligt reglementet och
tarvade darfor inga sdrskilda uppdrag utéver beslutet att anta §versiktsplanen.

Pa efterfoljande sidor finns ldgesrapporter for uppdragen och aktiviteterna sammanstillda.
Sammanstillningen utgar fran ndmndernas rapportering, kompletterat med
kommunledningskontorets egna bedémningar.

Sammanfattningsvis kan ségas att arbetet med sdvil formella uppdrag som med de 6vriga
aktiviteter som lyfts fram i OP:n fortgar i stort sett enligt intentionerna (eller har korrigerats
genom senare beslut).

Infor aktualitetsprovningen av dversiktsplanen 2014 utékas uppféljningen till att ocksd omfatta
hur 6versiktsplanen fungerar i sin roll som végledning for efterfoljande planering.

For fylligare beskrivning av uppdrag och aktiviteter hanvisas till Oversiktsplan 2010, kapitel 6
?genomforande” (s 105-110) . Kommunfullméktiges och kommunstyrelsens beslut dterfinns i
bilaga 8 (s 135-140). Oversiktsplanen finns pa:

http://www.uppsala.se/sv/Boendemiljotrafik/Stadsutveckling--
planering/Oversiktsplanering/Oversiktsplan-2010/




Uppfoljning av uppdrag och aktiviteter efter OP2010

1. Nidmnduppdrag mm

Utvecklingsomrdden och tematiska tilldigg mm (uppdrag fran kommunfullmdktige)

Stomlinjestraken 2012 KS Fortitningsstudie utmed Nyby-Gottsunda genomford.
Ovriga strék studeras successivt inom
kollektivtrafikprojektet.

Nordvistra staden ANDRAT:
Tids4ttningen borttagen enl IVE 2013-16. Vissa delar kan
planliggas direkt.

Tycho Hedéns vég (delen | 2013 PBN Arbetet pagér och forvintas slutforas under 2013

Gnista-Félhagsleden)

Lanna och Almunge 2013 PBN Arbetet med fordjupad dversiktsplan for Lénna och

Almunge har inte kommit igng. En strukturversyn dver
Lénna har pabérjats for ge underlag for ta fram
ndgon/négra detaljplaner for kompletterande
bostadsbebyggelse som klarar utbyggnad de nérmaste

aren.
Dag Hammarskoldsstraket KS Trafikstudie &r initierad. Arbetet har i 6vrigt vilat pga av
(Sarskilt KS-uppdrag resursbrist, men berdknas komma igang 2013.
2012)
Tycho Hedéns vig (delen ANDRAT:
Falhagsleden — norra Tidséttningen borttagen enl IVE 2013-16. Med nya
#nden reglementet frén 2012 far uppdraget till PBN anses hivt
Gottsunda-Valsitra ANDRAT:

Planldggning kring Gottsunda Centrum mm ér slutford.

Ovriga strukturstudier i enlighet med OP kan initieras

genom stadsdelsarbetet
Vinge 2014 ANDRAT:

Med nya reglementet far uppdraget till PBN anses hévt
Jalla 2014 ANDRAT:

Med nya reglementet far uppdraget till PBN anses hévt
Bjorklinge 2015 ANDRAT:

Med nya reglementet far uppdraget till PBN anses hévt
Sydostra stadsdelarna 2018 ANDRAT:

Gammalt uppdrag till PBN som fér anses hivt
Vindkraft (tematiskt 2011 KS Utstillning och utldtande véren 2012, dérefter har
tilldgg) slutforandet vilat i avvaktan pi statliga dverviganden.

Utredningar och utvecklingsarbeten (uppdrag fran kommunstyrelsen)

3D- & 4D- Ej tidssatt PBN Arbetet pagér. Upphandling av teknisk plattform och
stadsmodellering geodata sker varen 2013.

Utveckla klimat- och 2011 KS Arbetet pagér. Kvalitets- och hallbarhetskontrakten som
héllbarhetsprogram for initierades 201 1f5r Ostra Sala backe tjénar som
bebyggelseplaneringen pilotprojekt for hallbarhetsprogram vid

mm bebyggelseplanering.

System for att sikra 2011 FSN SLUTFORT/AVFORT:

utrymme for UPPDRAGET SLUTFORT 2011

serviceforsorjning




Utveckling/anvédndning av | Ej tidssatt FHN Uppdraget aterupptaget hosten 2012 i samband med att

verktyg for strategisk forsorjningsplaneringen nu dr i géng. Planerad

planering kring upphandling under varen 2013.

lokalforsorjning

Masshanterings-strategi 2013 KS Ej genomfort eller paborjat. Overfort till KS fran FSN efter
organisationsfornyelsen 2012

Parkeringsstrategi 2012 (IVE) | GSN Forslag P-policy, riktlinjer och handlingsplan 4r i
remissfas

Pendlar-/ 2011 GSN Berors i arbetet med parkeringspolicy, riktlinjer och

infartsparkeringar mm handlingsplan. Behandlas dven inom arbetet med
kollektivtrafiken.

Trafikprognos- och Ej tidssatt GSN Fortgéende utvecklings-och uppdateringsarbeten

konsekvensmodell med konsultstod pagar, leds av KLK

Kulturmiljéprogram 2013 KTN Uppdraget paborjat 2012. Genomgang av landsbygdens
kulturmiljder avslutat och Uppsala tétort pdborjad.

Dagvattenstrategi 2012 UVAB Forslag till dagvattenprogram skickat till KS i februari
2013 for vidare handlidggning

Hoja investeringar & drift | 2011 KS SLUTFORT/AVFORT:

pa parkmark, UPPDRAGET SLUTFORT 2011

finansieringsformer

Overgripande 2012 KS Formerna f6r samarbetet med nya

kollektivtrafikutveckling kollektivtrafikmyndigheten klarlagt under 2012. Projektet
forsenat pa grund av dverforingen till landstinget. Bor
kunna féirdigstéllas under 2013. Nya system pd spar utreds.

Effektivare varudistri- 2012 KS Ej fardigstillt eller paborjat. Forsenat pa grund av

bution, forts pa tidigare resursbrist. Péborjas under 2013.

projekt

Proaktiv uppf6ljning Lopande KS Kommunledningskontoret foljer utvecklingen i stadsdelar,

stadsdelar mm tétorter och pa landsbygden. Atgirdsforslag tas fram nir si
behovs. Samlad redovisning i den uppf6ljning som foregar
aktualitetsforklaring/revidering av OP.

2. Informella uppdrag, dvs aktiviteter som némns i OP2010, genomfdrandeavsnittet, och som

ligger inom respektive ndmnds ansvar enligt reglementet. Ej tidsatt

Bolidnderna (pagéende BN RAPPORTERAS EJ:

programarbete som ska slutforas) (program godkint i BN och dverlamnat till KS 2011)

Avgransa kulturmiljokorridor langs | PBN Inga aktiviteter pagar

Lénnabanan — forts i Lanna-

Almunge FOP

Sténdig markberedskap for 3 ars KS Arbetet har startat med att ta fram markforvérvspolicy och

stadsutveckling + 1angsiktig buffert handlingsplan for markforvarv. Kontinuerlig bevakning och

for markbyten, dialog med markigare i langsiktigt strategiska ldgen inom

verksamhetsetablering, infra ramen for utpekade utvecklingsstrak och omraden i OP och i
andra strategiska ldgen.

Frigora utrymme for KS Ett sirskilt fokus pa omréden langs utpekade stadsstrak och

stadsutveckling i redan bebyggda stomlinjestrak for att utreda forutsittningarna att tillskapa

miljoer - aktorsdialoger virdefulla exploateringsytor och bidra till stadsutvecklingen.
Rabyvégen, Vaksalagatan, Grianby och Gottsunda dr exempel
pa strék/omraden med positiv respons fran fastighetsdgare och
dér 16sningar for parkering och allménna platser kraver
samverkan mellan flera parter inklusive kommunen.




Rutin for grova KS Ett systematiskt samarbete mellan planldggning, exploatering

exploateringskalkyler i tidiga och genomfbrande har paborjats som bland annat kan

skeden for utvecklingsomraden resultera i nyckeltal for olika kostnadsposter, vilka kan
komma till anvindning ocksé vid dvergripande FOP- och
programarbeten. Nagon sirskild rutin har dock &nnu inte
etablerats for kalkyler pd ndmnda niva

Cykelstrategi (dven IVE, start GSN Forslag till cykelpolicy och handlingsplan har tagits fram och

2012) ar overldmnade for remittering och politisk behandling

Utredning trafiklink Ultuna- GTN RAPPORTERAS EJ:

Néntuna (dven del i Utredningen 6verldmnad till KS 2011

astrksuppdragen)

Sydvistlankens forlaggning — eller | (GSN) Studeras i anslutning till exploateringsprojekt samt i

alternativa 16sningar programarbetet for Dag Hammarskjoldsstraket, didr KLK har
uppdraget.

Hogre park- och platskvaliteter GSN Arbete med att hoja park- och platskvaliteter pagér
kontinuerligt

Nya parker GSN Inga nya parker har anlagts 2012

Parkstrak i oster med kopplingar till | GSN Arbetet med Ostra stadsrandsstraket 4r inte paborjat

vedyxa/drldsan

Utveckla strandstrék & friluftsbad | GSN Strandstrék har forbittrats vid Tunakolonin och Fyrisvallen.
Flera bad har byggts ut och/eller tillgdnglighetsanpassats. Nya
bad har anlagts vid Storvreta och Skyttorp. Vissa forbéttringar
for allméinhetens tillginglighet har gjorts ldngs Milarstranden,
men utveckling av Vardsétradelen har dnnu inte paborjats, da
kommunen &nnu inte forfogar 6ver marken i omridet.

Forbéttrade samband inom grona GSN Fyra nya Linnéstigar har anlagts i fyra av de grona kilara

linkar och kilar, béttre ge- (Héga-, Stabby-, Gamla Uppsala- och Arikeskilen). Den nya

kopplingar till park, fritid, natur ge-bron Hamnspangen har forbittrat tillgéngligheten till bl.a.
Astraket och Krondsen

Grona utredningsomrédena GSN Utredning for Vedyxaskogen pagér. Utredningar har &nnu inte

Orlosan, Vedyxa, Hasselby — paborjats for Orlosan och Hasselby.

friluftsplanering mm

Lokalisering kompletterande UVAB Ej genomfort eller paborjat

avloppsreningsverk

Utveckla Linnés historiska KS Kommunen deltar i arbetet tillsammans andra aktorer. Det

landskap till en resurs for lokal och inkluderar arbetet med vérldsarvsansdkan om uppkomsten av

regional utveckling den systematiska biologin. Anldggning av nya Linnéstigar har
gjorts. Aktorsdialoger har forts for att mojliggora
reservatsbildning av rike fyris

Oversyn av riksintressen for KS Avvaktar ldnsstyrelsens eget arbete med sadan 6versyn, som

kulturmiljovéarden péborjades 2011. Kommunen har deltagit i projektméten om
LS fornyade virdetexter for "’K40 Uppsala stad”

Precisera riksintresset for civil KS Avvaktar regeringsbeslut angéende tillstdndsansokan for

luftfart utokad civil flygverksamhet vid Uppsala flygplats

Hallbart resande/mobility KS Systematiskt arbete &r paborjat. Pilotprojekt i Ostra

management Salabacke, #dven andra mindre projekt. Deltagande i
energimyndighetens projekt “uthéllig kommun”. Ingar &ven i
arbetet med kollektivtrafik.

Forutsittningar for storskalig KS Ej genomfort. En marknadsanalys kommer att genomforas

verksamhetsetablering — behov av under 2013 med medelldng och lang horisont.

markreservat

Minska antalet kraftledningsstrék KS Tas kontinuerligt upp i remissyttranden och dverldggningar
med frimst svenska kraftnit.

Uppfoljningssystem OP2010 KS Utvecklas vidare infor aktualitetsforklaring/revidering.

Tillsvidare gors denna enkla &rliga uppfoljning i forhallande
till uppdrag/aktiviteter. Miljo-/halsotillstindets utveckling
bevakas i héllbarhetsbokslutet.




BILAGA 10

Bilaga 10 utgors av separat tryck, arsredovisning 2012 for Uppsala Stadshus AB (koncernen).
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"Uppsala ar en kommun dér alla ménniskors lika vérde,
inneboende kraft och kreativitet respekteras och tas lillvara
genom att var och en far méjlighet att paverka sin
livssituation i en langsiktigt hallbar miljé som préaglas av

positiv dynamik, 6ppenhet och gemensamt ansvar.”

Uppsala kommunfullméktige, maj 2007
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Viktiga handelser 2012

Uppsala kommun redovisar ett positivt resultat, 20 miljoner kronor, det
motsvarar 0,2 procent av skatter och kommunalekonomisk utjimning.

Kommunens befolkning fortsitter att 5ka, under 2012 med 1,3 procent
eller 2 624 personer till totalt 202 625 invénare.

Uppsala kommun behéller sitt goda kreditbetyg fran Standard & Poor’s.
P4 medellang och lang sikt dr betyget det nést hogsta, pa kort sikt det
hosta mojliga.

En ging- och cykelbro 6ver Fyrisan har fardigstéllts och forbinder
Kungsingen med Stadstradgarden.

Under aret beddms omkring 440 bostider fardigstéllts och 650 bostdder
paborjats. Det dr en minskning jamfort med foregdende ar.

Gymnasieskolan har omorganiserats och samlats under styrelsen for
vérd och bildning. Produktionsndmnden for sjilvstyrande kommunala
skolor har upphérde den 30 juni, samtidigt Sverfordes verksamheten
fran Grafiskt Utbildningscentrum AB.

Tillréckliga platser har funnits inom forskolan, men inte alltid dir de
onskats. Ett fortsatt dkat behov av platser i férskolan och grundskolan
forutses de ndrmaste aren.

I mars spelades den tjugoandra bandyfinalen i f6ljd p& Studenternas
idrottsplats. Uppsala dnskar Svenska bandyforbundet, Solna kommun
och Friends arena lycka till med denna klassiker bland evenemang.



I september fattade kommunfullméktige beslut om stdd till alliansen
bakom friidrotts- och innebandyhallen pa Grianby sportfilt.
Projekteringen for en av uppsalaidrottens efterldngtade hallar kan
dirmed fortsitta. Utbyggnad av Fyrishov pagér, den nya multihallen
invigs under 2013.

I januari 2012 6verléts aktierna i kommunens heldgda dotterbolag AB
Uppsalabuss och Gamla Uppsalabuss AB samt minoritetsandelen i
Upplands Lokaltrafik AB (29 %) till Landstinget 1 Uppsala lén.

Beslut fattades att fran 1 januari 2013 bolagisera samtliga fastigheter
utom exploateringsfastigheter och bostadssociala fastigheter. For
andamalet bildades tre heldgda dotterbolag i Uppsala Stadshuskoncern.
En effekt #r att Uppsala kommun 2013 prelimindrt kommer att redovisa
reavinster i storleksordningen en miljard kronor.

En proposition om fordndring av utjagmningssystemet lades fram under
hosten och Riksdagen forvéntas anta denna. Konsekvensen blir att
Uppsala kommuns kostnader 6kar med omkring 110 miljoner kronor
med stegvis inforande fran 2014.

Fran 1 januari 2012 har Uppsala, Tierps och Osthammars kommun en
gemensam raddningsndmnd.

Merparten av Uppsala kommuns uppdragskontor samlokaliserades
under aret till en nybyggd fastighet i anslutning till Resecentrum.

I samverkan med flera kommuner i ldnet bildades under aret en
pensionsstiftelse med syfte att bidra till utjimning av kostnaden for
pensionsétagandet.



Hur finansieras Uppsala kommun - och hur
anvands skattepengarna?

Uppsala kommuns intiikter

Den huvudsakliga intiktskéllan i kommunen &r skatter f6ljt av kommunalekonomisk
utjimning. Skatteintiikternas storlek beror av det kommunala skatteunderlagets storlek och
den kommunala skattesatsen. I Uppsala var skattesatsen 20,84 under 2012. Skatteunderlaget
varierar baserat pA manga olika faktorer, dér sysselséttningen &r den enskilt viktigaste. En
hogre sysselsittning genererar, allt annat lika, ett hogre skatteunderlag och dédrmed hogre
skatteintékter.

Efter skatteintikterna foljer

INTAKTER 2012 storleksméssigt den
_— kommunalekonomiska
L rséljning av . o o .
Hyror och arrenden mesTliiAmtﬁher verksamhet/ utjimningen. Den bestér av savil
28% ’ entreprenader kommunala fastighetsavgifter som
3,5% . o .
Toor ch aveiter C;‘mga e blfinrag fran och kostnader till
37% 17% ufyamningssystemet.

Utjamningssystemet syftar till att
utjimna strukturella skillnader
mellan rikets kommuner {or att
sikerstilla att en grundléggande
Kommuna , e - samhillsservice kan erbjudas i hela

'  landet. Mer om utjamningens olika
komponenter och deras storlek
framgar av not 2 till resultat- och
balansrékning.

Bidrag
73%

ekonomisk
utndmning, netto

8.3% -
=7 Skatteintakter

71,6%

Uppsala kommuns kostnader KOSTNADER 2012
Den domineranden kostnaden utgors

av medarbetare inom den egna Kop av o

produktionen av vilféirdstjénster. verksamhet/ Omg?;];ﬂ;mder Medarbetar-
Huvudsakligen aterfinns dessa
medarbetare inom pedagogisk
verksamhet (41 %) samt véard och
omsorg (22 %). Kop av verksamhet
och entreprenader bestéar framforallt av
kostnader for vard- och
omsorgstjinster samt férskola och
skola dér privata aktorer &r utforare.

Hit riknas dven kopta tjédnster inom T
exempelvis snordjning, reparation och N fn;df’:‘rgez;‘glar Rantor och
underhéll av gator, végar och parker 48% avs}csrg;,mgar
mm. Lokalkostnader motsvarar 6,5 ’
procent eller 716 miljoner kronor per r. Ovriga kostnader, exempelvis brénsle,
energikostnader, hyra och leasing av anldggningstillgangar, transporter, telekommunikation
mm utgdr drygt 7 procent av kostnaderna, eller 766 miljoner kronor.










TEPENGARNA!

Vird och omsorg 0-20 4r [6,6%) Sarskitt riktade insatser {(1,4%)

Dominerande kosinad inom omeidet, deyar 50 Verksambeten aeser moitagning och introduktion
procent, utgdrs av bam och ungdomsvind i form av av invandrare och fvkiningar samt arbetsmarknads-
infornuation, rhdgivaing, wird och stdd. Exempel r och sesselsBtiningsinsatser.

Tamiljchemsboende och strukturerad Gppenvird. Efter imroduktionsperiodeon, som linansieras av
Vard ech omsorg av funktionshindrade motsvarar stathiga Migrationsverket, kan forsdriningssefid
knappt 30 procent av kostnaderna. utgh vpp vl manivaalt tre & eofter ankomstdret.

Vard och omsorg 21-64 dr {158,3%)

Huvudsakliz kostnad dr vwird och onsorg om funk-
tionshindrade, omkring 70 procent av omridets totaks
kosinad. Exempel pd insatser & personlige assistenter,
s@rskilda bostider och dagverksambeter.

Ekononuskt bistdnd molgvarar 22 procent @ omri-
dets kostnader och missbrukaredrd och Gvrig vird
maolsvarar § provent wv kostnaderna.

Vard och omsorg +585 ar (19.0%)

Avser insatser Br gruppen Sldne in 65 dr. Exempel pd
insatser &r hemtjingt, bostadsanpassning, virdboenden
och Gppna ferehyggande nzatser. Volvmerna har Skat
och fBrvintes 8ka yiterligare § franmiden.




Hogt tempo i Sveriges fjarde storstad

FOTO FREDRIK AHLSTEDT ”...Uppsala é&r en attraktiv plats att bo,
leva och arbetal.”

Under Uppsalas forsta ar som storstad har en méngd reformer genomf6rts for att stérka kvaliteten i
vilfirden, effektivisera forvaltningen och skapa fler bostider. Formerna for medborgardialog och
-service utvecklas snabbt framover. Arets ekonomiska resultat landade pa +20 miljoner kronor for
Uppsala kommun och +76 miljoner for Uppsala kommunkoncern. I resultatet ryms flera utmaningar
att hantera under 2013 och framaét.

Det pressade ekonomiska lédget i omvirlden har paverkat Uppsala. Under aret har sysselséttningen
minskat, trots det 4r arbetslosheten dr fortfarande bland de ldgsta i landet. Fler ménniskor i Uppsala
behover arbeta och kampen mot utanférskap maste dven fortsittningsvis ges full uppmérksambhet.
Trots 14g arbetsldshet lever fortfarande for manga utan den gemenskap som ett arbete ger.

Vir folkméingd 6kade med drygt 1,3 procent till 202 625 medborgare - Uppsala &r en attraktiv plats att
bo, leva och arbeta! Nar fler flyttar till oss i Uppsala och familjer bildas behdver bland annat nya
forskolor byggas. Nir andelen dldre okar maste dldreomsorgen utdkas. Det 4r en utmaning ett ansvar
att mota det okande behovet av vilfirdstjinster, inte minst dé kostnaderna for utokad kapacitet genom
nyinvesteringar ofta dr hogre 4n de genomsnittskostnader som géller for tidigare verksamhet.

Att skapa mdjligheter for méanniskor att flytta till och inom Uppsala dr en forutséttning for att kunna
garantera en fortsatt mycket hog kvalitet i vilfarden. Ett genomgripande arbete bedrivs for att stindigt
tka bostadsbyggandet, snabba pé byggtakten och skapa attraktiva hem for unga sévél som for familjer
och dldre. Det mest hillbara samhéllet ut miljo- och ekonomiperspektiv &r fortdtning av centrala
Uppsala. Nytt fokus har riktats mot stadsmiljofragorna och inget limnas &t slumpen i det arbetet.
Under 2012 tog arbetet med att locka nya bostadsaktérer till kommunen stora steg framéat. Vi fortsétter
arbeta for att bygglovsprocesserna ska gé snabbare och enklare. Hér lever Uppsala kommun idag inte
upp till forvéntningarna.

Ar 2012 inleddes ett arbete for att renodla nimndernas uppdrag och tydligare koppla samman ansvar
med befogenheter. Att forbittra organisationsformerna inom fastighetsforvaltningen &r ett beslut som
kommer leda till bttre skolor och idrottsanldggningar. En viktig reform f6r vara barn och unga, vara
ldrare och aktiva i foreningslivet. Medarbetarna i Uppsala kommun ska ha stort man6verutrymme.
Genom handlingsfrihet kan de fokusera pa sitt grunduppdrag — att leverera en trygg och bra vilfird.

Ett standigt arbete for kvalitetsforbittring och méjligheter f6r medborgarna att sjélva kunna vilja,
agera och vara delaktiga sitter vilfirdsverksamheterna under sténdig utvérdering. En ekonomi i balans
ar grunden fran vilken vi loser vart uppdrag inom vélfardens kirna . Det 4r utifran detta Uppsala
kommun och dess medarbetare i slutéindan kan och ska utvirderas.

Efter ett vil genomfort 2012 &r jag fylld av tillfrsikt infor vart gemensamma Uppsalas framtid!

Uppsala, mars 2013

Fredrik Ahlstedt (M)
Kommunstyrelsens ordforande



Tillsammans mot framtiden

FOTO KENNETH HOLMSTEDT ”...datid, nutid och framtid!”

Som avgaende stadsdirektér har jag formanen att se tillbaka pa en lang period av positiv
utveckling for Uppsala kommun. Vér stad upplevs som attraktiv, en uppfattning som dven
bekriftas av oberoende undersékningar. En annan tydlig illustration av Uppsalas attraktions-
kraft #r att vi varje ar blir fler. Ménniskor soker sig aktivt till Uppsala och vid utgédngen av
2012 kan vi rikna in ytterligare 2 624 uppsalabor. L4t oss tillsammans virna de faktorer som
g0r att Uppsala #r och uppfattas som attraktivt. L4t oss uppméarksamma de omraden som
behover utvecklas for att forbéttra staden attraktionskraft ytterligare - vi ska inte sld oss till ro.

Samtidigt som vi gérna lyfter fram en positiv utveckling maste vi vara lyhorda for de
utmaningar Uppsala kommun och andra kommuner i Sverige stér infor. Den finansiella
turbulensen i Europa ir inte 6ver dven om tecken finns att botten ar nadd. Trots att vidtagna
stgdrder ger effekter finns osdkerheter kvar. Péverkan pa Sveriges ekonomi &r tydlig med
minskad tillvixt, 6kad arbetsloshet och 1aga rantor. Marknadsbedomare justerade successivt
ned prognoserna under &ret som gick. Europa, Sverige och ddrmed Uppsala kommun kommer
de nirmaste aren uppleva en ligre ekonomisk tillvéxttakt 4n tidigare samtidigt som behoven
finns kvar eller vixer - vi mdste anvdnda vara resurser dnnu bdittre.

Den méngd och mangfald av vilfird som produceras inom en kommun &r fantastisk. Den ér
ocksé ett bevis pa hur mycket vi kan dstadkomma nér vi arbetar tillsammans. Kommunen
sover aldrig, det finns alltid ndgon av vara medarbetare i tjanst - 24 timmar om dygnet, 7
dagar i veckan. Jag vill d4rfor uppmérksamma alla goda insatser som genomforts i kommunen
under aret som gick. Det géller alla de medarbetare och verksamheter kommunen ansvarar
for, fran snordjning och skolfastigheter till pedagoger, fran omsorg och arbetsmarknads-
insatser till administration. Utan er skulle Uppsala inte vara lika attraktivt — tack for er insats
och ert engagemang!

Nir jag summerar de elva &r jag fatt leda och representera Uppsala kommun &r det med en
kiinsla av stolthet och tacksamhet. Stolthet 6ver den utveckling vi tillsammans astadkommit.
Tacksambhet for det fortroende som jag fatt uppleva. Denna inledning av arsredovisningen &r
min sista som stadsdirektor fér Uppsala kommun. Det innebir ett litet strak av personligt
vemod men med en stark tro pa en god framtid for staden och fér dess medborgare. Forvalta
och var stolta ver er stad — i Uppsala forenas datid, nutid och framtid!

Uppsala, mars 2013

Kenneth Holmstedt
Stadsdirektor



God ekonomisk hushallning

En kommun ska tillvarata sina medborgares intressen. Den verksamhet som bedrivs ska vara
dindamalsenlig och effektiv. Detta dr betydelsen av kommunallagens 8 kapitel: Kommuner och
landsting ska ha en god ekonomisk hushdllning i sin verksamhet och i sadan verksamhet som
bedrivs genom andra juridiska personer.

Arsredovisningen utgdr den samlade och sammanfattande aterrapporteringen av verksamheten fran
kommunstyrelsen till kommunfullmiktige och medborgarna. Som utgangspunkt och komplement
finns ett 1 dvrigt mycket omfattande material fran var och en av de kommunala nimnderna respektive
de kommunalt igda aktiebolagen. Arsredovisningens funktion ér att visa vad som astadkommits under
aret och om detta ir i enlighet med de malséttningar som stéllts upp.

Uppsala kommuns verksamhet ska vara dndamalsenlig och effektiv med ekonomi i balans.
Kommunfullméktige, det hogsta beslutande organet, formulerar dérfor inriktningsmal, uppdrag och
dgardirektiv f6r verksamheten. Fullméktige férdelar ocksé resurser mellan kommunens ndmnder.
Namnderna har i sin tur att inom sina respektive verksamhetsomréden bryta ned inriktningsmélen till
dnskade effekter och folja upp dem med hjilp av indikatorer. Fragan om god ekonomisk hushéallning
kan och ska déirfor besvaras i termer av maluppfyllelse hos dessa nimnder, men dven i uppfyllandet av
dgardirektiven hos kommunens produktionsstyrelser och aktiebolag.

Ekonomi i balans

Totalt sett har verksamheten inom Uppsala kommun bedrivits i enlighet med definitionen om ekonomi
i balans. I flera nimnder kan dock negativa ekonomiska resultat noteras. Detta r allvarligt, atgérder
har vidtagits och forbittringsméjligheter forutses i flera ndmnder. Samtidigt stir det redan nu klart att
flera nimnder och dirmed Uppsala kommun kommer att uppleva ett 2013 med en besvirlig ekonomi.
Redan idag finns indikationer om ett negativt helarsresultat fér 2013 om inte kraftfulla atgérder vidtas.

Det totala resultatet i Uppsala kommun uppgick till 20 (92) miljoner kronor. Det
motsvarar 0,2 (1,0) procent av samlade intédkter i form av skatter och
kommunalekonomisk utjimning att jamféra med budgeterade 0,3 (1,0) procent. I
absoluta termer ir den planerade malsattningen darmed uppnadd. Det positiva
resultatet uppnas emellertid till stor del genom engangsintikter. Utan dessa skulle
verksamheten ha redovisat ett negativt resultat for 2012. Uppsala har dock
redovisat positiva resultat under en lang f6ljd av &r och ekonomi i balans &r ett
begrepp som bor utvirderas ver tid. Framtidsutsikterna for Uppsala kommuns
ekonomi far ocksa betecknas som relativt goda jamfort med svenska kommuner i Gvrigt.

En annan indikator pa ekonomi i balans &r investeringarnas sjilvfinansieringsgrad
(andel av avskrivning och resultat). Den uppgar till 71 (85) procent att jaimfra med
malsittningen 75 procent, métt som ett rullande tredrigt medelvérde. Att resultatet
inte nar malsittningen forklaras huvudsakligen av arets svaga redovisade och
budgeterade resultat. En ytterligare indikator &r Uppsala kommuns soliditet, som
uppgér till 50 (52) procent. Inklusive kommunens historiska pensionsitagande som
redovisas som ansvarforbindelse har Uppsala en soliditet om 16 (17) procent.

Att Uppsala kommun har stabila forutsittningar och en god status pa sin ekonomi bekriftas av det
kreditbetyg som arligen utfirdas av Standard and Poor’s. Vid bedomningen i december 2012 erholls
ett oforindrat betyg jaimfort med 2011. For kreditvardighet pa lang och medellang sikt uppbdr Uppsala
det niist hogsta betyget, AA+/positiv. Kreditvirdighet pa kort sikt ges hogsta mojliga betyg.

En kommuns 4tagande bestéims av manga faktorer didr demografi sannolikt &r den enskilt viktigaste.
Forindrad efterfrigan anstringer manga kommuners ekonomi och stéller krav pa styrning med
resursanpassning mellan verksamheterna. Uppsala kommun behver utveckla denna styrning for att















Hallbarhet och utveckling

Ett hallbart samhille innefattar att social sammanhallning, ekonomisk utveckling och vilfird
forenas med en god och trygg milj6 for medborgarna. Utmaningarna for ett hallbart samhille &r
komplexa och kriver langsiktiga atgérder som ofta ér av tvérsektoriell karaktér. Utifrén nimnders
och bolags kiirnuppdrag 4r hallbarhetsfrdgorna ofta en del i en storre integrerad helhet.
Medvetenheten och kunskapen inom kommunens verksamheter har utvecklats under ett flertal r
och visar en positiv utveckling. Fragor kring hallbarhet r dock viktiga att belysa och diskutera
kontinuerligt for att nd dnnu ldngre eller i vissa fall 6ka utvecklingstakten.

Delaktighet bidrar till utveckling

Manga insatser i den kommunala verksamheten syftar till att 6ka delaktigheten for att béttre mota
medborgarnas behov . Olika sitt att utveckla former for medborgardelaktighet har utvecklats
under aret. Exempel 4r mojligheten att 1imna synpunkter via uppsala.se eller genom
kundundersokningar och kundtjénster. Under &ret har &ven virtuella métesplatser startats i
stadsdelarna Gottsunda och Sivja med syfte att 5ka delaktigheten. Under dret har Uppsala ocksd
deltagit i medborgarundersdkning for att fa veta hur Uppsalaborna upplever kommunen som plats
att leva, verka och bo i. Resultaten visar att Uppsalaborna generellt &r ndjda och kan
rekommendera andra att flytta hit.

Utbildning skapar forutsittningar for arbete och sysselsiittning

Att skapa forutsittningar for elever att bli godkénda i skolan &r en viktig del pa viigen mot
framtida sysselsittning. Under &ret har en lds och skrivgaranti inforts i de ldgre drskurserna for att
sikerstilla den som gar ut rskurs 3 &r lds och skrivkunniga. Genomsnittligt betygspo#ng for de
som avslutat gymnasiet ligger bland hdgsta 25 procenten i landet, men 22 procent av 20 &ringarna
har inte slutbetyg frin gymnasiet. Under aret har insatser genomforts riktat till elever som har
hoppat av gymnasieskolan for att bereda dessa mojligheter till aterupptagna studier. Under éret
har antalet mottagare av ekonomiskt bistand pé grund av arbetslshet 6kat négot. Speciellt utsatta
4r personer med 14g utbildning, utrikes fodda samt personer med funktionsnedséttning. Antalet
personer som gétt frin daglig verksamhet till annan sysselséttning var 5 individer fler &n
malvirdet for &r 2012, dven antalet personer som erbjudits sysselsdttning inom
triffpunktverksamheterna har okat under éret.

Tryggheten forbiittras

Alla medborgare ska k#inna trygghet i sin ndrmiljé och i stadens offentliga rum. Tryggheten har
enligt medborgarundersokningen for 2012 ¢kat. Jamfort med andra kommuner i motsvarande
storlek #r tryggheten dven bittre. Uppsala samverkar bade inom och utanfor kommunen i
trygghetsskapande fora for att vidareutveckla arbetet. Trygghetsfrimjande arbete utifrdn ndmnders
och bolags specifika uppdrag har genomforts under aret. Detta kan handla om allt frén att skapa
trygga trafikrum till att skapa trygghet i skolmiljon. Effekterna av arbetet gar i positiv riktning.

Jiamstilldhet och likabehandlingsarbetet

Arbetet med att jaimstilldhetsintegrera kommunens olika verksamheter fortsitter, frimst inom det
pagaende projektet Hallbar jimstélldhet. Arbetet har bland annat inneburit kunskapshdjande
insatser bland politiker och medarbetare. Projektdeltagarna har arbetat med kartliggning och
analys samt att olika former av avtals- och individdrenden ska sikra att beslut sker p& kénsneutral
grund. Icke verkstillda beslut enligt socialtjinstlagen (SOL) och enligt lagen om stdd och service
(LSS) sker med kénsuppdelad statistik for att uppticka eventuella konsskillnader kring besluten.



Flera verksamheter, exempelvis forskola och skola, arbetar systematiskt med likabehandlings-
planer och bidrar déirmed till att sikra den kommunala servicen ur ett jamstilldhetsperspektiv.

Hilsosamt liv

Uppsala har under &ret vidareutvecklat arbetet for att skapa forutsittningar for ménniskor till ett
hilsosamt liv. Under aret har en cykelpolicy tagits fram med syfte att skapa &nnu bittre
forutsittningar att cykla inom staden. Uppsala kommun 4r med nétverket Healthy city inom ramen
for FN:s virldshilsoorganisation (WHO) for att utbyta erfarenheter med andra kommuner. Under
aret har Uppsala kommun deltagit i Samling for social hallbarhet som &r ett initiativ frén Sveriges
kommuner och landsting (SKL). Dér ingér tjugo kommuner med syfte att diskutera hur mer
likvirdiga villkor i hilsa kan nds. Resultatet kommer att redovisas i en slutrapport och ett
nationellt seminarium i mars 2013. Antalet besdkande till tréffpunktverksamheterna har 6kat
under aret och anhdriga som anvénder sig av tjdnsten anhorigstdd har okat.

Klimat och miljo — minskade koldioxidutslipp

Transporter stér for de storsta utsldppen av klimatpéverkande gaser i Uppsala. Utsléppen fran
Uppsalabornas 1angviga resande har vuxit och dr nu stérre dn utsldppen frén det lokala resandet.
Utsléppen frén personbilar i Uppsala visar en minskande trend de senaste dren. Medlemmarna i
Uppsala klimatprotokoll har minskat sina utslipp med 4 procent fran 2009 till 2011. Kortare restid
inom kollektivtrafiken har uppnétts genom bussprioritetssystem i signalkorsningar pa
Luthagsesplanaden.

Miljokvalitetsnormerna for luft klarades for forsta gangen sedan métningarna startade. De frémsta
orsakerna antas vara dubbdicksforbud, tidig sandupptagning och gynnsamma viderforhéllanden.
Dessutom har bussforetagen sannolikt miljdanpassat sin fordonsflotta med anledning av
miljézonen som infors 1 januari 2013, men alltsa tycks ge resultat redan frén ar 2012.

Energieffektivisering i samband med byggande och drift av lokaler visar positiva effekter.
Kapaciteten for rétning av matavfall har okat vilket medfort fordubblad biogasproduktion.
Andelen ekologisk mat i vard och bildnings verksamheter dkade till 17procent &r 2012.

Foretagsklimatet far gott betyg

Jamfort med riket har Uppsala en ligre arbetsloshet och en bittre 16nesummeutveckling. I tre av
fyra nationella foretagsklimatsrankningar har placeringen forbéttrats och jamfort med likvérdiga
kommuner placerar sig Uppsala bland de bista. Handlingsprogrammet for béttre niringslivsklimat
2011-2014 involverar i princip samtliga ndmnder. Tillsammans med externa organisationer
utvecklas foretagsklimatet inom sex prioriterade omraden, frén marknadsforing av Uppsala till
strategisk markpolitik.

Andel konkurrensupphandlad verksamhet fortsitter att Ska. Utveckling av forenklade
forfragningsunderlag har pagétt under aret samtidigt som krav pa exempelvis miljo och jamlika
villkor har utvecklats. Effekten av konkurrensen 4r att fler och nya aktdrer kommit in pa
marknaden och dirmed ges méjlighet till etablering. Exempel pd sddana aktorer 4r nya foretag pa
bostadsmarknaden.



Styrning och organisation

Styrmodell

Uppsala kommun tillimpar en uppdrag-atagandeorganisation med tre perspektiv inom vilka
kommunfullmaktige tilldelat nimnderna tydliga roller.

Kommunfullméktige och kommunstyrelsen foretrader medborgarna som dgare av den
samlade kommunala verksamheten. I relation till uppdragsndmnderna fattar kommun-
fullm#ktige beslut om langsiktiga inriktningsmal och fordelning av resurser i form av
kommunbidrag. Den egna produktionen styr kommunfullméktige genom dgardirektiv och
effektiviseringskrav.

Uppdragsndmnderna ska med tillgénglig resurs sékerstélla stérsta mojliga nytta for
medborgaren enligt dennes behov och i enlighet med fullméktiges inriktning. Det sker genom
myndighetsutévning samt genom uppdrag till eller upphandling av insatser fran producerande
enheter.

Produktion innebér att under konkurrensméssiga villkor leverera insatser enligt definierade
krav pa volym, pris och kvalitet. Producerande enheter kan vara savil kommunala aktorer
(interna) som fristdende aktorer (externa). Under 2012 utfordes omkring 67 (69) procent av de
kommunalt finansierade tjdnsterna av kommunens egen interna organisation. Resterande 33
(31) procent utfordes av externa leverantorer (exempelvis friskolor, vardbolag och
entreprenadbolag).

Uppsala kommuns styrmodell
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Organisations- och ansvarsstruktur

Uppsala kommuns verksamhet dr organiserad i fullméktige och ndmnder (i vissa fall
benimnda produktionsstyrelser) samt kommunala hel- eller deldgda aktiebolag. Tillsammans
bildar dessa Uppsala kommunkoncern. Det 6vergripande ansvaret och styrningen av all
verksamhet utgar frin kommunfullméktige, med 81 ledaméter som véljs vart fjdrde ér i
allménna val.

Kommunfullmiktiges huvudsakliga styrdokument &r Inriktning, Verksamhet och Ekonomi
(IVE). IVE har ett fyraérigt planeringsperspektiv och revideras arligen. Kommunfullméktige
anger ekonomiska ramar, inriktningsmal dgardirektiv och policier.

Fordndringar i organisationen

Organisationen ska stodja verksamheten och foréndras i takt med behov och forvéntningar
fran omvirlden. Aktuell organisation 2013 aterges nedan. Viktigare fordndringar jamfort
med 2012 r att produktionsndmnden for sjélvstyrande kommunala skolor upphdrde vid
utgéngen av juni 2012. Ansvaret for verksamheten 6vertogs av styrelsen for vard och bildning
som d4 dven dvertog ansvaret for den utbildning som bedrivits av Grafiskt
Utbildningscentrum AB (Uppsala R1 AB). Under aret forvéarvades samtliga tillgéingliga aktier
i Grafiskt utbildningscenter AB. Syftet var att skapa radighet 6ver den pedagogiska
verksamhet som bedrivs med Uppsala kommun som huvudman for att mojliggéra
prioriteringar och synergier i en tid d anpassning till lagre efterfrigan &r nédvéndig.

Fran forsta januari 2012 bedrivs rdddningstjédnsten under en gemensam nédmnd fér Uppsala,
Tierp och Osthammars kommuner med Uppsala som vérdkommun. Beslut har fattats att
dverfora huvuddelen av kommunens fastigheter till nybildade och heldgda aktiebolag,
Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB, Uppsala Kommun Skolfastigheter AB samt
Uppsala Kommun Sport och rekreationsfastigheter AB. Som en konsekvens upphér
fastighetsdgarnimnden (uppdragsndmnd) vid utgdngen av mars 2013.

I januari sdldes kommunens heldgda bolag Gamla Uppsala Buss AB och AB Uppsala Buss
samt det deldgda bolaget Upplands Lokaltrafik AB. Detta var en foljd av forédndrad
lagstiftning dér en regional kollektivtrafikmyndighet bildats for hela Uppsala ldn med
landstinget som huvudman. I samband med att landstinget dvertog ansvaret genomfrdes
ocksé en skattevixling mellan parterna om 49 &re.

P4 rets sista dag forvirvades Forvaltningsbolaget Upphall KB. Bolaget dger tva fastigheter 1
Uppsala som Uppsala kommun tidigare hyrde. Genom forvirvet skapas kontroll éver
framforallt en fastighet som &r en viktig del av stadsutvecklingen i omradet Kungséngen.
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Uppsala kommuns verksamhet

Uppdragsnimndernas roll utgar frin kommunfullméktiges delegation, ekonomiska ramar och
inriktningsmal. Ndamndernas ansvar &r att inom sitt omrade besluta hur medborgarnas behov ska

tillgodoses samt att sikerstilla att detta blir verklighet. Det sker genom nimndens myndighetsutévning

samt genom upphandling av interna eller externa producenter av tjinster, service och material.

Kommunens verksamhet delas in i och foljs upp efter sdvil ndimnd- och styrelsestruktur som efter

olika verksamhetsomraden. En nimnd kan vara aktor i ett eller flera av dessa verksamhetsomraden
och stiller upp effektmal for sin verksamhet. Dessa effekter ska bidra till att kommunfullméktiges

ambitioner, uttryckta som inriktningsmal, uppnas. I det foljande avsnittet redovisas kommunens

resultat per verksamhetsomréde med utgéngspunkt fran ekonomiskt resultat och uppnadda effekter.

Politisk verksamhet, kommunledning och
gemensam verksamhet

dérav politisk verksamhet

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd mm
darav raddningstjanst
darav gator, vagar och parkering
darav parker
darav fardtjanst
darav mark och exploateringsverksamhet
darav affarsverksamhet

Fritid och kultur
Bibliotek
Ovrig kultur
Fritid
Pedagogisk verksamhet
Forskoleverksamhet
Skolverksamhet 6-15ar
Gymnasieskola/-sarskola & vuxenutbildning

Vard och omsorg

Barn & ungdomar 0-20ar
Vard och omsorg om funktionshindrade
Barn- och ungdomsvérd
Familjeréatt

Vuxna 21-64ar
Vard och omsorg om funktionshindrade
Missbrukarvard och 6vrig vuxenvérd

dérav bistand som avser boende/UAN

Ekonomiskt bistand
Familjeréatt

Aldre 65+
Férebyggande 6ppna insatser
Vard och omsorg
Véard och omsorg om funktionshindrade
Missbrukarvard och 6vrig vuxenvérd

Sérskilt riktade insatser
Flyktingmottagande
Arbetsmarknadséatgérder

SUMMA
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1241510 11123 0,9% 6 071
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165811 4 049 2,4% 798
411979 -15 488 -3,8% 2109
8202 . -453 -5,5% 43
1313 446 -81 414 -6,2% 6883
942 370 -32 050 -2,6% 4769
114 959 7 966 -1,7% 577

0 -9 888 - 49

253 247 -56 611 -22,4% 1529
2870 1204 41,9% 8
1713 860 -11 685 -0,7% 8 515
32397 -38 278 -118,2% 349
1609 467 75992 4,7% 7 567
66218 -44 284 -66,9% 545
5779 -5 115 -88,5% 54

133 446 7715 5,8% 620
11414 1316 11,5% 50
122 032 6 399 5,2% 571

9 086 924 -10 506 -0,1% 44 892










Politisk verksamhet, kommunledning och
gemensam verksamhet

Till verksamhetsomradet hor resurser f6r nimnd-, bolags- och styrelseverksamhet, stdd till politiska
partier, revision och sidan administration som hor till kommunens politiska ledning. Omradet omfattar
ocksa den dvergripande och strategiska personalpolitiken, kommunledningskontoret, lokalférsorjning
som inte ticks av den interna hyressittningen samt stadsarkivet.

Sammanfattande analys och bedomning av verksamheten

Den 6vervigande andelen av mélen bedoms vara uppnadda eller kommer att uppnas.
Oberoende undersokningar visar att Uppsala kommun uppfattas som &r en attraktiv plats att
bo och leva. Ett fortstatt arbete kring férbéttring av metoder att méta kvalitet 1 kommunens
verksamheter #r viktig. Framtiden for med sig behov av tydliga prioriteringar inom och
mellan kommunens olika verksamheter. Det dr viktigt att dessa prioriteringar sker utifrdn en
informerad och objektiv grund.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

% Malet ir uppnatt

Totalt sett har verksamheten inom Uppsala kommun bedrivits i enlighet med definitionen om ekonomi
i balans. I flera nimnder kan dock negativa resultat noteras. Detta dr allvarligt, &tgérder har vidtagits
och forbiattringsmajligheter forutses i flera nimnder. Samtidigt star det redan nu klart att flera nimnder
och dirmed Uppsala kommun kommer att uppleva ett 2013 med en besvirlig ekonomi. Redan idag
kan ett negativt helarsresultat forutses for 2013 om inte kraftfulla dtgérder vidtas.

© Malet kommer att uppnas.

Inom Uppsala kommuns digitala tjanster ska en kommungemensam processmodell f6r
inforande av e-tjanster utvecklas. Flera nimnder visar pa konkreta exempel pa hur e-tjénsterna
utvecklas. Ett exempel #r en digital jimforelsesajt for samtliga pedagogiska verksamheter
som lanserades i december. I vissa fall kridvs vidareutveckling for att uppnd 6nskad effekt. En
kundportal inom 4ldreomsorg ska enligt planerna sittas i funktion under 2013.

Kommunstyrelsen beviljade under aret drygt 9 miljoner kronor till ett antal projekt:
pilotetablering av e-arkiv, genomlysning av integrationsldsning/plattform flédesmotor och
organisation, handlingsplan “6ppen data” och jamforelsetjénst for skolor.

© Maluppfyllelsen ér svirbedomd.

Oppna killkoder ska dvervigas ddr s& dr mojligt och anvindas nir det dr ekonomiskt
fordelaktigt. En kundportal for kunder inom #ldreomsorg ar utvecklad frén en 6ppen killkod.
Kommunfullmiktige och kommunstyrelse antog under véren policy och riktlinjer for IT i
kommunen som innebir att kommunstyrelsen tar ett mer samordnat ansvar for IT-



investeringarna. Dir nimnder tidigare kunde préva egna losningar kravs nu en samordning
och anviindning av de 16sningar som &r faststiéllda som standards. Sammantaget ger dock
svaren frin nimnderna inte tillrickligt underlag fér en bedomning av méluppfyllelsen

0 Mailet kommer att uppnas.

Flertalet nimnder arbetar efter antagna konkurrensplaner men resultatet varierar mellan
nimnderna. Aldrenimnden och nimnden f6r hilsa och omsorg 6vertréffade sina mél om att
konkurrensutsitta 77 respektive 50 procent av verksamheten och uppnadde 82 respektive 68
procent. Gatu- och samhéllsmiljéndmnden redovisar 6kade andel konkurrensutsatt
verksamhet inom park och natur.

© Milet kan uppnas med ytterligare insatser

Nimnderna redovisar ett stort antal atgérder for att méta servicegrader och kvaliteten i sina
verksamheter. Brukarundersdkningar, kvalitetsredovisningar och utvérderingar forekommer
inom flera omraden. Det kan exempelvis noteras att till ekonomiskt bistdnd #r det ingen ko
eftersom utredningarna pabérjas inom sju dagar efter ansokan for 95 procent av drendena. 1
flera fall uppnés emellertid inte de effektmal som uppdragsndmnderna har formulerat.
Nimnderna har dérfor att fortsatt fokusera pé kvalitetsuppfoljningar och tgérder.

0 Malet kommer att uppnas med ytterligare insatser

Kommunen arbetar utifrin en langsiktig lokalférsdrjningsplan. Under &ret har problem funnits
med att ta fram lokaler for forskolor i vissa omraden. Sex nya forskolor producerades, dér
samtliga dr omvandlingsbara till grundskolelokaler F-skolér 3. Kommunfullméktige har i
december 2012 beslutat att nybilda tre bolag for att dga och forvalta kommunens fastigheter
fran 1 januari 2013. Darmed skapas bittre forutséttningar for en effektiv lokalhantering.

© Milet kommer att uppnas.

Inom kommunens myndighetsutdvning finns en modell for samverkan som syftar till att
tillvarata den gemensamma kompetensen och utveckla metoder som underléttar samarbete
och samsyn. Kontoret for samhéllsutveckling har etablerats under aret med en organisation
som vilar pa processer.

Malet att medborgaren/kunden ska uppleva god service vid fragor om bygglov har emellertid
inte uppnétts dd bygglovsansgkningar inte hanterats snabbt nog. Exempelvis har endast 30
procent av de av forfragningar som inkommit under aret fatt planbesked inom fyra ménader.
Arbete pagér for att forbattra rutiner och processer.



% Malet iir uppnatt

Inom vard och omsorg #r hilsoperspektivet ett genomgéende tema och de 6ppna insatserna
innefattar inslag av hilsofrimjande aktiviteter. Forslag till policy och handlingsplan for cykel
har utarbetats. Malet 4r att fa fler medborgare att cykla till vardags och pa detta sétt bidra till
okad hilsa. I planen ingar att ver tid mélgruppsanpassa olika atgérder och ddrmed minska
skillnader i hélsa.

Uppsala deltar fortsatt i nitverket Healthy City, dér ett fokusomrade ror utveckling av
hilsosam samhillsplanering. Medborgarundersékningen visar att Uppsalaborna kénner sig allt
tryggare, vilket indikerar att utvecklingen kring en hilsosam samhillsplanering gér i ritt
riktning.

Q Mailet kommer att uppnas.

De atgirder som vidtagits dr bland annat en workshop dér begreppet “’hallbart producerat”
diskuterades. En revidering av upphandlingspolicy med tillhérande riktlinjer har paboérjats.
Dialog med producenter har resulterat i en 6kad anvéndning av socialt och etiskt producerade
varor. Cirka 15 procent av rvarorna vid seniorrestaurangerna beréknas vara ekologiskt

producerade.

0 Malet kommer att uppnas med ytterligare insatser

Jamstilldhetsintegrering &r en strategi for att 4stadkomma ett jamstéllt, langsiktigt hallbart
samhille ur ett medborgarperspektiv. Det pagar ett jamstélldhetsintegreringsprojekt dér totalt
sju kontor och forvaltningar ingar fortsitter enligt plan och ska avslutas i oktober 2013. .
Arbetet med att sprida arbetet i hela organisationen har p&borjats men langsiktigheten i arbetet
behdver tryggas for att malet ska kunna uppnas. Erfarenheter fran utbildningsinsatser beh6vs
for att jamstilldhetsintegreringen ska vidareutvecklas och bli en naturlig del i alla delar av
Uppsala kommuns medborgarservice.

€© Malet kommer att uppnas med ytterligare insatser

I takt med att efterfrigan pa kommunala vilfirdstjanster 6kar krdvs nytdnkande for att
resurserna ska ricka. Kommunen behdver i flera verksamheter hitta alternativa och
effektivare vigar att mota efterfragan. Genomforda upphandlingar ska i hdgre utstrdckning &n
idag stimulera alternativa l5sningar. Ett seminarium med tema innovationsupphandling
genomfordes for kommunens medarbetare i januari 2013. Mer tid och arbete krivs emellertid

for maluppfyllelse.



% Malet dir uppnitt

Uppsala kommun deltar i ett stort antal samarbeten och aktiviteter savél internt som
tillsammans med frivilligsektorn och niringslivet. Dirtill finns exempelvis arbetsmarknads-
och samverkansprojekt med Uppsala universitet och Uppsala ldns landsting samt
Arbetsformedlingen med stéd Samordningsforbundet.

Viktiga hiindelser 2012

Organisationsfragor

Under aret etablerades kontoret for samhéllsutveckling som arbetar med fem ndmnders
ansvarsomraden. Kontoret flyttade under sommaren in i nya lokaler i kvarteret Lokféraren
tillsammans med tre andra uppdragskontor. Genom att merparten av kommunens
uppdragskontor nu samlats forvéntas verksamheten effektiviseras.

Produktionsnimnden fér kommunala sjdlvstyrande skolor upphorde vid halvérsskiftet och
verksamheterna vertogs av Styrelsen for vard och bildning. Styrelsen f6r vérd och bildning
har under aret arbetat med den interna organisationen for att ge alla skolor en storre
sjélvstandighet.

Aktiebolag

Sedan 1 juli 2012 ingar Grafiskt utbildningscenter (GUC) AB:s verksamhet i Styrelsen for
vard och bildning. Dérmed har en enhetlig organisation for Uppsala kommuns produktion pd
det pedagogiska omradet skapats.

I december beslutade kommunfullmiktige att fran 2013 bilda tre heldgda aktiebolag for sin
fastighetsforvaltning. Uppsala skolfastigheter AB kommer att omsétta ca 440 miljoner kronor
och omfatta ca 170 fastigheter. Uppsala sport- och rekreationsfastigheter AB kommer att
omsitta ca 30 miljoner kronor och omfatta ca 85 fastigheter. Uppsala forvaltningsfastigheter
AB kommer att omsitta ca 27 miljoner kronor och omfatta 21 fastigheter. Beslutet innebér
dven att ansvaret att tillhandahélla fastigheter inom kommunen flyttas till kommunstyrelsen.
Fastighetsdgarnimnden upphor 1 april 2013.

Bildande av gemensam pensionsstifielse for C-ldin

Kommunfullmiktiga fattade i december beslut om att Uppsala kommun ska ingd i en for
Uppsala lins kommuner gemensam pensionsstiftelse. Stiftelsen ska forvalta de pengar som de
ingadende kommunerna successivt kommer att sitta av for att mota framtida
pensionskostnader. Utdver Uppsala kommun har Tierp och Heby kommuner hitintills tagit
beslut om att ingé i stiftelsen.

Ny policy och nya riktlinjer inom arbetsgivaromradet

Kommunfullméktige antog i februari en ny arbetsgivarpolicy. Den uttrycker gemensamma
virdegrunder och enhetlig arbetsgivarpolitik i hela kommunkoncernen. Dérefter har
kommunstyrelsen antagit fem arbetsgivarpolitiska riktlinjer som géller for styrelser och
ndmnder: Riktlinjer for 16nebildning, for arbetstid, for kompetensforsorjning, for arbetsmiljo,
samt Riktlinjer for samverkan.



Implementeringen av den enhetliga arbetsgivarpolitiken har pabérjats genom workshops och
fokusgrupper med chefer pa strategisk niva, samt genom den av kommunstyrelsen
arrangerade ledardagen i december for samtliga chefer och ledare inom kommunkoncernen.
Arbetet fortsitter under 2013.

Det internationella arbetet

En delegation ledd av kommunstyrelsens ordférande besokte i oktober 2012 Uppsalas vénort
Minneapolis, USA. Huvudsakliga syftet med resan var att delta pi nyinvigningen av
amerikansk-svenska institutet i Minneapolis men en rad méten med Minneapolis stad
genomfordes ocksd under resan med syfte att fordjupa samarbetet mellan bida vénorternas.

Kommunen har under &ret medverkat i olika EU-finansierade projekt, ett exempel 4r projektet
EXPAT. Projektet syftar till att stéirka Uppsalas position som kunskapsstad genom att méta ett
stegrande behov av kvalificerad arbetskraft och den hirdnande globala konkurrensen om
studenter och spetsforskare. Uppsala kommuns arbete med EXPAT fortsétter under 2013.

Manga besoker Uppsala

Antalet utlindska delegationer som vill bestka Uppsala 6kade kraftigt under 2012. De flesta
besdk kommer fran Kina men delegationer fran Ukraina, Ruménien och Ryssland besokte
ocksa Uppsala kommun. Aven bland svenska kommuner dr intresset stort for utbyte.

Studentsamarbete

For att underlétta for nyanlidnda studenter att hitta bostad genomférde Uppsala kommun
tillsammans med universiteten, Uppsala studentkar och Uppsalahem kampanjen “Hjilp en
student” for andra gangen. Uppsala kommun har dven under 2012 delfinansierat Uppsala
studentkars bostadsportal studentboet.se. I september genomférde Uppsala kommun en egen
mottagning for nya studenter i Uppsala. Mottagningen som gick under namnet steget fore”
arrangerades pa Uppsala konsert och kongress.

Mer kommunikation i sociala medier och utveckling av e-tjdnster

Kommunen ligger i frimsta ledet bland Sveriges kommuner nér det géller att utveckla
kommunikation via sociala medier. Kommunens officiella sida pa Facebook gillas av 1297
anvindare och 2 585 personer foljer kommunen pa Twitter. Kommunens verksamheter &r
nérvarande i olika sociala medier: 47 konton pa Facebook, 9 pa Twitter, 4 bloggar och 4 film-
och fotosajter. Kommunens funktion *Tyck till” har under aret tagit emot 156 frigor och
synpunkter. De vanligaste fragorna ror stadsutveckling, gator, trafik och parker.

Uppsala kommuns nya sociala intranét, Insidan, lanserades under 2012, och fick ett
hedersomnidmnande i tivlingen Sveriges bista intranit. De sociala funktionerna pé Insidan
anvinds flitigt. Under &ret startades 380 samarbetsrum, 12 bloggar och 4 forum.

IT-strategi och utveckling

Policyer och riktlinjer for it-verksamhet har under éret setts 6ver for att f& en tydligare
ansvarsfordelning mellan kommunstyrelsen och ndmnderna. Kommunfullméktig har antagit
en ny IT-policy och nya IT-riktlinjer, och &ndrat kommunens sikerhetspolicy for att tydligare
omfatta dven informationssékerhet.

En genomlysning av IT-verksamheten bland annat utifran perspektiven ekonomi och kvalitet
har p&bdrjats for att ta fram sourcingstrategi f6r kommunen.



Nationella minoriteter

Under aret har arbetet f6r och med de nationella minoriteterna utvecklats i enlighet med
kommunens policy betriffande nationella minoriteter. Samréad har skett med sévil
Sverigefinldndare, tornedalingar, romer samt samer. Judar &r inbjudna till samréd i bérjan av
2013. Formen for samriden skiljer sig beroende pé de olika gruppernas behov och situation.

I samarbete med tva romska foreningar, studieforbundet Sensus och Upplandsmuseet har en
kulturfestival till firande av 500 &r av romer i Sverige genomforts. Kommunen har ocksa gett
stod till en nationell romsk ungdomskonferens dér 100 romska ungdomar deltog.

Uppsala som finskt forvaltningsomrade

Enligt lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak(SFS 2009:724) har den enskilde
rétt att f4 tillgdng till dldreomsorg och forskola helt eller delvis pé finska. Uppsala kommun
har sedan 2011 en forskoleavdelning med 18 platser men det finns numer ocksa en k6 pé
ytterligare 14 bamn. Ett vard- och omsorgsboende §ppnades varen 2012 och tillhandahéller 20
platser for finsktalande. De flesta forvaltningar har en rutin for att kunna ge service pé finska
och arbetet fortgdr med att utveckla kommunens finskspréakiga informationsmaterial. Barn-
och ungdomsnimnden har vid ingéngen av 2013 beslutat att utéka undervisningstiden for
finska som modersmal.

Upphandling skapar nytta

Kommunen upphandlar varor, tjdnster och byggentreprenader for drygt tre miljarder kronor
per ar. Under &ret har kommunens samverkan med lénets 6vriga kommuner utvecklats och ett
nytt upphandlingssystem, Kommers eLite, har inforts. Det innebir att upphandling och
anbudsgivning kan ske helt elektroniskt och pa sikt kommer systemet inrymma &ven en
avtalsdatabas och integration med kommunens ekonomisystem och effektiv handel.

Ekonomiskt utfall

Nettokostnaden f6r omradet dr 299
miljoner kronor, 6 miljoner kronor hogre
4n budgeterat. Nettokostnaden for den
politiska verksamheten &r 77 miljoner kronor, 2 miljoner kronor légre dn budget. Flera
namnder redovisar underkott i verksamheten. Kommunstyrelsen redovisar ddremot dverskott,
bland annat till f61jd av ligre kostnader for politiska sekreterare. Inom politisk verksamhet
aterfinns dven overformyndarverksamheten som redovisar underskott, frimst beroende pé ett
hogre prisbasbelopp och volymékningar i verksamheten.

Nettokosthader (mnkr) 278 293 299

For kommunledning och gemensam verksamhet uppgar nettokostnaden till 222 miljoner
kronor, 8 miljoner kronor hgre 4n budgeterat. Hér ingér lokalférsérjning som redovisar ett
underskott pa 17 miljoner kronor. En orsak &r vinterrelaterade kostnader som snoréjning av
fastigheternas tak och gardar samt 6kad forbrukningsvolymer for exempelvis véirme och
elektricitet. En annan orsak &r kostnader utanfor budget for 16pande och planerat underhall.
De hoga underhillskostnaderna forklaras av eftersatt underhéll sedan tidigare &r samt att
speciella insatser gjorts for sjuka hus. I kommunledning finns ett dverskott for centralt
budgeterade medel for omstillning av verksamheter samt utvecklings- och projektmedel.
Merparten av de 6 miljoner kronor som budgeterades har inte férbrukats.



Framtiden

Organisationsutveckling

Kommunens organisation bygger sedan 2003 pa en modell med kommunstyrelse,
uppdragsnamnder, produktionsstyrelser och bolag. Grundmodellen har 16pande utvecklats i
takt med omvirldsforindringar for bibehallen effektivitet. Det arbetet fortsitter. Tillsammans
med andra kommuner diskuteras fortlépande olika samarbetsmdjligheter. En aktuell fraga &r
just nu ansvaret pa kulturomradet.

e-tjdnster

Kommunfullmiktige har beslutat att digitala tjénster ska vara norm nér det giller
tjinstetillgang for medborgare och foretag. Alltmer av det kommunala tjansteutbudet kommer
att vara nabart pa digital vig. Ett stort problem har hittills varit att langtidsarkivera e-
information. Kommunen kommer att utveckla e-arkiveringsfunktioner och ansluta till den
tekniska 16sning som tas fram nationellt.

IT-fragor

Kommunen kommer att infora funktioner for att tillgangliggora 6ppen data enligt PSI-
direktivet. Ambitionen &r att géra det méjligt for foretag och enskilda att komma 4t och
bearbeta kommunal radata som inte dr skyddad i ndgon form.

Alla som bor och vistas i Uppsala kommun ska ha tillgang till s& konkurrenskraftiga digitala
tjanster som majligt. Dérfor ska det finnas bredband med hastighet som klarar av den
kommunikation som krévs.

Det internationella arbetet

Under 2012 genomfardes en studie som visade att Uppsala kommun i hog grad péverkar av
medlemskapet i EU. Darfor sker satsningar under 2013 pé 6kad kunskap om hur Uppsala
paverkas av EU samt vilka mgjligheter EU-medlemskapet f6r med sig.

Okad jamstdlldhet ,

Jamstilldhetsintegreringsarbetet avslutas som projekt den sista oktober 2013. En langsiktighet
i arbetet behover tryggas och efterfragas kontinuerligt i organisationen. Ett metodmaterial
kommer att distribueras under &ret som stdd for de enheter och verksamheter som inte deltagit

i projektet.



Infrastruktur, stadsutveckling, skydd mm

Omréadet omfattar fysisk planering, bostadsférsérjning, turistverksamhet,
konsumentverksamhet, gator, vigar, parker, naturvards, friluftsliv, niringsliv, milj6, sdkerhet,
rdaddning, beredskap samt civilforsvar.

Sammanfattande analys och bedomning av verksamheten

Merparten av inriktningsmélen uppnaddes eller kommer att uppnas under 4ret. Arbetet for att
forbittra Uppsalas niringslivsklimat och utvecklingen av en hallbar bostadsmarknad har hog
prioritet. Férutsittningarna att resa héllbart fortsétter att forbéttras genom ett systematiskt
arbete dir tillginglighet, framkomlighet och komfort for gaende, cyklister och resenérer med
kollektivtrafik prioriteras. Av storsta vikt for Uppsalas fortsatta utveckling &r ett aktivt
deltagande i planeringen av regionala och nationella infrastruktursatsningar. Uppsalas
attraktivitet har utvecklats genom forstirkt fokus pa natur- och friluftsliv, kultursatsningar
samt stadsliv.

Inriktningsmil och maluppfyllelse

© Mailet kommer att uppnas.

Under 2012 publicerades fyra nédringslivsrankningar och Uppsala kommunen nu ligger bland
kommunerna i den bésta tredjedelen i samtliga fyra rankningar. Under aret har sérskilt fokus
lagts p4 att kartldgga och forbittra mgjligheterna for foretag inom miljéteknik- och inom
information, kommunikation och teknologi, ICT-branscherna, att verka i Uppsala. Genom att
ta fram forenklade forfragningsunderlag och via systemet for eget val underlittar kommunen
for mindre foretag att etablera sig inom vérd- och utbildningssektor. Under dret har
Libroback/Husbyborg fortsatt att utvecklas for att rymma verksamheter som inte ldngre far
plats i centrala staden.

€@ Milet kommer att uppnas med ytterligare insatser

Under 2012 tkade antalet resande med kollektivtrafiken med fem procent, en 6kning som inte
nar upp till delmélet for aret pa sju procent. Kommunen arbetar tillsammans med den
regionala trafikmyndigheten i Program Uppsala dér strategiska och praktiska fragor som ett
utvecklat stomlinjeniit diskuteras. Myndigheten ansvarar for trafiken och kommunen f6r
infrastrukturen och bebyggelseplaneringen. Ett antal atgédrder har under aret genomforts i
syfte att 6ka resandet med kollektivtrafik: fértitning av staden i centrala lagen och utmed
kollektivtrafikstriken, ombyggnad av stomlinjegator samt tillgénglighetsanpassning av
busshallplatser. Forslag till cykelstrategi och ny parkeringsstrategi har ocks arbetats fram
under éret.



© Malet kommer att uppnas.

Det nyinvigda Allaktivitetshuset erbjuder aktiviteter som skateboard, BMX, klattring, parkour
och dans. Genom denna anliggning méter kommunen behov fran medborgare att i egen regi
organisera sadana fritidsaktiviteter som inte fangas upp av det traditionella foreningslivet.
Arbetet med att utveckla Studenternas, Elitidrottssatsningen och olika kultursatsningar
fortsétter. Utveckling av Uppsalas parker pagér och satsningen pd en ny stadsdelspark i Sdvja
har skapat en méotesplats for alla aldrar. En ny parkplan dr under framtagande. Nya friluftsbad,
Linnéstigar, skidspér och ridstigar har anlagts under aret.

© Malet kommer att uppnas.

pp
Undersokningar visar att medborgare totalt sett upplever storre trygghet 2012 jamfort med
tidigare métningar. Virt att notera &r att kvinnor kénner sig mindre trygga &n mén.

Den fysiska planeringen skapar forutséttningar for 6kad trygghet i den offentliga miljon.
Genom att blanda funktioner i den fortitade bebyggelsen och vid kollektivtrafikknutpunkter
befolkas dessa, vilket skapar trygghet. Riskhdnsyn i planprocessen och tillsyn enligt lagen om
skydd mot olyckor medverkar ocksa till sikerheten pd allmidnna platser. Exempel pé atgérder
som genomforts under 2012 #r trafiksékring vid Svergangsstillen, skapande av god sikt i
gangtunnlar samt inférande av lagfartszoner. Parker har under ret upprustas och belysning
forbittras successivt. Pa det sociala omradet arbetar socialtjinsten i samverkan med skola och
polis med att bedriva uppsdkande aktiviteter i forebyggande syfte utanfor ordinarie kontorstid.

Q Malet kommer att uppnas med ytterligare insatser

Minskningen av de kommungeografiska utsldppen har stannat upp. Utslappsreduceringen
borde vara en och 1,5 procent per ar, men &r nu bara drygt 1 procent. Utslédppen frén
personbilstrafiken visar en minskande trend, medan utsléppen frén uppsalabornas léngvéga
resande 6kar kraftigt. Kommunen utvecklar emellertid tillsammans med
kollektivtrafikmyndigheten en utbyggd och forbittrad kollektivtrafik, som ocksé ska bli
fossilbrinslefri till 2020. Upprustning, underhill, ny- och ombyggnad av géng- och
cykelvigar tillsammans med trafiksékerhetsskapande atgdrder bidrar till att antalet cyklande
och géende 6kar i staden. Planeringen for att Vattenfall ska kunna ersétta den torveldade
kraftvirmepannan med biobrénsle gér planenligt. Scenarioberékningar visar att klimatmalet
kan nas genom utfasning av torven, minskning av biltrafiken samt med ett fortsatt
systematiskt arbete fran alla inblandade aktorer.



© Malet kommer att uppnas.

Alla kommunens nyproducerade och ombyggda fastigheter som kréver bygganmilan och
bygglov ir tillginglighetsanpassade enligt géllande lagstiftning. Kommunen har en
besiktningsfunktion dér allménheten kan anméla eventuella problem med tillgénglighet. Efter
anmilan besiktigar kommunen och foreldgger vid behov om tillginglighetsanpassning.

© Milet kommer att uppnas.

Som ett resultat av ett systematiskt och prioriterat arbete har energianvindningen for
uppvirmning minskat med ca tre och en halv procent jamfért med 2011. Det dr fjarde aret i
rad som energianvindningen minskar. Flera satsningar pa solenergi har genomforts. Tre
skolor har fortfarande oljebaserad uppvarmning.

€ Maslet kommer att uppnas.

En 6versyn av samtliga servicehus har gjorts och ett antal utvalda stélls om till
trygghetsboenden. Via dgardirektiv till de kommunala fastighetsbolagen styr kommunen
byggandet av hyresritter. Ndr kommunen séljer mark stélls krav pa att mer &n 30 procent av
bostidderna avsiitts till hyresritter. Via markanvisningsfoérfaranden har nya
hyresrittsproducenter fatt mojlighet att etablera sig i Uppsala.

© Milet kommer att uppnas.

I nya utvecklingsomraden gors mindre fastighetsindelningar pa kvartersniva vilket ger en
lagre livscykelkostnad. Flera av de byggforetag som kommunen har initierat samarbete med
har hallbarhet som affirsidé. Merparten av kommunens fastigheter har uppvirmningssystem
baserade pa fornyelsebara energiformer med lagt utslépp av vixthusgaser.

0 Malet kommer att uppnas med ytterligare insatser

Den okade kollektivtrafiken och de forbittrade forutsittningarna att ga och cykla har lett till
okade moijligheter for hallbart resande. Kommunen har inlett ett arbete for att kommunicera
med medborgare i milj6- och klimatfrégor. 72 procent av eleverna i gymnasieskolan uppger
att de i skolan arbetar med hallbar utveckling. Totalt nio gymnasieskolor har hittills fatt
utmirkelsen Skola fér hallbar utveckling. Verksamheterna vid Biotopia, biblioteken samt
bidragen till studieforbunden har stor betydelse for att vicka intresse och f6rmedla kunskaper.
Under aret lanserades webbsidan Miljosmart dir information ges hur medborgare och andra
aktorer tillsammans kan bidra till en mer hallbar livsstil.



0 Malet kommer att uppnas med ytterligare insatser

Bygglovsidrenden fardigbehandlas inte inom den stipulerade tiden ddremot uppnés malet for
beslut inom planverksamheten. Kommunen har snabbat upp handlédggningsprocessen for
etableringsprévning pé landsbygden frén ca 1 ars till ca 15 veckor. Kommunen har ocksa
utdkat sin service till allménheten bland annat genom uttkade oppettider for
bygglovsinformation.

@ Mailet kommer att uppnas.

I samband med renoveringar, ny- och ombyggnationer av kommunens offentliga miljéer och
institutioner genomf{ors konstnérliga gestaltningsprojekt med malséttning att skapa attraktiva
miljoer. En rad evenemangsplatser fortsitter att utvecklas och anvindas. Allt ljus pa Uppsala
dr ett av flera exempel pa ett evenemang dér staden spelar huvudrollen.

€ Milet kommer att uppnas.

Vid planering av nya omraden beaktas blandning av funktioner och upplatelseformer samt
tillganglighets- och trygghetsperspektiv. Motesplats Gottsunda har under éret haft cirka 7 600
unika besokare. Mer dn 300 personer foljer dess sida pa Facebook dédr méjlighet finns att ge
forslag och ha synpunkter p& vad som sker i omradet. Under aret har ocksa Métesplats Sivja
startats, och 100 personer deltog i den medborgardialog som holls i Sévja.

©Q Milet kommer att uppnas.

Ar aktiv i stadsutvecklingsarbetet i Stenhagen, Gottsunda och Sivja. Barn och ungas
uppvixtvillkor beaktas sérskilt. Ett forslag till strukturversikt i form av en
omrédesbeskrivning for Gottsunda/Valsitra har tagits fram i samverkan mellan berérda
ndmnder. Strukturdversikten ger en beskrivning av nuldget i stadsdelen och prioriterade
utvecklingsomraden.

Q Malet kommer att uppnas.

Arbetet med stomlinjestrék har bland annat lett till signalprioritering pa vissa strickor. Ett
kvalitetsarbete inom fardtjdnsten startade dar verksamheten fick en kvalitetsmanual och
rutiner for att sidkerstélla att verksamheten behandlar alla lika enligt lag. Vidare har
tillgédnglighetsarbetet fortsatt i de delar ddr kommunen &r ansvarig, dvs. infrastrukturen.



* Malet ir uppnatt

Tillsammans med den regionala kollektivtrafiken arbetas det med att ta fram férslag hur den
framtida kollektivtrafiken ska se ut. I det arbetet ingér att studera forutsattningar for bussar,

spértaxi och spérvig. Beslut har tagits om ELENA-ansokan om en forstudie fér sparbunden
trafik.

Viktiga héndelser

Energi, klimat och miljo

Under &ret har arbetet med lokaliseringsprogram fér nytt kraftvairmeverk pagétt, liksom en
fordjupad Gversiktsplan for en bro &ver Arike Fyris. Arbetet med forslag till vindbruksplan
har visat p4 stora svarigheter att etablera vindkraftverk inom kommunens geografiska omrade.

Uppsala klimatprotokoll & kommunens samarbete med néringsliv, offentlig verksamhet och
universiteten, for att samverka kring Uppsalas klimatmal och langsiktiga utveckling. For
forsta perioden, 2010-2012, har utsldppen av vixthusgaser har minskat med fyra procent,
vilket #r ett bra resultat. Den nya perioden (2012-2015) omfattar 25 medlemmar, bade nya
som gamla. For Klimatprotokollet IT har former och resurser utvecklats for att underlitta
fordjupad och breddad samverkan.

Arbetet med energieffektivisering i det befintliga fastighetsbesténdet har fortsatt. Ett
fokusomrade i detta arbete #r driftoptimering av de tekniska systemen i kommunens
fastigheter. Andra prioriterade omraden har varit att férbéttra virmesystemens funktion och
en 6kad atervinning av virme. Flera satsningar pa solenergi har genomforts.

Miljokvalitetsnormerna for luft klarades efter manga ar av 6verskridanden. Frimsta
anledningarna tros vara dubbdécksforbudet, tidig sandupptagning och gynnsamma
viderforhallanden. Dessutom har bussforetagen sannolikt anpassat sin fordonsflotta med
anledning av miljozonen som infordes 1 januari 2013, vilket tros ha gett resultat redan 2012.

Arbetet med att ta fram ett Svergripande Vattenprogram for Uppsala kommun pébérjades.
Programmet syftar till att samla och utveckla arbetet med kommunens vattenresurser for att
uppnd en god vattenstatus. Steg 2 i 6versvamningsférordningen startade vilket innebér att
lénsstyrelsen tillsammans med kommunen ska arbeta fram riskkartor utifrin en ny
dversvimningskartering.

Den nya taxan for livsmedelskontroll har forstarkt inriktning pd att kontrollen ska bedrivas
forebyggande och vara riskbaserad. Taxan har mojliggjort minskad kontrolltid hos minga
kunder samtidigt som den stérker kopplingen mellan den tillsyn kunden behver och den
avgift kunden betalar.

Sambhidllsbyggande och planering

Totalt har 1 675 ldgenheter tagits fram i planer antagna under 2012. 667 nya bostider bérjade
byggas och 439 fardigstélldes. Markforvérv har genomforts i Fullerd och i Vaksala.
Markanvisningar har lamnats for bostider i Ostra Sala backe, Lénna, Rosendal, Kvarngérdet
och i Gunsta samt for industrikontor i Husbyborg och i Nyby. Arbetet med kommunens
markanvisningsforfaranden har vidareutvecklats med malet att uppna 6kad transparens och
forbattrade konkurrensforhallanden. Planeringen léngs Fyrisén och lidngs
stomlinjestrik/stadsstrak har intensifierats och utdkats med flera konkreta projekt.



I Ostra Sala backe har kommunens modell for en integrerad plan- och genomf6randeprocess
ytterligare utvecklats i samverkan med de atta aktorer som tilldelats markanvisning.
Planforslag for den forsta etappen och fordjupat arbete med kvalitets- och hallbarhetsfragor i
planering och genomfGrande har sttt i fokus.

Arbetet for att nd malet om fordubblat kollektivtrafikresande och skapandet av attraktiva
stomlinjer och stadsstrak har ater intensifierats tillsammans med den regionala
kollektivtrafikmyndigheten. En gemensam organisation har skapats med bade politisk och
tjanstemannastyrgrupp. Cykelfragorna har fortsatt varit i fokus och kampanjen parkera schyst
har varit framgangsrik. Arbetet med en ny cykelpolicy med dértill hdrande riktlinjer och
handlingsplan har p&gatt likvil som arbetet med parkeringspolicy och parkplan. Dessa
kommer att beslutas under varen 2013. I oktober invigdes den nya, 6ppningsbara, gang- och
cykelbron &ver Fyrisan vid Kungsidngen. Den okar tillgéngligheten till Stadstrédgarden,
underlittar cykelpendling mellan stadsdelarna pé olika sidor om &n och avlastar cykeltrafiken
pa Islandsbron.

Stadslivsutveckling

Arbetet med att skapa en attraktiv stadskérna fortsétter. Kommunen tilldelades UNT:s
stadsmiljopris tillsammans med §vriga ansvariga for utsmyckningen av Dragarbrunnsgatan
nira Vretgrand. Ett nytt stadsmiljoprogram pabosrjades och utveckling av Sédra d-stréaket,
Vaksalagatan/Drottninggatan samt Gottsunda centrum fortsatte. En rad evenemangsplatser
fortsatte att utvecklas och anvindas. Ett programarbete startade for Vaksala torg som okar i
popularitet som evenemangsomréde. Tre stora konserter i somras visar pd Uppsalas tillgangar
betrdffande utomhusmiljoer fér evenemang.

Stadsdelsutveckling

Under aret har en strukturdversikt for Gottsunda/Valsitra tagits fram. Den syftar till att sprida
kunskap och 6ka samsyn vid planering och beslut som r6r omrédet. I forlingningen bidrar det
till en mer effektiv och samordnad stadsdelsutveckling. Arbetet med en strukturéversikt for
Savjaomradet har inletts och ska firdigstillas senast vintern 2014. Det arbete som pagatt
sedan 2004 i Gottsunda/Valsitra genom ett lokalt utvecklingsavtal, har avslutats. De
huvudsakliga mélen var att minska utanforskapet pa grund av brist pé tillgang till
arbetsmarknad och utbildning, 14g tillvéxt samt otrygghet i berérda stadsdelar. Satsningar
resulterade i ett antal foretag, praktikplatser och reguljira arbetstillfillen.

Niringsliv och foretagsklimat

Kommunstyrelsen har beslutat om ytterligare tre ars medfinansiering av Uppsala BIO.
Uppsala BIO:s uppdrag &r att utveckla nya vagar som langsiktigt stérker Life Science sektorns
konkurrenskraft och tillviixt. Med den forlingda medfinansieringen vill kommunen visa pa
betydelsen av arbetet. Under aret har den tredriga handlingsplan for en ledande
nédringslivskommun som beslutades i november 2011 genomf&rts och kommunicerats i olika
sammanhang. De arliga foretagsbessken ddr kommunens samtliga ngmnder, styrelser, kontor
och forvaltningar deltar har under aret utvecklats.

Samhdllssubventionerade resor

Det har skapats former for samarbetet med den regionala kollektivtrafikmyndigheten och ett
gemensamt arbete har startats upp for att forma den framtida kollektivtrafiken med hénsyn till
bebyggelseutvecklingen och infrastrukturen. Inom férdtjénsten har ett samarbete inletts med
landstingets sjukhusenhet i syfte att avlasta och gora véra olika verksamheter sé tydliga for
medborgarna som méjligt. Vidare har ett nitverk startats med Gotland och Visteras for att
utveckla handldggningen.



Ekonomiskt utfall

Nettokostnader for
infrastruktur, skydd och

Nettokostnader (mnkr) 779 589 496 ’
Nettokostnader infrastruktur (mnkr) 486 520 452| stadsutveckling &r 93
dérav afférsverksamhet 293 69 44 miljoner kronor lidgre dn

budgeterat. Omrédet har foréindrats jamfort med 2011 genom att ansvaret for kollektivtrafiken
overforts till landstinget vilket innebér omkring 250 miljoner kronor ligre bruttoomslutning. De
enskilt storsta verksamheterna i gruppen #r gator, viigar och parker som tillsammans omsitter 224
miljoner kronor samt rdddningstjénsten med en omsittning om 129 miljoner kronor. Av
kostnaderna for gatuunderhdllet utgjorde vintervighéllningen 63 miljoner kronor, en minskning
med 5 miljoner kronor jimfort med foregdende &r. Rdddningstjansten har héllit sig inom planerad
ram genom senarelagda investeringar och rationaliseringsatgérder som héllit nere kostnaderna.
Detta har krivts for att motverka 16ne- och prisdkningar. Under aret har mark- och
exploateringsverksamheten bidragit med nettointikter om 64 miljoner kronor till resultatet. Den
huvudsakliga exploateringsintikten avser projekt i Véstra Nantuna.

Kapitalkostnaderna inom omrédet underskrider budget med 8,6 miljoner kronor men 6kar med
motsvarande nivé jaimfort med foregdende ar. En av huvudforklaringarna &r att ett utokat
kommunbidrag om 23,7 miljoner kronor avseende kapitalkostnader for Resecentrum endast
utnyttjats med 3,2 miljoner kronor.

Infdrandet av ett nytt drendehanteringssystem i bygglovprocessen har medfort Skade kostnader
over budget med 5 miljoner kronor. Forhoppningen &r emellertid att vinster i form av snabbare
och bittre service till allmidnheten ska kunna uppnas.

Arets nettokostnader i affarsverksamheten #r 44 miljoner kronor, motsvarande 25 miljoner kronor
liagre @n budget. Avvikelsen bestar huvudsakligen av 14 miljoner kronor i reavinst frén forsiljning
av bostadsrittsligenheter inom den sérskilda lokalforsorjningen samt 9 miljoner kronor ligre
kostnad &n budgeterat for firdtjanst. Reavinster budgeteras normalt inte medan de ligre
fardtjinstkostnaderna har paverkats av dkad tillgénglighet i kollektivtrafiken samt en planerad
men till f5ljd av 6verklagande ej genomfdrd uppstart av nya taxientreprendrer. Aven kostnader for
utbildning och licenser som budgeterats till 2012 men flyttats fram till 2013 har bidragit till ett
positivt resultat.

Framtiden

Energi, klimat och miljé

Ett nytt miljs- och klimatprogram kommer att beslutas av kommunfullmaktige 2013. Programmet
ska forstirka och strategiskt utveckla miljs- och klimatarbetet i kommunen. Hallbarhetsprogram
for alla nya mindre och storre stadsutvecklingsomréden blir viktiga for att lyfta miljé- och
klimatarbetet till en niva som antar den globala miljéutmaningen och samtidigt skapar ett
attraktivt Uppsala.

Under 2013 kommer FN:s klimatpanel IPCC med en ny rapport om klimatférindringarna.
Kommunens mal och arbete for att minska utsldppen, samt hantera effekten av klimatforandringar
bér belysas mot det som kommer fram i IPCC:s rapport.

Ett 6vergripande Vattenprogram for kommunen kommer att beslutas av kommunfullméktige
2013. Programmet syftar till att samla och utveckla arbetet med kommunens vattenresurser for att

uppné en god vattenstatus.



Under 2013 forstérks resurserna for kemikalietillsyn i enlighet med malet om giftfri miljo vilket
svarar mot inriktningsmal inom kommunens policy for hédllbar utveckling. Utvecklingen och
tillvixten inom Uppsala stad stéller sérskilda krav pa fragor rérande luft och buller inom
hélsoskyddstillsynen. Antalet invénare dkar och fortitningen av staden skapar intressekonflikter
som stéller krav pa utveckling av nya idéer, metoder och tekniker. En revidering av
atgirdsprogrammet for luft kommer att beslutas.

Samhdllsbyggande och planering

Gillande 6versiktsplan behdver ses 6ver och dversynen kommer att resultera i ett
stillningstagande om det fortsatta arbetets inriktning infor 2014. Stora stadsutvecklingsprojekt
kommer att startas i nordvistra staden (Bérje Tull) och sdderut (Ullerdker). Uppsalas
bostadsmarknads potentialer ska kommuniceras dn mer i syfte att 6ka byggtakten. Detaljplaner for
nya bostdder ska ha fortsatt hdgsta prioritet.

Staden vixer pa bada sidor om Fyrisan och behovet av forbindelser i alla dess former 6kar.
Arbetet med hallbart resande och hallbara transporter behdver intensifieras och bedrivas i
samverkan med flera aktdrer. Under 2013 kommer beslutsunderlag arbetas fram géllande
gemensamma mal for kollektivtrafiken i Uppsala stad 2020 och 2030 med malséttningen att inféra
ett nytt linjendt 2015. En utredning kring mdjlighet och kostnad for sparvig samt ett forsta steg
for en ans6kan om finansiering av spartaxi kommer att genomforas. Kommunen kommer att delta
aktivt i Regionfdrbundets arbete med revidering av ldnstransportplanen samt i Trafikverkets
arbete med atgirdsplanering i syfte att f4 in de infrastruktursatsningar som krévs for Uppsalas
fortsatta utveckling.

Regeringen har under det senaste aret tillsatt en lang rad utredningar pa bygg- och
bostadsomrédet. Atgirderna som foljer av dessa utredningar kan paverka Uppsala kommun i stor
utstrackning vilket gor att en aktiv dialog och beredskap 4r av stor vikt.

Stadsdelsutveckling

Arbetet med stadsdelsutveckling forstdrks och den nya funktionen finansieras av flera
uppdragsndmnder. Syftet dr att vidareutveckla samarbetet mellan nimndernas respektive kontor
med maélséttningen att nd en tydligare méluppfyllelse. Under 2013 kommer ett verktyg med syfte
att mita vélfirdsutvecklingen 6ver tid utvecklas. Samverkan med ideella sektorn och dess
organisationer med sérskilt fokus pd insatser i stadsdelsutveckling, samhéllsintroduktion och
andra integrationsinsatser kommer att utvecklas.

Naringsliv och foretagsklimat

Under 2013 inleds en trearig férsoksverksamhet med namnet STUNS Energi som ersitter
projektet Energihuset vilket avslutades 2012. STUNS Energi inriktas p4 att etablera testbdddar
och forst ut &r ett projekt med fokus pé solenergi. STUNS Energi forvéntas fa en viktig roll i
kommunens klustersatsning inom clean tech, sarskilt nir det géller etablering av testbdddar och
demonstrationsanldggningar. Innovationsupphandling som ett verktyg for att frimja
foretagsutveckling blir allt viktigare. Arbetet med den treariga handlingsplanen for ett béttre
néringslivsklimat och arbetsmarknad samt ICT- och clean tech-projekten fortsitter.

Samhdllssubventionerade resor

Inom férdtjédnsten kommer utveckling av kvalitetsarbetet och kontinuerliga uppfoljningar att
fortsétta. Under 2013 fortsitter samarbetet med den regionala kollektivtrafikmyndigheten och ett
nytt forslag till linjendt med forlag till olika system kommer att presenteras. En utredning kring
sparvigens kostnader och utmaningar m.m. tas fram och kommunen gar vidare med att hitta
medfinansiering till fortsatta utredningar for foreslaget till spartaxibana for strickan Resecentrum-
Akademiska sjukhuset - Biomedicinskt centrum. Detta gérs tillsammans med bland annat
Trafikverket.



Fritid och kultur

Omradet omfattar allmén fritids- och kulturverksamhet, fritids- och friluftsanldggningar, fritidsgardar,
teaterverksamhet, musik- och kongressverksamhet, biblioteksverksamhet, bad- och sportanldggningar,
kulturmiljévard, konst- och museiverksamhet, stod till féreningsliv och studieorganisationer, musik-
och idrottsskolor samt det fria kulturlivet.

Sammanfattande analys och bedéomning av verksamheten

Samtliga mal inom verksamhetsomrédet uppnés eller férvintas vara pa vig att uppnas.
Uppsala #r en stad med ett rikt utbud i grunden, dir manga aktorer samverkar och skapar ett
attraktivt utbud f6r medborgaren. Till detta kommer det strategiska ldget med nérhet till ett
stort regionalt utbud. Under aret fattade kommunfullméktige beslut om st6d till alliansen
bakom den bista arenan, satsningen pé en innebandy och friidrottsarena pa Grénby sportfilt.
Arbetet med uppforande av multihallar pa Fyrishovsomradet har fortskridit. Uppsala kléttrade
fran sjtte till femte plats pa listan 6ver landets bésta idrottskommuner.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

© Malet kommer att uppnas.

Ar 2013 infors nya bidragsregler f6r barn- och ungdomsféreningar. De nya formerna av
foreningsbidrag ska bland annat leda till ett okat stdd till ungdomsidrotten vid sidan av
kontantstdd och anldggningssubventioner. Inférandet av de nya reglerna har dértill medfort en
titare dialog mellan ndmnden och foreningarna.

© Malet kommer att uppnas.

Samverkan inom bade elitidrott och profilidrott sker med Upplands idrottsférbund.
Samarbetet inom Elitidrottsstaden, ett samarbetsprojekt mellan Uppsala kommun, ett antal
elitidrottsforeningar/individuella elitidrottare och Upplands idrottsforbund fortsétter att
utvecklas. Kommunen har utvecklat en omfattande verksamhet pé elitnivd bland annat via
riksgymnasium. Celsiusskolan &r Sveriges storsta idrottsgymnasium med antagning till 20
olika idrotter och drygt 550 utbildningsplatser.

Malet dr att forutsdttningarna for att bedriva elitidrott ska bli béttre bland annat genom att
tillgngen till bokningsbara tider i kommunens lokaler och anléggningar for foreningslivet
okar.

© Milet kommer att uppnas.

Under &ret har tillkommit fler bokningsbara timmar for skolor och foreningslivet genom den
nya Rosendalshallen. Allaktivitetshuset med bland annat mdjlighet till klattring, parkour samt
skateboard har 6ppnats. Motionsspéaret vid R6bo har upprustats, bland annat har en plats med
gymutrustning iordningstéllts.



0 Malet kommer att uppnas.

Malet ska uppnds genom en Okad tillgénglighet dar ett stérre utbud av fritidsaktiviteter
forlaggs till tider da ungdomarna har mest disponibel tid. Dessutom ska kommunala
fritidsgardar samverka med den ideella sektorn for ett brett fritids- och kulturutbud. Under
forsta halvéret 2012 har 31 foreningar beviljats bidrag, nagot farre dn tidigare ar.
Kulturndmndens mél om att 30 procent av evenemangsanslaget ska ga till evenemang pa
landsbygden och i ytterstaden och att en lika stor del av budgeten for offentlig konstnérlig
gestaltning ska finansiera projekt i ytterstaden och péa landsbygden har uppnétts. Utbudet pa
Uppsala stadsteater och UKK f6rnyas 16pande och méter en bred och uppskattande publik.

© Milet kommer att uppnas.

Kulturndmnden har ldmnat sju stipendier samt ménga bidrag och stod i olika form till
studieforbund och det fria och professionella kulturlivet. Kommunen stéd till
kulturevenemang och kulturfestivalen har fortsatt p4 oforandrad niva. Produktionsbidrag har
dven lamnats till nio teater- och dansgrupper. Under éret har Fyrisbiografen kunnat
digitaliseras med hjélp av stod frén kommunen och statliga medel fran Svenska Filminstitutet.

% Malet ir uppnatt
Manga projekt for offentlig konst &r klara och invigda i ar som exempelvis Resecentrum,
Dragarbrunnsgatan och stadstriddgarden. Fortsatt 6kning av publika evenemang sker pa

offentliga platser.

0 Malet kommer att uppnas.

Under aret har ett nytt samarbetsprojekt genomforts med Uppsala stadsteater for att lyfta den
offentliga konsten p& Teatergalleriet. Enligt Uppsalaenkiten svarade 62 procent att det dr
viktigt eller mycket viktigt att det finns konstverk pa gator och torg.

S

X Mialet dir uppnéatt
Uppsalas forfattare och deras verksamhet har synliggjorts genom samarbetsprojekt och
uppdrag. Uppsala kommun har under aret vilkomnat en ny fristadsforfattare.

Viktiga hindelser

Barn och unga

I Stenhagen har fritidsombud tillsatts i alla kommunala verksamheter. Fritidsombudens
uppgift ar att informera om fritidsutbudet i stadsdelen, att vara en kanal fér malsmién och
andra vuxna och att beskriva behov och idéer till verksamhetsutveckling. P& skolan i



Stenhagens Bildnings- och kulturcentrum erbjuds alla elever i &rskurs 7 till 9 undervisning i
foreningskunskap. Under aret har ungdomar bildat arton nya foreningar i stadsdelen.

Under aret har kulturnimnden genomfort en omfattande versyn av nimndens kulturbidrag.
En mindre dversyn av nimndens stdd till kultur i vard och omsorg samt det stéd som ldmnas
till de studieforbund som #r aktiva i Uppsala kommun for samma &ndamal har genomforts.
Under 4ret har det genomforts ett antal projekt med anledning av att Uppsala kommun 4r
finskt férvaltningsomrade.

Inom ramen for satsningen Kultur for utveckling har kommunens olika verksamheter varit
under &ret involverad i féljande delprojekt: Biotopia i Vasaparken, Fredsstaden Uppsala,
Kulturstaden Uppsala, Kulturella spar i stadsrummet och Nya rum {6r konsten.

Under &ret har arbetet med att utveckla det Litterdra Uppsala fortsatt med bland annat en
satsning pa programverksamhet, evenemang och workshops inom biblioteksverksamheten
men dven pa andra kulturinstitutioner som till exempel Reginateatern. Under aret har en ny
fristadsforfattare hélsats vilkommen till Uppsala. Sveriges kommuner och landsting
uppmirksammade sirskilt Uppsala kommuns fristadsarbete i samband med sin arliga
kulturkonferens.

Ett flertal storre konstnirliga gestaltningsprojekt har under éret avslutats och invigts, bland
annat lings med Dragarbrunnsgatan, vid Resecentrum och i Stadstradgérden. Under &ret har
ett forsoksprojekt tillsammans med Uppsala stadsteater under namnet Offkonsten c/o
Teatergalleriet genomforts. Genom fyra olika konstutstéllningar pa Teatergalleriet kunde
konst ur Uppsala kommuns offentliga konstsamling samt verk av kulturndmndens stipendiater
visas upp.

Programverksamheten Arkiven i Sandbacken har tillsammans med Folkrorelsearkivet
genomforts med gott resultat. Stadsarkivets jubileumsutstillning frdn 2011 har fortsatt att
visas pa bibliotek och i trygghetsboenden under hela aret.

Stadsarkivet och Folkrorelsearkivet for Uppsala 14n genomforde ett gemensamt program pé
temat A vilket liv- historiska djupdykningar i Fyrisén, nagot som var mycket lyckat med ca
900 besokare. Det skolpedagogiska program som stadsarkivet och Upplandsmuseet arbetat
fram tillsammans genomfordes ocksa vid ett antal tillfdllen 2012. Malet med detta projekt &r
bland annat att viicka intresset for kulturarvsinstitutioner hos barn.

Idrott och fritid

Arbetet med att profilera Uppsala som idrottsstad har fortsatt och Uppsala har kléttrat fran
siétte till femte plats pa listan 6ver landets bésta idrottskommuner. Aven samverkansprojektet
elitidrottsstaden har fortsatt. Vid en lokal idrottsgala pa Fyrishov delades kommunens
stipendium till arets elitidrottare ut.

Uppsala Studenters IF har invigt sin idrottsanléggning vid Rosendal. Kommunen hyr tid i
hallen som dven utrustat for féreningars och skolors behov.

Idrotts- och fritidsnimnden &vertog fran 1 januari 2012 ansvaret for inhyrning,
verksamhetsdrift och bokning av ett drygt 50-tal idrottshallar som tidigare hyrts direkt av
skolorna. Under varen genomfordes en erfarenhetskonferens i Uppsala med inbjudna
kommuner kring fradgor om ansvar och drift av idrottshallar.



Allaktivitetshuset som 4r inrymt i f.d. slottsfabrikens lokaler invigdes 15 september och
tidigare under samma vecka invigdes en skateboardpark som byggts i samband med
upprustning av Kapellgdrdsparken. I allaktivitetshuset samlas skateboard, BMX, klittring,
parkour och dans. Genom denna anliggning méter kommunen behov frdn medborgare att i
egen regi organisera sidana fritidsaktiviteter som inte fingas upp av det traditionella
foreningslivet.

Vid Roérkens motoranlidggning har arbete genomforts for forbéttrad sédkerhet enligt
motorcykelforbundets regler. Arbete har ocksa utforts vid Grénby ishall for att klara
allsvenska hockeyligans arenakrav.

Idrotts- och fritidsnimnden har stottat motionsevenemanget Hitta-Ut som genomforts av
orienteringsklubben Linné under perioden maj-oktober. Sammanlagt har 3 500 uppsalabor
mellan 0 och 92 ar s6kt upp 175 000 kontroller och avverkat mer dn fem varv runt jorden.

Ekonomiskt utfall

Arets nettokostnader &r 422 miljoner

- kronor, av dessa har biblioteken kostat
omkring 75 miljoner kronor, kulturarbetet

och bredare bemirkelse 102 miljoner kronor. Kostnaden for idrotts- och fritidsanléggningar

uppgick till 153 miljoner kronor och fritidsgardarna till 32 miljoner kronor.

ettokostnader (mnkr)

Arets dverskott mot kommunfullmiktiges budget &r 3 miljoner kronor. Detta forklaras bland
annat av att gatu- och samhéllsmiljondmnden tilldelats kommunbidrag avseende forbéttringar
av tillginglighet och information pa Kultur och fritidsomradet, men att kostnaderna redovisats
under infrastruktur. Ett 6verskott pa 4,2 miljoner kronor férklaras av lagre drift- och
underhallskostnader av Uppsala konsert och kongress. Idrotts- och fritidsndmndens
underskott pa 4,8 miljoner kronor beror pa att ndimnden fétt en stérre andel av de
gemensamma kostnaderna for kontoret f6r samhéllsutveckling (KSU) &n forvéntat, bland
annat for inhyrningen fastigheten Lokforaren.

Framtiden

Barn och unga

Under aren 2013 till 2015 ska nya fritidsklubbar starta i Arsta, Innerstaden/Falhagen,
Almunge, Gamla Uppsala/Nyby, Gévsta och Ramstalund. Planer finns dven att starta en ny
fritidsklubb i sddra Gottsunda. Etableringen av nya fritidsklubbar kommer att 6ka
tillgangligheten till fritidsverksamhet och skolbarnsomsorg.

Tid for start av Savja kulturcentrum har reviderats till oktober 2014. Kulturcentret ska vara en
social triffpunkt som ska bidra till att stirka omradets identitet. Centret anknyter till
kommunfullmiktiges mal om att det sociala perspektivet ska ha en tydligare roll i
samhdllsplaneringen.

Kulturndimndens verksamhet

I takt med att Uppsala kommun véxer 6kar trycket p& kulturinstitutionerna liksom kravet pa
att erbjuda ett utbud av hog kvalitet. Behovet av att utdka kulturndgmndens stdd till det fria
professionella kulturlivet och till kulturevenemang och festivaler &r dérfor mycket angeléget.
Under 2013 kommer kulturnimnden att ta fram forslag till nya riktlinjer for kulturstod.
Niamnden kommer ocksé att arbeta vidare med viktiga gransdragningsfragor kring Uppsala



kommuns ansvar for barn- och ungdomskultur samt kultur i vard och omsorg. Arbetet
kommer att fortsitta med att utveckla Uppsala slott till ett konst- och museicentrum samt att
utveckla Uppsala stadsbibliotek for att bli ett litterért centrum. Férslag till kulturmiljéprogram
for Uppsala kommun kommer att tas fram 2013 i samverkan med plan och byggnads-
nidmnden.

Infor jubileumséret 2014 kommer ndmnden att samla sina resurser for att arbeta vidare med
olika delprojekt inom ramen for satsningen Kultur for utveckling. Fokus kommer att liggas pa
arbetet med projekt som ror Fredsstaden Uppsala.

Arkivverksamhet

Samverkan mellan arkiv, bibliotek och museer och andra samarbetspartners utvecklas
ytterligare med malet att skapa dnnu fler former for att gemensamt levandegora vért skrivna
kulturarv for Uppsalas medborgare. Samarbetet med skolan vaxer mot bakgrund av de nya
liroplanerna. Lokalhistoriker och den akademiska forskningen uppmérksammar allt mer de
kommunala historiska kéllornas innehall och virde for forskningen.

Okad registrering och digitalisering av de stora bestanden med analoga &ldre kommunala
handlingar, bilder och ritningar &r en dnskvérd utveckling for tillgéingliggérande och &r den
form som medborgare och forskare allt mer forvéntar sig. Samtidigt kommer stadsarkivets
roll som vigledare av hur handlingarna ska tolkas och sittas i sitt forvaltningshistoriska
sammanhang att 6ka.

Idrott och fritid

Uppsala behdver fler anldggningar for att ge mojligheter for fler att delta inom idrotten.
Behov av idrottsanliggningar finns inte bara hos féreningarna. Fler, och en bredare grupp av
medborgare, stiller nya krav pa att kunna organisera sin fritid pa egen hand och hitta former
och tid da man sjilv vill idrotta, utanfor det traditionella féreningslivet. Fler fortsatter att vara
aktiva langre upp i &ldrarna. Skolans behov av idrottsanldggningar har ocksa 6kat genom det
fria skolvalet.

Aktuella idrotts- och fritidspolitiska program och en strategisk plan for lokalforsorjning ska
utarbetas under 2013 och kommer att utgdra nddvindigt underlag for att klara en héllbar
utveckling av idrottens anldggningar.

Nya idrottsarenor péa Studenternas IP liksom arbete med iordningstillande av Grénby sportfalt
4r angeldgna framtidssatsningar. Exempelvis maste Granby ishall delvis byggas om for att
forbittra funktionaliteten.

En utmaning for kommunen &r att Idrottsforbund och ligor alltmer stiller nya krav pé
utrustning och utformning av kommunens befintliga arenor fér elitidrott. Kraven stélls utan
foregaende dialog och ménga génger med kort varsel utan méjlighet till 1angsiktig ekonomisk
planering.



Pedagogisk verksamhet

Verksamhetsomradet #r kommunens enskilt stérsta sett till kostnader och omfattar
forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg, forskoleklass, grundskola, grundsérskola, gymnasieskola,
gymnasiesirskola, kommunal vuxenutbildning, sdrvux samt svenska for invandrare.

Sammanfattande analys och bedomning av verksamheten

Skolresultaten ligger hgre &n riksgenomsnittet for bdde grundskola och gymnasiet och har
utvecklats positivt. Gymnasieskolans resultat ligger bland de hogsta 25 procenten av
kommunerna medan grundskolan behover forbéttra resultatet for Uppsala ska uppnd en
likadan rankning. Tryggheten 4r god i de pedagogiska verksamheterna men ambitionen maste
alltid vara att den ska forbittras. Totalt sett konstateras att omradet har behov av ytterligare
insatser pa flera omraden och att ett utrymme finns for utveckling.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

0 Mailet kommer att uppnas.
De senaste tre aren har Uppsala funnits bland de 25 procent av kommunerna med de bésta

resultaten i gymnasieskolan. Andelen elever som fullféljde gymnasieutbildning pa 4 ar
uppgick 2012 till 75 procent, vilket &r 2 procentenheter hégre &n 2011. Samtidigt &r den
genomsnittliga betygspodngen oforéndrad pa 14,2 medan andelen elever med behdrighet for
hogskolestudier sjonk négot. Den genomsnittliga betygspodngen varierar dock stort mellan
skolorna, fran 17,4 till 11,2. I hilften av skolorna ligger den genomsnittliga betygspoéngen
under rikets pa 14,0. '

Avgangseleverna skolaret 2011/2012 hade de hogsta betygen pa 14 ar. Det genomsnittlig
meritvirde uppgick till 221 podng, jamfort med 217 féregdende skolér. 81 procent som
uppnéatt malen i samtliga dmnen, 2 procentenheter fler dn foregéende skolr.
Resultatforbattringen &r storst for gruppen elever med utldndsk bakgrund déir bade pojkars och
flickors genomsnittliga meritpoing 6kade med 20 respektive 11 poéng. Andelen elever som
uppnatt malen i samtliga mnen varierar mellan skolorna 100 och 66 procent och det
genomsnittliga meritviardet mellan 273 och 193 poéng

Den stora variationen i resultat mellan Uppsala skolor éterstar dock.

© Milet kommer att uppnis med ytterligare insatser

I Uppsala upplever 97 procent av foréldrarna att de r trygga nér deras barn &r i forskolan. I
barnenkiten uppger atta av tio barn att de kénner sig trygga och lika manga uppger att de
vuxna séger till on barn &r elaka mot varandra. Men endast sex av tio uppger att vuxna sdger
till om andra vuxna &r elaka mot barn. Detta dr en forsdmring frén 2011.



Merparten av eleverna kénner sig trygga nér de ér i skolan, i stort sett ingen fordndring
jamfort med 2011. Kénslan av trygghet dr ocksé fortsatt hog i skolan och i
fritidsverksamheterna. Samtidigt upplever eleverna att de vuxna i hogre utstrickning reagerar
nér barn #r elaka mot andra barn #n nér vuxna &r elaka mot barn.

I 4rets enkdtundersskning uppger 94 procent av eleverna att de kanner sig trygga i
gymnasieskolan. Flickor uppger att de dr nigot tryggare 4n pojkarna. Icke desto mindre
framhaller en femtedel av eleverna att det forekommer trakasserier och kréinkningar. Det finns
saledes fortfarande skolmiljéer dér dnnu det inte rader nolltolerans mot mobbning, krinkande

behandling och vald.

© Malet kommer att uppnas.
Hilften av barnen uppger att forskolans medarbetare talar om vad de &r bra pa och nio och tio

anser att medarbetarna tror att barnen kan lira sig nya saker. Nio av tio fordldrar anser att
forskolans medarbetare har férvantningar pa barnen.

I en tredjedel av grundskolorna uppger 90 procent av eleverna i skolér 5 och 8 att l4rarna har
hoga forviantningar pé deras skolresultat. Uppfoljningen visar att elever med hoga
forvintningar pa sig betydligt storre utstréickning har hogre meritvérde. Det finns dock
fortfarande skolor dr elever inte upplever héga forvintningar pa deras resultat. Dessa skolor
behdver vidta atgérder for att &ndra detta.

I gymnasieskolan och vuxenutbildningen uppger nio av tio elever att lirarna forvéntar sig att
de ska uppnd malen i alla &mnen. Uppfoljning visar att elever med hoga forvéntningar pa sig i
betydligt storre utstrdckning har hogre meritvérde.

© Malet kommer att uppnis med ytterligare insatser

Genom projektet Gnistan har ca 1200 pedagoger frén forskolor och skolor tagit del av
kompetenshdjande insatser under tva och ett halvt ar. Ett entreprendriellt 1drande ska ge elever
méijligheter att hitta egna drivkrafter och egen motivation till larandet. Elevenkéten visar
emellertid att mindre #n hélften av eleverna i arskurs 8 tycker att skolarbetet &r sa intressant
att de far lust att lira sig mer. Stddet till skolorna att utveckla ett entreprenériellt larande

fortsétter.

% Malet &ir uppnatt

Tidiga satsningar i forskolan och de forsta skolaren prioriteras. Foraldrar som i hogre
utstriickning upplever att de far information om barnens utveckling dr ocksd mer ngjda med forskolans
arbete med sprak och matematik. En 14s-, skriv- och riknegaranti har inforts i syfte att tidigt ge
stod for att alla elever ska uppna malen i arskurs 3. Atgérder sétts in med malet att eleverna

ska lisa och skriva nir de ldmnar arskurs 3.



0 Milet kommer att uppnas med ytterligare insatser

Andelen barn och ungdomar som tycker att det mérks att alla &r lika vérda, och som anser att de
far delta i arbetet med likabehandlingsplanen &r i stort sett p4 samma niva som foregaende &r. I
skolér 5 tycker 85 procent av eleverna att det mérks att alla &r lika vérda, medan i skolér 8 endast
75 procent tycker likadant. Andelen elever som anser att de fr vara med i arbetet med
likabehandlingsplanen uppgar till 55 procent i arskurs 5 och 44 procent i drskurs 8 samt 40
procent i gymnasieskolan. Av enkétundersskningarna framgér ddrmed att delaktigheten &r ldgre i
de hogre aldrarna, samt att aktivt likabehandlingsarbete inte pagér i alla skolor.

Viktiga hiindelser

Hogsta betygen pd 14 ar och minskade klyftor

De uppsalaelever som gick ut arskurs nio under 2012 hade de hogsta betygen pé 14 ér, vilket &r sa
Jangt tillbaka som det finns statistik. Betygsstatistiken visar dven att gapet minskar mellan olika
elevgrupper. Barn till 1agutbildade fordldrar, elever med utlindsk bakgrund och pojkar har
fortfarande lagre betyg, men knappar in pa 6vriga elever. Detta géller oavsett om man ser till
meritmedelvirdet eller till andelen elever med godként i samtliga &mnen. Barn- och
ungdomsnimnden fordelar mer pengar till skolor som har manga elever med bland annat
1agutbildade fordldrar. De minskade klyftorna ér ett tecken p att sittet att fordela pengar till
skolorna ger effekt.

Stdrkt fordldraskap hos forskolefordldrar

Programmet for positivt foréldraskap (Triple P) i forskolan har gett goda resultat hos bade
fordldrar och barn. En minskning av ineffektiva forildrastrategier, en forbéttrad tilltro till sin egen
formaga som forélder och en bittre psykisk hélsa var négra av effekterna hos forildrarna.
Resultatet visar dven att programmet minskade antalet barn med uppforandeproblem. En
hélsoekonomisk analys visar att Triple P i forskolan ger ekonomiska vinster béde pa kort och pé
lang sikt. Enligt berdkningarna skulle driften av stodet betala sig sjélv och borja g& med vinst efter
tva &r. Bamn- och ungdomsnidmnden har dérfor beslutat att fortsétta satsningen med Triple P for
forildrar med barn i forskoledldern och samarbetet med Uppsala universitet.

Anpassning av lokaler ger pengar till undervisning

Antalet ungdomar i gymnasiealder minskar. For att undvika att kostnader for tomma lokaler tar
pengar fran undervisningen togs det under hosten fram forslag pa hur lokalytorna ska minska for
att passa det minskade elevtalet. En anpassning som det fattats beslut om under &ret &r att lata
verksamheten pi Grafiskt utbildningscenter flytta till Bolandgymnasiet.

Fler forskolor for att méta storre barnkullar

Antalet barn i forskolealder kar. Under ret har sammanlagt sex nya forskolor ppnat: tva
kommunala och fyra fristdende. Ddrutdver har tva nya Sppna forskolor Sppnats, bdda i privat regi.
Det finns dock fortfarande ett behov av nya forskoleplatser och ett intensivt arbete pagér i
kommunen for att f4 fram lamplig mark och limpliga lokaler som uppfyller lagens krav.

Alla barn far rdtt till fritidshem

Fran och med 2013 far alla barn ritt till plats pé fritidshem. Det innebdr att elever som har
fordldrar som ir forildralediga, arbetslosa, sjukskrivna eller av annan anledning inte arbetar ges
riitten att ga pa fritids. Satsningen ska bidra till att fler elever uppfyller kunskapsmalen eftersom
fritidshemmen i och med nya skollagen har ett delansvar for elevernas kunskapsutveckling.



Bdittre mottagande av nyanldnda barn

Alla barn ska f3 en optimal skolgéng utifrdn sin bakgrund och sina forutsittningar. Centrum for
introduktion i skolan (CIS) #r kommunens mottagningsenhet for nyanlédnda barn och ungdomar.
Under 2012 fick CIS ett forstirkt uppdrag for att kommunen pa ett bittre sétt ska genomitra
utbildning for nyanlinda elever. Ersdttningen till grundskolor for extra kostnader for nyanlénda
barn och ungdomar har under flera ar successivt forskjutits fran anslagsfinansiering till en
individbaserad finansiering. Det innebir att erséttningen idag i hogre grad ser det enskilda barnets
behov och ger biittre forutséttningar for inkludering.

E-tjicinst gor det ldttare att vilja

E-tjansten “Hitta och jimfor” pd uppsala.se gor det littare for kommunens invanare att vélja
forskola eller skola. Jimforelsetjinsten omfattar pedagogisk verksamhet fran forskola till
vuxenutbildning. Tjinsten innehaller statistik om exempelvis larartithet och betygsresultat, men
ocksa om hur elever upplever sin skola. En viktig kélla till informationen 4r kommunens
samordnade uppfoljning av pedagogisk verksamhet. Genom att stilla frdgor pi samma satt gér det
att jimfora forskolor och skolor med varandra, oavsett om de dr kommunala eller fristdende.

Ekonomiskt utfall, forskoleverksamhet

Nettokostnaderna for

forskoleverksamhete
Nettokostnader (mnkr) 1171 1242 1230 -1 ndr 11 miljoner
Antal inskrivna barn 10 596 11021 10 905 -116  kronor ligre &n
Nettokostnad per inskrivet barn (tkr) 110 112 112 0 vl gt
kommunfullméktiges

budget. Detta beror pa att antalet inskrivna barn varit ldgre dn berdknat. Andelen barn 1 till 5
4r som tog del av forskoleverksamheten uppgick till 88 procent, jimfort med de 89 procent
kommunfullméktig planerade.

Vardnadsbidrag om totalt 8 miljoner kronor betalades ut till 217 barn per ménad i genomsnitt.
Detta dr 17 barn firre &n 2011 och 55 fiirre 4n 2010. Kostnaderna for vardnadsbidraget dr 2
miljoner kronor ligre &n budgeterat och 1 miljon kronor eller 6 procent ldgre dn 2011.

Under 2012 tillkom sex nya forskolor, tvd kommunala och fyra fristaende. De kommunala
forskolorna #r Vallvigen i Ulltuna, och Himmelsvégen i Storvreta. De fristdende forskolorna
4r Malma Backe i Valsitra, Hilsan i Arsta, Eddaforskolan i Gottsunda samt Majgardens
férskola i Storvreta. Under éret har barnomsorgsverksamheten forstarkts med tva nya 6ppna
forskolor, Bubblan i Industristaden i C-foretags regi och Vaksala/Arsta i Uppsala kyrkliga
samfillighets regi.

Antalet barn inskrivna i
forskolan var 116 firre 4n

Antal inskrivna barn omraknat till heltid 8 901 9160 259

Nettokostnader per heltidsbarn (tkr) 131 133 3 beriknat, men 309 fler &n
Andel barn i enskild regi (%) 29 31 2 foregéende &r, men enbart
Nettokostnader per heltidsbarn egen regi (tkr) 122 127 5 259 fler raknat i

Servicegrad (%) 87 88 1

heltidsplatser. De nya
platsera tillkom i de fristdende forskolorna.

Under aret har bade personaltitheten och antalet barn per avdelning forbéttrats. I genomsnitt
var personaltitheten 5,4 (5,6) barn per arsarbetare i de kommunala forskolorna och 4,3 (4,9) i
de enskilda. Antalet barn per avdelning uppgick i genomsnitt till 17,3 (17,8) i kommunala
forskolor och till 15,8 (16,8) i enskilda forskolor. Nettokostnad per heltidsforskoleplats
uppgick till 133 000 kronor, vilket &r drygt 2 procent hdgre &n 2011.



Under véren 2012 fanns det fa platser, och dérfor fick inte 370 barn den placering fordldrarna
hade 6nskat. Detta dndrades efter sommar nér ett stort antal platser frigjordes dé en &rskull
limnade forskolan for forskoleklass. Betydligt fler fick ddrmed den placering de i forsta hand
onskade. Forseningar i etableringen av nya forskoleplatser kommer att medfora en platsbrist
dven under varen 2013, men inte i lika hég grad som véren 2012.

Ekonomiskt utfall, skolverksamhet 6-15

De samlade
nettokostnaderna for
skolverksamheterna for

Nettokostnader (miljoner kronor) 1850 1879 1878 -1 barmm 6-15 dr i linje med
kommunfullméktiges budget pa 1 879 miljoner kronor. Barn- och ungdomsndmnden hade
dock i sin budget for verksamhetséret 2012 omfordelat 1 miljon kronor fran fritid och kultur
och 4 miljoner kronor fran forskoleverksamheten for att ticka ett befarat underskott inom
grundskoleverksamheten.

Fler elever i fristaende skolor

Antalet elever i grundskola och
forskoleklass 6kade med 125. Ar
2011 var forsta aret da antalet
elever i 6-15 ar borjade oka efter ett

Antal elever (genomsnitt under éret)

Skolbarnsomsorg 7187 7323 136 i .
Forskoleklass 2150 2190 40 decennium med vikande tal.
Grundskola 17555 17640 85 Elevtalet kar i de fristiende
Grundsérskola 200 177 -23 grundskoloma medan den

-15 ar exkl. arskol 197 19 830 1 o
6-15 &r exkl. grundsérskola 05 83 25 kommunala grundskolan fortsitter
Andel elever i fristdende grundskola 17 18 1 att tappe} eleverg f?St i mindre
Nettokostnader (tkr) per elev omfattning #n tidigare ar. Andelen
6-15 &r exkl. grundsarskola 90 91 1 elever i fristdende grundskola
Grundsérskola 413 457 45 uppgér til1 18 procent, knappt en

procentenhet hogre dn 2011.

Jamfort med 2011 kade nettokostnad per elev i grundskolan med knappt 1 000 kronor och i
grundsirskolan med 45 000 kronor. Nettokostnadsokningen i grundsérskolan beror pé det
fortsatta elevtappet som inleddes 2008. Sedan dess har antalet elever i grundsérskolan minskat
med 46 procent. Minskningen har skett bland elever i sérskoleklass, medan i traningsklasser
har antalet elever i stort sett varit oforidndrat. Detta medfor en hogre kostnad per elev da elever
i tréaningssirskola har ett storre behov. Svérigheten att anpassa kostnaderna till elevunderlaget
mirks pa ett patagligt sdtt inom grundsérskolan. I &r minskade antalet elever med 12 procent,
samtidigt 6kade den genomsnittliga nettokostnaden per elev med 11 procent.



Ekonomiskt utfall Gymnasieskola mm

For gymnasieskola, gymnasiesérskola
och kommunal vuxenutbildning

Nettokostnader redovisas ett samlat underskott om 14
(miljoner kronor) 929 913 928 14 age o .
Varav: miljoner kronor. Badde gymnasieskola
Gymnasieskola 750 719 730 11 och kommunal vuxenutbildning
Eymnasielséfsko'a 69 72 66 -6 redovisar nettokostnader dver

ommuna . .
vuxenutbildning 111 123 132 o kommunfullméktiges budget medan

gymnasiesérskola redovisar dverskott.

Underskottet inom gymnasieskolan beror pa dkade genomsnittskostnader per elev utdver det
budgeterade. Inférandet av den reformerade gymnasieskolan GY2011 forklarar en del av
kostnadsokningen, d4 fler ungdomar inte klarade behorigheten till de nya nationella
programmen. Dessa blev istillet hdnvisade till introduktionsprogram som 4r dyrare. Bland
orsakerna bakom de 6kande kostnaderna finns dven §kade ersattningar till idrottsutbildningen
samt till elever i behov av stéd for elevassistenter och transport.

Underskottet inom kommunal vuxenutbildning beror huvudsakligen pa att statsbidraget for
Yrkesvux inte fordelats Sver dren for att matcha forskjutning i utbildningen. Istéllet
redovisades positiva resultat for dren 2010 och 2011 om sammanlagt 16 miljoner kronor.
Jamfort med 2011 dkade nettokostnaderna for kommunal vuxenutbildning med drygt 21
miljoner kronor eller 19 procent. Delvis beror detta pa att antalet studerande i grundléggande
och gymnasial vuxenutbildning 6kade med drygt 9 procent.

Jamfort med

foregaende ar minskar
Antal elever (genomsnitt under aret) i: antalet elever i
Gymnasieskola 7572 7289 7261 -28  gymnasieskolan med
Gymnasiesérskola 192 210 177 =33 311 eller 4 procent
Andel elever i fristdende Detta forklaras av den
gymnasieskola (%) 241 - 238 - demogr afiska
Andel 16-19 &r i gymnasial utbildning utvecklingen som
(%) 76,3 76,8 76,2 -06 inleddes 2011 och
Nettokostnad per elev (tkr) forviantas fortsétta till
Gymnasieskola 99 29 101 2 2016. De mi

. De mins

Gymnasiesarskola 358 344 372 28 kande

elevtalen medfor stora
pafrestningar pé skolorna i form av omstallningsbehov.

Ersdttningen varierar stort

I genomsnitt uppgick nettokostnad per elev till 101 000 kronor, vilket 4r knappt 2 procent
hogre dn 2011. Nettokostnaden &r avhéngig vilka utbildningsprogram eleverna véljer.
Grundersittningen som utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden betalar for undervisning
och lokaler varierar beroende pa program och inriktning. Ar 2013 &r exempelvis
grundersittningen till naturbruksprogrammen skog och lantbruk 210 000 kronor respektive
214 000 kronor, medan ersittningen till riksrekryterande Naturvetenskap bioteknik uppgar till
78 000 kronor. Grundersittningarna till elitidrottsprogrammen varierar mellan 62 000-86 000
kronor.

Aven strukturersittningen varierar utifrén hur bra eleverna i skolan brukade uppna mélen eller
klarade behorigheten till hogskolestudier. Ar 2013 varierar strukturersittningen mellan 2 000
kronor och 11 000 kronor per elev.



Allt fiirre elever i sdrskolan

Antalet elever i gymnasiesérskolan blev férre &n berdknat. P4 senare ar har ett 6kande antal elever
skrivits ut fran bade grundsirskola och gymnasiesirskola pé foridldrarnas begiran. Dessutom #r
det fler elever som stannar kvar i grundsérskola och gér ar 10 och 11 dér. De fallande elevtalen
forklarar delvis den 6kande kostnaden per elev da de fasta kostnaderna fordelas pa allt firre
elever.

Framtiden

Fler larare behovs

En ovanligt stor andel av ldrarna i forskolan och grundskolan kommer att limna sina arbeten och
ga i pension de ndrmaste aren. Behovet av nya ldrare forstirks av att antalet barn 6kar under
samma tid. Dessutom stéller den nya skollagen hardare krav dn den gamla pa ldrarnas utbildning.
Fran 2015 far ldarare endast undervisa i det eller de &mnen som ingér i deras utbildning.
Sammantaget innebér fordndringarna att skolor och huvudmén méste arbeta mycket aktivt med
kompetensutveckling och att matcha ldrarnas behorigheter med ldrartjanster.

Fortsatt anpassning av lokaler

Antalet yngre barn kommer att fortsétta 6ka och antalet ungdomar i gymnasiet kommer att
fortsdtta minska under de ndrmaste aren. Det innebar att det behovs fortsatta anpassningar av
lokaler i forhallande till drskullarnas storlek. Hér efterstréivas 16sningar som gér det majligt att
stdlla om lokaler fran exempelvis grundskola till férskola for att bittre svara upp mot fordndringar
i &rskullarnas storlek.

Ny gymnasiesdrskola

Hosten 2013 startar den nya gymnasiesirskolan i hela landet. Det nya regelverket stimmer bttre
dverens med det som giller for gymnasieskolan, vilket underléttar inkludering och samverkan.
Den nya gymnasiesérskolan dr ocksé utformad for att 6ka kvaliteten och
arbetsmarknadsanknytningen i utbildningen. Den innebir att fokus forskjuts fran ett huvudsakligt
omsorgsperspektiv till mer av ett kunskapsperspektiv.

Bra forutsdttningar for forbdttrad kvalitet

Under 2013 genomfor Skolinspektionen en sé kallad regelbunden tillsyn av pedagogisk
verksamhet i Uppsala kommun. Tillsynen véntas ge viktig information om hur de pedagogiska
verksamheterna kan utvecklas, inklusive kommunens ansvar for verksamheterna. Vid sidan av
tillsynen far alla forskolor och skolor en érlig aterkoppling av sina resultat frén den
kommungemensamma uppfoljningen dér de ocksa kan se hur de ligger till i férhallande till andra.

Mojligheten att sjalv vilja utbildning i svenska for invandrare ékar

Fran hosten 2013 kommer de som &dr behdriga till utbildning i svenska for invandrare (sfi) att
sjdlva kunna vilja utbildningsanordnare. Négra inriktningar dr undantagna och kommer dven
fortséttningsvis att genomforas i kommunal regi, men sammantaget kommer upphandlingen att
fora 6ver makten att vilja utbildning till den enskilde kommuninvénaren.

Effektivare vig till egen forsorining

Fran halvarsskiftet 2013 blir det ldttare for kommuninvanare som har behov av vuxenutbildning
och andra kompetenshdjande insatser att hitta rdtt i utbudet. Genom att samla resurser for
matchning — till exempel studie- och yrkesvigledning — &kar forutsdttningarna for att
vuxenutbildningen ska leda till arbete eller hdgre studier. Detta giller i synnerhet for arbetsldsa
som har fOrsorjningsstdd, eftersom den nya organisationen sammanfoér resurser for
vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser.



Vard och omsorg

Omradet utgdrs av det kommunala ansvaret for barn och unga, vuxna med funktionsnedsittning, &ldre
samt manniskor som saknar egen forsorjning. Fran och med 2011 trddde en ny organisation i kraft
inom Uppsala kommun, med det nya kontoret f6r hilsa, vard och omsorg. Kontoret bildades efter
sammanlidggning av det tidigare dldrekontoret och kontoret f6r vuxna med funktionshinder. Den nya
organisationen erbjuder béttre forutséttningar till samordning av kompetens och resurser samt kat
fokus pa individen och dennes behov snarare #&n aldersgruppstillhorighet.

Sammanfattande analys och bedémning av verksamheten

For det 6verviigande antalet mal anses att uppfyllelse kommer att nds. Samtidigt dr vird och
omsorg ett av de omraden som i hdg utstréickning star infor stora utmaningar i takt med den
fortsatta demografiska utvecklingen. I omrédet finns en mangfald av verksamheter och
utférare och utmaningen infor framtiden &r tydlig. Hur tillhandahaller vi vérd och omsorg av
god kvalitet for en vixande grupp med behov.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

% Malet ir uppnatt

Under hosten infors ett system som ger den enskilde méjlighet att fritt vélja vard- och
omsorgsboende bland de boenden som upphandlats enligt lagen om offentlig upphandling.
Aldrendmnden samverkar med 6vriga kommunala ndimnder med ansvar f6r bostéder och
fastighetsforsorjning samt fastighetsbolag for att skapa en méngfald av boendeldsningar.

© Malet kommer att uppnas.

Projektet Mat under maltid som drivs i samverkan med Uppsala universitet sedan 2007 har
bidragit till en mérkbart positiv utveckling av boendenas méltidsmiljo. En enkétundersokning
kommer att genomforas 2013 for att granska maltidssituationen inom hemtjénst och
vardboenden.

©Q Milet kommer att uppnas.

Personer med psykisk och neuropsykiatrisk funktionsnedséttning erbjuds sysselsittning och
arbetstrining i olika verksamheter. Under aret fick cirka 350 personer med psykisk och
neuropsykiatrisk funktionsnedsittning arbetstréning. Vid utgangen av 2012 hade knappt 500
personer sysselséttning i traffpunktsverksamheter som har utvecklats mot mer strukturerad
sysselsittning. Varen 2012 erbjéds samtliga ungdomar pa gymnasieskolan med nigon
funktionsnedsittning eller ohélsa tre veckors feriepraktik pd sommarlovet.



© Maluppfyllelsen fr svarbedomd.

Antalet dygn pé institution minskade med knappt 13 procent medan antalet placeringar i
konsulentstodda familjehem 6kade. For att minska antalet framtida placeringar utom hemmet
behovs forebyggande och uppsokande insatser mot riskgrupperna.

© Malet kommer att uppnas.

Antalet samverkanspartners inom social ekonomi ¢kar. Kommunen ger bidrag till ett flertal
foreningar, foretag och organisationer och samverkar med féreningar och organisationer bland
annat kring sysselsittning och missbruksproblematik. Barnombudsmannen i Uppsala och
Ri4dda Barnens lokalforening 4r bland dessa. Det finns ocksa ett padgaende samarbete med
Frilsningsarmén och Stadsmissionen géllande boenden och traffpunktsverksamhet. Arbetet
med den lokala 6verenskommelsen befinner sig i slutfasen och en verenskommelse kommer
att tecknas under 2013.

G

© Maluppfyllelsen ir svarbedomd.

Kommunens samverkar med manga aktorer i samhdéllet for att forebygga anviandning av
alkohol, narkotika, dopning och tobak (ANDT). Arbetet att forstérka det forebyggande
alkohol och drogarbetet i skolor i samverkan med foréldrar, organisationer och myndigheter
fortskrider.

© Milet kommer att uppnas.

Resurscentrum for valdsutsatta personer i néra relationer startade i januari och férvéntas ge en
forbittrad samverkan som ska stirka kunskapen inom omrédet. Kontinuerlig dialog pagar
med Nationellt centrum for kvinnofrid. Under 2012 har 291 kvinnor och 26 mén vént sig till
resurscentret.

Ar 2011 anmildes 252 brott om vald i nira relationer och trenden 2012 ir att antalet anmélda
brott kar. Att antalet anméilda brott dkar kan bero pa att fler vagar anméla, da morkertalet
enligt tidigare nationella undersékningar &r stort.

€ Malet kommer att u ppnas med ytterligare insatser

I kommunen pégér ett omfattande arbete for att identifiera riskgrupper bland den dldre
befolkningen och bland personer med funktionsnedsittning. Information om vikten av kost,
motion samt fysisk och psykisk hélsa &r en del av ett salutogent perspektiv som arbetet med
vard och omsorg ska praglas av.



© Malet kommer att uppnas. ,

Ett kvinnofridsprojekt som vinder sig till dldre kvinnor 4r under forberedelse. Under éret har
kommunen beviljat mottagningen mot vald i néra relationer ekonomiskt stéd. Kommunen kan
idag erbjuda medborgarna béde behandling och vard till personer som utsitts for vald 1 néra
relationer och for personer som utdvar véld. Nio av tio kvinnor som under aret vistas vid
boendet Siri uppger att de dr njda med det stéd de fatt.

©Q Milet kommer att uppnas.

Genom valfrihetssystemet inom hemtjénsten far den enskilde vilja en utforare som kan svara
mot de individuella behoven. Arbetet med virdighetsgaranti ska leda till tydligare utvédrdering
av insatserna, och kan ocksa leda till en utveckling dir behoven tillgodoses pa annat sitt,
exempelvis av den ideella sektorn. Mdjlighet till flexibel hemtjdnst har inforts och kommer att
vidareutvecklas under 2013.

© Milet kommer att uppnas.

I kommunens arbete som syftar till att forebygga ohélsa hos de &ldre samt att f6rhindra,
respektive skjuta upp, behov av omvardnadsinsatser betonas ett salutogent perspektiv med
fokus pa kunskaper om hilsa och friskhetsfaktorer. Genom valfrihetssystemet inom
hemtjénsten far den enskilde vélja utforare som kan svara mot de egna behoven.

© Milet kommer inte att uppnés
Ambitionen att alla som far forsdrjningsstdd pa grund av arbetsloshet ska fé det stod och de
insatser de #r i behov av for att bli sjélvforsorjande uppnds inte.

Uppsala med omnejd har en arbetsmarknad som stiller krav pa hogre utbildning, vilket manga
som far ekonomiskt bistand saknar. Dartill 4r konkurrensen inom serviceyrken stor eftersom
ménga studenter soker enklare extrajobb under studietiden. Dessa villkor och nedgangen i den
globala ekonomin har forsvérat mojligheterna for arbetslosa bisténdsmottagare att fa arbete.

Alla som soker ekonomiskt bistdnd pa grund av arbetsloshet och som inte har hinder for att ta
arbete anvisas till Navet vars uppdrag att personer far en egen forsorjning framst genom
anstillning. 529 personer med ekonomiskt bisténd har deltagit/deltar i insatser via Navet.
Under aret har 53 personer haft vélfirdsjobb och 10 av dem &r avslutade. Av de 188 personer
som hittills i ar avslutat sin kontakt med Navet har 47 personer gjort det p.g.a. av anstillning.
27 procent har fatt insatser via kommunen pga. arbetsloshet. Det finns &ven personer som fatt
insatser via Arbetsférmedlingen, men fler dr i behov av stéd och insatser.



BARN 0-20 AR

Viktiga hindelser

Namndens riktlinjer for insatser till barn och ungdomar med funktionsnedséttning har
reviderats. Arbetet har skett i dialog med myndighetsenheten och utifran géllande réttspraxis.
Syftet med revideringen var att skapa enhetlighet i synsitt och bedomningar och i
forekommande fall ange en ambitionsniva for insatser riktade till barn och ungdomar med
funktionsnedséttning.

Ett sviktande underlag av boende pé korttidshem har inneburit att man inte har haft full
beliggning under &ret. Olika forslag for att béttre utnyttja lokaler och medarbetare har tagits
fram.

Den 22 november 2012 fattade Riksdagen beslut om #ndringar i socialtjénstlagen for att
stirka stodet och skyddet for barn och ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa.
Lagindringarna innebir bland annat att barnrittsperspektivet stirks genom att barnets bésta
ska vara avgérande vid beslut och andra tgérder som giller vard eller behandling. Flera
4ndringar gors dven for att stérka stod och skydd for barn som bor i familjehem eller hem for
vérd eller boende (HVB-hem).

Sedan januari 2012 ingar Uppsala i projektet SkolFam tillsammans med andra nio kommuner.
SkolFam #r en satsning som syftar till att skapa béttre framtidsutsikter for
familjehemsplacerade barn genom satsningar pa goda utbildningsresultat. Arbetet dr
forskarstott och drivs i samverkan mellan skola, fritid och socialnimnden f6r barn och unga.

Kommunen har tillsammans med landstinget i Uppsala l4n starta projektet Katamaran.
Projektet pagar under perioden 2013 till 2015 och vénder sig till barn och ungdomar med
sammansatt psykiatrisk och social beteendeproblematik. Denna satsning beréknas pé sikt ge
ekonomiska besparingar i och med att langvariga placeringar utanfér hemmet kan undvikas
alternativt forkortats. Det ger dven brukaren mdjlighet till samordnade insatser och stdd i
hemmiljon.

Ekonomi, Barn och ungdomar 0 — 20 ar

De samlade

nettokostnaderna for
Nettokostnader (miljoner kronor) 581 586 598 12 verksamheten vard
Varav: o 0 och omsorg om barn
Vard och omsorg om funktionshindrade 157 166 162

och ungdomar 0-20 &r
uppgick till 598
miljoner kronor. Den
sverskred dirmed kommunfullmiktiges budget. Barn och ungdomsvarden inom individ- och
familjeomsorg svarar for ett budgetdverskridande p4 15 miljoner kronor medan vard- och
omsorg om funktionshindrade for 0-20 &r redovisar ett 6verskott pa 4 miljoner kronor.

Individ- och familjeomsorg 416 412 427 15
Familjerétt 8 8 9 0



Nettokostnaderna for vard och omsorg om
barn och ungdomar med

Antal vérdtagare funktionsnedsittning var 3 procent hogre dn
Boende 22 16 7 2011. Merparten av kostnadsskningen finns
Personlig assistans 85 84 -1 . s :

inom personlig assistans enligt LSS och
Ovriga insatser 649 707 58 p g S g 0

LASS dir nettokostnaden 6kade med

Nettokostnad per vardtagare (tkr, o
P gare (k) 60 000 kronor per vardtagare, eller 24
Boende 1 530 2234 704 o .
bercont t » 123 procent, medan antalet vardtagare i stort sett
ersonlig assistans 0 63 teae
Ovriga insatser 134 117 -17 var of¢randrat.

Jamfort med 2011 #r antalet barn och ungdomar i HVB-hem enligt SoL och HSL of6réndrat,
medan i LSS-boende har det minskat med 30 procent. Nettokostnaderna f6r LSS-boende har
emellertid inte minskat i samma omfattning som volymen utan istéllet 6kat med 3 procent.
Under 2012 skade genomsnittsnettokostnad per vérdtagare i LSS boende med 45 procent och
uppgick till 2,2 miljoner kronor. Fem beslut om LSS-boende som vidtogs under aret har inte
kunnat verkstillas.

Fortsatt 6kande kostnader

Jamfort med 2011 dkade nettokostnaderna for barn- och ungdomsvarden med sammanlagt 13
miljoner kronor eller 3 procent. Nettokostnaderna dkade inom béde familjehemsvard och
strukturerad Sppenvard med 7 respektive 11 procent. Inom institutionsvard samt réd och stod
minskade ddremot nettokostnaderna med 3 respektive 4 procent. Kostnadsokningen inom
familjehemsvard och strukturerad ppenvard ér i linje med socialndmnden f6r barn och ungas
strategi att ersitta den dyrare institutionsvarden.

Barn- och ungdomsvard

Under aret minskade det
totala antalet varddygn pa

Antal varddygn

Institutionsvard 51916 45 385 6531 institution med 13
Familiehemsvard 65634 66734 1100  procent, vilket bidrog till
Strukturerad dppenvard, antal vardtagare 1174 1570 396 gtt sinka nettokostnaderna
Nettokostnader per varddygn (kr) med 5 milj oner kronor.
Institutionsvard 3146 3494 348  Detta har dock ersatts
Familjehemsvard 1393 1469 76 med 6kade volymer inom
Strukturerad 6ppenvard per vardtagare 98 994 81989 -17 005 y

bade familjehemsvard och
strukturerad 6ppenvérd samt en kostnads6kning pé totalt 19 miljoner kronor. Inom
familjehemsvard tillkommer de nya placeringarna till 6vervigande del inom konsulentstédda
familjehem. Ndmnden har svart att rekrytera traditionella familjehem till vard av barn och
ungdomar med alltmer omfattande behov. Dirfor placeras fler i konsulentstddda familjehem.

Trots ett atgidrdsprogram har nimnden inte lyckats bryta kostnadsutvecklingen. Atgarder
kommer dirfor att framéver vidtas inom tva omréden, konsulentstodda familjehem och
boende med stod. Arbetet att soka alternativ till placering pa institution kommer att fortsétta.



Framtiden

Andringarna i socialtjénstlagen, som trider i kraft 1 januari 2013, kommer att innebéra
utmaningar och fordndringar i hur socialndgmnden for barn och unga och dess
myndighetsorganisation arbetar.

Kommunen kommer att inriitta en mottagningsenhet under 2013 vars syfte &r att ta emot och
handligga alla anmélningar som inkommer om barn som far illa eller riskerar att fara illa.
Syftet dr att siikra likstélligheten och réttsakerheten i forhandsbedémningar. Enheten kan vara
en tillgang som férhoppningsvis leder till att myndighetsorganisationen ses som mer
tillganglig for andra professioner och f6r Uppsala kommuns invénare.

Arbetet med stadsdelsutveckling forstirks med en stadsdelsutvecklingsstrateg. Funktionen
syftar till att vidareutveckla samarbetet mellan de olika kommunala aktdrerna med
maélsittningen att nd en tydligare maluppfyllelse.

VUXNA 21-64 AR

Viktiga hiindelser

Niamnden for hilsa och omsorg har utvecklat forfragningsunderlagen for insatser till personer
med funktionsnedsattningar for att forbittra kvaliteten samt att géra kvalitetskraven mer
uppfsljningsbara. Namnden har antagit en ny konkurrensplan. Genom konkurrensutséttning
utvecklas kvaliteten i de insatser som nimnden erbjuder medborgarna.

Under 4ret har inforts mojligheten for kommunalt finansierade sjukgymnaster och
arbetsterapeuter inom vérd- och omsorg att forskriva fysisk aktivitet pa recept.

Resurscentrum for valdsutsatta startade sin verksamhet med mottagning och samrad i januari
2012. Stodboendet Idun har konkurrensutsatts och samtidigt har verksamheten fatt i uppdrag
att endast tillhandah&lla verksamhet f6r kvinnor. Syftet dr att kunna erbjuda kvinnor ett mer
anpassat stod. Inriktningsplanen for missbruk har reviderat. Planen innefattar bland annat en
satsning p& dppenvérdsresurser och inréttande av ett halvvigshus.

Inom Myndigheten fér bostadssamordningen startades ett kvalitetssékringsprojekt som syftar
till basta effektivitet i hanteringen av bostadssociala fragor. Projektet ska vid halvérsskiftet
2013 mynna ut i kvalitetssidkrade arbetsprocesser inom myndigheten.

Under varen genomfordes ett stort dversynsarbete kring den nuvarande expeditionsmodellen
inom socialbidrag. Oversynens syftar bland annat till att utveckla en metodbank och till att
arbetsmetoderna ska anpassas till klientens behov.

Under 2012 arbetades intensivt med att identifiera arbetshinder hos sékande av ekonomiskt
bistand. Syftet var att snabbt identifiera de som kan fé insatser via Navet for att snabbt klara
egen forsorjning. Under aret har samtliga individer med ekonomiskt bistind utretts.



Ekonomi

 De samlade
~ nettokostnaderna for
vard och omsorg om

Nettokostnader (miljoner kronor) 1324 1313 1395 81 o

, vuxna 21-64 ar
Varav: . Krid
Véard och omsorg om funktionshindrade 913 942 966 24 OVErsKrider .
Missbrukarvérd och 6vrig vuxenvard 111 115 107 s kommunfullméktiges
Ekonomiskt bistand 299 253 320 66 budget med 81
Familjeratt 2 3 2 -7 miljoner kronor, varav

66 miljoner kronor avser ekonomiskt bistidnd. Véard och omsorg om funktionshindrade svarar
for aterstdende delen av budget6verskridandet.

Enligt utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden beror underskottet inom ekonomiskt bistdnd
till del pa att kommunfullméktiges budget inte har héingt med utvecklingen i verksamheten
vars uppdrag har utvidgats pa senare ar. Budgeten for ekonomiskt bistdnd ska utéver
forsdrjningsstod till hushall dven ticka forvaltnings- och myndighetskostnader for
forsorjningsstod. Dessutom ingér 1 budgeten kostnader for boendesamordning samt erséttning
till fastighetsigarndmnden for anskaffning, administration och underhéll av bostéder.

Ldigre kostnader for forsorjningsstod

I kolvattnet av finanskrisen 6kade forsérjningsstodet med 15 procent 2009, det vill sdga fem
ganger dkningstakten 2008. Dérefter har 6kningstakten avtagit. Ar 2010 ckade
forsorjningsstodet med drygt 8 procent, 2011 med 5 procent. For 2012 var dkningstakten 2
procent. Netto utbetalt forsdrjningsstod uppgick till 227 miljoner kronor. Okningen 2012 dr
liagre 4n fordndringen i riksnormen, vilket i sjélva verket innebér att nettokostnaderna for
forsorjningsstod har minskat relativt 2011.

Under aret erholl 4 299 hushall forsorjningsstod, vilket dr 65 hushall farre an 2011, och 100
hushall firre &n prognostiserat i augusti. Férsorjningsstéd per hushéll skade med 4 procent
jamfort med 2011, en 6kning som understiger genomsnittsférdndringen i &r i riksnormen.

I Uppsala uppgick den totala arbetslosheten till 6,3 procent av den registrerade arbetskraften,
jamfort med rikets 8,4 procent. Jimfort med 2011 minskade arbetslosheten med 0,2
procentenheter. I Uppsala anges arbetsloshet som huvudskél for bisténd av 41 procent av
hushallen, vilket 4r 14gre 4n riksgenomsnittet pa 46 procent. Uppsala har saledes en storre
andel som uppbir forsdrjningsstod till f6ljd av sociala skil, exempelvis sprakliga hinder.
Dessa grupper har svérare att fa arbete eller soka utbildning. Dérfor har Uppsala kommun
trots sin relativt 14ga arbetsldshet en storre andel av befolkningen i 1&ngvarigt eller mycket
langvarigt bistandsmottagande.

Ekonomiskt bistdnd som inte #r kontantutbetalning till hushallen uppgick till 16 miljoner
kronor mer dn 2011, varav 10 miljoner kronor &r utbildnings- och arbetsmarknadsndmndens
forvaltningskostnader for myndigheten for bostadssamordning. Myndigheten tillkom 2010 i
syfte att samla verksamheten under gemensamma riktlinjer och finansiering.



Uppsalas svara bostadssituation

Enligt en undersckning fran Socialstyrelsen &r andelen personer med bisténd till boende 1
Uppsala bland de hogsta i riket. Detta beror framforallt pa en bostadsbrist som funnits under
en lagre tid. Bristen pa hyresbostéider tvingar kommunen ofta till akuta 16sningar till hoga
kostnader.

Fler inom ordindrt boende

Underskottet inom vard och omsorg om funktionshindrade beror pa dkade behov inom
hemtjinst, anhoriganstéillningar, stod i assistansliknande form, samt pé tillskott av nya
boendeplatser. Jamfort med 2011 6kade antalet vérdtagare med insatser inom ordinért boende
med 10 procent. Inom hemtjénst/hemvérd och anhériganstéllning Skade nettokostnaderna
med 8 respektive 30 procent. Samtidigt minskade nettokostnaderna for korttidsvard tack vare
de nya permanenta vardboendena.

Okade kostnader inom sdrskild boende

De nya virdboendena forklarar &ven de 6kade nettokostnaderna inom sérskilt boende pa
sammanlagt 10 procent. Kostnadsdkningen beror delvis pa en fordyrning av insatserna dé
nettokostnaden per vardtagare Skade i genomsnitt med 7 procent. Jamfort med 2011
fordubblades nettokostnaderna for demens- och vérdnadsboende. Inom psykiatriboende
minskade ddremot nettokostnaderna med 2 procent.

De sammanlagda nettokostnaderna for insatser enligt LSS och ASS uppgick till 640 miljoner
kronor, vilket #r 5 procent hogre &n 2011. Nettokostnaderna 6kade mest inom daglig
verksamhet, med 7 procent. Inom LSS-boende och personlig assistans uppgick
kostnadsokning till 3 respektive 2 procent. Inom LSS-boenden dkade kostnaderna ddrfor att
ndmnden for hilsa och omsorg placerade vardtagare i ramupphandlande boenden i brist pa
tillgdng pa vanliga LSS-boende.

Allt fler inom daglig verksamhet

Inom daglig verksamhet beror kostnadsskningen dels pa att fler tog del av verksamheten och
dels pa 6kade transportkostnader. De stora drskullarna fran borjan av 90-talet gér ut sérskolan
och merparten viljer att sysselsttas i daglig verksamhet. Inom 6ppna insatser enligt LSS
okade kostnaderna med 20 procent till f6ljd av 6kade volymer frimst inom korttidsvistelse
och ledsagarservice.

Nettokostnaderna for missbrukarvard och 6vrig vuxenvard uppgick till 107 miljoner kronor
och blev ddrmed 8 miljoner kronor ldgre #n budget. Jamfort med 2011 blev det 4 miljoner
kronor eller knappt 4 procent ldgre. Namnden for hélsa och omsorg arbetar aktivt med
dppenviérd for att minska kostnaderna for institutionsvéarden. I juli 2012 ingick némnden i
samverkan med Heby kommun i ett nytt ramavtal for HVB-hem {6r vuxna.

Framtiden

Befolkningen i aldergruppen 21-64 &r berdknas dka under 2013 med drygt 1000 personer och
fortsétter att oka i samma takt de ndrmaste tre aren. Mest okar befolkningen i de yngre
aldersgrupperna. Unga vuxna med funktionsnedséttning har i jamforelse med den édldre
generationen haft andra uppvéxtvillkor, efter LSS-reformen och foréndrade attityder i
samhillet. Samtidigt lever personer med utvecklingsstorning och andra intellektuella
begrinsningar allt lingre. Detta far till foljd att de drabbas av &ldersrelaterade sjukdomar som
kan medfora ett 5kat behov av omvardnad och hilso- och sjukvard. Detta stéller stora krav pa
strategisk planering.



Socialstyrelsen vintas under 2013 ge ut nya foreskrifter och allménna réd géllande
kompetenskrav for den som arbetar i verksamheter for personer med funktionsnedséttning.
Detta kan paverka de krav kommunen stéller i upphandlingar och dérfér medfora behov av
kompetensutveckling.

Inom omradet vald i nira relationer kommer verksamheten vid Resurscentrum ge stod till
valdsutdvare, ett angeldget omrade som ndmnden har sérskilt fokus pd under kommande é&r.
Stodet till sdrskilt utsatta grupper behdver utvecklas ytterligare. Information till allménheten
och utbildning till medarbetare som kan méta valdsutsatta personer kommer att vara viktiga
komplement till det individuella stodet.

Produktionsmetodik enligt begreppet lean kommer att inforas pa socialtjdnst-socialbidrag for
arbetet med kvalitet och effektivisering. Handldggarna kommer att organisera sig i team kring
en avgrinsad grupp klienter dér varje klient har en ansvarig handldggare och en
utvecklingsinriktad handlingsplan. Malséttning &r att bryta langvariga bidragsberoende genom
att minska den genomsnittliga bidragstiden med en ménad.

Antalet asylsokande flyktingar forvéntas oka kraftigt under 2013. Det kommer att stélla krav
pé kommunens mottagande och planering av resurser. Den storsta utmaningen kommer att
vara att tillgodose de behov av bostider som ett stort flyktingmottagande medfor.

En lokal 6verenskommelse om flyktingmottagande kommer att utarbetas i samverkan med
Arbetsférmedlingen. En 6kad samverkan i mottagningsprocessen kommer att utvecklas.

ALDRE + 65 AR

Viktiga hiindelser

Valmgjlighet inom sérskilt boende for éldre har inforts. Den enskilde kan sjélv vilja vilket boende
man vill bo p&. Garanterat parboende for dldre har inforts, d v s om make/maka/registrerad
partner/sambo erbjuds plats pa sirskilt boende ska paret kunna fortsétta bo tillsammans pé det
sarskilda boendet.

Implementering av nationella virdegrunden for dldreomsorgen och beslut om lokal
virdighetsgaranti har fattas med utgangspunkt i virdegrunden. Enligt den nationella vérdegrunden
ska dldreomsorgen inriktas pa att éldre ménniskor fér leva ett vérdigt liv och kéinna vilbefinnande.
Integritet, sjilvbestimmande och delaktighet betonas liksom att insatser ska vara av god kvalitet,
att bemétande ska vara respektfullt och att den dldre personen ska kénna trygghet.

Under aret har nimnden beslutat att infora mojligheten for kommunalt finansierade sjukgymnaster
och arbetsterapeuter inom vard- och omsorg att forskriva fysisk aktivitet pa recept.

Tidigare har nimnden upphandlat vard- och omsorgsboende till ldgsta pris. Under 2012 har beslut
om tilldelning avgjorts mot bakgrund av mest ekonomiskt fordelaktiga pris. Detta ger
anbudsgivarna stdrre utrymme for att konkurrera med kvalitet.



Ekonomi

Ar 2012 uppgick de
samlade
Nettokostnader (miljoner kronor) 1632 1714 1726 12 nettokostnaderna for
Varav: vard och omsorg om
Vard och omsorg om é&ldre 1517 1642 1604 -38  Hldre till 1 726
Vard och omsorg &ldre funktionshindrade 106 66 111 44 milj oner kronor och
Missbrukarvard och 6vrig vuxenvard 9 6 11 5 Sverskred diarmed

kommunfullmiktiges budget. Under aret tillkom ett nettotillskott pa 70 ldgenheter i
vardboende till en arskostnad av 36 miljoner kronor.

Nettokostnaderna 6 procent hogre dn 2011

Jamfort med 2011 6kade de samlade nettokostnaderna med 95 miljoner kronor, eller 6
procent. Nettokostnaderna for insatserna enligt SoL. och HSL 6kade med 6 procent, 7 procent
for insatser 1 ordinért boende och 6 procent for sérskilt boende. Inom verksamheten for LSS
och LASS o6kade nettokostnaderna med 6 procent. Inom missbrukarvard och 6vrig vuxenvard
blev nettokostnaden ungefdr dubbelt sa stor som budget, och 17 procent hogre dn 2011.

Med anledning av den hdga kostnadsutvecklingen inom Eget val hosten 2011 vidtog
dldrendmnden atgéirder, bland annat for att forbattra kvaliteten i den ekonomiska
redovisningen och kontrollen av utférd tid. Dessa atgérder resulterade i att kostnadséknings-
takten blev ldgre &n forvéntat. Kostnaderna i ordindrt boendet minskade ocksé genom
tillskottet i boendeldgenheter da personer i behov av omfattande insatser istéllet kunde flytta
over till sarskilt boende.

Inom hemtjénst enligt Lagen om
valfrihetssystem (LOV) utfordes 1,1
Antal vérdtagare miljoner timmar till en kostnad om 413
Ordinant boende inkl miljoner kronor. Bade antalet utforda

servicehus 2 480 2 521 41

Sarskilt boende 1427 1499 72 timmar och den totala kostnaden blev 2

Nettokostnad per vérdtagare (tkr) procent hégre dn 2011. Denna relativt

Ordinart boende inkl blygsamma 6kning f6érklaras av att

servicehus 269 282 13 51d v d lvekades forind

Sarskilt boende ‘ 562 549 14 @ldrenamnden lyckades forandra

Verksamhetsmix' 63,5% 62.7% 0,8 mojligheten att utnyttja den s kallade

Andel personer med beviljad insats (%) bomtiden. Genom detta eliminerades 98

65 &r och aldre 13.3% 13,0% 03 procent av bomtiden vilket sparade 50 000
- 2 0, 0, . . . ve -

go-rsar 4.2% 4.5% 03 timmar. Samtidigt 6kade antalet utforda

80 ar och aidre 37,7% 36,7% -0,9 . e e s .

1 Andelen vardtagare i ordinart boende av det totala antalet timmar for 6vriga insatser med undantag av

personer 65 &r och aldre som beviljats insats natthga besok, som istillet minskade med 4

procent. Exempelvis 6kade timmarna for hemsjukvard med legitimerad personal med 6
procent och f6r nattlig omvardnad med 15 procent.

Allt fler far insatser

Volymokningar inom ordindrt boende svarar for en nettokostnadsdkning pa 14 miljoner
kronor i fasta priser. Antalet personer med hemtjénst enligt LOV varierade under éret. I
genomsnitt fick 2 520 personer nigon insats, varav 1 386 fick hemsjukvard. Majoriteten,

2 318 personer, fick service och omsorgsinsatser i omfattningen 1 till 82 timmar per manad.
109 vardtagare fick insatser inom intervallet 83 till 120 timmar per ménad, medan 93
vérdtagare fick omfattande omsorgsinsatser, mer &n 120 timmar per méanad.



Fler i behov av hemsjukvard

Under aret minskade antalet vardtagare med omsorgsinsatser mellan 83 och 120 timmar per
ménad till mindre &n hilften. Samtidigt 6kade antalet vardtagare med omfattande behov (6ver
120 timmar per ménad) med 150 procent. Trots 70 nya vardboenden fortsatte 6kningen av
antalet vardtagare i behov av omfattande insatser i ordinért boende.

Antalet ej-verkstillda beslut om sérskilt boende minskade efter att boendet Topelius togs i
bruk i mars. Hosten 2012 borjade dock antalet ej-verkstéllda beslut att 6ka aterigen Vid
arsskiftet viintade 90 personer pa verkstillighet av beslut, varav 15 hade véntat ldngre 4n tre
manader.

Ldgre kostnadsokningstakt i LSS-insatser

De samlade nettokostnaderna for insatserna enligt LSS for personer 65 &r och &ldre 6kade
med 5 procent jamfort med 2011. D4 6kade nettokostnaderna med 24 procent. Arets relativt
laga kostnadsdkning forklaras av en ndgot ddmpad behovsutveckling.

Framtiden

Den kraftiga 6kningen i befolkningsgruppen 65 och dldre fram till 2030 kommer att stélla Skade
krav pa forebyggande insatser, tillgénglighet och adekvata boendeformer. En 6kad valfrihet och
behov p4 tillgéng till olika boendeformer kommer att stélla krdv pé flexibilitet i planering och
nyttjande av lokaler. For att kunna tillgodose behov inom hemvérd och 6ppna frebyggande
insatser kommer det att krivas ytterligare resurser och verksambheter.

Kommunens ambition att antalet personer 80 ar eller dldre i behov av sirskilt boende frén dagens
18 procent till 12 procent &r 2020 kommer att medf6ra volymd&kningar for sdvil hemvérd som
oppna forebyggande insatser. Resurser for till exempel folkhilso- och sjukdomsftrebyggande
arbete bor avsittas tidigt fran yngre aldrar — att arbeta med folkhilsa ur ett livioppsperspektiv.

Krav om bemanning inom vérd- och omsorgsboende kommer att trida i kraft under dret. Detta
kan komma att innebéra utdkade resurser till dessa verksamheter.



Sarskilt riktade insatser

Verksamhetsomradet omfattar mottagning och introduktion av nyanlinda invandrare och
flyktingar samt arbetsmarknads- och sysselsittningsinsatser. Vidare ingér forsdrjningsstod efter
introduktionsperioden upp till maximalt tre ar efter ankomstéaret.

Sammanfattande analys och bedomning av verksamheten

Utbildningskraven pd arbetsmarknaden &r hga och utbildning ofta avgérande for majligheterna
att fa arbete. Konkurrensen dr dessutom hdg inom exempelvis serviceyrken i Uppsala eftersom
stadens studenter soker extrajobb under studietiden. Den ekonomiska instabiliteten globalt har
medfort en kraftig 6kning av varsel och arbetslosheten har 6kat. Detta sammantaget har forsvarat
mgjligheterna for arbetslosa bistdndsmottagare att fa arbete. Uppsala kommun foretar ett stort
antal samarbeten, 4tgérder och projekt for att 6ka mojligheterna for ménniskor att komma ut pa
arbetsmarknaden eller borja studera.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

0 Malet kommer att uppnas med yiterligare insatser

Mins och kvinnors utbildningsbakgrund paverkar mojligheterna till arbete. For att forbéttra
anstillningsmdojligheterna tillhandahéller kommunen ett flertal aktiviteter, exempelvis har 455
personer som stér langt fran arbetsmarknaden fatt arbetsrehabiliterande insatser. Inom samordnat
arbetsmarknadsstod (SAMS), som arbetar med unga vuxna med funktionsnedséttning har knappt
hélften av de 95 personer som avslutat kontakten gatt vidare till arbete, studier eller fatt insats hos
Arbetsformedlingen.

De allra flesta ungdomar i gymnasiesdrskolan har arbete, studier eller annan sysselséttning sex
ménader efter avslutad utbildning. Fér dem som avslutat undervisning i Svenska for invandrare,
SF1, har knappt hélften arbete eller studier sex ménader senare. Kommunens verksamheter ska
erbjuda praktiktjénster i syfte att introducera arbetslosa pé arbetsmarknaden.

0 Mailet kommer att uppnas med ytterligare insatser

Under aret fick 5 437 personer nagon gang ekonomisk bistand. Av dessa fick 41 procent stdd till
foljd av arbetsloshet. Alla som soker ekonomiskt bistdnd pa grund av arbetslshet och som inte
har hinder for att ta arbete hénvisas till Navet. Av de 188 personer som under 2012 avslutade sin
kontakt dér har 47 personer fétt anstillning. Utveckling och forbttring av Navets verksamhet
samt av samarbetet med Arbetsformedlingen kommer att fa fler personer ut pa arbetsmarknaden.

Y Malet ir uppnatt

Uppsala kommun deltar i ett stort antal samarbeten och aktiviteter tillsammans med
frivilligsektorn och néringslivet. Exempelvis ger kommunen verksamhetsbidrag till 39 foreningar
bildade pa etnisk grund och 15 foreningar ges st6d med projektbidrag till integrationsinsatser.
Genom samverkanslosningar pagar projekt mellan kommunala eller kommunalt finansierade
verksamheter och frivilligsektorn samt i viss man &ven néringslivet.



Féreningshuset Kontakten i Gottsunda har med hjélp av utbildnings- och
arbetsmarknadsnimndens stéd utvecklats till en motesplats med en mangfald av verksamheter. P4
Kontakten bedriver fjorton freningar, majoriteten invandrarforeningar, verksamhet riktade till
boende i Gottsunda. Kulturaktiviteter varvas med samhéllsintroduktion, fordldrautbildning och
sprakstudier.

0 Malet kommer att uppnas med ytterligare insatser

Genom Navet har kommunen subventionerat anstéllningar i sociala foretag. Dértill finns det
exempel pa samverkanslosningar dir socialt foretag har startats. Kommunen har dven medverkat
till uppkomsten av kooperativet Snidars. Utskade medel till Stadsmissionen har gett fler
sysselsittningsplatser inom social ekonomi. Behovet ér dock stort och darfor méste fler idéer och
aktiviteter utvecklas.

Viktiga héindelser

Arbetsmarknadspolitiska atgdrder

Delar av Centrum for vuxnas lirande ska ingé i en organisation med namnet Navet Uppsala
kommun som bestar av de tvd delarna Navet utbildning och Navet arbetsmarknad. Foérandringen
syftar till att battre samordna insatserna for att lotsa arbetsldsa till arbete eller studier.

Projekt Athena startades under éret och ir ett samverkansprojekt mellan Uppsala kommun,
Uppsala lins landsting, Uppsala universitet samt Arbetsférmedlingen och finansieras av ESF-
radet samt Samordningsforbundet och pégér till 30 juni 2014. Projektet viinder sig till
utlandsfodda kvinnor med 14g eller ofullsténdig utbildningsbakgrund, langvarigt
bistdndsmottagande och med hélsoproblem.

Mottagande av nyanldnda

For att underlatta for nyanlinda flyktingar och fanga upp behov av kommunens insatser har
kommunen och Arbetsformedlingen startat ett samarbete dér socialbidragsmyndigheten
medverkar i Arbetsfsrmedlingens forsta etableringssamtal.

Ensamkommande barn

Under 2012 skade Migrationsverket sin prognos om antalet ensamkommande barn som kommer
till Sverige fran 3100 till 3400. Uppsala kommun har 6verenskommelse med Migrationsverket att
arligen ta emot totalt 91 ensamkommande asylsokande-och flyktingbarn. Ar 2012 togs 47
ensamkommande barn emot, vilket ir samma omfattning som 2011 och 2010. Migrationsverket
skrev upp prognosen rejalt for 2013 men hur ménga som tas emot styrs inte bara av
flyktingstrdmmarna utan i hog grad av bostadssituationen. Eftersom trycket &r sd stort forvéntas
dock mottagandet under 2013 vara storre @n det har varit de senaste aren.



Ekonomiskt utfall

De samlade nettokostnaderna
for flyktingmottagande och
arbetsmarknadsatgérder for

Nettokostnader (miljoner kronor) 17 133 126 -8 . . .
varav perioden januari blev 8
Flyktingmottagande 7 11 10 .1 miljoner kronor léligre in
Arbetsmarknadsatgarder 111 122 116 6 kommunfullmiktiges budget.

Merparten av dverskottet
finns inom arbetsmarknadsétgirder och beror dels pd att férvaltnings- och
verksamhetskostnaderna for Navet blev ldgre dn forvintat, dels pa att mindre &n hilften av
kommunstyrelsens medel for samverkansldsningar pa drygt 5 miljoner kronor betalades ut. Under
aret anvindes enbart 20 miljoner kronor av Navets lonemedel for arbetsmarknadsanstillning pa
totalt 27 miljoner kronor. Aterstdende medel dr uppbundna for anvéndning 2013.

Kommunens flyktingmottagande redovisar ett underskott pa 3 miljoner kronor som i huvudsak
beror pa betydligt ligre statsbidrag d4 kommunen tog emot férre flyktingar &n planerat.
Verksamheten har inte kunnat anpassa kostnaderna till det ligre antalet nyanldnda. Némnden
motiverar detta med att verksamheten behdver bevara specifik kompetens for att kunna mota

framtida behov.

Socialndmnden for barn och unga redovisar ett verskott pa drygt 4 miljoner kronor for
mottagandet av ensamkommande flyktingbarn. Detta beror pé att nimnden kunnat upphandla
verksamheter till ligre kostnad in migrationsverkets ersittningsniva.

Migrationsverket prognostiserar ett kraftigt Skat mottagande framdver samtidigt som kommunen
forvintas ingd en dverenskommelse om ett flyktingmottagande pa 700 personer for 2013.
Bostadsbristen gor det dock svart att uppskatta hur ménga som verkligen kommer att kunna

beredas plats.
Framtiden

Arbetsmarknadspolitiska atgdrder
Arbetslssheten i Sverige forviintas 8ka under de ndrmaste dren. Detta kan medftra ett ckat behov

av ekonomiskt bistand. Den stora utmaningen blir att i en tid av ett stort inflde av nya
bistandsmottagare och firre arbetstillfillen lyckas stodja arbetslosa till egen forsdrjning eller
studier. Det kommer att goras satsningar for att stirka samverkan med ideella sektorn och for att
fortsitta forstirka arbetsmarknadsomride. En innovationsvénlig upphandling av Svenska for
invandrare (SFI) kommer att genomforas. Situationen for den nationella minoriteten romer ska

uppmérksammas.

Bostadsbehov for nyanldnda flyktingar
Antalet asylstkande forvintas 6ka kraftigt under 2013. Det kommer att stélla krav pd kommunens

mottagande och planering av resurser. Den storsta utmaningen r att tillgodose de behov av
bostider som ett stort flyktingmottagande medfor.

Migrationsverkets prognos infor 2013 &r att Sverige kommer ta emot 4 000 asylstkande
ensamkommande barn. Uppsala forvintas skriva ett avtal att ta emot 700 flyktingar under 2013.
Till detta ska ett avtal om 91 ensamkommande barn liggas. Overenskommelsen for 2012 var ett
mottagande om 329, men endast 146 togs emot. Vad giller ensamkommande flyktingbarn togs 47
emot i kommunen. Utifrdn dagens mottagande &r den stora utmaningen for Uppsala kommun att
utveckla samarbetet med andra aktdrer som kan ta vid om behov av insatser och st6d kvarstér
efter det att mottagandeinsatserna avslutats. Samarbetet behdver sdrskilt intensifieras inom

utbildning, arbete och boende.



Medarbetare och ledare

Sammanfattande analys och bedomning

Malen har strivanskaraktir, det vill siga att mélsittningen #r en stindig forbattring i forhallande
till ett nuliige. Maluppfyllelsen varierar mellan mélen, men ocksd inom enskilda mél dir olika
delar av organisationen kommit olika langt. Sjukfranvaron har under 2011 och 2012 stigit ndgot,
men det sker frin en mycket l1ag utgéngsnivd. Kommunen fortsitter arbeta aktivt for att uppfattas
som en attraktiv arbetsgivare.

Inriktningsmal och méaluppfyllelse

© Mailuppfyllelsen ér svarbedomd.

Resultaten fran drets medarbetarundersskning visar pA mycket smé foréndringar i jimforelse med
2010 ars métning. Vissa verksamhetsomrdden i kommunen har kraftigt forbéttrat sina resultat,
medan andra har fatt ldgre virden jimfort med métningen 2010. Arbetsbelastning och
utvecklingsmdojligheter #r fortfarande de omréden dir Uppsala kommun i medarbetar-
undersokningen fir ldgre virden. En majoritet av medarbetarna rekommenderar gérna andra att
soka jobb pa den egna arbetsplatsen, men fortfarande uppskattar en ligre andel medarbetare att
Uppsala kommun &r en attraktiv arbetsgivare.

% Malet dir uppnatt

Sammantaget ir sjukfrinvaron fortsatt 1ag. De tva senaste aren visar dock pi ett trendbrott, med
svagt 6kad sjukfrdnvaro, efter manga ar i f6ljd av minskad sjukfranvaro. Vid utgdngen av 2012
var den sammanlagda sjukfrinvaron i kommunen 5,4 procent. Fortfarande har kvinnor hdgre
sjukfranvaro dn min, 6,1 procent jamfort med 3,3 procent f6r mén.

© Maluppfyllelsen ir svarbedomd.

Det saknas fortfarande enhetliga indikatorer for att méta tryggheten i arbetsmiljon. Idag redovisar
namnderna skilda indikatorer exempelvis rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete, risk- och
konsekvensbedomningar vid organisationsforindringar, incidenter om hot och vald, sikerhet i
lokaler, handlingsplaner for att motverka kriankande sérbehandling. Enligt
medarbetarunderskningen upplever 13 procent av kommunens medarbetare hot eller véld i
tjansten, nagot ligre dn tidigare. Emellertid saknas det tillrdckligt med underlag for att bedoma
maéluppfyllelsen pa ett tillfredstéllande sett.

0 Malet kommer att uppuas med ytterligare insatser

Arets medarbetarunderskning visar att medarbetarnas bedémning av utvecklingsmajligheter
inom Uppsala kommun inte har féréndrats sedan medarbetarundersékningen 2010.
Utvecklingsmdjligheter &r fortfarande det omréde i medarbetarundersékningen som far ligre
virden. Nagra nimnder redovisar systematiskt arbete for tillvaratagandet och utvecklandet av
medarbetarnas kompetenser, men flertalet nimnder saknar sddana strategier. Sammantaget krévs
ytterligare insatser for att malet ska nés.



Q Milet kommer att uppnas.

Olika brukar- och kundundersdkningar har genomftrts som styrker bilden av att uppsalaborna i
hdg utstrickning dr ndjda med kommunens service, bemdtande och kompetens. Arets
medarbetarundersokning har harmoniserats med befintliga kund- och brukarunderskningar.
Analysen visar att medarbetarna har god kunskap och hég medvetenhet om hur néjda
brukarna/kunderna dr med de tjdnster som levereras.

0 Malet kommer att uppnas med ytterligare insatser

Medarbetarundersékningen visar att 22 procent av medarbetarna i kommunen som arbetar deltid,
Onskar 6ka sin sysselséttningsgrad. Samtidigt vill 18 procent av medarbetarna som arbetar heltid
gé ner i arbetstid. Det finns dérfor ett behov av flexibla alternativ nér det géller
sysselsdttningsgrad och arbetstid. Kommunen har genomftrt en férstudie som handlar om att
utreda forutsittningar att infora en vikariepool, som ett led i att dstadkomma ritt till heltid for dem
som sé& dnskar. Sammantaget kravs dock ytterligare insatser for att malet ska nés.

Viktiga hindelser

Justeringar i organisationen for att mota fordndrade behov

Kommunen &r den storsta arbetsgivaren pa orten och ett gemensamt uppdrag for alla
verksamheter &r att ge Uppsalaborna god service. Den demografiska situationen, med en tkad
ande] dldre och unga i befolkningen, har skapat en stdrre efterfragan pé vilfirdstjinster.
Kommunen har dven under 2012 haft fortsatt behov av att anstilla fler férskolldrare, men
samtidigt behdvt minska antalet ldrartjéinster. Upphandlingar har genomf6rts inom vérd- och
omsorgsomradet, vilket har fatt till f61jd att sju LSS-boenden och ett boende inom socialpsykiatrin
Gvergétt i extern regi. Stora omstéllningsinsatser, bade till foljd av demografiska forindringar och
ocksé upphandlingar i konkurrens, har genomforts under aret. Omstiillningarna har klarats utan att
uppsédgningar behovt ske.

Anpassning av verksambheter till generationsvéxling men ocksa organisationsforindringar fortsatte
under aret och kommer att fortsitta &ven under 2013.

Nagot farre sokande till tjcnsterna och risk for kompetensbrist inom fler omrdden

Under &ret har kommunen annonserat ndrmare 1400 lediga tjdnster och antalet sskande till dessa
har uppgétt till ca 25 000. Det innebdr i snitt en sokfrekvens pa 18 sokande per tjdnst, nigot firre
sokande jamfort med foregdende ar.

Konkurrensen om nya medarbetare har tydligare gett sig till kéinna under aret.
Forskola, vard/omsorg, IT och vissa kategorier av ldrare samt specialistomraden sdsom lantmiéteri,
miljoinspektorer och samhillsbyggnad dr yrkesomraden dédr kommunen haft firre sékande.

Kompetensbrister redovisas ocksé for andra nyckelkompetenser, sdsom vissa chefsgrupper,
forvaltare, byggprojektledare. For att motverka kompetensbristen driver Uppsalahem AB, i
samverkan med Sveriges Allménnyttiga Bostads organisation, ett traineeprogram. Programmet
har méjliggjort utveckling och anstéllning for ett 20-tal nya medarbetare.



Socialndmnden for barn och unga stir infsr kommande chefsavgangar till f6ljd av
pensionsavgangar. I syfte att kunna méta upp kommande behov deltar medarbetare i EU-projekt
”Ledare pa vig”.

Ny arbetsgivarpolicy antagen

Kommunfullmiktige beslutade under ret att anta en ny arbetsgivarpolicy for medarbetarskap,
ledarskap samt arbetsmiljo och samverkan. Arbetsgivarpolicyn, som giller for hela
kommunkoncernen, innebir ett fortydligande av en enhetlig arbetsgivarpolitik, med
genomsyrande av virdegrunden medskapande, likabehandling, rttssikerhet och demokrati.
Kommunstyrelsen antog under aret, i samklang med policyn fem nya riktlinjer inom olika
omraden: kompetensforsdrining, l6nebildning, arbetsmiljo, arbetstid samt samverkan.

Ett utvecklingsarbete har bedrivits vad giller att utveckla 16nebildningen. Successivt under aret
har ett nytt metodstdd for chefer inforts som stéd i 1onedversyn och 16nebildning. Med anledning
av den nya arbetsgivarpolicyn har chefer utbildats i medarbetar- och 16neforberedande samtal, att
utveckla arbetsplatstriffen samt i ledar- och medarbetarskap.

I december inbjdds ledarna inom kommunkoncernen att delta vid en gemensam ledardag.
Ledardagen hade temat medskapande och utgjorde ocksé plattform for att presentera kommande
aktiviteter som har att géra med implementeringen av den nya arbetsgivarpolicyn.

Stabilt resultat i drets medarbetarundersokning

Medarbetarenkiten &r ett verktyg i kommunens kontinuerliga forbittringsarbete. Arets
undersdkning, den fjdrde i ordningen, hade med 80 procents svarsfrekvens ett hogre deltagande &n
nagonsin tidigare.

Enkiten visade hoga virden pa flera omraden och motiverad medarbetarindex (MMI) hamnade pa
index 64, samma virde som mitningen ar 2010. Arbetsbelastning var ett prioriterat omrade i arets
enkit. Hogst virden fick fragor om hallbart medarbetarengagemang, kundorientering, trivsel och
tydlighet. Omraden som fick ldgst virden i enkiten var utvecklingsmdjligheter och
arbetsbelastning.

Attraktiv arbetsgivare

Kommunstyrelsen fortsatte &ven under 2012 med en seminarieserie, riktad till ledare, med temat
Attraktiv arbetsgivare. Seminarierna behandlade dmnen som samspel mellan kultur och struktur
for att skapa bra resultat i organisationen, karriér och engagemang, medskapande samt retorik.

For att stirka varumérket som attraktiv arbetsgivare och dka kommunikationsméjligheterna med
unga akademiker har kommunen under éret gatt med i den digitala karridrportalen Careerbook.
Kommunen medverkade #n en géng pé kontaktdagar pa Ekonomikum och personalvetarnas
arbetsmarknadsdag samt i Jobb- och utbildningsmissan pé Fyrishov. Mottagande av praktikanter
fran universitet och andra utbildningsanordnare genomfordes 16pande under dret. Kommunen
fortsatte dven i mindre skala att anstilla studentmedarbetare for olika utrednings- och
praktikarbeten.

I slutet av aret avslutade Styrelsen for vérd och bildning projektet Tillsammans som pégétt inom
vard och omsorg. Projektets syfte har varit att utveckla medarbetarskapet. Effekterna av projektet
har kunnat utlisas i starkt forbéttrade resultat for verksamhetsomradet i drets
medarbetarundersokning.

Arets goda arbetsplats

For fjarde aret delade kommunstyrelsen ut utmérkelsen Arets Goda Arbetsplats. 2012 ars
utmirkelse gick till vard och bildnings hemsjukvardsteam . I motiveringen pekades sérskilt pa
sjukvardsteamets hoga kvalitet i utfSrande av uppdraget, god ekonomi i verksamheten samt hoga



resultat fran medarbetarunderskningen. Sjukvardsteamet fick tillsammans med utmirkelsen en
prissumma pa 25 000 kr.

Jamstdlldhet och mangfald

Arbetet med satsningen Héllbar jamstilldhetsintegrering fortsatte under &ret och omfattade
kulturndmnden, utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden, nimnden for hélsa och omsorg,
fritidsverksamheten, brandforsvaret och socialbidragsverksamheten i kommunen. Satsningen
stods av Sveriges kommuner och landsting. Arbetet har fortsatt med kartldggningar och analyser
av verksamheter ur ett genusperspektiv. Kommunen var d&ven 2012 medarrangér till arets
Framtidskonvent, med temat Att kommunicera och bejaka mangfald. Vid konventet tilldelades
Diskrimineringsbyran i Uppsala mangfaldsutmérkelsen Stafettpinnen, for malinriktat och
systematiskt mangfaldsarbete.

Halsa och friskvardsinsatser

Total sjukfranvaro bland medarbetarna ligger pa 5,4 procent. Det dr en svag 6kning fran
foregéende ar. Orsaken till 6kningen &r svarbedémd och kommunen har under éret fortsatt driva
ett aktivt hdlsoarbete. Av alla medarbetare i kommunen som var berittigade till
friskvardssubvention i form av friskvardskuponger valde 57 procent att utnyttja denna.
Kommunens foretagshélsovard redovisar att arets insatser till storsta delen handlat om ett
forebyggande arbete, det vill séga att forhindra ohélsa och olyckor. Insatser som har att géra med
att fraimja hélsan Okar.

Framtiden

Kompetensforsorjning pa sikt

Medarbetarna i Uppsala kommun har hég kompetensniva och engagerade medarbetare. En
utmaning for hela kommunkoncernen ar dock att hantera kompetensforsérjningen vid
pensionsavgingar. Kommunen kommer fortsatt att préglas av generationsskifte, demografiska
forandringar, konkurrensutséttning och krav pa dkad effektivisering. Det innebir att parallellt med
nyrekryteringar inom vissa verksamhetsomréden, finns behov av effektivisering och
organisatoriska fordndringar inom andra delar. Arbetet med att tydliggéra och behalla ett starkt
arbetsgivarvarumérke genom en tydlig och enhetlig arbetsgivarpolitik som kan inspirera befintliga
medarbetare och potentiella medarbetare dr ddarmed fortsatt i fokus.

Insatser for att klara ledarforsdrjningen fortsitter, likasé utvecklingsinsatser for redan anstillda
ledare. Arbetet med att utveckla och tydliggora det aktiva och medskapande medarbetarskapet
fortsétter.

Antal medarbetare
Vid utgangen av 2012 hade
kommunen 10 609
tillsvidareanstillda

g”'}:“:l‘_‘tﬁs,m °Ch;:ffids:rbete do arbet fig fg fgg ~  medarbetare. Det motsvarar
ehabtiitering och 1ore ande arbete N . . .
g y9g 9 812 heltidsanstéllningar.

Skol- och barnomsorgsarbete 4323 40,7 4 395 42,1 .. 17
Socialt och kurativt arbete 648 6,1 632 6,0 Antalet visstidsanstéllningar,
Teknikarbete 1402 13,2 1250 12,0 mitt i heltider, uppgick vid
Vard- och omsorgsarbete 2378 223 2392 229 arsskiftet till 1007.

Totalt 10 609’ 100 10 440 100 Timanstéillningama

motsvarade i slutet av aret 1 217 heltidsanstéllningar.

! Antalet tillsvidareanstillda medarbetare var 10 609, vid utgangen av 2012. Vissa medarbetare har tva deltidsanstillningar
inom olika verksamhetsomraden och redovisas dérfor i tabellen pa bada verksamhetsomradena.



Andelen m#n bland medarbetarna i kommun var vid rets utgéng 24 procent. Jamfort med 2011
har andelen miin 6kat med en procentenhet. Fortfarande dominerar kvinnor inom vérd- och
omsorgsomradet och forskoleverksamheten, men inom teknikarbete &4r kdnsfordelningen jimnare,
44 procent kvinnor och 56 procent mén.

Antal medarbetare i koncernen

De tillsvidareanstiillda medarbetarna i Uppsala kommun motsvarade 9 812 heltidsanstéllningar
den 31 december 2012. Till detta kommer de hel- och deldgda bolagens medarbetare som i
medeltal var 743 under 2012, en minskning med 499 medarbetare sedan 2011. Minskningen av
medarbetare inom bolagen har att gdra med att Gamla Uppsala Buss AB, AB Uppsalabuss samt
Upplands Lokaltrafik AB bolag 6vergick till Landstinget i Uppsala léns regi den 2 januari 2012.

Andelen kvinnor bland medarbetarna i kommunen var under aret 75,7 procent och andelen méin
var 24,3 procent. I bolagen var fordelningen 43,1 procent kvinnor och 56,9 procent mén bland
medarbetarna. Till skillnad frin kommunen sjonk sjukfranvaron nagot i bolagen. Den minskade
med 0,4 procentenheter, fran 4,0 procent 2011 till 3,6 procent 2012.

Sjukfranvaron dkat marginellt fran en lag niva

. Kommunens sjukfranvaro &r 1ag
dven om det for de senaste tva aren

Total sjukfranvarotid 72 65 44 47 54 noterasen svag okning.
Foérebyggande och hélsoframjande

Langtidssjukfranvaro (>60 dagar) insatser i rkan m

av total sjukfranvaro 668 588 540 567 51 nsalserisamverkanmed _
foretagshdlsovarden har genomforts

Sjukfranvaro kvinnor 80 79 48 51 61 pa}zagfall'lt med eft systematiskt

Sjukfranvaro man 49 21 30 32 33 rehabiliteringsarbete.

Sjukfranvaro aldersgrupp < 30 ar 4,17 2,8 3,5 3,8 3,7 Heltid och deltid

Sjukfranvaro aldersgrupp 30-49 &r 645 36 3,6 4 49 Medarbetare med .

Siukfranvaro aldersgrupp > 49 ar 862 61 52 54 63 deltidsanstillningar utgjorde 27

procent av samtliga
tillsvidareanstillda vid utgdngen av 2012, samma andel som 2011. Deltidsanstéllningar &r
fortfarande négot vanligare bland kvinnor, d4ven om skillnaderna mellan mén och kvinnor har
minskat. Av de tillsvidareanstillda kvinnorna arbetar 28 procent deltid, motsvarande andel bland
min #r 21 procent. Arets medarbetarundersdkning visar att 22 procent av medarbetare i
kommunen som arbetar deltid 6nskar 6ka sin sysselsittningsgrad. Samtidigt vill 18 procent av
medarbetarna som arbetar heltid gé ner i arbetstid. Det finns saledes ett behov av flexibla
alternativ nar det giller sysselsdttningsgrad.

Overtidsuttaget bland medarbetarna motsvarade vid arets utgéng 51 heltider, det &r en 6kning med
24 procent sedan foregdende ér. Uttag av fyllnadstid motsvarade 59 heltidsanstéllningar, det
innebdr en minskning med 24 procent fran foregdende ar.

Medarbetare - sammanstdlld redovisning

Tillsvidareanstillda medarbetare i Uppsala kommun uppgick till 9 812 heltidsanstéllningar per
den 31 december 2012. Till detta kommer medarbetare i hel- och deldgda aktiebolag. Dessa
medarbetare var i medeltal 743 under 2012, en minskning med 499 medarbetare sedan 2011.
Minskningen har att gora med att Gamla Uppsala Buss AB, AB Uppsalabuss samt Upplands
Lokaltrafik AB bolag dvergick till Landstinget i Uppsala lédn i januari 2012.

Andelen kvinnor bland medarbetarna i kommunen var under aret 76 procent och andelen mén var
24 procent. I aktiebolagen var fordelningen 43 procent kvinnor och 57 procent mén. Till skillnad

fran kommunen sjonk sjukfrénvaron nagot i bolagen. Den minskade med 0,4 procentenheter, frdn
4,0 procent 2011 till 3,6 procent 2012.



Vitken batans har kommunen haft
mellan sina intakter och kostnader
under dret och over tiden?

Foreligger ndgra risker som
kan paverka kommunens
resultat och kapacitet?

Vilken kapacitet har kommunen
att mota finansiella svarigheter
p4 lang sikt?

Vitken kontrolt har kommunen
Gver den ekonomiska
utvecklingen?



Finansiell analys, Uppsala kommun

Sammanfattning

Syftet med den finansiella analysen #r att beskriva organisationens formaga att 6ver tid mota sina
ataganden. Utgangspunkten for analysen r ett antal ekonomiska indikatorer som tillsammans skapar
en helhetsbild av kommunens finansiella resultat och stéllning. God ekonomisk hushéllning innebr att
medborgarens resurser anvéiinds ansvarsfullt. Riitt kvalitet och volym av tjinster ska tillhandahéllas
inom ramen for tillgéngliga resurser. Volym och kvalitet har analyserats i verksamhetsavsnittet, detta
avsnitt fokuserar pa resursanvandningen.

Uppsalas finansiella stéllning dr god. De senaste nio aren har kommunen levererat ett positivt resultat,
over tid i paritet med de niver som definierar god ekonomisk hushéllning.

En ekonomi i balans dr en viktig forutsittning for en kommun. Arets totala resultat for Uppsala
kommun #r positivt med 20 miljoner kronor. Enskilda ndmnder och styrelser redovisar emellertid
betydande negativa resultat. De omraden som redovisar underskott &r framforallt det pedagogiska
omradet inom produktionen samt uppdragsverksamheten inom vard- och omsorg bland vuxna och
ildre. Bland annat 6verstiger kostnaderna for ekonomiskt bistand kraftigt budgeterad niva. Mer om
avvikelserna och orsakerna till detta kan lisas i den generella finansiella analysen eller i avsnittet om
respektive nimnd och styrelse samt i nimndernas egen rapportering.

Uppsala kommun &r en tillvéixtkommun med en arbetsmarknad som historiskt visat sig vara mer stabil
4n de flesta andra kommuners. Liget i den dynamiska mélarregionen, med nérhet till Stockholm,
borgar for en fortsatt god ekonomisk utveckling. I december 2012 fornyade kreditvirderingsinstitutet
Standard & Poor’s sin bedémning av Uppsala kommun med ett oforandrat mycket positivt omdome.

Under aret genomfordes flera stora och strategiska afférer inom ramen for aktiebolagskoncernen
Uppsala Stadshus AB. Frén 2012 ansvarar Landstinget i Uppsala ldn for kollektivtrafiken, varfor
kommunen i januari 2012 sdlde tre bussbolag. Aktiebolag har bildats for hantering av huvuddelen av
kommunens fastigheter. Forsiljning av fastigheter till marknadsvérde genomfors i januari 2013 och
leder till omfattande realisationsvinster i Uppsala kommun. Syftet med affdren ar huvudsakligen att
uppna storre effektivitet i forvaltningen av fastigheterna.

Den globala finansiella oron paverkar den svenska ekonomin. Konjunkturforindringen péaverkar i
forlangningen 4ven sysselsittningen i Uppsala. Dérfor dr det viktigt med fortsatt ekonomi i balans ddr
kostnaden halls inom ramen for tillgéinglig resurs. Atgirder krivs dérfor mot bakgrund av
nettokostnadsokningen och underskotten i flera nimnder under 2013. En mer strikt efterlevnad av
kommunfullmiktiges anvisade ramar 4r nddvandig.



Resultat och kapacitet

Positivt resultat

Uppsala kommun redovisar ett
positivt resultat om 20 miljoner
kronor f6r 2012. Resultatet dr i
linje med det finansiella malet
och budgeterade 25 miljoner

167 032

Redovisat resultat

Andel av skatt och kommunalekon. utigmning 2,0%* 1,0% kronor.
Aterbetald arbetsmarknadsférsakring (AFA) -16 290 -16 599 Samtidigt som verksamheten
Justering diskonteringsrénta pensioner (RIPS) - 51429 under aret erhallit signiﬁkanta
Mark och exploatering, nettoresultat -70 000 -11781 engéngsint'akter redovisar flera
Reavinster/-foriuster -34960 -16 238 namnder stérre negativa resultat.
Aktieagartillskott Grafiskt utbildningscentrum AB - - Underskotten i uppdrags-
Medfinansiering av Citybanan 167 600 - nimnderna méste darfor tas pa
stort allvar infor 2013.

Resultat korrigerat for extraordindra och
jdmférelsestdérande poster 213382 99 164

Den ekonomiska mélséttningen for en uppdragsndmnd &r att inom ramen for ett faststillt
kommunbidrag uppfylla en myndighetsroll samt att f6r medborgarens rikning avtala med producenter
av vilfirdstjdnster om leverans av service. Denna malséttning kan inte anses uppfylld for 2012. Flera
namnder redovisar negativa resultat, bland dessa marks sérskilt uppdragsndmnderna utbildnings- och
arbetsmarknadsndmnden med -81 (-19) miljoner kronor, socialnimnden for barn och unga med -11 (3)
miljoner kronor, dldrendimnden med -12 (1) miljoner kronor, nimnden for hilsa och omsorg med -15
(-4) miljoner kronor.

Den egna produktionen av vélférdstjénster inom Uppsala kommun utférs huvudsakligen inom
Styrelsen for vard och bildning som 2012 redovisar ett resultat om -103 (-12) miljoner kronor.
Underskottet hérror frén det pedagogiska omradet och beror pa vikande elevantal. Elevantalet minskar
av savil demografiska orsaker som konkurrens fran privata aktérer inom skolsektorn. Av arets
underskott utgdr en del omstéllningskostnader genom att kapaciteten anpassats till det ligre
elevantalet. Under aret fattades beslut om samordning av all egen produktion inom det pedagogiska
omradet till produktionsstyrelsen for vard och bildning. I resultatet for produktionsstyrelsen ingér
ddrmed &dven ett underskott som genererats for hostterminen fran Grafiskt utbildningscenter och
namnden for sjélvstyrande skolor vars verksamheter upphérde vid halvarsskiftet. Den interna
produktionen inom teknik och service redovisar ett positivt resultat om 33 (16) miljoner kronor.

Underskottet i verksamheten balanseras av positiva resultat om 119 (28) miljoner kronor i
finansforvaltningen och 80 (23) miljoner kronor i kommunstyrelsen. Finansforvaltningens resultat
bestar framforallt av engangsintékter frin aterbetalning av arbetsmarknadsforsikringspremier om 135
(17) miljoner kronor medan kommunstyrelsens 6verskott i huvudsak bestar av 64 miljoner kronor fran
mark- och exploateringsverksamheten. Till f6ljd av dessa engangsintikter har kommunen dven kunnat
béra kostnader for stod till forlustdrabbade Grafiskt utbildningscenter AB och upprikning med 30
miljoner kronor av kommunens tidigare avsittning for medfinansiering av Citybanan i Stockholm.
Arets resultat innebar att kommunen kunde avsta frin budgeterad utdelning om 30 miljoner kronor
fran Uppsala Industrihus AB, som alltsé finns kvar som en reserv i aktiebolagskoncernen.



Balanskravet uppfylls

Den obligatoriska balanskravs-
utredningen visar att Uppsala kommun
trots problem dnda redovisar ett positivt

Arets resuttat 167 92 resultat enligt kommunallagens krav.
Vinster vid forsalining av anlaggningstilgangar ~ -35  -19 Balanskravet dr en lagstadgad
Reserverat for pensioner mm 70 -70 miniminiva f6r kommuner som innebér
Balanskravsresultat 62 3 att intikterna, exklusive forsiljning av

anlaggningstillgangar, maste overstiga
kostnaderna. Om kravet inte uppnas ska en plan uppriittas att inom tre &r aterstilla det egna kapitalet.

Forsiktig okning av skatterna

Intikterna fran skatter och

kommunalekonomisk
o utjiamning 6kade med 2,3
Skatter och kommunalekonomisk utjamning 57 4,0 A fo d2011
Skatter och kommunalekonomisk utjamning, justerat for procent jamicrt me 11,
skattevixiing med landstinget i Uppsala lan (49 6re) - - nédr hinsyn har tagits till
Verksamhetens nettokostnader 41 6,4 skattevéixlingen for
Nettokostnader justerade med jamférelsestérande poster 4.0 5.4 kollektivtrafiken.

Skatteintikter och kommunalekonomisk utjimning uppgar till 8 784 miljoner kronor, vilket &r
43 miljoner kronor hogre 4n budget men betydligt lagre dn tidigare &r. Berdkningen av
skatteintikterna i bokslutet bygger pa decemberprognosen frén Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL). Prognosen anger en skatteunderlagstillvaxt for riket pa 3,9 procent for
2012, jamfort med de 3,5 procent som lag till grund for budget.

Den relativt blygsamma 6kningen i skatter och kommunalekonomisk utjagmning 2012 beror
framfor allt pa att Uppsalas strukturella forutséttningar har utvecklats gynnsammare &dn
riksgenomsnittet, vilket har visats vid uppdateringen av kostnadsutjaimningsmodellerna.
Jamfort med 2011 dkade kostnadsutjimningsavgiften med 70 miljoner kronor. Dértill
minskade inkomstutjimningsbidraget med drygt 70 miljoner kronor till f6ljd av en forbéttring
av medelskattekraften i forhallande till riksgenomsnittet. Daremot kade intékterna fran
skatter med 4,3 procent, nir hénsyn tagits till skattevéxlingen i jamforelsen med 2011.

SKL:s prognos fran december 2012 forutser emellertid en svag ekonomisk utveckling — BNP
forvantas vixa med 1,2 procent bade 2012 och 2013. Ar 2010 och 2011 skade BNP med 6,3
respektive 3,7 procent. Ar 2012 forvéntas sysselsittningen 6ka med 0,4 procent, vilket &r
visentligen ligre &n nivan 2011 pd 2,3 procent. Orsakerna dr de negativa signalerna frén
omvirlden med sjunkande efterfrigan. Detta leder dven till minskad inhemsk efterfrigan och
forsvagad arbetsmarknad.

Den svagare arbetsmarknaden med vikande sysselséttning till trots forvintas skatteunderlaget
6ka de kommande aren men med en ligre takt dn vad som angivits i tidigare prognoser. Ar
2013 och 2014 forvintas en skatteunderlagstillvéxt pa 3,3 procent. I reala termer antas
skatteunderlaget viixa med 1,3 procent under 2013 och 1,1 under 2014.

Nettokostnaderna har okat

Verksamhetens nettokostnader justerade for jamforelsestérande poster dkade under dret med
5,1 procent vilket motsvarar 433 miljoner kronor. Utrymmet i &rets budget var 209 miljoner
kronor, eller 2,6 procent. Foregéende &r dkade nettokostnaderna med 5,4 procent vilket alltsd
innebir att 6kningstakten avtagit ndgot.

P& uppdragssidan har flera nimnder inte klarat av att anpassa verksamheterna till den
ekonomiska planeringen. Signifikanta negativa avvikelser mot budget finns inom ekonomiskt



bistand med 66 miljoner kronor, gymnasieskolan med 14 miljoner kronor, dldreomsorgen
med 12 miljoner kronor, vard av barn och ungdomar med 12 miljoner kronor samt vérd av
vuxna med funktionshinder med 32 miljoner kronor. Orsakerna till avvikelserna stér att finna
i flera faktorer. Inom vérd och omsorg av personer med funktionsnedsittning och &ldre
fortsétter kostnaderna att ka for Eget val. Trenden med dkande kostnader for vérd av barn
och unga utanfér hemmet har inte kunnat brytas. Andelen barn och unga i Uppsala kommun
med placering utanfor hemmen &r bland de hdgsta i jamforbara kommuner. Inom omradet
ekonomiskt bistdnd finns sedan flera r en obalans, ddr budget underskattas i forhéllande till
faktisk kostnad. I Uppsala kommun rader sedan lang tid bostadsbrist samtidigt som andelen
personer med bisténd till boende 4r bland de hogsta i landet. Det medfor hoga kostnader for
kommunen eftersom behoven ofta méste tillgodoses med dyra 16sningar. Bostadsbristen &dr
samtidigt tillvixthimmande for kommunen genom att inflyttningen till kommunen begrénsas
av tillgdngen pa bostéder.

P4 produktionssidan har aret préglats av omstéllningsarbete till ldgre volymer inom
framforallt gymnasieskolan. All pedagogisk verksamhet i kommunen har samlats i samma
organisation vilket mojliggjort samordning och helhetsgrepp. Den pedagogiska
verksamhetens totala underskott fran Styrelsen for véard och bildning, Grafiskt
utbildningscenter AB och Nidmnden for sjilvstyrande kommunala skolor uppgér till omkring
137 miljoner kronor. En del av detta avser kostnad for verkapacitet som alltsd hanteras
genom samordning och prioritering av verksamheterna. En annan del avser ldg
upprikningstakt av ersdttningen per elevplats som i genomsnitt endast dkat med 1 procent.
Produktionen har dessutom under aret mott hogre kostnader till f6ljd av bland annat
16neavtalet med l4rarna som gav 4,2 procent.

Behov av fortsatt aterhallsamhet

Den nettokostnadsdkning som konstateras for 2012 #r inte hallbar f6r kommunen. En anpassning av
varje nimnds verksamhet till beslutade forutsittningar 4r nddvandig. Om kommunen ska bevara
ekonomi i balans kan verksamhetens nettokostnader inte tillitas 6ka snabbare 4dn skatteintékterna.

Ar 2013 blir ett 4r med lagkonjunktur. Trots detta forviintas nominellt budgeterad nivé av skatter och
kommunalekonomisk utjimning att bibehallas. D4 inga extra intikter, annat &n mojligen mark- och
exploateringsintikter vintas finns emellertid anledning till aterhéllsamhet. Med bevarad ekonomi i
balans finns inget utrymme for kostnadsokningar utéver SKL:s prisindex for kommunal verksamhet
(2,3 %). Infor 2014 giller samma forutsittning, det vill séga att skatteunderlagets utveckling endast
medger justering av verksamheten i enligt SKL:s prisindex. Det innebér att volym och ambitions-
okningar utéver de som redan tagits i IVE inte &r mojliga.

Investeringar och sjilvfinansieringsgrad

Arets investeringar 4r i niva med de senaste drens investeringar och betydligt ldgre d4n budgeterat. For
2012 nyttjades 40 (49) procent av budgeten. Orsaken 4r i forsta hand att organisationens kapacitet att
investera 6verskattas. Andra orsaker #r att nddvéindiga beslut inte fattas eller att tillstind inte erhélls.
Exempel pa investeringar som uteblivit eller forsenats 4r utplaceringen av férskolepaviljonger samt att
en bro med anslutningsvégar for biltrafik Gver Fyrisan inte paborjats.

Sjdlvfinansieringsgraden miiter hur stor andel av investeringarna som kan finansieras inom ramen for
arets avskrivningar och resultat. Fér 2012 har sjélvfinansieringsgraden sjunkit till 71 procent vilket &r
lagre 4n tidigare 4r. Den huvudsakliga anledningen &r inte Skade investeringar utan ett ldgre
redovisade resultat under perioden. Mélet om en sjélvfinansieringsgrad om minst 75 procent uppnas
ddrmed inte. Till foljd av bolagisering av fastigheter kommer malsittningen att behova revideras i
kommande styrdokument. Fran och med 2013 domineras investeringarna i Uppsala kommun av arbete
med gator och vigar. Volymen forvintas vara omkring halva dagens niva, f6ljaktligen behdver @ven
maélsdttningen omarbetas.



Bruttoinvesteringarna, det vill
sidga investeringar inklusive det
som finansieras genom

Nettoinvesteringar (mnkr) 559 542 investeringsbidrag. u i
Nettoinvesteringar/skatter och kommunalekonomisk o g. & Uppg c!(.
utjamning (procent) 7 6 under aret till 586 (563) miljoner
Sjalvfinansieringsgrad (procent) 93 85 kronor. Investeringsbidraget

uppgick till 10 (21) miljoner
kronor och avsag huvudsakligen anliggning och anslutning av kommunalt gatu- och vignit till det
statliga vignétet.

Kommunens investeringar domineras av
den gemensamma infrastrukturen i form
av gator, broar, parker och andra

Politisk verksamhet 0 0 >, - e
Infrastruktur, stadsutveckling, skydd mm 186 241 markanléggningar. Dértill kommer
- varav resecentrum 577 fastighetsinvesteringar, huvudsakligen
Fritid och kultur 44 39 inom den pedagogiska verksamheten.
Pedagogisk verksamhet 265 218 Under aret har 213 (210) miljoner
Vard och omsorg 8 12 kronor investerats av gatu- och
Sarskit riktade insatser 8 ] samhallsmiljsnamnden och 207 (209)
Affarsverksamhet och fardtjanst 2 2 ire . .

4 miljoner kronor av fastighetségar-
Kommunledning och gemensam verksamhet 45 29 N :
- varav finansiell leasing 4 3 namnden. Tillsammans svarade dessa
Summa nettoinvesteringar 559 542 ndmnder dérmed for 73 (77) procent av

kommunens investeringar. Férutom
investeringar i markanléggningar, skolor och forskolor &r en investering som fortsatt utmérker sig
Resecentrum.

Inom den strategiska exploateringsverksamheten forvérvar och forddlar kommunen mark {6r
vidareforsiljning till olika indamél. Frén och med verksamhetsaret 2012 ar verksamheten organiserad
under kommunstyrelsen. Hér redovisas ackumulerade balanserade inkomster om totalt 733 (710)
miljoner kronor och utgifter om totalt 159 (164) miljoner kronor. Nettot uppgér till 574 (546) miljoner
kronor. I takt med att mark blir firdig for exploatering och kan siljas realiseras resultatet, nettot
indikerar den potentiella resultateffekten av de samlade exploateringstillgdngarna. Under 2012 innebar
forsiljning en resultatpaverkande nettovinst om 64 (10) miljoner kronor. Avyttringarna avser
huvudsakligen ett storre bostadsexploateringsprojekt i vdstra Nantuna.

Soliditet

Kommunens soliditet dr 50 (52) procent. Om
héinsyn tas till den historiska pensionsskulden
forsamras soliditeten till 16 (17) procent. Arets
forsamring beror pa det blygsamma resultatet,
samtidigt som balansrékningen véxer till f6ljd av
inte minst allmén prisutveckling. Till f6ljd av den
fordjupade lagkonjunkturen och laga

. marknadsrintan finns en risk for en sankt
diskonteringsrinta under 2013. Det skulle innebéra savil engdngskostnader som uppskrivning av
pensionsskulden och dérmed forsdmrad soliditet inklusive pensionsférpliktelser och 1oneskatt.

Soliditet
Tillgangsforandring 4 0

Férandring av eget kapital

Soliditet inklusive samtliga i
pensionsférpliktelser och I6neskatt 19 17,

Viss forsiktighet ska tillimpas vid jamforelse av soliditet mellan kommuner eftersom det utgar fran
balansrékningar dir exempelvis tillgdngar kan vara undervirderade till f6ljd av forsiktighetsprincipen.
Den viktigaste parametern for att bedéma en kommun &r darfor alltid skatteunderlaget och de intékter
det genererar eller kan generera i relation till dtagandet. Enligt SCB har 93 av 290 kommuner en
starkare soliditet an Uppsala, medan allts& 196 har en likadan eller simre soliditet (baserat pa 2011 &rs
redovisade resultat).









Finansiell analys, sammanstalld redovisning

Sammanfattning

Den sammanstillda redovisningen omfattar kommunkoncernen. Har ingér sdvil den
verksamhet som bedrivs av kommunens uppdragsndmnder och produktionsstyrelser som den
verksamhet som bedrivs i aktiebolagsform, vilken omfattar de heldgda bolagen i
Stadshuskoncernen samt de deldgda bolagen. Syftet med den sammanstillda redovisningen &dr
att ge en helhetsbild av kommunkoncernens ekonomi och ataganden.

Kommunkoncernens resultat efter skatt dr + 76 miljoner kronor vilket innebér att positivt
resultat redovisas for det attonde aret i rad. I resultatet inryms dock flera poster av
engangskaraktir, bland annat aterbetald forsdkring samt reavinster och reaforluster. Dessa
bortriknade dr resultatet -198 miljoner kronor. Flera av bolagen/koncernerna redovisar
resultat exklusive jimforelsestorande poster som dr negativa och/eller simre &n budget,
déribland Uppsalahemkoncernen, Uppsala Kommun Fastighetskoncernen och Uppsala
Konsert och Kongress AB. [ fastighetsbolagen dr orsakerna framférallt en blandning av
tillfélliga atgérder for eftersatt underhéll och kostnader i samband med om- och tillbyggnad
vilket gor att resultaten pa langre sikt inte bedoms paverkas i storre utstréckning. I Uppsala
Konsert och Kongress AB dr ddremot underskottet huvudsakligen strukturell karaktir, men
paverkas dven av en vikande konjunktur.

Kommunkoncernens soliditet dr ldgre &n kommunens da de investeringar som sker i bolagen
lanefinansieras i hogre grad. Lénen uppvigs av vardedkningar i fastighetsbestandet, vilket
gor att den langsiktiga betalningsformagan inte paverkas negativt. En hogre skuldséttning
innebir samtidigt storre exponering for rantesvdngningar. I Uppsalahem AB, det av bolagen
som har storst ldneskuld, reduceras rédnterisken med hjélp av sa kallade derivatinstrument och
spridning av upplaningens forfallostruktur.

Investeringarna uppgar till 2 065 miljoner kronor. Det dr en ndgot mer 4n forra aret och en
niva som i ett langre perspektiv dr hog. Forklaringen &r framforallt att Uppsalahemkoncernen
okat takten 1 nyproduktionen av ldgenheter i linje med dgardirektiv.



Arets resultat efter skatt

Uppsala kommun 167 92
Uppsala stadshuskoncern 58 1528
Delagda bolag -3 -8
Elimineringar och justeringar 19 75
Uppsala kommunkoncern 242 1687
Varav bidrag och reavinster/-fériuster

- bidrag statlig infrastruktur, Uppsala kommun 168 0
- aterbetald arbetsmarknadsforséakring -16 -17
- diskonteringsranta pensioner (RIPS) 51
- reavinster, Uppsala kommun -105 -28
- reavinster/-forluster Uppsala stadshuskoncern -59  -1616
Uppsala kommunkoncern,

justerat for jamforelsestérande poster 230 78
Varav Uppsala kommun 214

Varav Stadshuskoncernen -1

Varav delagda bolag -3

Varav elimineringar och justeringar 19

Kommunkoncernens resultat efter
skatt dr 76 miljoner kronor, uppdelat
pa Uppsala kommun 20 miljoner
kronor, Uppsala stadshuskoncern 35
miljoner kronor, deldgda bolag -8
miljoner kronor samt elimineringar
och justeringar 29 miljoner kronor. |
resultatet inryms flera poster av
engangskaraktir, bland dessa
aterbetald arbetsmarknadsforsikring
samt reavinster och reaforluster.
Justerat for dessa édr resultatet -198
miljoner kronor.

Stadshuskoncernens resultat rensat
for reavinster och reaforluster &r -53
miljoner kronor efter skatt. Det dr 22
miljoner kronor samre én de -31
miljoner kronor som redovisades
2011. Resultatet fore skatt dr drygt
50 miljoner kronor sdmre dn
foregdende ar.

Bland bolag som redovisar simre resultat dn foregaende ar finns Uppsalahem som haft hdga kostnader
for eftersatt underhall av fastigheterna i dotterbolaget Studentstaden AB. Aven Uppsala Kommun
Fastighets AB:s resultat dr simre #n foregdende ar, huvudsakligen en effekt av kostnader i samband
med den pagaende fornyelsen av Gottsunda Centrum. Uppsala Konsert & Kongress redovisar ett
sdmre resultat delvis till f6ljd av en vikande konjunktur. Uppsala Vatten och Avfall redovisar ett
betydligt bittre resultat an 2011 da savil biogasverksamheten som avfallsverksamheten gynnats av
okande volymer. I avsnittet hel- och delidgda aktiebolag i Uppsala kommuns arsredovisning samt i
Uppsala Stadshus AB:s arsredovisning kommenteras det ekonomiska utfallet per bolag.

Investeringar

Investeringsvolym (miljoner kronor)
Sjalvfinansieringsgrad (procent)

1840

55

Kommunkoncernens
investeringar uppgar till 2 065
miljoner kronor, en minskning
med 2 270 miljoner kronor

© jamfort med 2011. 1

investeringarna for 2011 fanns en storre effekt av Uppsalahems AB:s forvirv av Studentstaden AB.
Exkluderas denna effekt var investeringarna 2 011 miljoner kronor 2011, vilket innebér att arets
investeringar dr 54 miljoner kronor hgre. Av arets investeringar avser 1 489 miljoner kronor

Stadshuskoncernen och 576 miljoner kronor Uppsala kommun.

Stadshuskoncernens investeringar pa 1 489 miljoner kronor motsvarar en 6kning med 108 miljoner
kronor sedan foregaende ar. Uppsalahemkoncernen star for 994 miljoner kronor av investeringarna.
Den hoga investeringsnivan foljer av dgardirektivet om nyproduktion av 500 ldgenheter per ar.
Uppsala Kommuns Fastighetskoncernen fortsatte ombyggnaden av Gottsunda Centrum, vilket innebar
investeringar om 197 miljoner kronor . Fyrishov investerade 88 miljoner kronor i det pagiende
multihallsbygget. Uppsala Vatten och Avfall AB investerade 190 miljoner kronor, framst i utbyggnad

av va-nitet.

Sjalvfinansieringsgraden varierar mycket mellan olika bolag, men &r sammanvigt 37 procent for

koncernen.



Soliditet

Kommunkoncernens soliditet minskade till 37
(40) procent. Tillgdngarna steg som en f6ljd
av den hoga investeringsnivan, medan det

Soliditet

Tillgangsforandring 5 14 egna kapitalet minskade nagot. Detta #r dels
Férandring eget kapital 5 30 en effekt av att investeringarna i bolagen
Soliditet inklusive samtliga

lanefinansieras i hog utstrickning, dels en
effekt av en utdelning fran Uppsalahem. Det
finns ingen uttryckt mélsittning for hur hog soliditeten ska vara i koncernen. Varje bolag som ingar i
koncernen ska ha rimlig soliditet i relation till sitt uppdrag, vilket merparten av bolagen har. Risken
vid for 1ag soliditetsniva &r att medel maste tillforas, vilket var fallet for ett av bolagen under 2012.

pensionsférpliktelser och loneskatt 9 18

Kommunkoncernens soliditet &r ldgre 4n kommunens eftersom tillgdngarna lanefinansieras i hdgre
utstrickning. Den investeringsintensiva verksamheten i bolagen gor att soliditeten befinner pa en niva
som innebar relativt stor kénslighet for omvérldsfaktorer som rinteSkningar och inflation. Detta
uppvigs av virdedkningar av fastighetsbestdndet i fastighetsbolagen vilket gér att den langsiktiga
betalningsférmégan inte férsamrats.

Nettolaneskuld

Till skillnad fran Uppsala kommun har
kommunkoncernen en negativ nettoposition,
det vill sdga en laneskuld. Den #r i sin helhet
hénforlig till bolagen. Skulden ckade med
drygt 1 100 miljoner kronor jamfort med foregaende ar till 6 813 miljoner kronor. Merparten av kad
upplaning avser finansiering av nyproduktion och fornyelse av ldgenheter inom Uppsalahem AB.

6750 5749

Nettolaneskuld

Uppsalahem AB ér inte inordnat i kommunens finansfunktion. I bolaget anvinds derivat for att minska
rianterisken. For att minska refinansieringsrisken efterstravas en spridning av lanens forfallostruktur.

P4 samma sitt som for Uppsala kommun bedoms Uppsalahem AB:s kreditvirdighet arligen av

Standard & Poor’s. Den langfristiga ratingen lag under 2012 kvar pa AA och den sa kallade stand
alone-kreditvirdigheten lag kvar pad A+. Affdrsrisken bedémdes lag, marknaden god och Uppsala
kommun som en stark dgare. Ett starkt kreditbetyg ger mdjlighet till finansiering till goda villkor.

Prognossikerhet

Den procentuella avvikelsen mellan resultatet efter
finansiella poster i prognosen per augusti och
arsbokslutet blev 74 miljoner kronor. Det motsvarar
0,5 procent av kostnadsomslutningen vilket 4r nagot

Prognosavvikelse arets resultat

battre dn foregaende ar.



Uppsala kommunkoncern, ansvarsperspektivet

Verksamheten inom Uppsala kommun var under 2012 organiserad i 19 ndmnder och styrelser. Till
detta ska en relativt omfattande verksambhet i aktiebolagsform ldggas. Varje enhet har ett sjélvstindigt
ansvar for verksamhet och ekonomi inom de ramar och riktlinjer som anvisats av kommunfullméktige,
se mer under avsnittet styrning och organisation. I detta avsnitt presenteras resultat och korta
kommentarer for varje ndmnd, styrelse och aktiebolag. Avsnittet ger dven en kortare beskrivning av de
uppdrag och direktiv som enheterna tilldelats och statusen pa dessa.

Varje nimnd, styrelse eller aktiebolag inom Uppsala kommunkoncern upprittar en egen sjilvstindig
rapportering. Denna 4r féremal for granskning av revision och tillstills kommunstyrelse och
kommunfullmiktige. Mer detaljerad information om respektive enhets verksamhet och resultat
framgar dirfor av dess egen verksamhetsberittelse eller arsredovisning.

Resultat for verksamhet i forvaltningsform (Uppsala kommun utan Koncern)
Arets resultat i Uppsala kommun dr 20 (92) miljoner kronor, se mer i avsnittet finansiell analys.

Uppsala kommuns grundldggande styrdokument Inriktning, Verksamhet och Ekonomi (IVE)
anger mél och ramar for rullande fyradrsperioder. Varje uppdragsndmnd anvisas en resurs, ett
kommunbidrag, som utgdr ndmndens ram for skattefinansierade kostnader. Till denna laggs
de resurser nimnden genererar i form av exempelvis brukaravgifter eller riktade bidrag. Varje
niamnd forvintas direfter genomfora sitt uppdrag inom ramen for ekonomi i balans, det vill
séga ett positivt resultat eller ett resultat néra noll.

Flera nimnder redovisar signifikanta underskott mot planeringen for 2012. Detta végs upp av
ett positivt resultat i Finansforvaltningen och kommunstyrelsen, huvudsakligen till foljd av
engéngsintikter. Uppsala kommuns ekonomi &r i grunden stabil med marginaler som medger
att negativa avvikelser kan hanteras. Det dr dock viktigt att avvikelser uppstér under
kontrollerade former och att inte f6r manga negativa hiandelser samverkar under for lang tid. I
ett sddant scenario riskerar kommunen skada pa sévil ekonomi som verksamhet.

Under 2012 har flera nimnder genererat negativa ekonomiska resultat frén sin verksamhet.
Nettokostnadsokningen har varit hdg och utsikterna infor 2013 visar pa forsvagad konjunktur.
Det medfor lagre tillvixt dn forvéntat samtidigt som vissa kostnader, exempelvis for
ekonomiskt bistdnd, kan forvintas 6ka medan andra behov ér oférdandrade. Kommunens
nimnder méste trots angeldgna behov ha beredskap att anpassa sina kostnader.

Under 2012 redovisar sju uppdragsndmnder och tva produktionsstyrelser signifikant negativa
avvikelser mot planeringen, se tabellen omséttning och resultat per ndmnd och
produktionsstyrelse. I det foljande kommenteras grundliggande orsaker till resultatet inom
respektive ndimnd och styrelse.



Kommunstyrelsen 191417  -391275 -199858 279 876 23213
Valnamnden 0 -182 -182 603

Summa kommunstyrelse och

valndmnd -200 040 280 479 23 556
Finansférvaltningen

Summa kommunstyrelse,

valnamnd och finansférvaltning 51623
Barn- och ungdomsnamnden 272514 -3611769 -3339256 3358072 37 557
Utbildnings- och

arbetsmarknadsnamnden 270882 -1653771 -1382889 1302063 -19 148
Socialndmnden f6r barn och unga 110380 -545301 -434 921 424 173 3009
Namnden for vard och omsorg 46051 -1122765 -1076714 1061896 -4 185
Aldrenamnden 248608 -1975573 -1726965 1715510 1248
Kulturnamnden inkl stadsarkivet 993 -165091 -164 098 164 645 526
Idrotts- och fritidsnamnden 41156 -225346 -184 190 179 369

Gatu- och samhallsmiljonamnden 81321 -427430 -346110 361563
Fastighetsdgarndamnden** 1306482 -1365014 -58 531 61925

Plan och byggnadsnamnden 50 320 -73 927 -23 606 17 260
Namngivningsndmnden 0 -328 -328 250

Fritids- och naturvardsnamnden* 2222
Gatu- och trafiknd&mnden* -11 822
Fastighetsnamnden* 25 295
Byggnadsnamnden* -2 000
Raddningsnamnden 56609 -187063 -130454 130 560

R&addnings- och

beredskapsnadmnden* 2152
Milj6- och hélsoskyddsnamnden 31587 -49 655 -18 068 19 025 86
Namnden fér serveringstillstdnd och ,

lotterier* 389
Overféormyndarnamnden 9775 -21 036 -11 261 10134

Summa uppdragsnamnder -8 897 391 8 806 445 35040
Styrelsen for vard och bildning 5262 502 -5365630 -11 756
Produktionsndmnden for

sjalvstyrande kommunala skolor*** 159275  -177 840

Styrelsen for teknik och service 1072948 -1039 539

Summa produktionsstyrelser

** Ndmnden uppho6r 2012-03-31.
*** Ndmnden upphérde 2012-06-30.

* Namndermna upphérde 2012-12-31 och finns med i uppstaliningen for jamfo elsevardet.

L



Kommunstyrelsen

Fran och med 2012 6vertog
kommunstyrelsen ansvaret for mark- och
exploateringsverksamheten fran

Kostnader 367 249 356 66

Intakter exkl. kommunbidrag 112470 113425 . . B .

Nettokostnader 254779 24323 fastighetsigarndmnden. Av érets resultat
Kommunbidrag 262185 266 450 | utgdr 64 miljoner kronor vinster fran
RESULTAT 7406 23213} denna verksamhet. Overskottet 1 Gvrigt

orsakas av vakanser, oforbrukade
omstillningskostnader samt senarelagda
satsningar pa e-forvaltning.

Investeringsbudget 22000 17000 |
Nettoinvesteringar 28 961 7 847 |

En investeringsbudget om 40 miljoner kronor fanns for markforvérv, varav 29 miljoner
kronor nyttjats under aret. Markforvirv sker for att tillgodose behov av framtida
exploatering.

Kommunstyrelsen arbetade mot 34 av kommunfullméktiges inriktningsméal som brutits ned
till effektmal. Av effektmalen beddms 37 uppnadda, ytterligare 11 delvis uppnddda medan 20
effektmal dr svarbedomda.

Valndmnden

Valndmnden har en mycket begriinsad verksamhet mellan valar varfor kostnaderna har varit
l4ga. En viss beredskap maste dock alltid finnas fr att exempelvis hantera eventuella
overklaganden fran tidigare val samt att inleda forberedelser infér kommande val.

Finansforvaltningen

Arets resultat 4r 119 (28) miljoner kronor att jimféra med budgeterade 25 (86) miljoner
kronor. Det goda resultatet dr effekten av flera engéngsintékter, men dven engéngskostnader.
Tillsammans ger de ett nettoresultat betydligt Gver det forvéntade.

Fran AFA-forsdkring har 135 miljoner kronor aterbetalats av tidigare premier for
arbetsmarknadsforsikringar, anledningen &r de laga sjukskrivningstalen som inneburit att
huvudménnen for forsikringarna ansett dem vara Sverkonsoliderade. Uppsala kommun har
darfor i likhet med dvriga forsdkringstagare fatt en aterbetalning av inbetalda premier frén
2007 och 2008. Skatteintikterna 611 ut 43 miljoner kronor béttre d4n budgeterat, d&ven om den
prognos som ldmnades i augusti inte kunde infrias.

P4 kostnadssidan mirks kostnaden for vintervighéallning. Enligt nuvarande modell ersitter
finansférvaltningen gatu- och samhéllsmiljondgmnden med 90 procent av verklig merkostnad
mot budget. Fér 2012 innebér detta en kostnad om 38 miljoner kronor. Finansnettot 4r 68
miljoner kronor simre dn budget. Orsaken ir att en budgeterad utdelning om 20 miljoner
kronor frin Uppsala Industrihus AB inte behvt ianspréktagits, att medfinansieringen av
Citybanan enligt beslutet fran 2010 indexuppraknades med 30 miljoner kronor samt att ett
aktiesigartillskott om 14 miljoner kronor ldmnats till Grafiskt Utbildningscentrum AB for att
tiacka bolagets underskott.

Finansforvaltningen méste infor 2013 rikna med fortsatt underskott i vintervéighallningen, till
2014 #r avsikten att obalansen ska forsvinna och istéllet hanteras direkt i beslutad budget med
Skad ram for gatu- och samhéllsmiljondgmnden. Viss beredskap méste &ven finnas for att
skatteunderlaget kan vika. Prognosen for aret indikerar att budgeterad nivé héller och kanske
overtriaffas med négra fa miljoner kronor. Med de risker verksamheten i 6vrigt brottas med,
inte minst utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden, krévs alla marginaler som &r mojliga att



bevara i finansforvaltningen. P4 den positiva sidan finns dock kommunstyrelsens majlighet
till reavinster vid forsiljning av exploateringsfastigheter.

Barn- och ungdomsndamnden

Barn- och ungdomsndmndens
redovisar for 2012 ett Sverskott pa
knappt 19 miljoner kronor, och i och

Kostnader 3328580 3502369

Intakter exkl. kommunbidrag 241 121 254 388 med det har nimnden haft ekonomin
Nettokostnader 3087 459 3247 981 i balans. Merparten av dverskottet
Kommunbidrag 3119950 3285537 b - VieTp et
RESULTAT 32 491 37 557 ?ror pa att antalet ins 1vnan amnl
forskoleverksamheten blev lidgre &n
Investeringsbudget 500 500 beriknat. Ytterligare redovisar
Nettoinvesteringar 0 0 nimnden smirre Sverskott inom vard

och omsorg om funktionshindrade 0-20 &r och fritid och kultur. Nettokostnaderna for
skolverksamheten for 6-15 &r och politisk verksamhet har hallits inom ramen f6r kommunfullméktiges

budget.

Under aret har tva nya kommunala forskolor, fyra enskilda forskolor och tvd nya 6ppna forskolor
tillkommit. Dessa nya forskolor till trots fortsitter bristen p forskoleplats att rada. Till f6ljd av
platsbristen under varen fick cirka 370 barn inte den placering som foréldrarna hade 6nskat.
Inf6r hosten fordndrades dock situationen nér 6-aringarna ldmnade forskolan for
forskoleklass. Men forseningar i etableringen av nya forskoleplatser kommer att leda till
platsbris dven under varen 2013, men inte i samma grad som véren 2012.

Barn- och ungdomsnimnden har brutit ner i effektmal och foljt upp 23 av inriktningsmélen i IVE
2012-2015. Nio av inriktningsmalen bedéms ha uppnétts eller vara pa vig att uppnas. Atta mal har inte
uppnitts, medan i sex av mélen 4r maluppfyllelsen svér att bedomda. Med undantag av mélet om att
14s-, skriv- och rikneinlirning i &k 1-3 ska ha hogst prioritet har nimnden inte klarat av att uppna
inriktningsmalen inom den pedagogiska verksamheten.

Utbildnings- och
arbetsmarknadsnimn

| BEL( \
Kostnader

1633039 1656238 den upofyller int
Intakter exkl. kommunbidrag 311610 299 440 cn upplylcr 1“ e'
Nettokostnader 1321428 1356798 kommunfullméktiges
Kommunbidrag 1313090 1337650 mal om ekonomi i
RESULTAT -8338 19148 balans. Ndmnden
Investeringsbudget 500 500 redovisar ett

esterings o

Nettoinvesteringar 0 42| underskott pa 81

miljoner kronor,
varav 67 miljoner kronor for ekonomiskt bistand. Verksamhetsomradet har redovisat
underskott sedan 2005 vilket enligt nimnden beror pa att uppdraget har successivt utokats.
Denna utveckling menar dock nimnden inte har beaktats i kommunfullméktiges budget.
Niamnden redovisar underskott dven for gymnasieskola, kommunal vuxenutbildning och
flyktingmottagande pa 10, 5 respektive 3 miljoner kronor.

Hosten 2012 har utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden till kommunstyrelsen limnat
forslag pa atgirder som kan leda till ekonomi i balans for ekonomiskt bistdnd 2013 och 2014.
De viktigaste atgirderna omfattar bland annat en foréndrad process for framtagning av
budgetram fran kommunfullméktige och effektiviseringar i handldggning av bistdndsdrenden.

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden har besvarat 36 av kommunfullméktiges 64 mal.
Merparten av mélen har konkretiserats i effektmal och har fatt indikatorer, men de flesta



indikatorer har inte kunnat foljas upp. Enligt ndimnden bedéms 11 av mélen som uppnddda
eller pa vég att uppnas, medan lika ménga bedoms vara svara att bedéma dé det saknas
tillrickligt med underlag for bedémning av effekterna. Méluppfyllelsen beddms dock inte
vara uppnadd for 15 av inriktningsmalen.

Socialndmnden for barn och unga

Socialndmnden for barn och unga
overskrider kommunfullméktiges
budget med knappt 11 miljoner
kronor. Namnden redovisar ett
underskott pa knappt 16 miljoner
kronor for barn- och ungdomsvard.
Samtidigt redovisar namnden ett
positivt resultat for mottagandet av
asylsokande ensamkommande

Kostnader 490513 515223
Intakter exkl. kommunbidrag 84 239 97 759
Nettokostnader 406 274 417 465
Kommunbidrag 410268 420474
RESULTAT 3994 3009

Investeringsbudget 0 500
barn och ungdomar.

Kostnaderna for barn- och ungdomsvéarden fortsétter att oka i synnerhet f6r familjehemsvérd och
strukturellt behovsprovad Sppenvard. Det dr dock namndens strategi att dessa insatser ska prioriteras
for att ersitta den dyrare institutionsvarden. Namnden har sedan tidigare vidtagit ett antal atgirden
men har hittills inte lyckats bryta kostnadsutvecklingen helt.

Socialnimnden har formulerat effektméal och arbetat utifran 18 av inriktningsmaélen i IVE 2012-2015.
Nzmnden beddmer att maluppfyllelsen dr uppnadd i hélften av malen men inte uppnidda i fem mal.
Maluppfyllelsen 4r svarbedomd i ytterligare fem mal. Dessa dr mél med ett antal effektmal dér
bedémningarna varit olika.

Ndmnden for hdalsa och omsorg
o ; Némnden f6r vuxna med

funktionshinder redovisar ett

underskott pa 15 miljoner

et

Kostnader 1109701 1 141558

Intakter exkl. kommunbidrag 106397 114635 kronor, och uppnar ddrmed inte
Nettokostnader 1003304 1026922 ekonomi i balans. Underskottet
Kommunbidrag 987934 1022737 beror uteslutande pa dkade behov
RESULTAT -15 370 -4 185 inom vérd och omsorg om
Investeringsbudget 500 500 funktionshindrade. Insatserna har
Nettoinvesteringar 352 619 Gkat inom hemtJ 4nst och

hemvard medan en fordubbling
har skett i nettokostnaderna for demens- och omvéardnadsboenden. Nettokostnaderna har dven 6kat for
boende och daglig verksamhet inom insatserna enligt LSS. Ndmnden har dock sénkt sina kostnader for
missbrukarvérd och dvrig vuxenvard och klarat av att bedriva verksamheten med 6verskott under flera
ar.

For att halla nettokostnaderna inom budgetramen for 2012 vidtog ndmnden ett antal atgérder. Bland
annat skulle ersittningen till utférarna inte héjas med mer 4n en procent och upprikningarna for
insatserna enligt LOV skulle héllas pa lag niva.

Niamnden konkretiserade 16 inriktningsmal som ansags beréra naimndens uppdrag. Hilften av malen
anses vara uppnédda eller kunna uppnas under planperioden 2012-2015. Fyra mal bedéms inte vara
uppfyllda, medan maluppfyllelsen anses vara svar att bedoma pé grund av bristande underlag for
ytterligare fyra mal. Att kommunal service ska kvalitetssékras, att invanarna erbjuds en god service
genom processer i och mellan verksamheter samt att namnden ska bryta aktiv samverkan bryta
miénniskors utanforskap dr mal som bedéms vara uppnadda.



Aldrencimnden

For arets verksamhet redovisar
aldrenimndens nettokostnader som

Kostnader 1690 642

overstiger kommunfullméktiges budget
Intakter exkl. kommunbidrag 161 291 med drygt 1 1 miljoner kronor, samt en
Nettokostnader 1529 351 nettokostnadskning pa ndrmare 6
Kommunbidrag 1 564 065 Ni d dovisad .
RESULTAT 21 714 progent. dmnden redovisade ne“gatlva

avvikelser mot sin egen budget for
Investeringsbudget 3100 savil insatser inom ordinirt boende
Nettoinvesteringar 3911 som sérskilt boende. Nettokostnaderna

for insatserna enligt LSS och ASS blev ldgre &n ndmnden budgeterat.

Inom sirskilt boende svarar ett tillskott pa 70 nya boendeplatser f6r merparten av
nettokostnadsékningen pé totalt 44 miljoner kronor. Inom ordinért boende fortsatte samtidigt
antalet vardtagare med omfattande omsorgsbehov att 6ka. Jamfort med 2011 6kade antalet
personer med omsorgsbehov péa 6ver 120 timmar per manad med 18 procent. Vid rsskiftet
fanns dessutom 90 beslut om boende som inte hade verkstéllts, varav 15 hade véntetid pd 6ver

3 manader.

Aldrendmnden har arbetat mot 14 inriktningsmal och konkretiserat dessa i effektmal och
indikatorer. Hilften av mélen bedoms vara uppnadda eller ska uppnas under planperioden
2012-2015. I tre mél bedoms maluppfyllelsen inte vara uppnadd, i ytterligare fyra méal ar
maluppfyllelsen svarbedémd. Att méluppfyllelsen &r svarbedémd beror framst pé att nimnden
inte kunnat f61ja upp indikatorerna. Exempelvis reviderade ndmnden riktlinjerna for
subventionering av vird/virdinna for att forbattra valfriheten och utéka méngfalden av
boendeldsningarna. Namnden kunde didremot inte bedéma om malet &r uppnatt eller €j.

Kulturndmnden

Kulturnamnden redovisade ett
overskott pa 547 tusen kronor.

Kostnader 156 874 160 860 Overskottet beror pa ligre kostnader 4n
Intakter exkl. kommunbidrag 905 1348 beridknat for flytt t1ll nya

Nettokostnader 155969 159 512 kontorslokalerna i Lokféraren och for
Kommunbidrag 156 100 160 038 h h . 1

RESULTAT 131 526 yres- och serviceavtal.

Investeringsbudget 9 007 8701  Némnden investerade 5,8 miljoner
Nettoinvesteringar 5 806 5156 kronor. Investeringarna avsag till

storsta del offentlig konst och #ven mindre investeringar i den 16pande verksamheten for
kulturkontoret och stadsarkivet.

Kulturndmnden ansvarar for kulturverksamheten i Uppsala kommun. Namndens uppdrag
omfattar biblioteks-, utstillnings- och museiverksamhet, gistspelsscen, kultur i varden samt
professionell barn och ungdomskultur. Under éret har en versyn genomforts av
kulturndgmndens stod till kultur i vard och omsorg samt 6versyn av det stod som ldmnas till
studieforbund. Nimnden har dven genomfort projekt med anledning av att Uppsala ar finskt
forvaltningsomrade samt deltagit i projektet "Hallbar jamstalldhet”. Under &ret har nimnden
dven arbetat med projektet ”forstudie e-arkiv”.

Namnden har under 2012 arbetat utifran 27 inriktningsmal, varav fem mél inom omradet
kultur och fritid. Ndmnden beddmer att effekter uppnatts i relation till 14 av malen.



Idrotts- och fritidsndmnden

Idrotts- och fritidsndamnden
redovisar ett underskott om 4,8

Kostnader 224919 miljoner kronor vilket &r 2,4
Intakter exkl. kommunbidrag 34 668 mi]joner kronor siamre adn
Nettokostnader 190 251 helarsprognosen som sattes i
Kommunbidrag 190 395 i Undersk b o
RESULTAT 144 ?ugustl. nders oftet eror pa

Skade kostnader f6r det
Investeringsbudget 25100 gemensamma kontoret for
Nettoinvesteringar 19 031 | allsu in 10
*Till féljd av féréndrad organisation &r 2012 ars resultat inte jamférba _samha. t.VE:Ckl g (KSU) och for
resultatet fran 2010 och 2011. inhyrning i lokalerna i

Lokforaren. I och med 2012
flyttades verksamheterna park, natur, jordbruk och skogsbruk over till gatu- och
samhéllsmiljondmnden.

Nimnden ansvarar bland annat for skotsel av motions- och elljusspar och tog under aret dven
over ansvaret for hyra och verksamhetsdrift for ett antal av skolans idrottshallar. Fran och
med augusti 2012 hyr nimnden Rosendalshallen. Arets investeringar uppgick till 18,6
miljoner kronor. Dessa investeringar avsag allaktivitetshuset, skateparken, fortsatt utveckling
av Grinby sportfilt samt utrustning av Rosendalshallen. Némnden har dven investerat i en ny
kastplan samt ett flertal innebandysarger och resultattavlor.

Nimnden har under 2012 arbetat mot atta inriktningsmal, varav tre mél inom fritid och kultur.
Nimnden har bedémt att hilften av inriktningsmalen inte uppnétts, medan méluppfyllelsen
var svar att bedoma for resterande mal.

Gatu- och samhdllsmiljondmnden

Arets resultat uppgér till 15 (12)
miljoner kronor. Det positiva
resultatet beror pa att nimnden

Kostnader

523 664
Intakter exkl. kommunbidrag 61077 inte fullt ut forbrukat ett extra
Nettokostnader 462 587 kommunbidrag for
Kommunbidrag 457 675 Kkapitalk der f5
RESULTAT 4912 apitalkostnader for

resecentrum. Ytterligare en

Investeringsbudget 175 000 forklaring till det positiva
Nettoinvesteringar 108 062 « resultatet dr att kostnaderna for

*Till féljd av féréndrad organisation dr 2012 ars resultat inte fullt ut jgmférba

med resultatet fran 2010 och 2011. fardtjanstverksamheten &r lagre

&n budgeterat. Bland annat har
en planerad uppstart av nya taxientreprendrer uteblivit d en tjanstekoncession dverklagats.
Kostnaderna for vinterviighdllning dr 63 miljoner kronor, 41 miljoner kronor 6ver budget.
Niamnden kompenseras f6r 90 procent av kostnaderna utéver budget men en negativ
resultatpdverkan om 4 miljoner kronor finns alltsé.

Av &rets investeringsbudget p& 298 miljoner kronor har 213 miljoner kronor férbrukats. En
forklaring till den ldgre investeringsnivan &r att en av tva nya broar 6ver Fyrisén har foérsenats.
Nimnden har arbetat med 13 av kommunfullméktiges inriktningsmal med varierande resultat.
For alla inriktningsmaél har effekt uppnatts for ndgot eller nagra av néimndens effektmal. Ett
exempel #r att Uppsalas kollektivtrafik ska férdubblas till 2020 dér effektmalet om
gatuombyggnader i stomlinjestrak &r uppnétt.



Fastighetsdgarndmnden

Nimndens resultat dr 3 miljoner
kronor, varav 15 miljoner kronor
avser reavinster. Utan reavinster dr
niamndens resultat ett underskott péa

Kostnader 1287601 1315395
Intakter exkl. kommunbidrag 1301789 1270875

Eett°k°slﬁ:der ';‘; :132 44 521 12 miljoner kronor. Underskottet
ommunbidrag . . . .
RESULTAT 74701 hirleds till 6kande v1nterr§1at?rade
kostnader och kostnader for 16pande
Eget kapital 21872 och planerat underhall. De héga
' underhéillskostnaderna forklaras av
Investeringsbudget 539627 568279 eftersatt underhall sedan tidigare ar
Nettoinvesteringar 328 097 209 231 . . Ve s
samt speciella insatser for sjuka hus.
Exploatering™* 140309  -183220,
*Till féljd av féréndrad organisation &r 2012 érs resultat inte fullt ut Driften av konsert-och
jamférbart med resultatet fran 2010 och 2011. kongresshus et visar ett verskott pé

4,2 miljoner kronor, huvudsakligen orsakat av ligre kostnader for medieforsorjning dn
planerat. Av investeringsbudgeten pa 788 miljoner kronor har 206 miljoner kronor forbrukats.
Merparten av investeringarna har skett i skolor. Némnden upphér 31 mars 2013. De
fastigheter som namnden tidigare dgde Sverlits per 1 januari 2013 till tre nybildade
fastighetsbolag.

Nimnden har arbetat mot effektmal riktade mot femton av kommunfullméaktiges
inriktningsmal. For fyra inriktningsmal har effektmal inte uppnétts alls. For resterande elva
inriktningsmal har effektmélen uppnatts helt eller delvis. Ett exempel &r inriktningsmélet att
planeringen av pedagogiska lokaler ska ske ldngsiktigt och pa ett sddant sétt att full
behovstickning uppnds och att lokaloverskott inte uppstar.

Plan- och byggnadsndmnden

I samband med omorganisationen av
samhillsbyggnadsverksamheten i

Kostnader 73 206 kommunen i bérjan av 2012 dvergick
Intékter exkl. kommunbidrag 56 104 ansvaret for Lantméterimyndigheten till
Nettokostnader 17102 miljs- och hilsoskyddsndmnden. I
Kommunbidrag 18 278 september Sverforde dukti del
RESULTAT 1176 eptember dverfordes produktionsdelen av
, GIS och Geodata med 14 medarbetare till
Investeringsbudget 2000 1500 annan kommunal f6érvaltning. Stora
Nettoinvesteringar 1638 stadsutvecklingsprojekt och infrastruktur-

*Till foljd av férandrad organisation &r 2012 ars resultat inte fu

jamforbart med resultatet frén 2010 och 2011, projekt véntar ngmnden, liksom placering

av ett nytt kraftvirmeverk.

Nimndens resultat visar ett underskott pa 6 miljoner kronor. Som ett led i att effektivisera och
Ska servicen mot allménheten har nimnden investerat i ett nytt drendehanteringssystem och
okat 6ppettider for bygglovsinformationen. Dessa bada dtgérder har medfort dkade
medarbetarkostnader. Efter en lagéindring 2011 kréver bygglovsérenden storre resurser medan
kommunen inte héjt taxan i motsvarande grad.

De tre uppdrag nimnden arbetet med tidigare saknar relevans efter omorganisationen och har
forts till andra namnder. I relation till inriktningsmalen har ndimnden definierat effektmal
varav tre uppnatts, tva uppnétts delvis medan tre inte uppnés alls. For flera mal saknas
mitningar eftersom dessa inte gors arligen. Nagra effektmal har saknat indikatorer.



Namngivningsndmnden

Namngivningsndmnden har under dret deltagit 1
invigningen av tre platser som ndmnden

Kostnader 181 295 namngivit: Fadimes plats, Valdemar Langlets
Intékter exkl. kommunbidrag 0 0 park och Hamnspéngen. Namnden har ocksa
Nettokostnader 181 295 andrat namn pé nagra platser i kommunen for
Kommunbidrag 202 250 . . .
RESULTAT Py 45 overensstimmelse med vad de kallas i

folkmun, diribland Borjeparken, Bleke backe
och Frodeparken. Uppsala #r en viixande stad och ndmndens arbete med att namnge gator,
torg, parker och platser kommer att 6ka.

Raddningsnimnden

Néamnden &r fran och med 2012 gemensam
for riddningstjansterna inom Tierps,
Uppsala och Osthammars kommuner.

Kostnader 137 891 145406

Intakter exkl. kommunbidrag 21592 21048 Uppsa]a ir virdkommun och erhaller
Nettokostnader 116299 124 358 finansiering frin de andra kommunerna
ggﬁt'.?i':mg 123 z;g 122 f;g enligt avtal — under 2012 drygt 40 miljoner
kronor. Alla medarbetare fran Tierps och
Investeringsbudget 15400 7100 Osthammars riddningstjinster har
Nettoinvesteringar 5901 6872 Overtagits av Uppsala kommun, totalt 160

personer. Kommunens beredskapsverksamhet enligt lagen om extraordindra héndelser har
flyttats till kommunstyrelsen.

Nettokostnaderna har 6kat med 6 miljoner kronor under aret framst pa grund av 16ne- och
prisdkningar. For att uppné en ekonomi i balans har nimnden vidtagit rationaliseringsatgérder
och effektiviseringar, senarelagt investeringar och minskat bemanningen pa
raddningsstationerna.

Nettoinvesteringar har 6kat med 28 miljoner kronor under &ret och den utokade budgetramen
har tagits i ansprik. Uppsala i egenskap av virdkommun har kopt alla fordon och allt materiel
som tillhort de andra tva kommunernas raddningstjénst.

I relation till kommunfullméktiges inriktningsmal i IVE 2012-2015 har ndimnden uppnétt fyra
effektmal, delvis uppnétt tre effektmal medan tre effektmal inte uppnétts alls.

Miljo- och hélsoskyddsndimnden
: — . — Sedan arsskiftet har miljé- och
halsoskyddsnamndens ansvar

utokats med huvudmannaskap for

’ Kostnader

Intakter exkl. kommunbidrag 12916 13316 den kommunala

Nettokostnader 16337 17104 lantméiterimyndigheten samt tillsyn

Kommunbidrag 16942 17190 enliet alkohollagen. tobaksl

RESULTAT 605 86 gt gen, tobakslagen,
lotterilagen och lagen om handel

Investeringsbudget 300 300 med vissa receptfria ldkemedel.

Nettoinvesteringar 0 0 Inom milj6- och hélsoskydd har

ansvaret uttkats med tillsyn inom miljobalkens omradesskydd.

Miljé- och hélsoskyddsndmnden visar ett positivt resultat om 1 miljon kronor. Overskottet
beror huvudsakligen pé en ldgre bemanningsgrad. Nya taxor for tillsyn enligt miljobalken och
livsmedelskontroll har inforts under dret. Tvéa viktiga arbeten som ndmnden ingatt i &r



kartliggning av omgivningsbuller och arbete med ett nytt vattenprogram. Arendebalansen
inom lantmiteriverksamheten dr oacceptabelt hég enligt kommunrevisionen och nimnden har
beslutat om en atgérdsplan.

Namnden uppnér sina effekter i relation till 4tta av kommunfullméktiges inriktningsmal. Sex
effektmal uppnas inte under &ret men flera av dem kommer att uppnas under planperioden.
For ett par mal 4r métningarna ej firdiga.

Overformyndarndmnden

Overférmyndamamnden ir sedan 2011 &r
gemensam for sex kommuner i Uppsala l4n.
Nimnden redovisar ett underskott pa 1,1

Kostnader

Intékter exkl. kommunbidrag 4087 11734 miljon kronor och nér inte malet om budget
Nettokostnader 9736 10378 i balans. Underskottet motsvarar Uppsalas
Kommunbidrag 9786 10135 ko ns andel och kasih dsak
RESULTAT | 50 243 mmuns andel och orsakas 1 huvudsak av

hogre kostnader och volym av gode mén &n

Investeringsbudget 130 492 budgeterat .

Nettoinvesteringar 8 365
Nimnden har arbetat mot sex inriktningsmal, effekter har uppnétts for fyra av mélen medan
tva av malen inte &r uppnéadda.

Produktzonsstyrelsen for vard och bzldmng
Vird och bildnings resultat

s

Kostnézer . ‘5“ 114873 5115 381 forsamrades snabbt under hosten
Intakter 5199417 5103625 2012 till foljd av Svertagen
RESULTAT 84545  -11756 verksamhet, omstillningskostnader,

hégre kostnader @n budgeterat for
Budgeterade fnvesteringar 63 650 58 005 vissa 16neavtal samt léigre volymer
Nettoinvesteringar 34 107 42 641 in pl anerat inom den pe dagogiska
Eget kapital verksamheten. Arets resultat minskar
Ingaende eget kapital 120757 205052 det utgéende egna kapitalet till 90
Arets resultat 84545 11756 miljoner kronor, vilket motsvarar 1,6
UTGAENDE EGET KAPITAL 205302 193296 168, procent av omsittningen. Mélet for

2012 om 3 procent eget kapital av omséttningen &r darmed inte uppfyllt. I det redovisade
resultatet ingdr kostnaden for kommunfullmaktiges avkastningskrav om 1 procent av
omsittningen vilket motsvarar 47 miljoner kronor. Omstillningskostnaderna beréknas uppga till
drygt 33 miljoner kronor under aret, frimst genom avveckling av anstéllningar och lokaler.

Inom det pedagogiska omradet har verksamheten paverkats av fordndrad demografi och
dverkapacitet vilket inneburit firre elever dn tidigare i gymnasieskolan. Sedan 1 juli har all
pedagogisk verksamhet med Uppsala kommun som huvudman samordnats under styrelsen for
vérd och bildning genom &vertagandet av skolorna fran Namnden for sjilvstyrande skolor och
Grafiskt utbildningscentrum AB. Under &ret finns en negativ resultatpdverkan om 26,4 miljoner
kronor fran den Gvertagna verksamheten. Omstillningskostnaderna blev totalt sett hogre 4n
budgeterat. Bland annat avslutades 90 anstéllningar under &ret. Lnedversynen for Kommunal
samt for lirarforbunden gav ett hogre utfall 4n budgeterat.

Divisionen Vard & omsorg budgeterade for ett dverskott men i februari &ndrades
forutsittningarna for Hemvérd nér ersittning for si kallad bomtid forsvann. Samtidigt upphdrde
den forenklade bistandsbedomningen, vilket gav en negativ effekt for affdrsomrade Hemvérd.
Under &ret forlorades en ramupphandling av vardboenden. Det innebar att tre enheter inom
Boende Aldre forsvann och 74 medarbetare blev dvertaliga.



Under aret har styrelsens marknadsandelar kat inom flera omraden. Tjadnsterna har utvecklats i
dialog med kunderna. Kundunderstkningar har genomforts och systematisk synpunktshantering
ir en viktig del i ett stindigt pdgdende forbittringsarbete. Ett system for synpunktshantering finns
och 4r tillgingligt via alla verksamheters webbplatser. En kvalitetssdkrad verksamhet dér
resurserna koncentreras till kiirnverksamheten dr viktigt ur konkurrenssynpunkt och har
prioriterats under aret. Flertalet verksamheter har utvecklade kvalitetsledningssystem, exempelvis
ISO 9001 och Investors in People (IIP). Revisioner och omcertifieringar har genomf6rts med goda
resultat.

Produktionsndamnden for sjclvstyrande kommunala skolor

Nimnden for sjalvstyrande kommunala

Kostnader 255097 333159

Intakter 259262 334675 skolor (NSS) upphorde den 30 juni
RESULTAT 4166 1516 2012. Verksamheten bedrevs som en
B doeterade investor 2150 9600 trearig forsdksverksamhet enligt beslut

udgsterade mvesteringar 3 av kommunfullméktige. NSS har
Nettoinvesteringar 5748 7 881 N .

bestatt av gymnasieskolorna

Eget kapital Jallaskolan, Katedralskolan (sedan
Ingdende eget kapital 1737 5902 2011), Bolandskolan, grundskolan
Arets resultat 4166 1516 Nanna-Boland estet och hantverk samt
UTGAENDE EGET KAPITAL 5902 7419

Solskenets forskola. Namndens hela
verksamhet, utom Solskenets férskola som utmanats och fran 1 juli 2012 6vergétt till privat
drift, har 6vergétt till produktionsstyrelsen f6r vard och bildning.

Niamndens resultat for sex manaders verksamhet under 2012 ar -18,6 miljoner kronor. De
negativa resultaten kommer fran Bolandsgymnasiet och Jéllaskolan som bada bedriver
yrkesorienterade utbildningar. De redovisar resultat om -12,9 miljoner kronor respektive -6,5
miljoner kronor. Ackumulerat ver fors6ksperioden ér resultatet -10,9 miljoner kronor
respektive -12,6 miljoner kronor. Enligt kommunens interna regelverk forfogar NSS 6ver ett
upparbetat ingéende eget kapital om motsvarande 7,4 miljoner kronor. Namndens utgéende
egna kapital uppgér ddrmed till -11 miljoner kronor vilket motsvarar det ackumulerade
resultatet for forsoksperioden som helhet.

Nannaskolan har ldsaret 2011/2012 haft drygt 200 elever medan de tre gymnasieskolorna
tillsammans haft omkring 2 400 elever.

Produktionsstyrelsen for teknik och service
Resultatet uppgar till 33,4 miljoner

Kostnader 913547 993 829 kronor,uvﬂl-iet motsvarar 3,1 procent
Intakter 918 270 av omsittningen. I resultatet ingar
RESULTAT 4723 kostnaden f6r kommunfullméktiges
2108 avkastningskrav om 1 procent av

i teri 5 e . .
Budgeterade investeringar omsittningen vilket motsvarar
Nettoinvest., inkl. finansiell leasing 15928 . .

omkring 10 miljoner kronor.
Eget kapital Verksamheten &r organiserad i tre
Ingaende eget kapital 88 501 affarsomraden, Internservice,
Arets resultat 4723 T : :
eknisk service samt

UTGAENDE EGET KAPITAL 93 224

Vigledningsservice.

Inom affiirsomrade Internservice redovisar samtliga afférsenheter positiva resultat och klara
resultatforbittringar jamfort med 2011. T och med bolagiseringen av kommunens fastigheter
har affirsenhet Fastighet avslutat alla uppdrag mot kontoret for samhéllsutveckling. Det har



inneburit en kraftig 6kad omsittning och att resultatet kat med 5,8 miljoner kronor jamfort
med prognosen i augusti. 16vrigt ses en dkad orderingéng inom flera omréden. Intékterna for
stadverksamheten har okat med 12,5 miljoner kronor jaimfort med 2011. Det avser bade
extrastad och nya staduppdrag. P/I talet (personalkostnader genom intékter) har minskat frén
82 procent till 72 procent mellan 2012 och 2011, vilket visar pa en effektivisering. Rekrytering
av IT-kompetens har fordrojts, vilket inneburit ett hart tryck pa befintliga medarbetare som
anda levererat enligt uppdrag, samtidigt har nya uppdrag tillkommit.

Affirsomrade Teknisk service redovisar ett ndgot simre resultat &n 2011, men en
resultatforbattring jamfort med augustiprognosen. Afférsenhet Park har kompenserat f6rlust
av gronyteskotseln vid kvartersmark genom fler korta uppdrag under hosten och légre
16nekostnader genom at inte aterbesatta pensionsavgangar. Affarsenhet Gata har 6kat

omsittningen kraftigt d4 markanldggningsarbeten pagatt hela hosten.

Affirsomrade Vigledningsservice har foljt planerad budget. Barnomsorgsadministrationen
overgick till barn- och ungdomsndmnden fran den 1 januari 2012. Affidrsomradet har till viss
del lyckats kompensera intéktsbortfallet med dkad forséljning inom receptionstjénster och
studie- och yrkesvagledningen.

Status for kommunfullmiiktiges sirskilda uppdrag

Vid sidan av de inriktningsmal som redovisas i avsnittet Uppsala kommuns verksamhet ger
kommunfullméktige dven uppdrag direkt till nimnderna. Uppdragen genomfors och
aterrapporterteras till kommunfullméaktige till dess att de verkstéllts eller kommunfullméktige
aterkallat uppdraget. Mer om uppdragen beskrivs bilaga till &rsredovisningen samt i
ndmndernas egen dokumentation, en dverblick av respektive uppdrags status ges nedan:

1. Att se 6ver och revidera kommunens styrdokument. KS » Pagar

2. At leda utvecklingen av system fér ndmndernas tidsgarantier for KS C) Pagar
handl&ggning.

3. Alt planera for alternativ anvéndning av de delar av skollokalerna som inte FHN s N
behévs och vid om- och tillbyggnation tillse att de pedagogiska lokalerna kan 0 Pagar, verkstalls 2013

a ill bade f6 dskoleverksamhet

Att utveckla, samordna och synliggéra kommunens klimatarbete. 4 Verkstallt

2. Att paborja arbetet med elplintar fér laddning av elbilar och elcyklar vid GSN Q} Pagar
lampliga parkeringsplatser.

3. Att utarbeta en cykelstrategi. GSN Q) Pagar policy/riktlinjer

pa vig

4. Aft med berdrda parter arbeta fram ett forslag till parkeringsstrategi for GSN Pagar policy/riktlinjer
Uppsala kommun. pa vig

5. Att utveckia rollen som part i att forma nya trafikidsningar i samspel med den GSN 0 Verkstallt
nya kollektivtrafikmyndigheten.

6. Att aktualisera och utveckla parkplanen. IFN @ Pagar, plan antas

varen 2013.

7. Attiordningsstélla ytterligare Linnéstigar O Verkstallt
Att vid forsaljning av kommunal mark fér uppférande av hyresrétter genom FHN s s
férhandling med fastighetségaren uppna att delar av bestandet ska sta till ® Pagar, avslutas 2013
kommunens forfogande fér bostadssociala &ndamal och som &ldreboenden
eller trygghetsboenden.

9. Att foresla losningar for hur minst 2000 student- och ungdomsbostader kan FHN Q Ej verkstall
tillkomma de n&rmaste aren.

10. Foresla I6sningar hur minst 50 trygghetsbostader kan tillkomma de ndrmaste FHN O Pagar, avsiutas 2013
aren. ’




At se bver formerna for de bidrag och stéd som ges till ideella organisationeri | Samtliga
syfte att tydliggéra mojligheten till stéd.

4 Overvagande del
Verkstallt, arbete pagar i
nagra namnder

2. Att utreda hur Uppsala kommun far en mer sammanhalien kulturpolitik. KS 0 Verkstallt
Uppdraget géller framst ansvarsférdelningen mellan barn- och vuxenkultur. Remissbehandling pagér

3. At genomfora tillganglighets- och informationsatgéarder i Arike Fyris. IFN 0 Pagar

uppdra till samtliga skolor och aktivt arbeta med samt utvardera » Pagar
likabehandlings- och antimobbingplaner som fungerar. Sarskild UAN
uppmarksamhet ska laggas vid krankning som férekommer utanfér skolan t ex
via Internet och telefon.

2. Varje elev ska kunna tillgodogéra sig undervisningen nar de borjar i fiarde BUN 0 Verkstallt
klass.

3. Att lyfta fram och marknadsféra méjligheten att bli entreprenor inom BUN 0 Verkstalit
barnomsorgen.

Arbetet med okaci tiliganglighet ska intensifieras. 419 VéﬂrkstélIUpégér

2. Att forstarka det férebyggande alkohol och drogarbetet i skolorna i samverkan 0 0 VerkstallUpagar
med féraldrar, organisationer och myndigheter. 9

3. Attinféra ett system fér eget val bland vardboenden. A 0 Verkstallt
4. Attinféra ett tydligt system for trygghetsboenden. ALN 0 Verkstallt
5. Att kartlagga anhérigvardares behov. ALN, NHO O Pagar

Alla namnder och styrelser ska arbeta i enlighet med arbetsmarknadspolitiska | Samtliga 41y Verkstalltpagar
programmet.

Att utveckla medarbetarnas mojligheter att Iamna forslag pa effektiviseringar i Samtliga 415 Verkstalltpagar

den egna verksamheten. 9
2. Attinom ramen fér kommunens samlade personalférsérjningsbehov redovisa KS C) Pagar

en langsiktig plan som tar hansyn till generationsvéxlingen pa

arbetsmarknaden

Respektive roduktionsstyrelse ska genom rationalisering och effektivisering € SVB och STS:
framst av administrations-, lokal- och gemensamma kostnader till STS, Verkstallt ’
finansférvaltningen leverera 1 % av omséattningen i dverskott. NSS )

NSS: Ej verkstalit,
underskott och neg. EK

2. Produktionsstyrelserna ska fortlépande utveckla system for kvalitetsutveckling SVB, 0 SVB och STS:
och kvalitetssakring. STS, Verkstallpagar ’
NSS NSS: Upphort
3. Produktionsstyrelserna ska se éver organisation, arbetssatt och administration | SVB, 0 SVB och STS:
i syfte att vara konkurrenskraftiga. STS, Verkstallt :
NSS NSS: Upphért
4. Produktionsstyrelserna ska sarskilt arbeta med att utveckla ledarskapet. SVB, O SVB och STS:
ﬁgg Verkstallt
NSS: Upphért
5. Styrelsen for Vard & bildning ska prioritera lararnas och rektorernas SVB Pagar

kompetensutveckling.

Resultat for verksamhet i aktiebolagsform
Arets resultat efter finansiella poster i Uppsala kommunkoncern &r 75 (1 714) miljoner
kronor. Se vidare under avsnittet sammanstélld finansiell analys.

De kommunala hel- och deldgda bolagen bidrar till den vélfird som produceras inom
kommunen. De heldgda bolagen bedriver sin verksamhet enligt direktiv frén
kommunfullmiktige och &r organisatoriskt inordnade i Uppsala Stadshuskoncern med
Uppsala Stadshus AB som moderbolag. Verksamhet bedrivs inom segmenten



fastighetsforvaltning, fritid och kultur, vatten och avfall samt produktion av elkraft. I januari
2012 o6verldts innehaven i Gamla Uppsala Buss AB, AB Uppsalabuss samt Upplands
Lokaltrafik AB till Landstinget i Uppsala ldn.

I december 2012 fattade kommunfullméktige beslut om bolagisering av huvuddelen av
Uppsala kommuns fastigheter. Fastigheterna 6verfordes per den 1 januari 2013 till tre
nybildad bolag: Uppsala Kommun Skolfastigheter AB, Uppsala Kommun
Férvaltningsfastigheter AB samt Uppsala Kommun Sport- och Rekreationsfastigheter AB.
For att forbereda for bolagiseringen forvirvades tre sé kallade lagerbolag redan i december
2012 som under 2013 fatt de nya bolagsnamnen. Lagerbolagen bedrev ingen verksamhet
under 2012 varfor de inte redovisas i sammanstéllningen nedan. Uppsala kommun forvirvade
per 2012-12-31 Forvaltningsbolaget Upphall KB. Bolaget innehar tva fastigheter som tidigare
hyrdes av Uppsala kommun.

Samtliga bolag uppfyllde sina dgardirektiv och arbetade i enlighet med uppstéllda policyer.
Alla bolag utom tvé uppfyllde sina avkastningskrav. Uppsala Parkerings AB:s
avkastningskrav avser perioden 2012-2015. Det uppnas inte for 4r 2012, men forvéntas nas
riknat 6ver malperioden. Uppsala Konsert och Kongress uppfyllde inte sitt avkastningskrav.
Resultatet i hel- och deldigda bolag framgér av sammanstillning nedan, i 6vrigt hinvisas till
arsredovisning for Uppsala Stadshus AB (koncern) samt respektive bolags arsredovisning.

Heldgda bolag

Uppsala Stadshus AB 0
Uppsalahem, koncern 3386
Uppsala Kommuns Fastighets, koncern 160
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern 20
Uppsala Parkerings AB 0
AB Uppsalabuss*

Gamla Uppsala Buss, koncern* 42
Fyrishov AB 66
AB Uppsala stadsteater 4
Uppsala Konsert och Kongress AB 2
Uppsala Vatten och Avfall AB 148
Uppsala Kommuns Gasgenerator AB 0
Delédgda bolag

Destination Uppsala AB 60 % 0
Férvaltningsbolaget Upphall KB -
Grafiskt Utbildningscenter AB, koncern 0
Upplands Lokaltrafik AB, koncern* 87

* Bolagen avyttrades i januari 2012 till Landstmget i Uppsa]a 14n som #r huvudman for den nyblldade kollektwtraﬁkmyndlgheten ilanet.



Heligda bolag

Uppsala Stadshus AB

Uppsala Stadshus AB #r moderbolag i Stadshuskoncernen och égs till 100 procent av Uppsala
kommun. Uppsala Stadshus AB #ger i sin tur 100 procent av aktierna i Stadshuskoncernens tolv
dotterbolag, varav tre i sin tur utgdr underkoncerner.

Arets resultat #r -14 (1) miljoner kronor, vilket r 15 miljoner kronor sémre n féregiende r, men
10 miljoner kronor bittre &n budget. Rensat for effekter av utdelningar och reavinst fran
forsiljning av dotterbolag dr resultatet -42 miljoner kronor, vilket motsvarar foregéende drs niva
och #r 2 miljoner kronor bittre dn budget. Avvikelsen mot budget foljer av ldgre rénteldge.

I moderbolaget fanns per 2012-12-31 en laneskuld om 1 067 miljoner kronor, en minskning med
drygt 9 miljoner kronor sedan foregdende érsskifte. P4 grund av den likvid som erhélls vid
forsiljningen av Gamla Uppsala Buss AB och AB Uppsalabuss har ingen ny uppléning behdvt
goras under 4ret. Behovet av nyuppléning styrs av resultaten i dotterbolagen och de koncernbidrag
och aktiesgartillskott som erhélls eller ges. Principerna for berdkning av dessa bidrag och tillskott
framgar av kapitel 4tta i Inriktning, Verksamhet och Ekonomi (IVE) och beslutas arligen av
kommunfullméktige.

Laneskulden pa 1 067 miljoner kronor innebir att bolaget i hog grad paverkas av
rinteutvecklingen. En forindring av rdntenivin med en procentenhet motsvarar en foréindring av
moderbolagets kostnader med cirka elva miljoner kronor. Laneskulden uppvigs av visentliga
virden pé innehavet av aktier i dotterbolagen.

Uppsalahemkoncernen

Uppsalahemkoncernen dr Uppsalas storsta allmédnnyttiga bostadskoncern, vars verksamhet bland
annat omfattar ca 15 500 ligenheter och drygt 1 100 kommersiella lokaler. Resultatet efter
finansiella poster uppgér till 130 (1 591) miljoner kronor. I resultatet ingdr en reavinst om 89
miljoner kronor frdn den affir som genomfordes med Rikshem 2011 samt kostnader for dtgérder
av eftersatt underhall i Studentstaden AB med 48 miljoner kronor. Exkluderat for dessa poster 4r
resultatet 89 miljoner kronor, vilket dr i nivd med savil det resultat exklusive reavinster som
redovisades 2011 som med &rets budget.

Arets investeringar uppgar till 993 miljoner kronor, ndgot hdgre &n savil budget som foregiende
ars utfall (exklusive Rikshem AB). De stora investeringarna fSljer av dgardirektivet om att uppné
en nyproduktionstakt om 500 lagenheter per ar.

Med Uppsalahems nuvarande hdga investeringstakt Skar beldningsgraden. For att inte belaningen
for nyproduktion ska bli for hog finns en malséttning att den inte ska 6verstiga 50 procent av de
nyproducerade fastigheternas marknadsvirde. De kommande aren finns ett stort
investeringsbehov i det dldre lagenhetsbestdndet. Har dr riskerna med 6kad beldning storre
eftersom det inte finns majlighet att avsta fran atgérder.

Uppsala Kommun Fastighetskoncernen - 6 (114) miljoner kronor

Koncernen forvaltar tre centrumanliiggningar, bland annat Gottsunda Centrum. Dérut6ver innehas
10 fastigheter, 339 ldgenheter och drygt 52 000 m? lokaler. Koncernens resultat &r -6 (114)
miljoner kronor. Det 4r 4 miljoner kronor simre in foregaende drs resultat exklusive reavinster
och 10 miljoner kronor simre 4n budget. Bland forklaringarna till det negativa resultatet finns
lagre hyresintiikter &n planerat da uthyrningen av lokaler i Gottsunda Centrum inte skett i
forvintad omfattning. Orsaken #r forsvagningen av konjunkturen som skapar osékerhet kring
etablering for potentiella hyresgéster.



Ett planerat forvirv av ett ytterligare stadsdelscentrum har inte genomforts, vilket om det skett
forvintades bidra positivt till resultatet. Resultatet har ocksa paverkats negativt av tidigarelagt
underhall och aktiverade investeringar.

Arets investeringar 4r 197 miljoner kronor och avser till §vervigande del om- och tillbyggnad i
Gottsunda Centrum. De totala investeringarna &r vésentligt 14gre &dn budget vilket férklaras av det
uteblivna forvérvet av ytterligare ett stadsdelscentrum. Eftersom bolaget genomfdr omfattande
investeringar som behdver finansieras genom beléning 4r bolaget kénsligt for dndringar i
rénteléget.

Uppsala Kommun Industrihuskoncernen
Koncernen forvaltar kontors-, industri- och lagerlokaler med en total yta om ca 190 000 m2
fordelat pa 32 fastigheter. Dessa hyrs ut till Uppsalas néringsliv och offentliga sektor.

Arets resultat uppgar till 27 (39) miljoner kronor. Exklusive reavinster ér resultatet 17 miljoner
kronor, ndgot sémre dn foregaende ars resultat exklusive reavinster och 13 miljoner kronor simre
dn budget. Budgetavvikelsen forklaras frimst av hyresgéstanpassningar av en fastighet.

Investeringarna &r 13 miljoner kronor, betydligt ldgre dn bade foregdende ar och budget. Den
ldgre nivan forklaras huvudsakligen av forsenade bygglov och dverklagade upphandlingar.
Uppsala bedoms vara en fortsatt intressant marknad. Den offentliga sektorn i Uppsala r stor,
vilket ger stabilitet 6ver konjunkturcykler. Réntehdjningar kan visserligen ge negativa effekter pa
resultatet men utgdr ingen storre risk mot sjélva verksamheten. Hyresnivaerna for industrilokaler
bedoms ligga pa en stabil niva.

Uppsala Parkerings AB

Uppsala Parkerings AB bedriver parkeringsverksamhet i Centralgaraget och Kvarnengaraget med
totalt 676 parkeringsplatser. Resultatet &r -2,6 (-3) miljoner kronor, 0,4 miljoner kronor béttre 4n
foregéende &r, men 1,5 miljoner kronor sémre budget. Beldggningen i Centralgaraget har 6kat
sedan starten for fem &r sedan, men &nnu inte till den niva som krévs for ett positivt resultat. Fran
och med 2014 bedoms verksamheten kunna leverera ett Gverskott. Bolaget arbetar med att hitta en
optimal balans mellan beldggningsgrad och taxa for att ge tillrdckliga intékter. For att 6ka
beldggningsgraden kan externa forvaltningsuppdrag och partnerskapslésningar bli aktuella.

Fyrishov AB

Bolaget tillhandahaller en arena for folkhélsa, idrott och evenemang med aktiviteter pa Fyrishov
och Gottsundabadet. Resultatet efter finansiella poster &r -1 (1) miljon kronor att jimfra med
budgeterade -1,5 miljoner kronor. Det svagare resultatet orsakas av ldgre intdkter. Bland annat
férhandlades ett uppdragsavtal om till en ldgre niva, uthyrning till den s kallade postkodskampen
uteblev samt att simre véder paverkade antalet besdkare negativt under sommaren.

Aret investeringar #r 88 miljoner kronor och avser i huvudsak nybyggnationen av multihallar.
Investeringsnivan dr hogre dn 2011, men nagot ldgre dn budget. Fyrishov AB ser stora mdjligheter
i de nya multihallar som haller pa att byggas och ddrmed ger ytterligare kapacitet. Osékerhet finns
dock vad giller konjunkturen och hur den kommer att paverka verksamheten. Bolaget bevakar
fortlopande den ekonomiska utvecklingen for att kunna vidta atgérder vid behov.

Uppsala stadsteater AB
Uppsalas stadsteater har fyra scener med olika inriktning samt egna ateljéer och verkstider.

Bolaget erhaller ett arligt koncernbidrag frdn moderbolaget, Uppsala Stadshus AB. Beloppet
faststdlls av kommunfullméktige infér kommande ar och uppgick 2012 till 60 miljoner kronor,
vilket ocksa motsvarar stadsteaterns budgeterade negativa resultat. Detta ska jimforas med
resultatet i bokslutet om -59 (-58) miljoner kronor. Att resultat dr ndstan 1 miljon kronor bittre dn



budget forklaras i huvudsak av en visentligt hogre biljettforséljning &n forvintat i kombination
med ett hojt biljettpris.

Uppsala stadsteater AB delfinansierar verksamheten med externa bidrag. En viss osékerhet finns
om teaterns verksamhet #ven framit kommer att ha en prioriterad roll som kulturell motor i
regionen och hur det kan komma att paverka dessa bidrag. En liten forandring av bidrag och
anslag kan fa stor paverkan pa antalet produktioner.

Uppsala Konsert och Kongress AB

Bolaget ansvarar for verksamheten i konsert- och kongresshuset vid Vaksala torg. Resultat efter
finansiella poster dr -18 (-16) miljoner kronor och innebir att moderbolaget tillskjuter 18 miljoner
kronor for att aterstilla bolagets egna kapital. Tillskottet dr ddrmed 7 miljoner kronor hdgre &n
kommunfullmiktiges beslut om maximal underskottstickning for aret.

Arets resultat paverkas negativt av den vikande konjunkturen med légre beldggning for konferens-
och kongressverksamhet och restaurangverksamhet. De egna konsertproduktionerna visar ett
mindre underskott som kompenserats genom att uthyrningen for konserter 6kat. Uppsala Konsert
och Kongress AB har en stor andel fasta kostnader som gor bolaget kénsligt for bransch- och
konjunktursvéngningar.

Uppsala Vatten och Avfall AB

Bolaget ansvarar for kommunens vattenforsdrjning och avfallshantering. Bolaget producerar och
levererar dven biogas. Bolaget redovisar ett resultat efter finansiella poster om 29 (13) miljoner
kronor. Det ir 24 miljoner kronor bittre #n budget och en resultatforbittring med 16 miljoner
kronor jimfort med foregaende ar.

Hela 5verskottet avser den konkurrensutsatta verksamheten och fordelas pd deponiverksamhet
med 18 miljoner kronor och biogasverksamheten med 11 miljoner kronor. Deponiverksamhetens
stora Sverskott forklaras till stor del av 6kade volymer som gett hdgre intikter.
Biogasverksamheten paverkades positivt av en 6kad produktion.

For den taxefinansierade verksamhet inom vatten- och avfallshanteringen ska resultatet alltid vara
noll. Det innebir att resultat regleras som upplupna eller forutbetalda avgifter i balansrdkningen.
Arets underliggande resultat 37 miljoner kronor for affdrsomrédet Vatten och Avlopp samt 30
miljoner kronor for affirsomradet Avfall. Det 4r betydligt bittre 4n sdvil foregdende ar som
budget. Férklaringen ir &kade anslutningsavgifter samt ligre avskrivningar och réntekostnader till
foljd av en ligre investeringsniva. Investeringarna uppgick till 190 miljoner kronor, en &kning
jamfort med forra dret, men betydligt lidgre &n budget. Orsakerna &r bland annat senarelédggning av
planerade investeringar och uteblivna markkop.

For Uppsala Vatten och Avfall AB innebir en dkande befolkning behov av hogre kapacitet vilket
kriver nyinvesteringar. Investeringarna dr mycket langsiktiga och kapitalkrdvande varfor goda
villkor for finansieringen &r viktiga. En procentenhets 6kning av rdntenivd medfor 6 kade
kostnader med cirka 10 miljoner kronor. Stora krav stills pa effektivisering i verksamheten
samtidigt som behoven av bolagets tjanster okar.

Uppsala Kommun Gasgenerator AB

Uppsala Kommuns Gasgenerator AB producerar elkraft och virme frén rigas som utvinns i
rétkammare vid Kungsingsverket. Bolaget redovisar liksom foregéende &r ett nollresultat med en
omsittning begrinsad till 1 miljon kronor.



Deliigda bolag

Destination Uppsala AB

Bolaget dgs till 60 procent av Uppsala kommun. Bolagets huvuduppgift ir att sélja och
marknadsfora Uppsala som destination och ska vara en drivande aktor for att utveckla Uppsala
som besoksmal. Antalet bestkare ska 6ka och skapa 6kad affirsnytta for den lokala
bestksnidringen. Bolaget redovisar ett positivt resultat om 0,3 (-1) miljoner kronor.

Grafiskt Utbildningscenter i Uppsala AB (koncern)

Moderbolaget i koncernen Ags till 99,6 procent av Uppsala kommun. Arets resultat ir -8,5 (-8)
miljoner kronor och orsakas frimst av ett vikande elevtal som paverkat intikterna negativt.
Bolaget erholl ett aktiedgartillskott om 14 miljoner kronor under éret for att técka upparbetat
underskott och sékra finansiering av kvarstdende ataganden. Koncernens skolverksamhet
overfordes vid halvarsskiftet till Uppsala kommun. Grafiskt Utbildningscenter AB, moderbolaget
i koncernen, kommer att avvecklas medan de tva dotterbolagen kommer att forvirvas av Uppsala
Stadshus AB under 2013. Bolagen har namnéndrat till Uppsala R1, R2 och R3.

Forvaltningsbolaget Upphall KB

Bolaget forvirvades per 2012-12-31 och &gs till 100 procent av Uppsala kommun. Bolaget dger
tvé fastigheter som tidigare hyrdes av kommunen. Det huvudsakliga syftet med forvirvet har varit
att skapa radighet Gver en av dessa fastigheter som é&r viktig for den fortsatta utvecklingen av
Kungsingen i centrala stadens sodra del. D4 forvirvet skedde pa arets sista dag redovisas inget
resultat f6r bolaget under 2012. Tillgangar och skulder har konsoliderats in i balansrikningen



Ekonomisk oversikt

Resultatrakning

Verksamhetens intéikter” 5296
Verksamhetens kostnaderz) -11 465
Av- och nedskrivningar -688
Verksamhetens nettokostnader 1 -6 857
Skatteintakter 2 7718
Kommunalekonomisk utjgmning 2 1116
Finansiella intakter 3 23
Finansiella kostnader” 4 -287
Resultat fore skatt 1714
Skatt 5 -21
Minoritetsintresse -7
ARETS RESULTAT 1687



Specificerad resultatrikning for Uppsala kommun

VERKSAMHETENS INTAKTER
Férsaljning

Taxor och avgifter

Hyror och arrenden

Driftbidrag fran staten

Ovriga bidrag

Férséljning av verksamhet/entreprenad
Realisationsvinster

Ovriga intakter

S:a verksamhetens intédkter

Skatteintakter

Skatteintakter
Kommunalekonomisk utjamning
S:a skatteintédkter

Finansiella intakter
Finansiella intékter

VERKSAMHETENS KOSTNADER

SUMMA INTAKTER

84 Bidrag och transfereringar 745
381 Entreprenader och kép av verksamhet 2974
299 Personal 3443
309 Personalomkostnad 1587
365 Lokal- och markhyror 674
380 Material 285

31 Realisationsfériuster 3

34  Ovriga kostnader ” 744

Avgar interna investeringar -233
1884 S:a verksamhetens kostnader 10 221
Av- och nedskrivningar
7718 Av- och nedskrivningar 370
1116
8 834
Finansiella kostnader
123 Finansiella kostnader 158
10 841 SUMMA KOSTNADER 10 749
RESULTAT FORE EXTRAORDINARA
POSTER 92
Extraordinara kostnader
Bidrag till statlig infrastruktur 0
ARETS RESULTAT 92
" Specifikation &vriga kostnader
Ink6p av anlédggningstillgangar 83
Konsulttignster 89
Tillfalligt inhyrd personal 7
Hyra/leasing av anldggningstillgéngar 77
Brénsle, energi 178
Reparation och underhéll 19
Diverse frammande tjénster 80
Tele- och datakommunikation 54
Transporter och resor 48
Ovrigt 109
S:a 6vriga kostnader 744




Kassaflodesanalys

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat

Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflodet

- av- och nedskrivningar (+)

- realisationsvinster (-) /-férluster (+)

- férandrade avsattningar fér pensioner och sarskild Ioneskatt
- gjorda Gvriga avsattningar (+)

- ianspraktagna 6vriga avsattningar (-)

- 6vriga ej kassapaverkande poster

- betald skatt
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
FORE FORANDRING AV RORELSEKAPITAL

Foéréandring i rérelsekapital

- 6kning (-) /minskning (+) av férrdd och varulager

- 6kning (+) /minskning (-) av exploateringsfastigheter
- 6kning (~) /minskning (+) av kortfristiga fordringar

- 6kning (+) /minskning (-) av kortfristiga skulder
Férandring i rorelsekapital

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anlaggningstiligangar (-)
Foérsaljning av materiella anldggningstillgangar (+)
Investeringar i finansiella anlaggningstiligdngar (-)
Foérsaljning av finansiella anlaggningstiligangar (+)
Erhalina investeringsbidrag (+)
Investeringsverksamhetens kassafléde

Finansieringsverksamheten

Nyupptagna lan (+)

Amortering av skuld (-)

Okning (+) /minskning (-) av dvriga langfristiga skulder
Okning (-) /minskning (+) av langfristiga fordringar

Okning (-) /minskning (+) av lang- och kortfristiga placeringar
Erhallet (+) /lamnat (-) aktieagartillskott

Utbetald utdelning (-)

Finansieringsverksamhetens kassafléde

ARETS KASSAFLODE

Kassa och bank vid arets bérjan

Kassa och bank vid arets slut




Balansrikning

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anléggningar
Maskiner och inventarier
Summa materiella anliggningstiligangar
Finansiella anlaggningstillgangar
Vardepapper andelar och bostadsréatter
Langfristiga fordringar

Summa finansiella anldggningstillgangar

Summa anlaggningstiligangar
Omsittningstillgangar

Forrad och lager
Exploateringsfastigheter
Kortfristiga fordringar

Kassa och bank

Summa omséttningstiligangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital

Eget kapital exkl. arets resultat

Ovrigt

Arets resultat

Summa eget kapital
Minoritetsintresse

Avsittningar
Pensioner och sarskild Ioneskatt
Uppskjuten skatteskuld
Ovriga avsattningar

Summa avsattningar

Skulder
Langfristiga skulder
Obligationsl&n och skulder till kreditinstitut
Ovriga langfristiga skulder
Summa langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Kortfristiga lan
Exploateringsfastigheter
Ovriga kortfristiga skulder
Summa kortfristiga skulder

Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

STALLDA PANTER
Foretagsinteckningar
Fastighetsinteckningar
Summa stalida panter

ANSVARSFORBINDELSER
borgen lamnad av Uppsala kommun for [&n inom kommunkoncernen
pensionsforpliktelse och I6neskatt som ej upptagits som skuld eller avséattning

15 149
1369
16 518

411
34

16 963

22
164
944

1217

18 180

5578

7 266

928

578

711

3345
485
3830

2404

710
2332
5446

9276

18 180

1874
1874

4264

4238

5554
383
5937

1958
2482
4 440
10 377

14
164
1417
44

1640

12 017

6166

92
6 258

1790
175
1965

940
710
1564
3214

5180

12 017

4267
29
4238



Noter till Resultat- och balansrikning

Not 1 Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens intdkter 5296 Nidmndernas intdkter

Varav jamférelsestérande poster Varav jamforelsestorande poster
realisationsvinster 1675 realisationsvinster
vinst fran exploateringsverksamhet 12 vinst frdn exploateringsverksamhet

Avgar interna transaktioner

Verksamhetens intdkter enligt
-11 465 resultatrakningen

-156 Namndernas kostnader
Varav jamférelsestdrande poster
-41 realisationsforluster

Verksamhetens kostnader

Varav avséttningar

Varav jamférelsestérande poster
realisationsforluster

Avgar interna transaktioner

Verksamhetens kostnader enligt
resultatrdkningen

-688 Av och nedskrivningar

VERKSAMHETENS
-6 857 NETTOKOSTNADER

Av och nedskrivningar

VERKSAMHETENS
NETTOKOSTNADER

Not 2 Skatteintikter och kommunalekonomisk utjimning

Egna skatteintdkter
Allman kommunalskatt
Slutavrakning féregaende ar

7 546

Preliminér slutavrékning aret

Summa skatteintékter 7718
Kommunalekonomisk utjamning

Inkomstutjamningsbidrag 983
Regleringsbidrag 202
Utjamningsbidrag LSS 56
Kommunal fastighetsavgift 268
Konjunkturstéd 0
Summa utjamningsintédkter 1509
Regleringsavgift 0
Kostnadsutjamningsavgift -393
Summa utjamningskostnader -393
Summa ekonomisk utjdamning 1116
Skatteintakter och

kommunalekonomisk utjamning 8 835
Slutavrakning (kr/invanare) 600
Preliminar avrakning (kr/invanare) 727
Mellankommunalt avtalad

utjamning

Skattevéxling Enképings kommun 0
Totalt 8 835



Not 3 Finansiella intiikter

S n

Finansiella intakter
13 Avgér interna transaktioner

23 SUMMA
Varav intékter
vérdepapper
utldning Uppsala Stadshus AB
utlaning Uppsala Vatten och Avfall AB

Ranteintakter fran vardepapper
Ovriga finansiella intakter

SUMMA

6vrig utlaning

Not

4 Fi

\]

Réantekostnader -288 Finansiella kostnader -354
Raéntebidrag 1 _Avgar interna transaktioner 196
SUMMA -287 SUMMA -158
Varav kostnader
rénta lang uppléning -75
rénta kort uppléning -21
aktiverad rénta pa pagaende
nyanléggningar 12
ovriga réntekostnader -3
rénta pensionskostnader -71
varav sé&nkt diskonteringsrénta
i pensionsskuldsberékningen -51
Huvudmetoden har tilldmpats
Not 5 Skatt

Skatt avseende tidigare ars
verksamhet -5 -9

Uppskjuten skatt 8 -11
SUMMA 3 -20




Not 6 Mark, byggnader och tek

Ingdende anskaffningsvarden

Arets anskaffningar

Arets férséljningar/utrangeringar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde

Ingdende avskrivningar

Arets forsaliningar/utrangeringar
Arets avskrivningar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerad avskrivning

Ing&ende ackumulerade nedskrivningar
Ackumulerade uppskrivningar salt/utrangerat
Aterférd nedskrivning

Arets nedskrivningar

Omklassificeringar

Utgaende ackumulerad nedskrivning

Ingaende uppskrivningar

Ackumulerade uppskrivningar salt/utrangerat
Arets nedskrivning pa uppskrivning1

Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp
Utgaende ackumulerad uppskrivning

ka

Planenligt restvarde

Pagaende nyinvesteringar
Ingaende anskaffningsvarde
Arets anskaffningar
Salt/utrangerat
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde

SUMMA

Specifikation:
Pagaende nyanlaggningar
Byggnader och mark

SUMMA

1)Avser justering av utebliven eliminering i
kommunkoncernen 2012.

Ingédende anskaffningsvarde (exkl. pagaende

19 270 investeringar)
2 867 Arets anskaffningar (exkl. pagaende invest.)
-1974 Arets férsaljningar/utrangeringar
610 Overforingar till/fran annat tillgangsslag
20773 Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde
-7 934 Ingaende avskrivningar
514 Arets forsaljningar/utrangeringar
-435 Arets avskrivningar
-100 Overforingar till/fran annat tillgangsslag
-7 956 Utgaende ackumulerad avskrivning
-455 Ingaende ackumulerade nedskrivningar
-25
8
0 Avrets nedskrivningar
-417
-890 Utgaende ackumulerad nedskrivning
587 Ingéende uppskrivningar
0 Arets férsaljningar/utrangeringar
466
-75 Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp
977 Utgaende ackumulerad uppskrivning
12 904 Planenligt restvérde
Pagaende nyinvesteringar
1568 Ingaende anskaffningsvarde
1400 Avrets anskaffningar
-1 Arets forsaljningar/utrangeringar
-722
2244 Utgaende ackumulerat anskaffningsvéarde
15 148 SUMMA
Specifikation:
2244 Markreserv
12 905 Verksamhetsfastigheter
15 149 Fastigheter for affarsverksamhet

Hyresfastigheter, industrifastigheter och
tomtrattsmark

Gator, vagar och parker
Ovriga fastigheter
Pagéende nyanldggningar

SUMMA

643

5554

100
3369

12

10
1412

643
5554



Not 6 Mark, byggnader och tekniska anléiggningar, fortsittning
(specifikation av kommunens planenliga restvirden per kategori)

115 Ingdende anskaffningsvérde

Arets anskaffningar 1 Arets anskaffningar 272
Avrets férséljningar/utrangeringar -13 Avrets férsiljningar/utrangeringar -6
Overforingar till/fran annat tillgangsslag 0 Overforingar till/fran annat tiligangsslag 0
Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde 102 Utgaende ackumulerat anskaffningsvarde 5502
Ingaende avskrivningar -2 Ingéende avskrivningar -2 172
Arets férsaljningar/utrangeringar 0 Avrets férsaljningar/utrangeringar 1
Avrets avskrivningar 0 Arets avskrivningar -176
Overforingar till/fran annat tillgangsslag 0 Overféringar till/fran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerad avskrivning -2 Utgaende ackumulerad avskrivning -2 347

Ingdende uppskrivningar

Ingaende uppskrivningar 0
0 Arets férsaljningar/utrangeringar
0
0

Arets férsaljningar/utrangeringar
Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp
Utgéende ackumulerad uppskrivning

Arets avskrivningar p& uppskrivet belopp
Utgaende ackumulerad uppskrivning

100 Planenligt restvérde

Planenligt restvarde

- e
Saliif 0 R -
Ingadende anskaffningsvérde 13 Ingéende anskaffningsvarde 1953
Avrets anskaffningar 4 Arets anskaffningar 98
Arets férsaljningar/utrangeringar 0 Arets férséljiningar/utrangeringar -2
Overféringar till/fran annat tillgangsslag 0 Overféringar till/fran annat tillgangsslag 0
Utgéende ackumulerat anskaffningsvérde 17 Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde 2049
Ingaende avskrivningar -5 Ingéende avskrivningar -951
Arets férsaljningar/utrangeringar 0 Arets férsaljningar/utrangeringar 2
Avrets avskrivningar 0 Arets avskrivningar -41
Overféringar till/fran annat tillgangsslag 0 Overféringar till/fran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerad avskrivning -5 Utgaende ackumulerad avskrivning -991

Ingaende uppskrivningar

Ingaende uppskrivningar 0
0  Arets férsaljningar/utrangeringar
0
0

Avrets férsljningar/utrangeringar
Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp
Utgaende ackumulerad uppskrivning

Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp
Utgaende ackumulerad uppskrivning

12 Planenligt restvérde

Planenligt restvirde

(hyresfastigheter, industrifastigheter, tomtrattsmark

Ingaende anskaffningsvérde 11 Ingdende anskaffningsvarde 1"
Arets anskaffningar 1 Arets anskaffningar 2
Arets forséaljningar/utrangeringar -1 Arets forsaljningar/utrangeringar 0
Overforingar till/fran annat tillgangsslag 0 Overféringar till/fran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde 12 Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde 12
Ingéende avskrivningar -3 Ingaende avskrivningar -5
Arets férsaljningar/utrangeringar 0 Avrets férséljningar/utrangeringar 0
Avrets avskrivningar 0 Arets avskrivningar 0
Overfsringar till/fran annat tillgangsslag 0 Overforingar till/fran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerad avskrivning -3 Utgaende ackumulerad avskrivning -5
Ingaende uppskrivningar 2 Ingdende uppskrivningar 2
Avrets férséljningar/utrangeringar 0 Arets férsaljningar/utrangeringar 0
Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp 0 Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp 0
Utgaende ackumulerad uppskrivning 1 Utgaende ackumulerad uppskrivning 2
Planenligt restvdrde 10 Planenligt restvirde 8



Not 7 Maskiner och inventarier

Ingaende anskaffningsvarde
Arets anskaffningar

Arets férséljningar/utrangeringar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde

Ingéende avskrivningar

Arets férsaljningar/utrangeringar
Arets avskrivningar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerad avskrivning

Planenligt restvarde

Specifikation:
Maskiner och inventarier
Finansiellt leasade maskiner och inventarier

Planenligt restvarde

2 469 Ingaende anskaffningsvarde
277  Arets anskaffningar
-94 Arets férsaljningar/utrangeringar
0 Overféringar till/fran annat tillgangsslag
2652 Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde
-1172 Ingdende avskrivningar
79 Arets férsaljningar/utrangeringar
-184  Arets avskrivningar
-7 Overforingar till/fran annat tillgangssiag
-1 283 Utgaende ackumulerad avskrivning
1369 Planenligt restvirde
Specifikation:
643 Maskiner och inventarier
726 Fordon
It-utrustning
Finansiellt leasade maskiner och inventarier
Konst
Djur
1369 Planenligt restvirde

Not 8 Virdepapper, andelar och bostadsritter

€
-

Bostadsrétter
Aktier

Vardepapper
Ovriga andelar

SUMMA

Uppsala Stadshus AB
Grafiskt Utbildningscenter AB
Uppsala Tourism AB

Aktier och andelar i dotterforetag

Svenska Kommunforsakrings AB

SUMMA AKTIER OCH ANDELAR

Obligationer
Bostadsratter
Ovriga andelar

SUMMA TOTALT

187
40
122



Ovriga fordringar

SUMMA

Fordringar pa staten
Fordringar koncernkonto

Nista ars amorteringar pa langfristiga
fordringar

Férutbetalda kostnader och upplupna
intakter

Ovriga kortfristiga fordringar

Fyrishov AB

AB Uppsala Kommuns Industrihus
Uppsala Stadshus AB

Uppsala Kommuns Fastighets AB
Uppsala Vatten och Avfall AB
Gamla Uppsala Buss AB

Uppsala Konsert och Kongress AB
Ovriga fordringar

Vérdereglering
SUMMA

Kundfordringa
Fordringar pa staten

Fordringar koncernkonto

Nésta ars amorteringar pa langfristiga
fordringar

Férutbetalda kostnader och upplupna

SUMMA

Ingdende balans

Utdelning/aktiedgartillskott dotterbolag "

Koncernjusteringar/évrigt1)
Arets resultat

497 intakter
186  Ovriga kortfristiga fordringar
944 SUMMA

Ing&ende balans

Arets resultat

SUMMA

1)Avserjus,tering av utebliven
eliminering i kommunkoncernen 2012

SUMMA*

*Varav reserverat for pensioner
Ingdende balans
Arets reservation




Not 12 Avsittningar

Pensioner och sarskild 16neskatt

Pensioner och sédrskild 16neskatt

Ing&ende avséttningar pensioner 483 Ingaende avséttningar pensioner
Férandring avsattningar 95 Pensionsutbetalningar
Nyintjanad pension
Arbetstagare som pensioneras
Rante- och basbeloppsupprékning
Ovrigt
Summa pensioner och 16neskatt 578 Summa pensioner och I6neskatt
Uppskjuten skatteskuld 84
Ovriga avséttningar 48  Ovriga avsittningar
SUMMA 71 SUMMA
Aktualiseringsgrad
Varav pensioner exkl. garantipension
Garantipensioner
Léneskatt

Obligationslan
Ovriga skulder till kreditinstitut

Not 0 h skulder till kreditinstitut
SAM |

2205

Obligationslan
Skulder till kreditinstitut

SUMMA

iV

Not (”)vria
Checkrakningskrediter
Férutbetalda anlaggningsavgifter VA
Investeringsfond VA

Férutbetalt investeringsbidrag
Langfristig leasingskuld
Medfinansiering Citybanan

3 345

SUMMA

Lanets I6ptider
andel lan pa mellan 1-5 ar
andel lan pa mellan 6-10 ar

Totait

Genomsnittsranta

Checkrakningskrediter (1 650 mnkr)

SUMMA

229 Deponerade medel elhandel
83
0
0 Langfristig leasingskuld
168 Medfinansiering Citybanan
480 SUMMA
Genomsnittsranta

checkrakningskrediter

571

579

94,0%
455
18

98




Kortfristiga laneskulder till kreditinstitut |

SUMMA

Not 16 Ovriga kortfristiga skulder

Leverantérsskulder
Uppl. kostnader och férutbet. intakter*

Ovriga kortfristiga skulder

SUMMA

2404 Kortfristiga skulder till kreditinstitut
varav nésta ars amorteringar
kortfristig del finansiell leasing
2404 SUMMA
678 Leverantdrsskulder
1114 Uppl. kostnader och forutbet. intikter*
1249  Ovriga kortfristiga skulder*
3041 SUMMA
*varav
semesterléneskuld
arbetsgivaravgifter

pensionskostnader individuell del
sérskild I6neskatt individuell del

**varav

personalens kéllskatt



ot 17 Ansvarsforbindelser

SAMMANSTALLD REDOVISNING

Borgensférbindelser 23
Garantiférbindelser 2
Pensionsférpliktelser 4238
SUMMA " 3870

Ovriga forbindelser
Visstidspension for

férvaltningschefer och kommunalrad 3
Pensionsforplikteise for bolags

styrelse och ledning “ 0
Avtalat avgangsvederlag fér bolags

styrelse och ledning 3

KOMMUNEN

Borgensférbindelser

Borgen avseende sméahus 7 7
Borgen mot féreningar 16 16
Borgen fér pensionsforpliktelser 5 5
Borgensférbindelser totalt 23 5 28
Avtalspensioner som intjdnats fére 1998

redovisas som ansvarsforbindelse

Ingdende avséttning exkl. I6neskatt 3092
Gamla utbetalningar -132
Séankning av diskonteringsrénta 298
Rénte- och basbeloppsupprakning 121
Ovrigt 113
Loéneskatt pensionsférpliktelser 746
Utgaende avsittning 4238
Aktualiseringsgrad 94 %

Garantiférbindelser 1
SUMMA ANSVARSFORBINDELSER 4 269
OVRIGA ANSVARSFORBINDELSER

PENSIONSUTFASTELSER

Visstidspension for fyra kommunalrad 4

KAPITALTACKNINGSGARANTI
Uppsala kommun férbinder sig genom en kapitaltackningsgaranti tilt Uppsala Stadshus AB att técka eventuella framtida
forluster i bolaget. Uppsala Stadshus AB har i sin tur Idmnat kapitaltackningsgaranti till sina dotterbolag.



Tillaggsupplysningar

Leasingavtal

OPERATIONELL LEASING
Arets leasingavgifter
Byggnader

Fordon

Kontorsutrustning inkl datautrustning
Ovrigt

SUMMA

Framtida leasingavgifter

inom ett ar

senare &n ett ar men inom fem ar
senare an fem ar

FINANSIELL LEASING
Redovisat vdrde enligt balansrakningen
Maskiner och inventarier

Framtida leasingavgifter

inom ett ar

senare an ett ar men inom fem ar
senare an fem ar

Uppsala kommun 1

Uppsala stadsteater AB 1
Summa Uppsala kommun 1 1
Uppsala Stadshus AB -96 0 -79 107

Uppsalahem, koncern 0 47 -51 0

Uppsala Kommuns Fastighets, koncern 0 0 0 2

Uppsala Kommuns Industrihus, koncern 0 17 -28 0

Uppsala Parkerings AB 0 0 0 3

Fyrishov AB 0 0 0 0

Uppsala stadsteater AB 0 0 0 60

Uppsala Konsert och Kongress AB 0 0 0 18

Uppsala Gasgenerator AB 0 0 0 0

Uppsala Vatten och Avfall AB 0 32 -32 0

Summa Uppsala Stadshus AB -96 96 -191 191



Uppsala Kommun -3 074 0 -6 0 105 0
Férvaltningsbolaget Upphall KB 0 115 0 0 0 0
Uppsala Stadshus AB 0 995 0 0 0 40
Uppsala Kommuns Fastighets, koncern 0 360 0 0 0 1
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern 0 290 0 6 0 14
Uppsala Parkerings AB 0 133 0 0 0 5
Fyrishov AB 0 220 0 0 0

Uppsala stadsteater AB 0 0 0 0 0 0
Uppsala Konsert och Kongress AB 0 18 0 0 0 1
Uppsala Gasgenerator AB 0 0 0 0 0 0
Uppsala Vatten och Avfall AB 0 943 0 0 0 32
SUMMA -3074 3074 -6 6 105 105

Investering sredovisning

Kommunstyrelse och uppdragsnamnder
Kommunstyrelsen

varav utvecklingsinvesteringar/markkép
Barn- och ungdomsnamnden
Utbildnings- och arbetsmarknadsnéamnden
Socialnamnden foér barn och unga
Namnden fér hélsa och omsorg
Aldrenamnden
Kulturndmnden
Idrotts- och fritidsndmnden
Gatu- och samhallsmiljonamnden

varav resecentrum
Fastighetsagarnamnden

varav konsert- och kongresshus
Plan- och byggnadsndmnden
Raddningsndamnden
Miljé- och halsoskyddsndmnden

S:a kommunstyrelse och uppdragsnédmnder

Produktion

Styrelsen for vard och bildning
Produktionsnamnden for sjalvstyrande skolor
Styrelsen for teknik och service

S:a produktion

Ej fordelad budget

SUMMA TOTALT

Exploateringsverksamheten
Inkomster
Utgifter

Netto exploateringsverksamheten

" Inklusive pagaende investeringar fran 2011 med 440 miljoner kronor.

525

576




Arvoden och loner till fortroendevalda och chefstjinstemén

KOMMUNSTYRELSEN
Ordférande

Ordférande

1:e vice ordférande

2:e vice ordférande
Stadsdirektér

VALNAMNDEN
Ordférande
Vice ordférande

Gunnar Hedberg (M) 1/1-311
Fredrik Ahlstedt (M) 1/2-31/12
Mohammad Hassan (FP)

Marlene Burwick (S)

Kenneth Holmstedt

Key Lundegéard (M)
Anders Eriksson (S)

67 000
67 000
42 180
57 000

116 000

BARN- OCH UNGDOMSNAMNDEN

Ordférande

1:e vice ordférande

2:e vice ordférande

Chef kontoret fér barn, ungdom och arbetsmarknad

FASTIGHETSAGARNAMNDEN
Ordférande
Vice ordférande

Chef kontoret for samhé!lsutvecklingl)

IDROTTS- OCH FRITIDSNAMNDEN
Ordférande

1:e vice ordférande

2:e vice ordférande

Chef kontoret fér samhél!sutvecklingl)
GATU- OCH SAMHALLSMILJONAMNDEN
Ordférande

1:e vice ordférande

2:e vice ordférande

Chef kontoret for samhéllsutvecklingl)
KULTURNAMNDEN

Ordférande

Vice ordférande

Chef kulturkontoret

Chef Uppsala stadsarkiv

Chef Uppsala stadsarkiv

MILJO- OCH HALSOSKYDDSNAMNDEN
Ordférande

1:e vice ordférande

1:e vice ordférande

2:e vice ordférande

Chef for miljokontoret

NAMNGIVNINGSNAMNDEN
Ordférande

Vice ordférande

Chef kontoret for samhéllsutveckling’)

NAMNDEN FOR HALSA OCH OMSORG
Ordférande

1:e vice ordférande

1:e vice ordférande .

Chef aldrekontoret och kontoret for halsa, vard och
omsorgl)

Chef aldrekontoret och kontoret for halsa, vard och

omsorgl)

Cecilia Forss (M)

Malin Sjéberg Hogrell (FP)
Bengt Sandblad (S)
Carola Helenius-Nilsson

Lars-Gunnar Karlsson (M)
Stavros Giangozoglu (S)
Bengt Andrén

Inger Soderberg (M)

Ola Leife (C)

Rickard Malmstrém (MP)
Bengt Andrén

Stefan Hanna (C)
Louise Bill (M)

Erika Karlenius (MP)
Bengt Andrén

Eva Edwardsson (FP)
Ulla-Stina Claeson (V)
Sten Bernhardsson

Ingegerd Strém 1/1-29/2
Sara Hakansson 1/3-30/6
1/7-31/12

Urban Wastljung (FP)

Andreas Bergman (M)  1/1-29/10
Therez Olsson (M) 26/11-31/12
Goran Agren (V)
Anna Axelsson 1/1-30/6

1/7-3112

Anna-Karin Westerlund (M)
Jan Ask (S)
Bengt Andrén

Stig Radahl (M)
Martin Wisell (KD)
Malena Ranch (MP)

Roger Jo Linder 1/1-31/8

Inga-Lill Bjérklund 1/9-31/12

14 820
7980
7980

7 980
5130

7 980
5130
5130

7 980
5130
5130

5130
2 850

7 980
5130
5130
5130

2850
1710

11 400
7980
7980

73 050

82 200

49 000
47 750
36 300
43 000

54 000
59 000

62 000

71800



PLAN- OCH BYGGNADSNAMNDEN
Ordférande
Vice ordférande

Chef kontoret fér samhallsutveckling’

)

RADDNINGSNAMNDEN
Ordférande

Vice ordférande
Brandchef

SOCIALNAMNDEN FOR BARN OCH UNGA
Ordférande

Vice ordférande

Chef kontoret fér barn, ungdom och arbetsmarknad

UTBILDNINGS- OCH ARBETSMARKNADSNAMNDEN

Ordférande
1:e vice ordférande
2:e vice ordférande

Chef kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad”

ALDRENAMNDEN

Ordférande

1:e vice ordférande

2:e vice ordférande

Chef aldrekontoret och kontoret fér hilsa, vard och
omsorgl)

Chef dldrekontoret och kontoret fér halsa, vard och

1)
omsorg

OVERFORMYNDARNAMNDEN
Ordférande

Vice ordférande

Chef 6verférmyndarkontoret

Liv Hahne (M) 11 400
Monica Ostman (S) 7 980
Bengt Andrén

Jan Ulmander (C) 7 980
Patrik Kjellin (S) 5130
Anders Ahlstrom

Anders A Aronsson (FP) 14 820

Lars Persson (S) 7 980
Carola Helenius-Nilsson

Mohamad Hassan (FP) 14 820
Torbjérn Aronson (KD) 7 980
Ulrik Warnsberg (S) 7 980
Carola Helenius-Nilsson

Ebba Busch (KD) 14 820
Mats Hansén (M) 7 980
Caroline Andersson (S) 7 980
Roger Jo Linder 1/1-31/8

Inga-Lill Bjérklund 1/9-31/12

Lars-Gunnar Eriksson (C) 7 980
Goran Carlsson (S)

Peter Wréke

69 000

47 000

PRODUKTIONSNAMNDEN FOR SJALVSTYRANDE KOMMUNALA SKOLOR 1/1-30/6
Ordférande
1:e vice ordférande

STYRELSEN FOR TEKNIK OCH SERVICE
Ordférande

Vice ordférande

Produktionsdirektér teknik och service

STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING
Ordférande

1:e vice ordférande

2:e vice ordférande

Produktionsdirektér vard och bildning

D Flera namnder inom Uppsala kommun samverkar i gemensamma kontor. D& ndmnder betjénas av ett

Rigmor Stenmark (C) 2 850
Kristin Lilieqvist (MP) 1710
Monica Hedberg (M) 7 980
Kerstin Westman (S) 5130

Erica Lundgren

Cecilia Hamenius (FP) 14 820
Christopher Lagerqvist (M) 7 980
Agneta Bostrom (S) 7 980

Ulla Holmgren

62 700

80 900

gemensamt kontor redovisas lonen for kontorets chef (namndernas hogste ansvarige tjdnsteman) i den ndmnd
som #r arbetsgivarnimnd och bér de direkta l6nekostnaderna. Kostnader for medarbetare vid gemensamma
kontor fordelas mellan ndmnder utifrn de uppdrag kontoret har fran respektive nimnd.

2 Arvode betalas av hemkommunen.



Redovisningsprinciper
Kommunens arsredovisning #r upprittad i enlighet med lagen om kommunal redovisning och de

rekommendationer som utgivits av Radet for kommunal redovisning. I de fall kommunen avviker fran
rekommendationerna redogérs detta for nedan.

Verksamhetens intéikter och kostnader
Semesterléneskuld berdknas individuellt for samtliga personalkategorier.

Exploateringsverksamheten

Andring av redovisningsprincip

Frén och med 2011 bruttoredovisas inkomster och utgifter inom exploateringsverksamheten. For jimforbarhet
har foregéende r justerats enligt samma princip.

Avslut av storre exploateringsprojekt

For storre omraden dar tomtforsiljningar och utbyggnad av anléggningar bedoms pagé under ldngre tid &n sex &r
gors avgransningar geografiskt av 1mpliga etapper. Avslut av etapper sker successivt. Fordelning av
gemensamma kostnader pé de olika etapperna utfors. Avslut av etapper gors nir huvuddelen av &ganderétten till
tomtmark dvergatt till annan och kostnaderna ndgorlunda sékert kan bedémas. Medel kan avsittas for atgérder
som utfors i senare skede, exempelvis garantidtaganden.

Avslut av mindre exploateringsprojekt

Projekt som i huvudsak genomfors under langst en period av sex &r. Avgrdnsning gors geografiskt pa karta.
Avslut gors nar huvuddelen av dganderétten 6vergatt till annan och kostnaderna nagorlunda sikert kan bedémas.
Medel kan avsittas for atgarder som utfors i senare skede, exempelvis garantidtaganden.

AvsKkrivningar
Avskrivningar av anldggningstillgingar gors efter bedomning av tillgngens nyttjandeperiod, végledning finns i
Sveriges kommuner och landstings forslag till avskrivningstider. Huvudsakligen tillimpas foljande

avskrivningstider:

Fastigheter 20-50 &r
Maskiner och inventarier 3-20 é&r

Konst ingen avskrivning

Sammanstilld redovisning

Syftet med den sammanstillda redovisningen, den kommunala motsvarlgheten till koncernredovisning, &r att ge
en sammanfattande bild av kommunens totala ekonomiska stéllning och ataganden. Den omfattar all kommunal
verksamhet i den man kommunen har ett bestimmande eller vdsentligt inflytande, oavsett om den bedrivs i
forvaltnings- eller aktiebolags- eller annan form.

Den sammanstillda redovisningen har upprittats enligt forvarvsmetoden med proportionell konsolidering.
Forvirvsmetoden innebir att eget kapital i det forvirvade foretaget vid forvirvstidpunkten eliminerats. 1
redovisningen ingér sdlunda endast kapital som intjénats efter forvarvet. Med proportionell konsolidering menas
att i den sammanstillda redovisningen ingar s stor del av dotterforetagets eller intresseforetagets resultat- och
balansrikning som svarar mot kommunens dgarandel.

I sammanstilld redovisning har konsolideringen skett av boksluten for de civilrittsliga underkoncernerna.
Uppskrivning av koncernforetagens materiella anlaggningstillgangar éterfors fore konsolidering.

I balansriakning uppdelas de obeskattade reserverna i en del som uppskjuten skatt under avséttningar och i en del
under eget kapital.



Kommunfullmaktiges beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta

att godkiinna arsredovisningen och faststilla kommunens respektive kommunkoncernens
sammanstillda resultat- och balansrikning for 2012,

Fredrik Ahlstedt
Kommunstyrelsens ordférande

Kenneth Holmstedt Jan Malmberg
Stadsdirektor Ekonomidirektor



Revisionsberattelse

Revisionsberiittelse distribueras och presenteras av revisionen.



Ordforklaringar

Aktualiseringsgrad
Den andel av personakterna for anstlld medarbetare som ar uppdaterad med avseende pé tidigare pensionsgrundande anstéllningar.

Anliggningstillgingar
Tillgdngar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav. Tillgdngarna kan vara materiella, till exempel byggnader, eller finansiella, till
exempel obligationer.

Ansvarsforbindelse
Atagande att fullgora viss ekonomisk forpliktelse, exempelvis pensionsitagandet.

Avskrivning
Anlaggningstillgngens periodiserade kostnad utifrén berdknad livslangd/nyttjandetid.

Avsiittningar
Ekonomiska forpliktelser eller dtaganden som 4r sikra eller sannolika, men ovissa till belopp eller till den tidpunkt de ska infrias, till exempel

pensionsforpliktelse.

Balanskravet
I kommunallagen regleras att kommunerna varje &r ska ha ckonomi i balans samt vilka dtgarder som ska vidtas vid avvikelse mot detta krav.

Balansrikning
Beskriver kommunens finansiella stallning vid en viss tidpunkt. Visar hur kapitalet har anvants (tillgangar) och hur detta har anskaffats, det
vill siga med frimmande (skulder) och med egna (eget kapital) medel.

Eget kapital
Visar den del av tillgdngarna som finansierats med egna medel.

Kassaflodesanalys
Visar hur en rikenskapsperiods lopande verksamhet har finansierats samt hur periodens l6pande verksamhet och investeringar har inverkat
pa finansiell verksamhet och likvid stallning.

Kommunbidrag
De ekonomiska ramar som kommunfullméktige fordelar till uppdragsnamnderna. Huvudsakligen bestdr dessa ramar av skatteintikter och

kommunalekonomisk utjamning.

Kortfristiga skulder/fordringar
Lan, skulder och fordringar som forfaller till betalning inom ett &r.

Likvida medel/likviditet
Anger vilken betalningsberedskap som finns pé kort sikt. Motsvarar kassa och bank.

Langfristiga skulder/fordringar
Skulder och fordringar som forfaller till betalning senare 4n ett ar efter rikenskapsarets utgéng.

Omsiittningstillgngar
Tillgdngar som inte innchas for stadigvarande bruk utan Iopande byts ut eller forandras.

Periodisering
Fordelning av kostnader och intakter till den period d4 resurserna forbrukas eller tillkommer.

Resultatriikning
Sammanstillning av érets driftverksamhet (intékter och kostnader) och hur den genom sitt resultat paverkar eget kapital.

Sammanstilld redovisning
Omfattar all kommunal verksamhet i den man kommunen har ett bestimmande eller vasentligt inflytande, oavsett om den bedrivs i
forvaltnings- efler foretagsform. I denna drsredovisning avses Uppsala kommun med hel- och delagda aktiebolag.

Soliditet
Andelen tillgangar som finansieras med egna medel (forhéllandet mellan eget kapital och total balansomslutning). Soliditet &r ett matt pa
langsiktig betalningsforméga, dér en hogre soliditet innebr en ligre finansiell risk.

Verksamhetens nettokostnader

Skillnaden mellan verksamhetens driftkostnader och de intikter som genereras som foljd av genomford verksamhet, exempelvis vissa
statsbidrag, taxor och avgifter fran kunder och brukare mm. Verksamhetens nettokostnader finansieras med skatteintakter och
kommunalekonomisk utjamning.



Fem ar i sammandrag

Allmént

Antal invanare 31 december 200001 197787 194 751 190 668

Genomsnittlig utdebitering per 100 kronor 31,7 31,7 31,7 31,7
varav kommunens debitering1 21,33 21,33 21,33 21,33

Skattekraft i procent av rikets (inkomstar)? 102,1 101,41 101,7 101,7

Kommunens verksamhet

Skatteintakter och statligt utjgmningsbidrag, netto (miljoner kronor) 8 834 8 496 8 041 7877
Verksamhetens nettokostnader, totalt (miljoner kronor) 8708 8184 7 866 7 700

dito, skattefinansierad verksamhet (miljoner kronor) 8708 8184 7 866 7741
Verksamhetens nettokostnader i procent av skatteintakter 98,6 96,3 97,8 97,8
Finansnetto (miljoner kronor) -34 24 27 -41
Resultat fére extraordinara poster (miljoner kronor) 92 334 202 136
Avrets resultat (miljoner kronor) 92 167 202 136
Nettoinvesteringar (miljoner kronor) 542 559 489 724
Laneskuld, koncernextern rantebarande (miljoner kronor) 2730 2 906 2 607 3012
Laneskuld per invanare (kronor) 14 530 14 693 13 386 16797
Anlaggningstillgangar per invanare (kronor) 51933 52 515 51 666 54 235
Soliditet (procent) 52 51 52 50
Soliditet inklusive ansvarsférbindelse (procent) 17 19 18 17
Kassalikviditet (procent) ] 45 48 38 34

Kommunkoncernens verksamhet

Verksamhetens nettokostnader, totalt (miljoner kronor) ; 6 857 7917 7614 7 363
Finansiella intakter och kostnader netto (miljoner kronor) -264 - 192 -212 -262
Arets resultat (miljoner kronor) ' 1687 242 225 250
Nettoinvesteringar i anlaggningstiligangar (miljoner kronor) 4 435 1840 1185 1263
Anlaggningstiligangar (miljoner kronor) " 16 963 14 745 13 904 13495
Réantebarande lang- och kortfristiga skulder (miljoner kronor) _ 5754 6 758 6 263 6 891
Soliditet (procent) . . 3 40 35 35 35

Férklaringar

! Skattesatsen faststalls varje ar av kommunfullmaktige. Den anges som antalet utdebiterade kronor och éren per skattekrona
(1 skattekrona motsvarar 100 kronor beskattningsbar inkomst).

2 Beskattningsbar inkomst dividerat med 100 kallas skatteunderlag. Skatteunderlaget dividerat med folkmangden kallas
skattekraft. | berdkningen av skattekraften for 2011 har SKL:s prognos fér skatteunderlagets utveckling fran december 2011
och kommunens egen prognos anvénts. Det faktiska utfallet blir kant i december 2012 och kommer att publiceras i
arsredovisning 2012.
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