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Nämnden för hälsa och omsorg (NHO) 

Översyn av riktlinjer, vägledning och information om insatser enligt SoL 
och LSS för personer mellan 21 och 64 år 

Förslag till beslut 
Kontoret för hälsa, vård och omsorg (HVK) föreslår nämnden för hälsa och omsorg besluta 

att uppdra åt kontoret att utforma ett förslag til l riktlinjer, vägledning och information om 
insatser enligt SoL och LSS för personer mellan 21 och 64 år, ti l l nämndens 
sammanträde i juni 2014. 

Föredragning 
Nämnden saknar aktuell vägledning för handläggning av ärenden inom nämndens 
ansvarsområde. Det finns därför ett behov av att tydliggöra nämndens intentioner avseende 
bistånd och insatser på grund av ny lagstiftning, efterfrågade förtydliganden från kontorets 
handläggare och inte minst för att tillgodose medborgares och brukares legitima rätt att få svar 
på sina frågor kring handläggningen av individärenden. 

Förslaget till nya riktlinjer föreslås kunna presenteras av kontoret t i l l NHO:s sammanträde 
senast juni 2014. 
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