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Socialforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till socialnamnden 2021-05-04 SCN-2021-00225

Handlaggare:
Thomas Faldt

Delarsbokslut per april -
verksamhetsuppfoljning

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar
1. att godkanna namndens uppfoljning av verksamhetsplan per april 2021, samt

2. att 6verlamna namndens uppfoljning av verksamhetsplan per april 2021 till
kommunstyrelsen.

Arendet

Namnden ska tva ganger per ar ta fram delarsrapporter till kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige for att sakerstalla att kommunen lever upp till lagen (1997:617)
om kommunal redovisning for att se till att det finns tillrackligt bra underlag for fortsatt
planering. Rapporteringen per april gors i mindre omfattning och fokus ligger pa
planering och avvikelserapportering. For uppdrag och namndens atgarder som loper
pa som planerat (paborjad, vantar) redovisas nar uppdraget beraknas fardigt och ingen
ytterligare kommentar kravs fran socialnamnden. Vid avvikelse ska orsaken
kommenteras. Bedomning av maluppfyllelse av inriktningsmal och namndmal gors vid
uppfoljning per augusti och arsbokslut.

Socialndamndens uppféljning av verksamheten per april, se bilaga 1, visar inga
awvikelser nar det galler namndens uppdrag. Nar det galler namndens atgarder finns
en awvikelse, rorande inforande av branschrad som forsenats pa grund av pandemin.

Beredning

Samtliga avdelningar inom socialférvaltningen har deltagit i uppfoljning av
verksamhetsplan per april. Rapporteringsarbetet har samordnats av avdelning
systemledning.

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: socialforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Socialndmndens uppféljning av verksamheten per april visar inga avvikelser nar det
galler namndens uppdrag. Nar det géller namndens atgarder finns en avvikelse,
rorande inforande av branschrad som forsenats pa grund av pandemin.

Socialnamndens atgérder for en ekonomi i balans &r ett tydligt fokusomrade for
namndens och forvaltningens arbete. Namndens atgérder har brutits ner i flera
handlingsplaner och foljs upp pa flera nivder manadsvis. Ekonomiska handlingsplaner
och en modell fér uppféljning och styrning ar framtagen for att na budget i balans.

Socialndmnden har under aret paborjat ett flertal atgarder for 6kad trygghet. En ny
enhet inrdttades fran arsskiftet 2021 med fokus pa barn och ungdomar som befinner
sigi riskzonen for droger, kriminalitet eller annat riskbeteende och socialt nedbrytande
beteendemonster. Samarbete och samverkan med andra namnder och myndigheter
utvecklas och ar en viktig del for att 6kat tryggheten. Nya utrednings- och
behandlingsmetoder implementeras i verksamheterna och utvecklingen av en
avhopparverksamhet for att forstarka stodet till de individer som vill astadkomma
livsstilsforandring och hoppa av kriminalitet har paborijats.

Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuellti darendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse, daterad 2021-05-04
e Bilaga 1, Uppfoljning av verksamhetsplan per april 2021

Socialforvaltningen

Tomas Odin
Direktor
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% Uppsala Datum: Diarienummer:
kommun 2021:05.04 SCN-2021-00235

Bilaga 1
Socialférvaltningen

Handlaggare:
Thomas Faldt

Uppféljning av verksamhetsplan —
per april 2021

Fas: Uppfdlining per april Verksamhetsplan 2021
Rapportperiod: 2021-04-30 Organisation: 2300 - Socialnémnden (SCN)

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 1
Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

Uppdrag 1: Genomféra en arlig kartlaggning av hur namndernas och
bolagsstyrelsernas resurser kommer man och kvinnor tillgodo i syfte att
omfoérdela resurser for att framja jamstalldhet och likvardighet.

Status Planeras klar

Vantar 2022

All verksamhet som socialndmndens ansvarar for ska vara jamstalld, jamlik och
likvardig. Under 2020 genomforde namnden en kartlaggning av hur kostnader inom
namndens olika verksamheter fordelar sig utifran kon. Under hosten 2021 kommer
namnden att genomfdra en identifiering av paverkbara faktorer vid férdelning av
namndens resurser mellan kvinnor och man och pojkar och flickor. Namnden kommer
ocksa att se Over mojligheten att anvanda digitala verktyg i ndmndens verksamheter
for att sakerstalla att namndens resurser anvands jamstallt, jamlikt och likvardigt.

Namndens atgirder Status

Genomfora en identifiering av paverkbara faktorer vid fordelning av ndmndens ~ Vantar
resurser mellan kvinnor och man och pojkar och flickor

Se 6ver mojligheten att anvanda digitala verktyg i namndens verksamheter for ~ Vantar
att sakerstalla att namndens resurser anvands jamstallt, jamlikt och likvardigt.

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: socialforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Uppdrag 2: Férenkla foretagens vardag genom att utveckla en nytankande,
effektiv och rattssaker féretagsservice med hog kvalitet.

Status Planeras klar

Vantar 2021
Socialnamnden arbetar for att ge stod till manniskor med olika vardbehov. En stor del
av behoven tillgodoses genom insatser som tillhandahalls av externa leverantorer.
Na@mnden &r sdledes i hog grad beroende av goda kontakter med naringslivet och
arbetar for att alltid vara professionell och ge ett gott bemd&tande vid kontakten med
leverantorer. Det géller sdval nar det ror sig om mindre direktupphandlingar som vid
omfattande ramavtalsupphandlingar. Namndens atgérd att utveckla namndens
upphandlingsprocess ar planerad att genomfdras under hosten och arbetet med att
inratta ett branschrad ar planerat att genomfdras under slutet av aret eller i borjan av
2022. Inrattandet av ett branschrad har forsenats med anledning av pandemin.

Namndens atgirder Status
Fortsatta att systematiskt utveckla namndens upphandlingsprocess. Vantar
Fortsatta arbetet med att inratta ett branschrad. Foérsenad

Tillkommande uppdrag (KS-beslut): att uppmuntra samtliga férvaltningar och
bolag i kommunkoncernen att i sina kontakter med naringslivet anstranga sig
for att underlatta for naringslivet och ha en positiv tolkning till férman for
naringslivet avseende regler och rutiner faststallda av Uppsala kommun

Kommunstyrelsens beslut ingick i drendet Ytterligare atgarder for att mildra
effekterna for det lokala naringslivet med anledning av covid-19 (KSN-2020-01122)
§349 2020-11-11. Uppdraget ar paborjat och berdknas klar 2021.

Namndmal: Namnden ska ha en hallbar och jamstalld ekonomi i balans

Nér det géller namndmalet "Namnden ska ha en hallbar och jamstéalld ekonomi i
balans" har namnden vidtagit ett antal atgarder. Dessa syftar till att effektivisera
myndighetsutdvningen inom barn- och ungdomsvarden, effektivisera inom omradet
avtal och samordning, samt att genomféra lokalanpassningar for att optimera
anvandningen av ndmndens verksamhetslokaler. Nimndens atgarder har brutits ner i
flera handlingsplaner och foljs upp manadsvis. Arbetet for en ekonomi i balans ar ett
tydligt fokusomrade fér namndens och férvaltningens arbete.

Namndens atgirder Status

Genomfdra atgérder for att effektivisera myndighetsutévningen inom barn-och ~ Pabérjad
ungdomsvarden och ddrmed minska varddygnen inom HVB, SiS, stodboende,
oppenvard och familjehem med motsvarande 56 mnkr.

Genomfora atgarder inom omradena avtal, samordning, effektivare arbetssatt Paborjad
motsvarande 11,1 mnkr.

Genomfora lokalanpassningar i enlighet med antagen bostads- och Paborjad
lokalférsorjningsplan samt genomféra andra forandringar for att effektivisera

och optimera anvandningen av namndens verksamhetslokaler motsvarande

0,6 mnkr.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal 2

Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och
vistas i

Uppdrag 3: Vassa kommunens féormaga att forebygga och bekampa
ungdomsbrottslighet och kriminalitet

Status Planeras klar
Paborjad 2022

Socialndmndens beslutade i september 2020 att infora en ny inriktning for arbetet med
att forebygga och forhindra att barn, ungdomar och unga vuxna begdr kriminella
handlingar. Néamnden har vidtagit flera atgarder for att vassa kommunens férmaga att
forebygga och bekampa ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

En ny enhet inrattades fran arsskiftet 2021 fokus pa barn och ungdomar som befinner
sigi riskzonen for droger, kriminalitet eller annat riskbeteende och socialt nedbrytande
manster. Aterrapport géllande den nya enheten ar planerat att ske under véren.

I samverkan med kulturforvaltningen planeras en kartlaggning av situationen for
familjer boende i Savja med barn i arskurs 4 och 5. Syftet ar att utifran denna
kartlaggning, som dven innefattar medborgardialog med saval barn som familjer,
utveckla metoder och samverkansformer for att tidigt bryta kriminellt beteende. Dessa
arbetssatt och metoder ska sedan utvarderas med ambitionen attimplementeras aven
i andra stadsdelar. Skolan ar en viktig samverkanspart i arbetet. En utbildningssatsning
kommer att genomforas for att utveckla arbetet med 6ppenvardsinsatsen "Ett nytt
vagval", vilken aren del av arbetet. Under 2021 har medarbetare utbildatsi
riskbedomningsinstrumenten SAVRY och EARL som syftar till att upptacka
normbrytande beteenden. Instrumenten implementeras i verksamheten och under
aret planeras ytterligare utbildningar att genomforas.

Utbildning i 0ppenvardsinsatsen "Ett nytt vagval" genomfors under varen for flera
medarbetare pa Ungdomscentrum och innefattar bade introduktion och
behandling, samt pa Familjeenheten Savja déar fokus ar introduktionsutbildning.

For att utveckla avhopparverksamheten har nya funktioner anstallts och dessa ar pa
plats frdn mitten av april. Processkartlaggning pagar och huvudprocess tillsammans
med polis ar klar under april manad, darefter ska rutinarbete pabérjas. Studiebesok
har genomforts. Verksamheten ska komma igang under maj manad och fortsatt
utformning och utveckling av verksamheten kommer att ske [6pande, da behov hos
malgruppen tydliggjorts. | slutet av april var sex personer aktuella.

Nar det géller risker kopplade till otillborlig paverkan av medarbetare och
fortroendevalda sa pagar ett arbete med att ta fram en utbildningsplan for berérda i
syfte att hoja kunskapen avseende otillborlig paverkan. Det pagar ocksa ett arbete med
att uppdatera rutiner och checklistor.

Under aret har satsningen pa socialarbetare i skolan utokats till fler omradeni
kommunen och finns nu i Gottsunda, Granby och Savja. Rekrytering pagar till
Stenhagen. Satsningen omfattar sammanlagt fem medarbetare.

Namndens arbete med att utveckla SSPF for mellanstadiet tillsammans med skola,
polis och fritid har inneburit att SSPF for mellanstadiet finns i Gottsunda, Granby och
kommer att etableras i Savja under aret.

Under aret har samverkan med polisen och andra berérda namnder blivit mer
strukturerad. Fler omradespoliser och samordnare fran socialtjansten har tillkommit
inom ramen for SSPF-strukturen och en utveckling av arbetet i samband med
omhéandertaganden fran polisen har paborjats.
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Under aret har regelbundna trygghetsvandringar i Granby genomforts for att i
samverkan med lokala aktorer l[6pande anpassa omradets gestaltning i
trygghetsskapande syfte. Trygghetsvandringarna genomférs i alla stadsdelar och
kommer att fortsatta under aret.

Samverkan kring flera olika tidiga och trygghetsskapande insatser fortloper i
Gottsunda och Valsatra under aret.

Nar det galler atgarden att ta fram analyser for utveckling av otrygga omraden utifran
genomférda trygghetsvandringar tillsammans med kommunstyrelsen och andra

Namndens atgarder Status

Genomfora nodvandiga atgarder for att inratta en enhet inom den Klar
myndighetsutévande barn- och ungdomsvarden som ska fokusera sitt arbete pa

barn och ungdomar som befinner sig i riskzonen for droger, kriminalitet eller

annat riskbeteende och socialt nedbrytande monster.

Genomfdra en kvalitetssatsning for att sa tidigt som mojligt upptéacka och Paborjad
erbjuda stod for att stavja ett normbrytande och kriminellt beteende.

Utveckla arbetet med 6ppenvardsinsatsen “Ett nytt vagval”. Paborjad
Utveckla namndens avhopparverksamhet. Paborjad
Se 6ver hanteringen av otillborlig paverkan av medarbetare och Paborjad
fortroendevalda.

Utoka satsningen pa socialarbetare med placering i skolan till fler omradeni Paborjad
kommunen.

Utveckla metoder och samverkansformer tillsammans med kultur- och Paborjad
fritidsnamnden for att tidigt bryta kriminellt beteende.

Utveckla SSPF for mellanstadiet i samverkan med skola, polis och fritid. Paborjad
Forbattra och utveckla samverkan med polisen och andra berérda namnder, Paborjad
med stod av SSPF-strukturen samt kring omhandertagande enligt PL 12 §.

Fortsatta att genomfora regelbundna trygghetsvandringar i Grénby for att i Paborjad
samverkan med lokala aktorer [opande anpassa omradets gestaltning i

trygghetsskapande syfte.

Fortsatta samverkan i Gottsunda Valsatra nar det galler tidiga och Paborjad

trygghetsskapande insatser.

Ta fram analyser for utveckling av otrygga omraden utifran genomforda Véntar
trygghetsvandringar tillsammans med kommunstyrelsen och andra berorda

namnder (2020-2022)

Utveckla kunskapsbaserat brottsforebyggande arbete med evidensbaserat Paborjad
metodarbete for barn och ungdomar tillsammans med utbildningsnamnden och

kultur- och fritidsnamnden (2020-2022)

N@mndens grunduppdrag

For socialndmnden ingar arbetet for att motverka vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck i grunduppdraget. Namnden ansvarar ocksa for det
kommunovergripande arbetet for att motverka vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck.

Namnden samordnar arbetet med att genomfora ett kompetenslyft om
hedersrelaterat vald och fortryck bland barn och unga i kommunen. Det innebar att
utforma riktade insatser till relevanta aktorer- sa som fritidsgardspersonal,
socialndmndens hedersresursteam, vuxen myndighet och skolpersonal. |



forvaltningens kompetensplan fér medarbetares utveckling ingar att alla nyanstallda i
socialforvaltningen ska genomfora lansstyrelsens och NCK:s webbutbildningar om
hedersvald och vald i néra relation.

Nar det géller kommunens arbete med att hjélpa barn och unga som utsétts och/eller
utsatter andra for hedersrelaterat vald och fortyck sa planeras arbetet att paborjas
under hosten. Namnden planerar ocksa att pabérja arbetet med en handlingsplan for
socialndmndens arbete mot hedersrelaterat vald och fértryck under hésten.

Utvecklingsarbete i samverkanmed civilsamhallet gors inom ramen for IOP med TRIS
samt genom olika typer av riktade stod till idéburna organisationer inom
valdsomradet daribland Uppsala kvinnojour, Stadsmissionens Kvinnobyra, Uppsala
Tjej- och transjour, MVU- mottagningen mot vald (riktar sig till valdsutévare), samt
diakonistiftelsen Samariterhemmet, med flera.

Namndens atgirder Status

Samordna arbetet med att genomfora ett kompetenslyft om hedersrelaterat Paborjad
vald och fortryck bland barn och unga i kommunens verksamheter (2021-2023).

Forbattra och utoka kommunens arbete med att hjalpa de barn och unga, pojkar ~ Véntar
som utsatts och utsétter andra for hedersrelaterat vald och fortryck samt

sakerstalla att barn och unga i kommunen vet om sina rattigheter och vilken

hjalp som finns att fa. (2021-2023).

Ta fram en handlingsplan for socialnéamndens arbete mot hedersrelaterat vald Vantar
och fortryck

Genomfdra utvecklingsarbete i samverkan med civilsamhallet for att forebygga Pabérjad
barn och ungas valdsutsatthet och valdsutévande tillsammans med UBN, KTN,
IFN och OSN (2021)

Sida 5 (16)
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal 3
Uppsalas stad och landsbygd ska vdaxa genom ett hallbart

samhallsbyggande
Namndens grunduppdrag:

I handlingsplanen for socialnamndens miljo- och klimatarbete beskrivs vilka
prioriteringar namndens olika verksamheter behover genomféra for att bidra till
Uppsalas klimat- och miljomal.

Uppdrag: Oka takten i klimatomstallningen for att minska vaxthusgasutsldppen
och na malet om en fossilfri valfardskommun 2030 och klimatpositivt Uppsala
2050.

Status Planeras klar

Paborjad 2022

Socialnamnden beslutade under varen 2020 att anta en handlingsplan for namndens
miljo- och klimatarbete. Planen beskriver vilka prioriteringar som behdver goras for att
namndens verksamheter ska bidra till kommunens milj6- och klimatmal. En
implementering av planen paborjades under 2020, men blev forskjuten i vissa delar
med anledning av pandemin, och arbetet kommer darfor att fortsatta under
kommande ar.

Namndens atgirder Status

Fortsatta implementeringen av handlingsplanen for socialndmndens miljo- och Pagar
klimatarbete.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal 4
Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda

forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet

Uppdrag 9: Paskynda integrationen fér en snabbare etablering av nyanlanda
och skapa férutsattningar for fler manniskor att forsérja sig genom utbildning,
arbete eller entreprendrskap.

Status Planeras klar

Paborjad 2021
Namnden deltar i och genomfor atgarder tillsammans med arbetsmarknadsnamnden
vid utbildning i samhallsorientering for nyanlanda. For socialndmndens del ar syftet
bland annat att informera om socialnamndens ansvar och befogenheter, vilket kan
bidra till att manniskor i storre utstrackning vander sig till socialnamnden nar man har
behov av stod. Socialnamndens verksamheter anstaller dar det ar mojligt personer
genom extratjanster.

Namndens atgirder Status
Delta i arbetsmarknadsnamndens utbildning i samhallsorientering for Paborjad
nyanlanda.

Anstalla personer genom extratjanster dar det ar mojligt. Paborjad

Uppdrag tillkommande. Utveckla arbetet med tidiga och samordnande insatser
mot skadligt bruk och missbruk av alkohol och droger
Status Planeras klar

Paborjad 2022

Socialndmnden ansvarar for att samordna kommunens forebyggande arbete mot
alkohol, narkotika, doping, tobak och spel (ANDTS). Uppdraget omfattar bade
forebyggande och uppsokande arbete i syfte att forhindra att barn och ungdomar far
illa. Det ar ocksa socialférvaltningen som ansvarar for myndighetshandlaggning samt
tillgodoser att enskilda far insatser for stéd och behandling inom missbruksomradet.

Inom ramen for Team Maria Uppsala samverkar socialndmnden tillsammans med
Region Uppsala och 6vriga kommuner i regionen med syftet att fa unga i dldern 13-20
ar drogfria genom tidiga insatser. | arbetet ingar att utreda, bedéma och diagnostisera
unga med psykisk ohalsa och som aven har ett skadligt bruk av alkohol och narkotiska
preparat. Projektet pagar aret ut och en utvardering pagar och rapportering planeras
till september.

For att utveckla stodet till gruppen unga vuxna med beroende- och
missbruksproblematik har dessa drenden flyttats fran barn- och ungdom myndighet till
en egen enhet inom avdelning vuxen. En 6versyn ar planerad att genomféras under
hosten gallande om drenden for aldersgruppen kring annan problematik dn beroende-
och missbruk ocksa ska flyttas till samma enhet.

Tillsammans med kommunstyrelsen samordnar socialndmnden sedan varen 2020
Forum for brotts- och drogférebyggande arbete. Forumet ar en vidareutveckling av det
brottsforebyggande natverket. Syftet ar att skapa engagemang och satta fokus pa
tidigt forebyggande insatser for barn, ungdomar och unga vuxna. Arbetet sker i
enlighet med lokala Brottsforebyggande radets foreskrifter.

Nar det géller att minska aldres risk- och missbruk av alkohol och droger sa
samarbetar socialndmnden med dldrenamnden i aktuella drenden.
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Namndens atgirder Status
Fortsatta arbetet i Team Maria Uppsala lan. Paborjad
Fortsatta arbetet med Gversyn av organisation och stdd till gruppen unga Vantar
vuxna.

Samordna Forum for brotts- och drogférebyggande arbete tillsammans med Paborjad

kommunstyrelsen

Minska aldres risk- och missbruk av alkohol och droger genom utvecklade Paborjad
arbetssatt for att upptacka och forebygga hog alkoholkonsumtion hos aldre
tillsammans med andra berérda namnder (2020-2021).

Tillkommande uppdrag (KS-beslut): att uppdra till némnder och bolagsstyrelser
att beakta integrationsrapporten och vidta atgarder fér en battre integration i

Uppsala
Status Planeras klar
Paborjad 2021

Det tillkommande uppdraget ingick som beslut i ”Integration i Uppsala 2020 -
nulage, malsattning och plan fér uppfoljning” KSN-2018-1069 § 339 2020-12-16.
Uppdraget ar paborjat och beraknas klar 2021.

Namndmal: Uppsalas invanarna ska ges stéd sa att deras méjligheter till ett
tryggt och sjalvstandigt liv med goda férutsattningar for livskvalitet och
folkhalsa 6kar

Malsattningen med namndens arbete ar att invanare som ari behov av stod fran
socialtjansten ska fa sina behov utredda och tillgodosedda inom rimlig tid av en
verksamhet som ar rattssdker och haller hog kvalitet. Genom att ta vara pa egna
resurser och mojligheter ska enskilda ges stdd att kunna leva och utvecklas tryggt och
sa sjalvstandigt som mojligt. Ndmnden ska alltid véarna om den enskildes delaktighet
och inflytande 6ver sin livssituation, och insatser och annat stod ska vara sa lite
ingripande som mojligt for att varna om den personliga integriteten. Namnden arbetar
kontinuerligt med att forbéattra stodet till invanarna. Socialndmndens atgarder
planeras att genomforas under hosten 2021.

Namndens atgirder Status

Utarbeta en systematik for att sakerstdlla implementering av styrdokument Vantar
som tagits fram och beslutats inom ramen for Vard i samverkan (ViS) mellan
bl.a. Region Uppsala och kommunerna i Uppsala lan.

Fortsatta utvecklingen av namndens krisberedskap genom analyser, planering  Pabérjad
och 6vning. (2020-2022)

Ta fram detaljerade verksamhetsplaner for respektive verksamhet under hjd ~ Vantar
beredskap (2020-2022)
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal 5

Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Uppdrag 11: Férbattra mojligheten till anstallning for personer med
funktionsnedséattning i kommunens verksamheter
Status Planeras klar

Paborjad 2021
Socialndmnden anvander metoden kompetensbaserad rekrytering. Metoden syftar till
att sakerstalla att kvalifikationer som utbildning, erfarenhet och kunskaper
tillsammans med personliga kompetenser som kravs for arbetet, ligger till grund for
rekrytering. Genom att anvanda metoden motverkas diskriminering i
rekryteringsprocesserna. Bedomningen ar att kompetensbaserad rekrytering anvands
och understdds sarskilt nar rekryteringsstod ges fran HR. Nar det géller namndens
atgard att analysera vilka méjligheter och utmaningar som finns i namndens
verksamheter for att kunna anstalla fler personer med funktionsnedsattning sa ar
dessa planerade att genomforas under hosten.

Namndmal: Hemldésheten ska minska

Na@mnden arbetar med att forbattra och effektivisera vard- och boendekedjan for
vuxna, med malsattningen att tillhandahalla ett boendestod som ar hallbart for den
enskilde och som utgar fran dennes behov. P4 sa vis kan kostnadsdrivande och langa
insatslosningar undvikas och néamndens resurser kan anvandas pa ett effektivare satt.
Under aret har arbetet fortsatt med att effektivisera vard- och boendekedjan bland
annat genom att utveckla samarbetet mellan beroendeenheterna och boendeenheten.
Namnden har beviljats medelinom ramen for satsning pa psykisk halsa for ett mer
aktivt arbete kring hemloshet. Namndens verksamheter forsoker ocksa utveckla
samarbetet med andra kommuner. Nar det géller att identifiera malgrupper och se
over mojligheterna att utveckla bostadssociala insatser kopplade till ndmndens nya
inriktning gallande det brottsforebyggande arbetet sa ar detta pabdrjat och kommer
att fortga under 2021.

Namndens atgirder Status
Fortsatta arbetet med att forbattra och effektivisera vard- och boendekedjan for ~ Paborjad
vuxna.

Identifiera malgrupp och se 6ver mojligheterna att utveckla bostadssociala Paborjad
insatser med anledning av namndens nya inriktning gallande
brottsforebyggande arbete.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal 6
Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na sin

gymnasieexamen och utmanas i sitt larande

Uppdrag 14: Genomlys och stark samverkan, metoder och
finansieringsmodeller avseende elever med stort stédbehov. (UBN, SCN och

OSN)
Status Planeras klar
Paborjad 2022

En god samverkan mellan olika delar av kommunen ar en framgangsfaktor for att
starka stodet till elever med stort stodbehov. Samverkan har forstarkts genom
bildande av en sarskild styrgrupp och arbetsgrupp med medverkan fran alla
forvaltningar och projektledare fran kommunledningskontoret. Arbetet kommer att
fortsdtta under 2021. Namndens atgard ingdr som ett av delprojekten kopplat till
inférande av "Gemensam ingang" eller som det nu bendmns "Gemensamt
samordningsuppdrag". Utbildningsndmnden samordnar arbetet dar dven
socialndmnden och omsorgsnamnden deltar.

Namndens atgirder Status

Fortsatta arbetet med genomlysning av samverkan, metoder och Paborjad
finansieringsmodeller avseende elever med stort stodbehov.

Uppdrag 15: Stark studiero och elevers upplevelse av trygghet i och omkring
skolan. (UBN, KTN, SCN, IFN och AMN)

Status Planeras klar

Paborjad 2022

Trygghet och studiero ar centralt for hur val eleverna lyckas na malen for utbildningen.
| Uppsala kommun ska alla elever kdnna sig valkomna, och bli horda och sedda. Det
kraver ett systematiskt arbete pa flera fronter for att stérande inslag ska minimeras sa
att eleverna kan fokusera pa larandet. Socialnamnden samverkar pa flera omraden
tillsammans med andra namnder i syfte att forebygga att unga hamnar i utanférskap,
droger, kriminalitet och radikalisering och med malsattning att fler barn i social
utsatthet ska klara sin utbildning.

Namndens atgard att verka for fler aktiviteter for barn och unga i direkt anslutning till
avslutad skoltid pagdrinom handlingsplan Gottsunda och Savja berdknas klar 2022.
Nar det galler samverkan kring ungdomar (16-20 ar) som varken arbetar eller studerar
sa planeras atgarden att pabdrjas under 2021 och bli klar 2022. Namndens atgard att
fortsatta arbetet med skolkoordinatorer for 6kad skolnarvaro sa deltar namnden med
tva enhetschefer i den samverkansgrupp som inrattats kopplad till det fortsatta
arbetet.

Namndens atgarder Status

Verka for fler aktiviteter for barn och unga i direkt anslutning till avslutad skoltid ~~ Pabérjad
tillsammans med KTN, UBN, IFN och KS (2021).

Utveckla samverkan kring ungdomar (16-20 ar) som varken arbetar eller Vantar
studerar tillsammans med AMN, KTN och OSN (2021-2023)
Fortsatta arbetet med skolkoordinatorer for att 6ka skolnarvaron i samverkan Paborjad

med utbildningsnamnden och omsorgsnamnden.
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Namndmal: Fler barn i social utsatthet klarar sin utbildning

En lyckad skolgdng ar grunden for manniskors mojlighet till egen forsorjning och att
utvecklas till sjalvstandiga individer. Utbildning ar saledes en viktig forutsattning for att
minska risken for social utsatthet pa kort och lang sikt.

Utvecklingen av samverkan med utbildningsnamnden pabdrjades under 2020 och har
fortsatt under 2021. Samverkan leds i en styrgrupp dar forvaltningsdirektoren och
avdelningschefen for systemledning ingar.

Utvecklingsarbetet gallande orosanmalningar fortsatter i det
kommunovergripande arbetet med en gemensam ingang och i samverkan med
utbildningsnamnden.

Ansvaret for foraldrautbildningen Triple P har 6vergatt fran utbildningsnamnden
till socialndmnden. Medarbetare pa utbildningsnamnden genomfor de tva forsta
delarna som innefattar allman forelasning till foraldrar kring foraldraskap och
grupptraffar med diskussioner och socialnamndens familjebehandlare ger vid
behov individuellt stod till familjer.

Namndens atgarder Status
Vidareutveckla samverkan med utbildningsnamnden pa olika organisatoriska Paborjad
nivaer.

Fortsatta utvecklingsarbetet vad géller orosanmalningar i samverkan med 6vriga  Paborjad
berorda aktorer.

Ansvara for foréldrautbildningen Triple P for vuxna med behov av universella, Klar
evidensbaserade foraldraskapsstod. (2021)
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal 7

Uppsala ska vara en aldrevanlig kommun och invanare med
funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och
tillganglighet

Kvarvarande uppdrag (2020): 7.9 Utreda férutsattningarna fér en gemensam
ingang till sociala namnder for att underlatta snabb handlaggning (SCN, OSN,
AMN och ALN)

Status Planeras klar

Pabérjad 2022

Namndens pagaende arbete med en gemensam ingang till de sociala ndamnderna
fortgar och berdknar klar 2022.

Namndens grunduppdrag:

Inom ramen for grunduppdraget arbetar namnden pa manga omraden for att bland
annat aldre och invanare med funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och
tillganglighet.

Nar det galler den kompetenssatsning kring neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
(NPF) sa pagar planering for hur dessa ska utformas, samt hur samordningen av NPF-
fragorna ska ske. | detta ingar att involvera brukarorganisationer.

N@mndens satsning pa en lots inom barn- och ungdomsvarden har fortsatt under aret
och kommer att fortlopa aret ut.

Nar det galler namndens arbete tillsammans med aldreférvaltningen med stodsamtal
till dldre utifran en utsatthet, vald, trauma och ofrivillig ensamhet sa har
samtalsmottagningen nu varit igang i ett ar och har varit uppskattad. Trots pandemin
har antalet terapeutiska samtal varit stort och ko véntas uppsta.

Samverkan med Region Uppsala inom ramen for ”Effektiv och nara vard” pagar och ar
ett gemensamt utvecklingsomrade tillsammans med aldreforvaltningen.

Namndens atgirder Status

Fortsétta arbetet med inférandet av en gemensam ingang tillsammans med Paborjad
andra berérda namnder for att underlatta for invanare att fa ratt stod i ratt tid.

Genomfdra kompetenshdjande satsningar inom barn- och ungdomsvarden nar Paborjad
det géller NPF.

Fortsatta satsningen pa en lots inom barn- och ungdomsvarden som sakerstaller =~ Paborjad
att barn, ungdomar och deras familjer far ratt stod i ratt tid.

Samfinansiera samtalsstdd till dldre utifran utsatthet, vald, trauma och ofrivillig Paborjad
ensamhet tillsammans med dldrendmnden.

Samverka med Region Uppsala inom ramen for “Effektiv och nadra vard” for att Paborjad
underlatta for dldre att komma i kontakt med och fa vard och omsorg (2020-

2021).
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal 8
Uppsalas invanare, organisationer och naringsliv ska vara
delaktiga i att utforma samhallet

Uppdrag 19: Oka kunskapen om och utarbeta en systematik fér att skapa
likvardiga mojligheter for invanarna att vara delaktiga i utvecklingen av Uppsala
Status Planeras klar

Paborjad 2022

Namnden arbetar for att utveckla och implementera metoder och méjligheter till
inflytande och egenmakt till barn, ungdomar och vuxna har paborjats bland annat
genom personliga ombud och en lokal samarbetsgrupp tillsammans med
arbetsmarknadsnamnden och omsorgsnamnden. Namnden deltar dven i
medborgardialoger genom deltagande fran avdelning barn och ungdom insatser.

Nér det géller atgarden att involvera invanarna for ett battre anpassat stod sa
planeras den att genomféras under hésten och samma med atgarden att anvanda
nya l6sningar som battre svarar mot invanarnas behov och efterfragan.

Namndens atgirder Status
Utveckla och implementera metoder och méjligheter till inflytande och Paborjad
egenmakt for barn, ungdomar och vuxna sa att stod och insatser battre

motsvarar behoven.

Oka férutsattningarna for involvering av invénarna for battre anpassat stod. Vantar

Se 6ver mojligheter att anvanda nya l6sningar i ndmndens verksamheter som ~ Vantar
svarar mot invanarnas behov och efterfragan.

Kvarvarande uppdrag (2020): 8.2 Uppmarksamma 2020 som temaar for
manskliga rattigheter inom omradena fred, demokrati och yttrandefrihet
Status Planeras klar

Klar 2021

Manskliga rattigheter har uppmarksammats i socialnamndens verksamheter under
aret och medarbetare deltog i de MR-dagar som Uppsala kommun stod vérd for.

Kvarvarande uppdrag (2019): Ta fram en informationshanteringsplan som
utifran verksamheternas processer stodjer en effektiv, rattsaker och digital
informationshantering

Status Planeras klar

Paborjad 2021

Informationshanteringsplan med kartlaggning och analys ar framtagen och ar i ett
slutskede. Den beddéms vara klara 2021.
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Namndens grunduppdrag:

Socialndmndens insatser ar individinriktade och anpassas utifran individens behov.
Namndens atgard att vidareutveckla arbetet med brukarmedverkan planeras att
genomfdras under hosten och arbetet for att sakerstalla sakra digitala méten med
personer i behov av stod fortgdr under aret.

Namndens atgirder Status
Vidareutveckla namndens arbete med brukarmedverkan. Véntar
Fortsatta arbetet for att sékerstélla att némnden kan genomfora sékra digitala Paborjad

moten med personer i behov av stdd.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal 9
Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor

och kan med hég kompetens méta Uppsala

Uppdrag 20: Starka den strategiska och operativa
kompetensforsérjningsplaneringen for kommunen som arbetsgivare med fokus
pa bristyrken. (KS, UBN, ALN, OSN, KTN, SCN och AMN)

Status Planeras klar

Paborjad 2021

Namndens uppdrag att starka den strategiska och operativa
kompentensforsorjningsplaneringen dr pabdrjat och befinner sigien
uppstarts/planeringsfas och férvantas ga in i en mer aktiv fast under hosten.
Namndens atgard att arbeta mer systematiskt och strukturerat med
kompetensinventering, analys och kompetensplanering invantar kommungemensam
styrning och samordning.

Namndmal: Kommunen ska ha ett hallbart och halsofrdmjande arbetsliv

Chefer och medarbetare ska uppmuntras till en halsosam livsstil. Kommunens
arbetsmiljoarbete ska i forsta hand vara halsoframjande och forebyggande. Namndens
atgard att fortsatta arbeta enlig arshjulet for arbetsmiljoarbetet har fortlopt. Hela
forvaltningen arbetar utifran det forvaltningsévergripande arshjulet for
arbetsmiljoarbetet. En del enheter har ocksa utvecklat enhetsspecifika arshjul/rutiner
for arbetsmiljoarbetet. Inriktningen ar att verka for att samtliga enheter arbetar fram
enhetsspecifika arshjul for arbetsmiljoarbetet samt enhetsspecifika arbetsmiljomal for
att underlatta uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet.

Na@mndens atgard att forbattra forutsattningarna for medarbetarengagemang,
delaktighet och ett 6ppet klimat har fortlopt utifran samverkansavtalets intentioner.
Ett arbete pagar med att starka chefernas kunskaper avseende individuella samtal och
gruppdialoger som en plattform for utveckling (tidigare APT). Plattform for utveckling
ska praglas av en hog grad av medskapande i arbetsmiljo- och
verksamhetutvecklingsfragor.

Namndens atgarder Status
Fortsatta att arbeta enligt socialférvaltningens arshjul for arbetsmiljéarbetet. Paborjad
Forbattra forutsattningarna for medarbetarengagemang, delaktighet och ett Paborjad

oppet kommunikationsklimat i verksamhetsutvecklingsfragor.

Namndmal: Kommunen ska ha ett kulturbarande ledar- och medarbetarskap,
som sakrar leveranser av hog kvalitet, verksamhetsutveckling och
medledarskap

Namndens atgard att genomfora utbildningsinsatser i forandringsledning ar paborjat.
Utbildningsinsatser i férandringsledning planeras for forvaltningens chefer, men
ocksa i relation till stodfunktioner som i sina roller stottar chefer i
forandringsarbeten. Den forsta utbildningsinsatsen kommer genomféras under varen
2021. Parallellt med formella utbildningsinsatser pagar ocksa ett arbete med att
skapa forutsattningar for verksamhetsutveckling pa enhetsniva genom aktiva APT
moten. Medarbetarinflytande och medarbetarengagemang ar viktiga faktorer i
forandringsledning, vilket ocksa kommer belysas i samband med
utbildningsinsatserna.



Namndens atgard for att sakerstalla férvantningarna pa att ledaruppdraget ar tydligt
och valkanda pagar och férvaltningens ledarutvecklingsplan utgar fran
ledaruppdraget och syftar till att skapa forutsattningar for chefer att leverera pa
ledaruppdraget.

Namndens atgarder Status

Genomfora utbildningsinsatser i fordndringsledning Paborjad

Sakerstalla att forvantningarna pa ledaruppdraget ar tydliga och valkanda. Paborjad

Sida 16 (16)



	7.1 Delårsbokslut per april - verksamhetsuppföljning.pdf
	Delårsbokslut per april - verksamhetsuppföljning
	Förslag till beslut
	Ärendet
	Beredning
	Föredragning
	Ekonomiska konsekvenser
	Beslutsunderlag



	7.2 Uppföljning per april av verksamhetsplan 2021.pdf
	Uppföljning av verksamhetsplan – per april 2021
	Kommunfullmäktiges inriktningsmål 1 Uppsala kommun ska ha en jämställd och hållbar ekonomi
	Uppdrag 1: Genomföra en årlig kartläggning av hur nämndernas och bolagsstyrelsernas resurser kommer män och kvinnor tillgodo i syfte att omfördela resurser för att främja jämställdhet och likvärdighet.
	All verksamhet som socialnämndens ansvarar för ska vara jämställd, jämlik och likvärdig. Under 2020 genomförde nämnden en kartläggning av hur kostnader inom nämndens olika verksamheter fördelar sig utifrån kön. Under hösten 2021 kommer nämnden att gen...
	Nämndmål: Nämnden ska ha en hållbar och jämställd ekonomi i balans

	Kommunfullmäktiges inriktningsmål 2 Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i
	Uppdrag 3: Vässa kommunens förmåga att förebygga och bekämpa ungdomsbrottslighet och kriminalitet

	Kommunfullmäktiges inriktningsmål 3 Uppsalas stad och landsbygd ska växa genom ett hållbart samhällsbyggande
	Nämndens grunduppdrag:
	Uppdrag: Öka takten i klimatomställningen för att minska växthusgasutsläppen och nå målet om en fossilfri välfärdskommun 2030 och klimatpositivt Uppsala 2050.

	Kommunfullmäktiges inriktningsmål 4 Uppsala ska vara jämlikt och inkluderande med goda förutsättningar för folkhälsa och livskvalitet
	Uppdrag 9: Påskynda integrationen för en snabbare etablering av nyanlända och skapa förutsättningar för fler människor att försörja sig genom utbildning, arbete eller entreprenörskap.
	Uppdrag tillkommande: Utveckla arbetet med tidiga och samordnande insatser mot skadligt bruk och missbruk av alkohol och droger

	Tillkommande uppdrag (KS-beslut): att uppdra till nämnder och bolagsstyrelser att beakta integrationsrapporten och vidta åtgärder för en bättre integration i Uppsala
	Nämndmål: Uppsalas invånarna ska ges stöd så att deras möjligheter till ett tryggt och självständigt liv med goda förutsättningar för livskvalitet och folkhälsa ökar

	Kommunfullmäktiges inriktningsmål 5 Uppsalas invånare ska ha bostad och arbete
	Uppdrag 11: Förbättra möjligheten till anställning för personer med funktionsnedsättning i kommunens verksamheter
	Nämndmål: Hemlösheten ska minska

	Kommunfullmäktiges inriktningsmål 6 Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, nå sin gymnasieexamen och utmanas i sitt lärande
	Uppdrag 14: Genomlys och stärk samverkan, metoder och finansieringsmodeller avseende elever med stort stödbehov. (UBN, SCN och OSN)
	Nämndmål: Fler barn i social utsatthet klarar sin utbildning

	Kommunfullmäktiges inriktningsmål 7 Uppsala ska vara en äldrevänlig kommun och invånare med funktionsnedsättning ska uppleva trygghet, frihet och tillgänglighet
	Uppdrag 19: Öka kunskapen om och utarbeta en systematik för att skapa likvärdiga möjligheter för invånarna att vara delaktiga i utvecklingen av Uppsala

	Kvarvarande uppdrag (2020): 8.2 Uppmärksamma 2020 som temaår för mänskliga rättigheter inom områdena fred, demokrati och yttrandefrihet
	Kvarvarande uppdrag (2019): Ta fram en informationshanteringsplan som utifrån verksamheternas processer stödjer en effektiv, rättsäker och digital informationshantering
	Kommunfullmäktiges inriktningsmål 9 Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hög kompetens möta Uppsala
	Uppdrag 20: Stärka den strategiska och operativa kompetensförsörjningsplaneringen för kommunen som arbetsgivare med fokus på bristyrken. (KS, UBN, ÄLN, OSN, KTN, SCN och AMN)
	Nämndmål: Kommunen ska ha ett hållbart och hälsofrämjande arbetsliv
	Nämndmål: Kommunen ska ha ett kulturbärande ledar- och medarbetarskap, som säkrar leveranser av hög kvalitet, verksamhetsutveckling och medledarskap




