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Forslag till beslut:

Milj6- och hilsoskyddsnamnden foreslés besluta

att faststélla statusrapport fran granskning av intern kontroll per augusti 2019 enligt bilaga 1.

Sammanfattning

Milj6- och hdlsoskyddsndmnden ska arligen rapportera resultatet av den interna kontrollen till
kommunstyrelsen. Vid varje tertial gors en delarsuppfoljning av de kontrollomraden som
ndmnden har beslutat enligt den interna kontrollplanen for aret.

Den interna kontrollplanen syftar till att sdkerstélla en effektiv verksambhet, tillforlitlig
finansiell rapportering och att nimnden foljer tillimpliga regler.

Status for perioden januari-augusti 2019 visar att kontrollerna har genomforts enligt
kontrollplanen. Inga stérre avvikelser har noterats i kontrollerna.

Anna Nilsson
miljodirektor

Bilagor
Bilaga 1: 2019-649 Statusrapport frdn granskning av intern kontroll per augusti 2019.
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Statusrapport fran granskning av intern kontroll per augusti 2019

Milj6- och hilsoskyddsndmnden beslutar

att faststilla statusrapport frdn granskning av intern kontroll per augusti 2019 enligt bilaga 1.

Sammanfattning

Milj6- och hilsoskyddsnamnden ska arligen rapportera resultatet av den interna kontrollen till
kommunstyrelsen. Vid varje tertial gérs en delarsuppfoljning av de kontrollomraden som
ndmnden har beslutat enligt den interna kontrollplanen for aret.

Den interna kontrollplanen syftar till att sdkerstélla en effektiv verksambhet, tillforlitlig
finansiell rapportering och att ndimnden foljer tillimpliga regler.

Status for perioden januari-augusti 2019 visar att kontrollerna har genomforts enligt
kontrollplanen. Inga storre avvikelser har noterats i kontrollerna.

For miljo- och hélsoskyddsndmnden

Klara Ellstrom Samuel Lundstrom
ordforande namndsekreterare
Bilagor
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Bakgrund

Milj6- och hélsoskyddsnamnden ska arligen rapportera resultatet av den interna
kontrollen till kommunstyrelsen. Vid varje tertial gors en delarsuppfoljning av de
kontrollomraden som namnden har beslutat enligt den interna kontrollplanen for aret.

Den interna kontrollplanen syftar till att sakerstalla en effektiv verksamhet, tillforlitlig
finansiell rapportering och att namnden f6ljer tillampliga regler.

Status for perioden januari-augusti 2019 har sammanstallts i den har rapporten.
Kontrollerna har genomforts i enlighet med kontrollplanen.

Begrepp som anvands i internkontrollplanen

Kontrollomrade Omraden som det ska finnas kontrollmoment inom. Det finns fem
stycken kontrollomraden:
- Verksamhetskontroller
- Kontroller av system och rutiner
- Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut
- Finansiell kontroll
- Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav

Riskbeskrivning Beskrivning av den risk som ligger till grund for kontrollmomentet.
Hamtas fran riskregistret.

Kontrolilmoment Konkreta atgarder som vidtas for att motverka, minimera eller i vissa fall
eliminera riskerna. Kontrollmomenten kan antingen vara férebyggande
eller upptackande och korrigerande.

Forebyggande kontrollmoment &r atgarder for att undvika att brister
uppstar. Upptackande och korrigerande kontrollmoment hjalper
namnden att se om riskerna har lett till de handelser som kan befaras
och visar pa vilka atgarder som behdver vidtas for att komma tillratta
med bristerna.

Kontrollmetod Beskrivning av hur, nar och hur frekvent kontrollmomentet ska
genomforas.




Kontrollomrade: Verksamhetskontroller

Ledning och styrning

Riskbeskrivning: Risk for att verksamhetsstyrningen inte far avsedd effekt.

Kontrollmoment: Avdelnings- och enhetschefer ska stamma av beslutade planer
(tillsynsplan, kontrollplan, internkontrollplan, verksamhetsplan) manatligen med
forvaltningschefen.

Avdelnings- och enhetschefer ska dven stamma av budget manatligen med
forvaltningens namndcontroller. Vid tertialuppféljningarna deltar forvaltningschefen
vid avstamningen.

Avdelnings- och enhetschefer ansvarar for att [opande lyfta avvikelser till
forvaltningschefen respektive till namndcontroller. Storre avvikelser fran beslutad
verksamhetsplan, interkontrollplan eller budget ska beslutas i namnd senast i
anslutning till tertialuppféljningarna.

Kontrollmetod: Kontroll av att storre avvikelser fran beslutad verksamhetsplan eller
internkontrollplan tas upp for beslut i namnd i anslutning till tertialuppfoljningarna.

Miljoskyddstillsyn

Verksamhetsplanen och tillsynsplanen har stamts av manatligen med
forvaltningschefen. Inga storre avvikelser.

Manatliga avstamningar med ndamndcontroller har genomforts. For intakterna finns
inga avvikelser fran lagd prognos och budget. Avdelningen har dock haft ett drende
gallande stadning och bortforsling av skrotbilar dar det kravdes handrackning av
Kronofogden. Arendet kommer sannolikt att belasta avdelningen med ytterligare
kostnader under 2019. Namnden informerades om awvvikelsen nar forvaltningen
redogjorde for resultatet for tertial 1.

Halsoskyddstillsyn, enskilt vatten- och avlopp, omradesskyddstillsyn samt
samhallsbyggnad och miljoovervakning

Verksamhetsplanen och tillsynsplanen har stamts av manatligen med
forvaltningschefen. Inga storre avvikelser.

Manatliga avstdmningarna med ndamndcontroller har genomforts. Fortsatta
redovisningsfel mellan enheterna har lyfts. Inga storre avvikelser.

Kommunala lantmaterimyndigheten

Verksamhetsplanen har stamts av manadsvis med forvaltningschefen. Inga storre
awvikelser.

Manatliga avstamningar med ndamndcontroller har genomforts. Inga storre avvikelser.
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Livsmedelskontroll och tillstandsenheten

Verksamhetsplanen for avdelningen och kontrollplanen for livsmedel har stamts av
manadsvis med forvaltningschefen. Inga storre avvikelser mot plan. Dock bor nédmnas
att det kommer bli en stor utmaning inom livsmedelskontrollen att genomféra
samtliga kontroller som planerats i kontrollplanen.

Manatliga avstamningar med namndcontroller har genomforts. Inga storre avvikelser.

Bedomning

Internkontrollplanen har inte stamts av manadsvis dock i samband med
tertialuppfoljningarna.

Identifierade avvikelser i kontroll- och tillsynsplaner och verksamhetsplanen har lyfts
till namnden enligt rutin.



Kontrollomrade: Kontroller av system och
rutiner

IT-stod

Riskbeskrivning: Risk for driftstopp i forvaltningens IT-stdd som medfor stora
kostnader i form av produktionsforluster.

Kontrollmoment: Avdelnings- och enhetschefer ansvarar for att driftstopp i IT-stod
omgaende rapporteras till IT-driften. Avdelnings- och enhetschefer ansvarar dven for
att sammanstalla information om uppskattat antal forlorade arbetstimmar enligt
schablon i anslutning till driftsstoppet och skicka sammanstallningen till
verksamhetsutvecklarna.

Kontrollmetod: Kontroll av att rutinen for uppféljning av intréffade driftstopp i IT-stod
foljs genom avstamning med avdelnings- och enhetscheferna och IT-driften i
anslutning till tertialuppféljningarna.

Ett langre driftstopp betyder att systemet har legat nere for flera anvandare i minst 30
minuter. Driftstoppet ska ha intraffat och/eller paga under ordinarie kontorstid for att
tiden ska tas med i berakningen av produktionsforlust, dvs. mellan kl. 08.00 - 17.00.

Vid berakning av uppskattat antal forlorade arbetstimmar raknas en schablon
utgorande 75 % av arbetstiden da det delvis gar att utféra andra arbetsuppgifter nar
systemen ligger nere.

Miljoskyddstillsyn
Inget langre driftstopp har intraffat i IT-systemet Ecos under perioden.

Daremot drabbades tva inspektorer pa avdelningen av ett langvarigt och svarlost
problem med att anvanda mallar i Ecos, vilket begransade deras mojligheter att arbeta
i systemet under ca tva veckor under tertial ett.

Halsoskyddstillsyn, enskilt vatten- och avlopp, omradesskyddstillsyn samt
samhallsbyggnad och miljoovervakning

Inget langre driftstopp har intraffat i IT-systemet Ecos under perioden.

En handldggare hade ett ldngvarigt problem med nya mallar i Ecos som begransade
arbetseffektiviteten under ca tva veckor under tertial ett.

Kommunala lantmaterimyndigheten

Inget langre driftstopp har intraffat i IT-systemet Trossen eller i systemet ByggR under
perioden. Mindre avbrott i Trossen har dock paverkat samtliga lantmatare mer eller
mindre under perioden. (IT-stodet Trossen driftas av statliga Lantmateriet.)

Livsmedelskontroll och tillstandsenheten

Inget ldngre driftstopp har intréffat i IT-systemen Ecos, DokA eller AIKT under perioden.
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Bedomning

Inget langre driftsstopp har intraffat under perioden.
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Kontrollomrade: Kontroll av efterlevnad av
regler, policyer och beslut

Kvalitet pa beslut

Riskbeskrivning: Risk for att lagar och regler liksom interna rutiner inte efterlevs, vilket
leder till bristande rattssakerhet.

Kontrollmoment: Sakerstalla kvaliteten i de myndighetsbeslut som tas.
Avdelningschefer ansvarar for att arbeta fram skriftliga rutiner for granskning av de
beslut som fattas inom respektive verksamhetsomrade.

Kontrollmetod: Kontroll av att skriftliga rutiner har tagits fram.

Miljoskyddstillsyn

Arbetet med skriftliga rutiner dr paborjat men inte slutfort. Diskussion har forts i
ledningsgruppen och vi ser att arbetet behover forankras i verksamheten for att kunna
genomforas pa ett bra sétt. Vilka typer av beslut som ska granskas behover avgransas
och checklistor tas fram for vad granskningen ska omfatta. Bedomningen ar att
rutinerna kan arbetas fram under den aterstaende delen av aret. Rutinerna forvantas
leda till en 6kad kvalitet i myndighetsbesluten men ocksa fungera som ett stod for
handlaggarna.

Halsoskyddstillsyn, enskilt vatten- och avlopp, omradesskyddstillsyn samt
samhiéllsbyggnad och miljodvervakning

Se skrivning under Miljoskyddstillsyn.

Kommunala lantmaterimyndigheten

Skriftliga rutiner finns sedan tidigare. Samtliga forrattningar kollegiegranskas innan
beslut fattas enligt framtagen checklista.

Livsmedelskontroll och tillstandsenheten

Se skrivning under Miljoskyddstillsyn.

Bedomning

Arbetet med att ta fram skriftliga rutiner for granskning av beslut har pabdrjats inom
forvaltningens avdelningar. Diskussioner pagdr om vilken omfattning och pa vilket sétt
granskningarna ska genomforas. Arbetet har tagit [angre tid an vad som tidigare
antagits men bedoms kunna slutféras under innevarande ar.



Personsakerhet

Riskbeskrivning: Risk for att aktuella rutiner for personsakerhet inte foljs vilket
paverkar arbetsmiljon negativt.

Kontrollmoment: Sakerstalla att aktuella rutiner for personsakerhet foljs i samband
med tillsyn/férréttning/kontroll. Ar 2018 genomférdes en enkitundersékning bland
medarbetarna pa forvaltningen. Avdelningscheferna hade att uppratta
handlingsplaner utifrdn resultatet vilket resulterat i att informationsinsatser har
planerats in pa samtliga avdelningar under 2019. Avdelningscheferna ansvarar for att
genomfdra informationsinsatserna.

Kontrollmetod: Kontroll av att inplanerade informationsinsatser har genomforts pa
alla avdelningar genom avstamning med avdelningscheferna.

Miljoskyddstillsyn

Informationsinsatserna gallande personsakerhet har annu inte genomforts. En
riskkartlaggning har genomforts tillsammans med medarbetarna och arbete pagar nu
med att slutfora en uppdaterad rutin for personsakerhet. Den nya rutinen kommer att
fardigstallas och beslutas under hosten. Darefter genomfors en informationsinsats till
medarbetarna.

Halsoskyddstillsyn, enskilt vatten- och avlopp, omradesskyddstillsyn samt
samhallsbyggnad och miljoovervakning

Se skrivning under Miljoskyddstillsyn.

Kommunala lantmaterimyndigheten

Ett arbete med att genomfora en riskanalys pagar. | samband med slutférandet av
denna analys kommer samtliga punkter gallande personsakerhet att belysas.

Livsmedelskontroll och tillstandsenheten

Se skrivning under Miljoskyddstillsyn.

Bedomning

Arbetet med att genomfora insatser for att informera forvaltningens medarbetare om
aktuella rutiner for personsakerhet ar forsenat. Ett arbete pagar pa avdelningarna med
att genomfodra nya riskkartlaggningar och uppdatera befintliga rutiner. Bedomningen
ar att arbetet med rutiner och informationsinsatser kommer att kunna genomforas
under innevarande ar.
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Kontrollomrade: Finansiell kontroll

Tillsynstid och avgift

Riskbeskrivning: Risk for bristande leverans av myndighetsuppdraget vilket leder till
att de verksamheter som betalar arlig avgift inte far den tillsynstid som de betalar for.

Kontrollmoment: Avdelningschefer ansvarar for att genomféra en manatlig
uppfoljning av levererad tillsynstid i forhallande till betald avgift.

Kontrollmetod: Kontroll av att uppfoljningen har genomforts genom avstamning med
avdelningscheferna.

Miljoskyddstillsyn

Manatliga avstamningar av tillsynsplanen har genomforts for att sékerstalla att
avdelningen levererar den tillsynstid som vi tagit betalt for i form av arlig avgift.

All tillsynstid bedoms kunna levereras per helar.

Halsoskyddstillsyn, enskilt vatten- och avlopp, omradesskyddstillsyn samt
samhallsbyggnad och miljoovervakning

Manatliga avstamningar av tillsynsplanen har genomforts for att sakerstalla att
avdelningen levererar den tillsynstid som vi tagit betalt for i form av arlig avgift.

All tillsynstid bedoms kunna levereras per helar.

Kommunala lantmaterimyndigheten

Kontrollmomentet ar inte aktuellt for den kommunala lantmaterimyndigheten da
ingen arsavgift tas ut for lantmateriforrattningar. Istallet fakturerar myndigheten efter
nedlagd handlaggningstid.

Livsmedelskontroll och tillstandsenheten

Manatliga avstdmningar av kontrollplanen for livsmedelsmedelskontroller har
genomforts for att sakerstalla att avdelningen levererar den tillsynstid som vi tagit
betalt for i form av arlig avgift.

Prognosen ar att kontroll kommer att kunna genomforas enligt plan under aret, dock
under forutsattning att inga storre personalférandringar intraffar.

Kontrollmomentet ar inte aktuellt for tillstdndsenheten dar en tillstdndshavare betalar
en arlig avgift for sitt serveringstillstand utifran hur mycket alkohol som kdps in och en
detaljhandlare betalar en arlig faststalld avgift for att fa salja folkdl, tobak, e-cigaretter
och receptfria lakemedel.

Bedomning

Uppfoljning av levererad tillsynstid i forhallande till betald avgift har genomforts med
onskad frekvens.



