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Vard- och omsorgsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till omsorgsnamnden 2026-01-26 OSN-2026-00012

Handlaggare:
Ulrika Jansson

LSS-radets arssammanstallning 2025

Forslag till beslut
Omsorgsnamnden beslutar

1. att godkanna arssammanstallningen for LSS-radet 2025 enligt arendets bilaga
och lagga den till handlingarna.

Arendet

| den hdar sammanstallning finns en uppféljning av LSS-radets arbete under 2025. Enligt
LSS-radets foreskrifter framgar att rddets arbete ska foljas upp en gang per ar och
rapporteras i anslutning till omsorgsnamndens arsredovisning. Ordféranden i radet ar
ansvarig for att skriftlig aterrapportering sker. LSS-radets arbetsutskott ansvarar for att
gora en sammanstallning av radets arbete i slutet av varje kalenderar.

Beredning

Arendet har beretts av LSS-radets arbetsutskott.

Foredragning

Radet har under varterminens moten berort fragor sasom namndens ekonomi och
styrning. Radet har fatt information om uppféljning inom omsorgsnamndens
verksamhetsomrade. Omraden som uppvisat brister handlar om kompetens,
dokumentation och sakerhet. Information och diskussion har dven skett avseende
trender i beslut om kontaktperson, ledsagning och personlig assistans

Postadress: Uppsala kommun, vard- och omsorgsférvaltningen, 753 75 Uppsala
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Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)
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Radet har liksom tidigare ar informerats om verksamhetsplan 2025 om de delar som
berér och ar viktiga for radets arbete. Radet har aven genomfort en workshop dér radet
har fatt lyfta fram viktiga delar som radet velat ha fortsatt information om. Det har for
2025 handlat om fordjupat fokus pa tidiga och forebyggande insatser,
kompetensforsorjning, sprakutvecklande arbetsplatser, trygghet och sdkerhet samt
brottsforebyggande arbete.

Radet har fatt en genomgang om LSS-utjamningssystemet och kostnadsutvecklingen
for namnden inom systemet. Uppsala ar liksom de flesta stora kommuner
bidragsgivare till systemet.

Varterminen avslutades dven med information och diskussion om sarskild
kollektivtrafik och Regionens upphandling och forberedelser infor avtalsstart.

Under hostens sammantraden har diskussion och information om brandskydd
aterkommit utifran den pagaende tillsynen och kraven pa atgarder (brand- och
utrymningslarm, spisvakter och sprinklers).

Radet har informerats om hur férvaltningen sakerstaller och jobbar med kvalité utifran
handelser i vard- och omsorgsforvaltningen.

Under aret har radet aterkommande berort fragor kopplade till rattssakerhet, brukares
delaktighet och kvalitet i uppféljning. | dialogen har det bland annat framkommit
behov av tydligare strukturer for hur synpunkter och klagomal tas om hand samt hur
awvikelser foljs upp i praktiken. Fokus har varit LSS som rattighetslagstiftning och
diskussioner har berort omraden sdsom ledsagning och kontaktperson i bostad med
sarskild service, skillnader mellan LSS och SoL och rattspraxis. Exempel har lyfts och
forvaltningen har redogjort statistik. Behovet kring rattssakra processer och riktlinjer
har avhandlats.

Radet har informerats om beslut om att avsluta LOV inom ledsagarservice och
overgangen till kommunal regi som kommer ske under 2026. Samt hur férvaltningen
jobbar med fragan avseende anstallningsvillkor for att méjliggdra anstallning som
ledsagare aven om man har en anstallning i kommunen.

Bostadsforsorjningen inom LSS har aterkommit utifran att det fortsatt finns ett stort
behov av LSS-bostader och utifran detta har det givits nya dgardirektiv till kommunala
bolag for att 0ka byggtakten av specialbostader.

LSS radet informerades dven om den nya avdelningen Oppna och tidiga insatser.

Det har under aret framforts ett behov av att forbattra tillgangligheten for namndens
och forvaltningens underlag kopplat till LSS-radet genom att géra anteckningar och
dokument enklare att forsta och lattare att hitta, inklusive protokoll.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt.



Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 26 januari 2026
e Bilaga, Arssammanstillning LSS-radet 2025

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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Arssammanstillning LSS-radet
2025

Omsorgsnamnden
Arssammanstéllning LSS radet 2025

Handlaggare: Ulrika Jansson, Lena Wiksten Andersson
Datum: 2026-01-26
Diarienummer: OSN-2026-00012

Av foreskrifterna for LSS-radet framgar att radets arbete ska foljas upp en gang per ar
och rapporteras i anslutning till omsorgsnamndens arsredovisning. Ordférande i radet
ar ansvarig for att skriftlig aterrapportering sker. LSS-radets arbetsutskott ansvarar for
att gora en sammanstallning av radets arbete i slutet av varje kalenderar. | denna
sammanstallning finns nagra av de storre fragorna som avhandlats i rddet under 2025.

Sammanfattning

Radet har under varterminens moten berort fragor sasom ndamndens ekonomi och
styrning. Radet har fatt information om uppféljning inom omsorgsnamndens
verksamhetsomrade. Omraden som uppvisat brister handlar om kompetens,
dokumentation och sakerhet. Information och diskussion har dven skett avseende
trender i beslut om kontaktperson, ledsagning och personlig assistans

Radet har liksom tidigare ar informerats om verksamhetsplan 2025 om de delar som
berdr och ar viktiga for radets arbete. Radet har dven genomfort en workshop dér radet
har fatt lyfta fram viktiga delar som radet velat ha fortsatt information om. Det har for
2025 handlat om fordjupat fokus pa tidiga och forebyggande insatser,
kompetensforsorjning, sprakutvecklande arbetsplatser, trygghet och sdkerhet samt
brottsforebyggande arbete.

Radet har fatt en genomgang om LSS-utjamningssystemet och kostnadsutvecklingen
for namnden inom systemet. Uppsala ar liksom de flesta stora kommuner
bidragsgivare till systemet.

Varterminen avslutades dven med information och diskussion om sarskild
kollektivtrafik och Regionens upphandling och forberedelser infor avtalsstart.

Under hostens sammantraden har diskussion och information om brandskydd
aterkommit utifran den pagaende tillsynen och kraven pa atgarder (brand- och
utrymningslarm, spisvakter och sprinklers).

Radet har informerats om hur férvaltningen sakerstaller och jobbar med kvalité utifran
handelser i vard- och omsorgsforvaltningen.

Under aret har radet aterkommande berort fragor kopplade till rattssakerhet, brukares
delaktighet och kvalitet i uppfoljning. | dialogen har det bland annat framkommit
behov av tydligare strukturer for hur synpunkter och klagomal tas om hand samt hur
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awvikelser foljs upp i praktiken. Fokus har varit LSS som rattighetslagstiftning och
diskussioner har berért omraden sdsom ledsagning och kontaktperson i bostad med
sarskild service, skillnader mellan LSS och SoL och rattspraxis. Exempel har lyfts och
forvaltningen har redogjort statistik. Behovet kring rattssakra processer och riktlinjer
har avhandlats.

Radet har informerats om beslut om att avsluta LOV inom ledsagarservice och
overgangen till kommunal regi som kommer ske under 2026. Samt hur forvaltningen
jobbar med fragan avseende anstallningsvillkor for att mojliggdra anstallning som
ledsagare aven om man har en anstallning i kommunen.

Bostadsforsorjningen inom LSS har aterkommit utifran att det fortsatt finns ett stort
behov av LSS-bostader och utifran detta har det givits nya dgardirektiv till kommunala
bolag for att 6ka byggtakten av specialbostader.

LSS radet informerades dven om den nya avdelningen Oppna och tidiga insatser.

Det har under dret framforts ett behov av att forbattra tillgangligheten for namndens
och forvaltningens underlag kopplat till LSS-radet genom att géra anteckningar och
dokument enklare att forsta och lattare att hitta, inklusive protokoll.

Sammantrade 26 februari 2025

e Arsbokslut ekonomi 2024 avhandlades. Namnden rapporterade ett Sverskott om
4 mkr, utifran bland annat stoppade felaktiga utbetalningar samt minskade
kostnader for inhyrd legitimerad personal. Onskemal om att ta fram hur
kostnaderna for LSS insatser forandrats over tid.

e  Arsbokslut verksamhetsuppféljningar. Fokusuppféljning av 24 verksamheter med
fokus pa Goda relationer. Det har dven genomforts 20 uppfoljningarinom bade
LSS och SoL verksamhet, vanliga brister som uppmarksammats har varitinom
kompetens, dokumentation och sakerhet utifran upptackta brister upprattades
atgardsplaner som godkandes.

o Valfardsbrott/felaktiga utbetalningar. Forvaltningen har genomfort ett arbete med
stoppade utbetalningar och 6kade aterkrav vilket ocksa har foranlett fler
polisanmalningar och IVO-anmalningar.

e Genomgang av namndens verksamhetsplan, fokus pa tidiga och forebyggande
insatser, kompetensforsorjning, trygghet och sakerhet. Radet genomfor en
workshop om prioriteringar.

¢ Information om ny socialtjanstlag och omstallningen. LSS lagstiftningen har inte
setts 6ver i samband med att socialtjanstlagen skrevs om, men personer med
funktionsnedsattning ska inkluderas i omstallningen. Utifran ny lagstiftning har
forvaltningen en ny avdelning, Oppna och tidiga insatser.

e Funktionsratt informerar: fragor om boendesamordning, digitalisering,
brukarinflytande och rattssakerhet.

Sammantrade 14 maj 2025

e Genomgang av LSS-utjamningssystemet: historik, principer och laget for Uppsala.
Systemet har funnits sedan 2004. Kommuner med hogre kostnader an
riksgenomsnittet far bidrag, medan de med lagre kostnader betalar in till
systemet. Sedan sju ar tillbaka har Uppsala kommun varit bidragsgivare och enligt
preliminara uppgifter kommer det att fortsatta.
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Trender: andelen beslut om kontaktperson ar oférandrad till skillnad fran riket,
andelen beslut om ledsagning och personlig assistans minskar jamfort med riket.
Andelen beslut om personlig assistans som dvertas av Forsakringskassan okar.
Sarskild kollektivtrafik, information och diskussion om Regionens upphandling
och forberedelser infor avtalsstart. Krav har stallts pa forarutbildning, uppfoljning
och kvalitet. Diskussion fors om vikten av trygghetsskapande atgarder och att
involvera brukare i kvalitetsarbetet.

Brukarundersékningar kommer nationellt erbjuds vartannat ar. Titelforandringar
pa ganginom LSS med syfte att mojliggdra nationell hantering av
utbildningsfragor. Ovrigt som lyfts och diskuteras ar brandskyddsfragor, pilot
Halsan forst med Regionen samt kultur- och fritidsinitiativ.

Funktionsratt informerar: information fran Storkonferensen och deltagarnai
Demokraticirkeln, jamforelser med andra kommuner och exempel lyfts fran
Jonkoping och behov av tydliga riktlinjer och starkt rattssakerhet.

Sammantrade 22 september 2025

Kvalitetssakring, hur forvaltningen jobbar med detta utifran erfarenheter fran
aldreomsorgen. Lex Maria anmalan och arbete med starkt uppfoljning. Inom LSS
verksamheterna har avvikelserapporteringen foljts upp och granskats. Fokus pa
kompetens och forbattra sprakkunskaper inom bada omraden. Starkt arbete med
awvikelse- och synpunktshantering. Diskussion kring att det aven ar av vikt att
synpunktshantering dven fungerar for personer som har svart att kommunicera
eller som inte kan hantera formular.

Brukarinflytande, for att starka arbete sker arlig chefstraff med brukare och
fordjupade enkater.

Rattigheter: diskussion om ledsagning och kontaktperson i bostad med sarskild
service, skillnader mellan LSS och SolL och rattspraxis.

Utbildningsinsatser (stodpedagoger) inom boenden under hosten med plan for
daglig verksamhet under varen. Aterkommande information och diskussion om
brandsakerhet utifran genomforda brandtillsyner.

Funktionsratt informerar: Ge makten vidare hur pratar man kring
missforhallanden, storkonferensen -tema Varfor ska vi résta pa er samt vikten av
ett tydligt sprakbruk. Funktionsratt har vidare framhallit att utveckling av
brukarrevisioner kan utgora ett viktigt stod for kvalitetssakringen och bidra till att
brukarnas erfarenheter far genomslagi styrningen.

Sammantrade 28 november 2025

Information fran anpassad grundskola utifran atgarder efter allvarlig handelse:
Skola24, forstarkt uppfoljning, personlig signering vid 6verlamning.

Ny avdelning, Oppna och tidiga insatser, genomférts gap-analys och identifierats
utvecklingsomraden sdsom mobil verksamhet, halsofrémjande aktiviteter och
anhorigstod.

Brandskydd: inventering och plan for brand- och utrymningslarm, spisvakter och
sprinklers; kostnadsbild och dialog med fastighetsagare.

Goda relationer: fokusuppfoljning visar behov av struktur och rutiner. Ny
introduktion for chefer 2026.

LSS-bostdder: behov av ca 270 nya lagenheter till 2035. Utifran detta nya
agardirektiv till Uppsalahem och Skolfastigheter med uppdrag att aven planera
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for specialboenden. Funktionsprogrammet diskuteras samt vikten av att fa en
helhetsbild av boendeforsorjningen.

e Ledsagarservice, LOV upphor mars 2026 och sker da en 6vergang till kommunal
regi. Dialog pagar om anstallningsvillkor och méjliga uppdragsformer. Diskussion
for om vikten av kontinuitet for den enskilde och tydliga 6vergangsplaner.

e Lusthuset planerar ha kvalls-/helgdppet, Funkisfestivalen ersatts med egen
melodifestival for att mojliggora for fler att delta, fortsattning avseende utbildning
av stodpedagoger, pilot for halso- och vardplanering samt information om
nybyggnation och ateréppning av korttids.

e Funktionsrattinformerar: Tallkrogen/Annex, MFD:s rapport om
brottsforebyggande arbete samt koppling till lokal samverkansrapport kring barn
med komplexa behov. | brandskydds- och sékerhetsatgarder sa har
Funktionsrattsorganisationer lyft att det ar viktigt att atgarder utgar fran
individens faktiska formaga och att generella klassningar inte leder till onddig
institutionalisering eller oonskade flyttar

Lankar till minnesanteckningarnai sin helhet:

e Minnesanteckningar LSS-radet 2025-02-26

e Minnesanteckningar LSS-radet 2025-05-14

e Minnesanteckningar LSS-radet 22 september

e Minnesanteckningar fran november sammantradet finns ej justerade annu,
lank uppdateras senare

LSS-radets ordforande

Tobias Smedberg


https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/organisation/rad_och_beredning/lss-radet/moten/2025/26-februari/
https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/organisation/rad_och_beredning/lss-radet/moten/2025/14-maj/
https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/organisation/rad_och_beredning/lss-radet/moten/2025/17-september/
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