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Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala 
Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter) 
www.uppsala.se 

Minnesanteckningar från 
Näringslivsrådet  
Datum: 2 april 2025 

Tid: 13–15 

Lokal: Stadshuset, kommunfullmäktigesalen 

Närvarande 
 
Ledamöter förtroendevalda 
Stefan Hanna (UP), ordförande  
Erik Pelling (S), vice ordförande  
Ehsan Nasari (C), ledamot  
Maria Rosander (SD), ledamot  
Jonas Segersam (KD), ledamot 
 
Ledamöter näringslivet 
AnnaSara Sundqvist Wolf - Mäklarhuset  
Björn Berg -Ngenic  
Jonas Wamstad - Drupps  
Johannes Ridderstedt- 46Elks  
Emil Linde - Medicago  
Sara Mangsbo - Immuneed  
Jan Smedh –The English Bookshop  
Sofie Skaränger – Jobbet.se 
Helena Eklöf – Ett. Red. Skap.  

Adjungerade 
Klara Ellström (MP), ordförande miljö och hälsoskyddsnämnden  
Dajana Ilic, STUNS  
Hans Nylén, STUNS  

 
 
 

Kommunledningskontoret 
Minnesanteckningar 
 
Handläggare:  
Rosalind Göthberg 
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Övriga deltagare 

Annika Remaeus, enhetschef, näringsliv och destination 
Per Lundeqvist, enhetschef, näringsliv och destination 
Johanna Langer, verksamhetschef gemensam service 
Mona Lindén, VD, Uppsala bostadsförmedling AB 
Rosalind Göthberg, nämndsekreterare 

Mötespunkter 

1. Val av justerare  

Näringslivsrådet beslutar att utse Ehsan Nasari (C) att tillsammans med ordföranden 
justera dagens minnesanteckningar.  

2. Fastställande av föredragningslista 

Näringslivsrådet beslutar att fastställa dagens föredragningslista med följande ändring: 

• Återrapportering från vård- och omsorgsförvaltningen utgår och flyttas till ett 
kommande sammanträde 

3. Uppföljning om kommunen har för många eller saknar några mötesformer 
mellan kommun och näringsliv 

Inför mötet har näringslivsrådets ledamöter fått ett underlag som listar de olika möten 
och samverkansforum som kommunen idag löpande har med näringslivet, 
tillsammans med en fråga om det är något av dessa som kommunen borde sluta med 
eller något som borde tillkomma.  

Annika Remaeus presenterar underlaget och ger exempel på hur informationen från 
och resultatet av mötena dokumenteras och tas tillvara inom kommunen.  

Näringslivsrådet får möjlighet att komma med inspel och lyfter bland annat följande: 

• Det är viktigt att aktiviteterna kommuniceras utåt, så att företag och 
medborgare ser vad kommunen gör. Även syftet med de olika 
mötesplatserna behöver kommuniceras 

• Det saknas mötesplatser för innovation 
• Ett förslag är att ha ett digitaliseringsforum med både privata och 

offentliga aktörer där man kan dela erfarenheter, goda exempel och lära 
av varandra 

4. Gemensam service, fokus kontaktcenter 

Johanna Langer, verksamhetschef Gemensam service, berättar om kontaktcenter, 
kommunens arbete med synpunkter och felanmälningar samt hur kontaktcenter ska 
utvecklas framåt genom att arbeta med bättre systematik, mer digitalisering och bättre 
integrering av kontaktcenter inom kommunen.  

Näringslivsrådet får möjlighet att komma med inspel och lyfter bland annat följande: 

• När det gäller svar på synpunkter och felanmälningar är kvaliteten viktig, inte 
bara att det kommer snabbt 
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• Kanaler för felanmälan behöver fungera för alla, även de med olika former av 
funktionsnedsättningar 

• Appen för felanmälningar behöver bli mer användarvänlig med färre val och 
klick 

5. Återrapportering handlingsplan Näringsliv, understödjande och mätbara 
insatser – Uppsala bostadsförmedling AB 

Mona Lindén, VD Uppsala bostadsförmedling, beskriver vad bostadsförmedlingen 
arbetar med utifrån Näringslivsprogrammets handlingsplan. De åtgärder som är 
aktuella för bostadsförmedlingen finns inom Målområde 3. Innovations och 
tillväxtkraft, Målområde 4. Företagsservice och Målområde 6. Upphandling.  

Näringslivsrådet diskuterar behovet av en specifik bostadskö för näringslivet för att 
snabbt kunna få fram bostäder till personer som rekryteras till företag i Uppsala. 

6. Status i klusteruppbyggnaden (Digital, Grönt och Besöksnäringen) 

Annika Remaeus berättar om statusen för klustren Digital utveckling, Grön utveckling 
och Besöksnäring. Arbetet fortskrider enligt plan och det pågår aktiviteter inom 
samtliga kluster. Fokus framåt ligger på marknadsföringsplaner, testbäddar och 
uppkoppling mot universiteten samt fortsatt rekrytering av företag.  

Ett inspel från näringslivsrådet är att det är viktigt att företagen inom respektive kluster 
ska kunna se vilka andra företag som är med och komma i kontakt med varandra utan 
att behöva gå genom kommunen. 

7. Planering nästkommande möte 

Nästa möte är måndagen den 19 maj, 10–12. Utöver ordinarie punkt om 
återrapportering från en förvaltning och ett bolag kommer rådet då diskutera 
marknadsföringsperspektivet.  

Den 4 juni kommer kommunstyrelsen ha en bolagsdag med företagsbesök. I samband 
med den föreslår näringslivsrådets ordförande en AW, kl. 17.00. Mer information 
kommer.  


	Minnesanteckningar från Näringslivsrådet
	Närvarande
	Mötespunkter
	1. Val av justerare
	2. Fastställande av föredragningslista
	3. Uppföljning om kommunen har för många eller saknar några mötesformer mellan kommun och näringsliv
	4. Gemensam service, fokus kontaktcenter
	5. Återrapportering handlingsplan Näringsliv, understödjande och mätbara insatser – Uppsala bostadsförmedling AB
	6. Status i klusteruppbyggnaden (Digital, Grönt och Besöksnäringen)
	7. Planering nästkommande möte



