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Fornyat idéburet offentligt partnerskap (10P)
med Uppsala rodakorskrets 2023-2027

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar

1. att godkanna 6verenskommelse om idéburet offentligt partnerskap (IOP) med
Uppsala rodakorskrets for perioden 2024-01-01 till och med 2027-12-31 samt

2. att faststélla stodet fran arbetsmarknadsnamnden till Uppsala rodakorskrets inom
ramen for IOP 2024-2027 till 1 316 000 kronor for ar 2024.

Arendet

Arbetsmarknadsnamnden, kulturndmnden och socialndmnden har sedan 2017
samverkat med Uppsala rodakorskrets i ett idéburet offentligt partnerskap (IOP).
Partnerskapet har omfattat insatser for migranter - integration och etablering. En
fortsattning pa samverkan genom en fornyad 6verenskommelse har tagits frami en
samverkan mellan Uppsala rédakorskrets och Uppsala kommun, arbetsmarknads-
namnden och socialndmnden. Kulturnamnden har valt andra samverkansformer i sina
kontakter med Uppsala rodakorskrets fran 2024.

Bilagt finns forslag till verenskommelse for perioden 2024-2027, bilaga 1.
Arbetsmarknadsnamnden féreslas finansiera verksamheten 2024 med 670 000 kronor
plus 646 000 kronor for sprakstarkande arbetsmarknadsinsatser/aktiviteter vid
Uppsala rodakorskrets secondhandverksamhet eller annan liknande verksamhet. Det
innebar darmed en kostnad pa 1 316 000 kronor fran arbetsmarknadsnamnden. Stodet
for de sprakstarkande arbetsmarknadsinsatserna/aktiviteterna omprovas arligen.
Stodet till Uppsala rodakorskrets finansieras ur namndens budget for arbetsmarknads-
insatser.

Socialndmnden foreslas finansiera verksamheten 2024 med 670 000 kr.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Beredning
Arendet har beretts av arbetsmarknadsférvaltningen och socialférvaltningen.
Konsekvenser for jimstdlldhet och fér barn

| forslaget till 6verenskommelse finns en gemensam vardegrund som de samverkande
parterna forvantas dela. Det innebar att insatserna inom partnerskapet ska utga fran
principer om manskliga rattigheter med ett perspektiv som ska gynna alla migranter
oavsett kon och alder.

Forslaget till overenskommelse har inga konsekvenser for naringslivet.

Foredragning

Bilagt forslag till 6verenskommelse, bilaga 1, ar framtaget i gemensam beredning och
process mellan i forsta hand arbetsmarknadsforvaltningen, socialférvaltningen och
Uppsala rodakorskrets (hddanefter benamnt Roda Korset).

Bakgrund

Utgangspunkten for samarbetet ar Lokal 6verenskommelse mellan Uppsalas
foreningsliv och Uppsala kommun 2018-2023 (LOK) (KSN-2018-1229). Syftet med den
lokala 6verenskommelsen ar att synliggora och starka ideella organisationers
sjalvstandighet och oberoende samt att utveckla mojligheter for ideella organisationer
att vara viktiga aktorer inom valfardsutveckling samt att ge dessa en tydlig roll i
kommunens samhéllsplanering och demokratiska process. Ett Idéburet Offentligt
Partnerskap (fortsattningsvis IOP) ger mojligheter for bada parter att uppfylla detta
syfte och mal. Styrdokument att forhalla sig till &r Policy for god samverkan mellan
aktorer i foreningslivet och det fria kulturlivet och Uppsala kommun (KSN-2021-01382).

For ideella organisationer erbjuder IOP en langsiktighet som framjar kvalitet och
utveckling. For Uppsala kommun &r partnerskap en mojlighet att medverka till sociala
innovationer och alternativa satt att utfora tjianster och [6sa samhallsproblem. En
samverkan i ett IOP kan darigenom stimulera och utveckla metoder for att mota
samhallsbehov som kommunen annars inte ensamt skulle mota. Partnerskapet avses
paga under en langre period och utvecklas med uppfdljning, utvardering och i
gemensamma beslut. Uppsala kommun finansierar med ekonomiskt stod och svarar
for att informera om Roda Korsets verksamhet i den kommunala organisationen sa att
malgruppen far kannedom om verksamheterna. Roda Korset svarar for ekonomisk
delfinansiering, frivilligt arbete med volontarer, kunskaper och kompetenser, natverk,
lokaler och annan utrustning,.

Uppfdljning av partnerskapet 2020-2023

Pandemin visade att det fanns flera malgrupper som inte naddes av nédvandig
samhallsinformation. Uppsala rodakorskrets kunde formedla denna samhallsinfor-
mation. Det handlade om attinformera och formedla information fran bland annat
Folkhdlsomyndigheten med anledning av pandemin. Aven information om var och hur
man kunde testa sig, hur man kunde bidra for att minska smittspridning, exempelvis
vikten av vaccinering. Under tiden for pandemin begransades till viss del samtidigt den
oppna verksamheten hos Roda Korset pa grund av smittskyddsbestdammelser.

Beslut om IOP 2020-2023 angdende sarskilda medel for arbetsmarknadsinsatser
kopplat till second hand-verksamhet hos Réda Korset forverkligades inte da
arbetsmarknadsforvaltningen fattat beslut om att upphandla arbetstraning.
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Arbetsmarknadsinriktningen kom i stallet att erbjudas bland annat via Traffpunkten,
aven om pandemin medforde att verksamhet inte kunde bedrivas pa samma séatt. Den
sprakstarkande insatsen som nu planeras med Roda Korset kommer att vara en
verksamhet 6ppen for alla uppsalabor med behov och ha en bredare karaktar an en
anvisad arbetstraningsplats.

Under nuvarande samverkansperiod har méten hallits i styrgruppen for partnerskapet.
Frukostseminarium holls i november 2022 i stadshuset. Pa métet deltog, forutom Réda
Korset, tjanstepersoner fran de tre forvaltningarnas verksamheter. Réda Korset har
aven bjudits in till arbetsmarknadsnamnden for att informera om sin verksamhet
under 2020 (september) och 2023 (december).

| samverkan fran kommunens sida har arbetsmarknadsnamnden, kulturnamnden
samt socialnamnden ingatt. D4 mottagandet av unga asylsokande har minskat betyd-
ligt och malgruppen inte ar i centrum pa samma satt avslutar kulturnamnden sitt
deltagande i partnerskapet vid utgangen av 2023. Kulturnamnden och Uppsala
rodakorskrets ser i stéllet en fortsattning genom annan samverkan som pagar till
exempel via upplatande av kultur- och allaktivitetshus och projektbidrag for barns och
ungas sommarlovsaktiviteter

Forslag till bverenskommelse

| bilagt forslag till Sverenskommelse finns en behovsbeskrivning, beskrivning av
vardegrund, malsattning, syfte samt de mervarden partnerskapet bidrar till. Den
overgripande malsattningen med Gverenskommelsen ar att genom samverkan mellan
Roda Korset och Uppsala kommun ge mojligheter till en 6kad och fungerande integra-
tion. Syftet med partnerskapet ar att Roda Korset ska ges en mojlighet att vara en viktig
aktorinom valfardsutvecklingen. Malgruppen bestar av asylsdkande, flyktingar inklu-
sive personer som omfattas av massflyktsdirektivet samt personer med tillfalligt eller
permanent uppehallstillstand. | malgruppen ingar dven svenska medborgare med
migrationsbakgrund som &r i fortsatt behov av stod av integrationsinsatser, saval
vuxna med eller utan familj som ensamkommande barn.

Gemensamt for samtliga malgrupper ar syftet att erbjuda ett bra mottagande och stod
samt att skapa goda forutsattningar for integration och etablering i Uppsala. Respek-
tive parts ataganden finns tydliggjorda samt hur arbetet med partnerskapet ska orga-
niseras.

Nar det galler arbetsmarknadsinriktade insatser kommer en ny form att prévas dar
Roda Korset atar sig att erbjuda sprakstarkande aktiviteter via Roda Korsets second-
hand-butik eller annan liknande verksamhet med syfte att bryta isolering och 6ka
forutsattningar for etablering pa arbetsmarknaden.

Ekonomiska konsekvenser

Overenskommelsen om partnerskap ar langsiktig liksom ngmndens ekonomiska stéd.
Na@mndens ekonomiska stdd regleras arligen i enlighet med Uppsala kommuns
budgetbeslut. Det ekonomiska stodet faststalls i enlighet med upprakning av berdrda
namnders kommunbidrag i avkommunfullmaktige faststalld budget. Stodets niva for
nastkommande kalenderar ska inte understiga stodet for innevarande kalenderar.

For 2024 omfattar 6verenskommelsens kostnader 3 982 850 kronor varav Uppsala
rodakorskrets finansierar 1 996 850 kronor med egen insats. Arbetsmarknadsnamnden
foreslas finansiera verksamheten med 670 000 kronor plus 646 000 kronor fér
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sprakstarkande arbetsmarknadsinsatser/aktiviteter, det vill sdga sammanlagt

1316 000 kronor. Stodet for de sprakstarkande arbetsmarknadsinsatserna/aktiviteter-
na omprovas arligen. Stodet till Uppsala rodakorskrets finansieras ur namndens
budget for arbetsmarknadsinsatser.

Socialndmnden foreslas finansiera verksamheten med 670 000 kronor.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 20 december 2023
e Bilaga 1 Overenskommelse om Idéburet Offentligt Partnerskap mellan
Uppsala rodakorskrets och Uppsala kommun

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Forvaltningsdirektor
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Insatser for migranter — Integration och etablering
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Parter

Denna §verenskommelse har ingétts mellan:

Offentlig sektor

Uppsala kommun, organisationsnummer 212000-3005, genom arbetsmarknadsndmnden och
socialndmnden.

Idéburen sektor

Uppsala rodakorskrets, organisationsnummer 817602—-0389. Nedan bendmnt "Roda Korset”.

Bakgrund

Uppsala kommun och Réda Korset har samverkat genom ett idéburet offentligt partnerskap
(IOP) under perioderna 2017-2019 samt 2020-2023.

Utover tidigare partnerskap har Uppsala kommun andra ldngsiktiga och kortsiktiga samar-
beten med Roda Korset inom ramen for dldrefragor och krisberedskap.

Uppsala kommun samverkar med idéburen sektor inom en bredd av verksamhetsomraden for
att na en hallbar utveckling och en god och jdmlik folkhdlsa inom ramen for Agenda 2030 och
kommunens uppdrag. Idéburet offentligt partnerskap (IOP) dr en mdjlighet till samarbete mel-
lan Uppsala kommun och idéburna organisationer med lokal forankring, vars verksamheter
bidrar till 6kad delaktighet i samhéllet. Idéburna organisationers erfarenheter utgdr en bety-
delsefull kélla till utveckling av tjénster och innovation som kompletterar Uppsala kommuns
egna ataganden och ansvar.

Inom det civila samhéllet identifieras behov och initiativ tas till att skapa en positiv samhélls-
utveckling. I det civila samhallet skapas utrymme for det engagemang och samarbete som
utgor fundamentet 1 en fungerande demokrati. Utgangspunkten for samspelet och samverkan
ar att stod och stimulans ska utgd ifrdn den ideella organisationens integritet och sjilvstindig-
het.

For ideella organisationer erbjuder IOP en ldngsiktighet som framjar kvalitet och utveckling.
For Uppsala kommun dr partnerskap en mojlighet att medverka till sociala innovationer och
alternativa sitt att utfora tjanster och l9sa samhéllsproblem. En samverkan i ett IOP kan déri-
genom stimulera och utveckla metoder for att mota samhéllsbehov som kommunen annars
inte ensamt skulle méta.

Partnerskapet vilar pé ett antal principer som tagits fram i dialog mellan Uppsalas foreningsliv
och Uppsala kommun i samband med att en lokal 6verenskommelse om samverkan togs fram.
Dessa ar:

e Principen om dialog

e Principen om samhéllsutveckling
e Principen om sjdlvstdndighet

e Principen om kvalitet



e Principen om mangfald och integration
e Principen om icke-diskriminering, tillgédnglighet och delaktighet

Detta partnerskap bygger pa att Roda Korset och berérda naimnder i Uppsala kommun é&r lik-
vardiga partner med en dmsesidig respekt for varandras utgangspunkter och sérart. Partner-
skapet ska bygga pd forstaelse for varandras olika forutsattningar.

Uppsala kommun bidrar med ekonomiskt stdd, kunskap och kompetens. Roda Korset svarar
for ekonomisk delfinansiering, frivilligt arbete med volontérer, utbildning, kunskaper och
kompetenser, nitverk, lokaler och annan utrustning.

Behovsbeskrivning

Under samhéllskriser i alla tider blir grupper som redan ar utsatta mer sarbara. Konsekvenser-
na av kriser kan 6ka ojamlikheten i ett samhélle. Resurssvaga grupper drabbas hégre av sam-
hillskrisen. Det leder till att konsekvenserna blir allvarligare nir de drabbas och de har sémre
resurser att hantera konsekvenserna av krisen. Roda Korsets verksamheter inom migration
och integration har flexibla strukturer som kan utvecklas snabbt for att mota samhéllsforand-
ringar. En viletablerad relation mellan Réda Korset och Uppsala kommun innan en kris ar en
vinst for hela samhillet nér kriser vél intraffar.

Att formedla samhillsinformation och pé olika sprak okar trygghet, tillit och motverkar desin-
formation. Bra samhéllsinformation och 6kade kunskaper om réttigheter och skyldigheter
starker individens egenmakt och delaktighet i samhallet.

Halsotillstandet (fysiskt och psykiskt) forsdmras av att leva i en anstriangd situation. Psykisk
ohilsa bland vuxna och barn som har upplevt krig och flykt kan foranleda behov av psykoso-
cialt stod och insatser for att frimja god hilsa. Utlandsfodda arbetsfora personer och sérskilt
utomeuropeiskt fodda kvinnor befinner sig ldngre bort fran arbetsmarknaden &n inrikes fodda.

Oavsett status har alla barn enligt barnkonvention samma réttigheter. Ménga av barnen be-
rorda av detta partnerskap édr fodda i Sverige eller kom till Sverige i tidig alder. Barn dr med-
vetna om sina och familjens situation och deras mojlighet till utveckling begrénsas av situa-
tionen barnet befinner sig i. Gemensamma insatser kan minska vidden av dessa begransning-
ar.

Behovet av stod och radgivning 1 kontakten med myndigheter dr stort for personer med svaga
kunskaper 1 svenska och om det svenska samhillet. Desinformation om det svenska samhillet
och exempelvis socialtjanstens uppdrag kan vara avskrackande till att s6ka hjdlp och stéd fran
myndigheterna. Roda Korset kan hér ha en viktig kompletterande roll genom att sprida och
formedla korrekt information pa ett informellt sitt. En 6kad nérvaro i Uppsala kommuns
stadsdelar behovs for 6kad trygghet och dkade forutsattningar for etablering och mdjlighet till
ett arbete.

Malgrupper
Malgruppen for partnerskapet dr heterogen. De bestér av asylsokande, flyktingar inklusive
personer som omfattas av massflyktsdirektivet, personer med tillfalligt eller permanent uppe-



hallstillstand. I malgruppen ingar dven svenska medborgare med migrationsbakgrund som ar i
fortsatt behov av stdd genom integrationsinsatser, savil vuxna med eller utan familj som en-
samkommande barn.

Virdegrund

Samverkande parter behdver ha en samsyn kring arbetsmetoder och forhallningssitt. Den ge-
mensamma vardegrund som varje samverkande part forvintas dela och béra utgar fran dessa
stillningstaganden:

o FN:s deklaration om de mdnskliga rdttigheterna. Har fastslas manniskans lika virde
och lika rattigheter.

o FN:s deklaration om barns rdttigheter (Barnkonventionen). Har fastslas exempelvis
att flyktingbarn har rétt till skydd och hjilp samt att varje barn har rétt till lek, vila och
fritid.

o 1951 ars konvention angaende flyktingars rdttsliga stillning (Flyktingkonventionen).
Konventionen reglerar staternas skyldigheter 1 forhallande till flyktingar.

e Agenda 2030. Agenda 2030 &r en agenda for fordndring mot ett hillbart samhalle.
Sverige ska vara ledande 1 genomforandet av agendan. Detta partnerskap kan relateras
till delmél 10.2 1 Agenda 2030, dvs. att till &r 2030 mojliggdra och verka for att alla
méinniskor, oavsett alder, kon, funktionsnedsittning, ras, etnicitet, ursprung, religion
eller ekonomisk eller annan stéllning, blir inkluderade i1 det sociala, ekonomiska och
politiska livet.

e Rddakorsréorelsens grundprinciper om humanitet, opartiskhet, neutralitet, sjilvstin-
dighet, frivillighet, enhet och universalitet. Sarskilt beaktas hér principen om frivillig-
het som innefattar forutom arbetssétt d&ven deltagandet i verksamheten.

Overgripande mélsittning och syfte med partnerskapet

Malet med 6verenskommelsen dr att genom samverkan mellan Réda Korset och Uppsala
kommun ge 6kade mgjligheter till en fungerande integration och etablering i kommunen.
Verksamheterna som Réda Korset driver ér ett vasentligt komplement till nimndernas insatser
inom flyktingmottagning och integration.

Partnerskapet ska erbjuda deltagarna en sammanhéllen information om mdgjligheter till arbete,
hilsofrdmjande insatser, fritidsaktiviteter, samhéllsintegration, kris- och psykosocialt stéd och
vagledning i det nya samhéllet. Partnerskapets fokus pa omraden som kompletterar berorda
ndmnders ordinarie verksamheter bidrar till ett bredare och rikare utbud av service till kom-
muninvanare.

Parterna ska tillsammans snabbt kunna analysera och behovsanpassa insatserna for malgrup-
perna.

Malet dr dessutom ett gemensamt ldrande och metodutveckling som pa sikt kan sprida sig
avseende uppldgg och innehall till andra aktuella samhéallsutmaningar 1 Uppsala kommun.



Syftet med partnerskapet dr att skapa en gemensam beredskap for framtida samhéllsutma-
ningar. Genom en langsiktighet i finansiering och dmsesidigt utbyte mellan parterna over tid
finns mojlighet att dra nytta av R6da Korsets kompetens att anpassa verksamheten utifran
samhillsfordndringarna och ddrmed komplettera kommunens insatser pa omradet.

Mervarden

Roda Korset som organisation har mgjlighet att snabbt mota aktuella behov och samverka
inom hela rodakorsorganisationen och med andra aktorer. Foreningen medverkar med sin
verksamhet med Gver 1 200 volontirer, 6ver 4 000 medlemmar och med ett starkt ungdoms-
forbund till en social harmonisering i samhillet. Med sin verksamhet skapar organisationen
mdten mellan olika grupper av méanniskor. Inte sidllan leder méten mellan en frivillig (volon-
tar) och deltagare till livslanga berikande relationer, vilket i sin tur bidrar till integration och
ett fredligare samhéllsklimat.

Ett 1dngsiktigt samarbete skapar en bra grund for en stabil verksamhet dven under kristider.
Pandemin och kriget i Ukraina &r tvé viktiga exempel som visade att det langsiktiga samar-
betet mellan Rdda Korset och Uppsala kommun banade vigen for en mycket god beredskap
nér krisen kom. Tack vare samarbetet har inte endast anpassade verksamheter bedrivits utan
Roda Korset kunde ocksa stélla om sin verksamhet, engagera fler uppsalabor och samarbeta
med en mingd olika aktorer 1 samhdllet for att stodja sarskilt drabbade grupper.

Genom sin verksamhet som baseras pa stod fran invanare i Uppsala kommun, mdjliggér Roda
Korset ett direkt medborgarperspektiv pa migrations- och integrationsrelaterade fragor. Det
ger enskilda invdnare mdjlighet till ett ndra engagemang och demokratiskt deltagande i ge-
nomforandet av verksamheterna i Uppsala, péd lokal niva utifran ett globalt engagemang.

Roda Korsets aktiviteter, tjanster och service inom flyktingmottagning och integrationsarbete
skapar ett mervirde for kommunens invanare utdver de verksamheter Uppsala kommun svarar
for.

Beskrivning av organisationen Uppsala rodakorskrets

En beskrivning av Uppsala rodakorskrets finns i bilaga 2. I bilagan beskrivs organisationens
struktur, Overgripande malsittning, engagemang (medlemskap och volontérskap), héllbarhets-
arbete, organisationens unika mandat och omvirldsbevakning samt organisationens inklude-
ringsperspektiv. I foljande avsnitt beskrivs relevanta verksamheter och aktiviteter for detta
partnerskap.

Roda Korsets verksamheter, kapacitet och utgiangsliige

Behoven styr Roda Korsets verksamheter. Insatser med och for migranter utvecklas genom
flexibla verksamhetsformer. Vissa verksamheter kan bedrivas 6ver en lang period medan
andra kan ha sin start och avslut 1 en och samma ménad.

Verksamheter med direkt koppling till IOP som bedrivits eller bedrivs under 2023:



Paraplyverksamheten Internationella Triffpunkten

For ménga deltagare dr R6da Korset den forsta kontakten 1 Uppsala forutom den med myn-
digheter. Verksamheten ger ett ssmmanhang och medverkar till 6kad delaktighet. Traffpunk-
tens dr en motesplats vars malsittning ar att arbeta tillsammans med deltagarna och att ta till-
vara deras resurser. Tréaffpunktens flexibla ramar och generdsa Oppettider mdjliggor att Roda
Korset snabbt kan anpassa verksamheten efter de behov och utmaningar som finns/uppstar 1
samhillet. Verksamheten dr 6ppen alla vardagar och besdks av mellan 700 och 1 000 personer
per ménad. For nirvarande &r 6ppettiderna mdndag—fredag 10-15.

Traffpunkten formedlar kontakter med myndigheter och andra verksamheter inom foreningen
och dess samarbetsorganisationer. Manga soker sig till Traffpunkten for stod i olika drenden
exempelvis for att f4 hjilp och stéd med att sdka arbete, for krisstod, vid hdlsoproblematik
och brist pa basbehov eller for praktiskt stod for att hantera digitala bankérenden. Caféet pa
Traffpunkten &r en 6ppen verksamhet som syftar till att inkludera och engagera deltagare.
Traffpunkten &r ett nav till en rad olika aktiviteter (se nedan) men ocksé en plats for besokar-
nas egna aktiviteter genom att lana studiematerial 1 svenska spréket eller lana en dator etc. I
verksamheten beaktas hela individens livssituation for att f4 en helhetsbild. Pa sa sitt kan in-
dividen fa ritt stod och pa rétt séitt. Nar medarbetare far signaler att ndgon méar daligt erbjuds
krisstdd och samtal.

Sommarverksamheter: Under sommaren dr Traffpunkten 6ppen varje vardag och det erbjuds
olika aktiviteter anpassade till unga vuxna men ocksa till barnfamiljer sdsom utflykter och
andra fritidsaktiviteter. Sommaren 2023 deltog 101 personer pa dessa utflykter varav 56 barn.

Spraktrining och lixlisning: Pa olika platser bedriver Roda Korset spraktraning i svenska
pa olika nivaer. Ménga soker sig till R6da Korset for stod med ldxlasning i olika nivder. P&
senare ar har det noterats en markant 6kning av elever som gar pa yrkesférberedande utbild-
ningar. Spraktraning och laxldsning bedrivs framfor allt pd Traffpunkten men ocksa pé olika
bibliotek utifran behov och forutséttningar. I verksamheten deltar i genomsnitt 500 personer
per médnad varav elever pa yrkesforberedande utbildningar utgor cirka 65 procent av antalet
deltagare.

Simkurser: Varje ar halls 2—3 kurser for att ldra kvinnor med migrantbakgrund att l14ra sig
simma. [ varje kurs deltar 10 kvinnor.

Sambhidillsinformation och lotsning: Varje vardag tillhandahéller R6da Korset samhillsin-
formation till besokare och stodjer med lotsning till olika myndigheter eller organisationer for
att underlétta integration och etablering i samhéllet.

Blanketthjiilp och radgivning: Inom blanketthjilp och radgivning ges stod och hjilp med att
lasa och forstd information fran myndigheter samt att fylla i blanketter. Inom verksamheten
ges ocksa stod 1 att hitta arbete. Detta sker genom exempelvis vigledning, information och



coachning. Aven praktiskt stdd med att soka arbete erbjuds liksom méjligheter till nitverks-
skapande for att hitta andra végar till arbete.

Workshops och andra tematiska aktiviteter: Flera génger om aret bedrivs 6ppna workshops
i kombination med att samtidigt skapa (exempelvis méla eller sy) och lira sig svenska. Aven
andra tematiska aktiviteter arrangeras med syfte att till exempel skriva ett CV (CV-verkstad)
eller fa mer information om det svenska samhéillet genom filmvisningar etc.

Spridning av humanitira virderingar: En annan viktig uppgift for Roda Korset &r att sprida
kunskap i samhaéllet om den internationella humanitéra ritten och krigets konsekvenser. Roda
Korset vill ockséd medverka till att respekten for ménniskovirdet dkar. R6da Korset informerar
och utbildar om ménniskor som befinner sig pé flykt da organisationen pd olika sitt arbetar
for och med asylsokande och flyktingar. Genom att informera om ménniskor pé flykt vill
Roda Korset motverka framlingsfientlighet och rasism och 6ka individernas chanser till eta-
blering i samhéllet. Utbildningar och informationstillfallen sker pd hogstadie- och gymnasie-
skolor men erbjuds dven allminheten 1 samarbete med andra organisationer sa som olika stu-
dieférbund. Informationen delges pa olika sprék dven till deltagare pé olika aktiviteter arran-
gerade av Roda Korset.

Kris och beredskap: Roda Korset arbetar stindigt med att 6ka samhéllets kapacitet att mota
kriser genom att ka individernas och samhéllets beredskap. Ett omrade som é&r i fokus &r att
oka migranters kunskap och beredskap for att hantera en kris exempelvis genom utbildning i
forsta hjdlpen. Ett annat fokusomrade &r att utveckla Roda Korsets kris- och beredskap i Upp-
sala for att ticka alla stadsdelar for ett snabbt agerande vid hindelser av kris.

Ovrig verksamhet inom omradet migration

For att ge stod till personer som hamnar utanfor samhéllets skyddsnit tillfélligt eller 1dngsik-
tigt erbjuder Roda Korset olika akuta insatser for att tillhandahdlla basala behov sdsom mat,
klader och hygienartiklar efter en individuell bedomning. Verksamheten ingar inte direkt i
denna IOP, ddaremot och tack vare individuella bedomningar och samtal med hjdlpsokande
som sker inom partnerskapet, kan sérskild lotsning till vard och/eller sociala myndigheter ske.

Etablerade samarbeten

Inom migrationsomradet har R6da Korset ett stort kontaktnidt och samverkar med olika akto-
rer sasom inom det civila samhéllet, myndigheter och néringslivet. Féreningen har en aktiv
samverkan med Svenska Roda Korsets Behandlingscenter i Uppsala for krigs- och tortyrska-
dade. Samarbetet forstarker mojligheten att ge besokare/deltagare ett professionellt krisstod
vid behov.

Vidare har ett samarbete med Roda Korsets ungdomsférbund i Uppsala (RKUF) utvecklats
genom aren, vilket ger mojlighet att pé ett konkret sitt na fler unga och unga vuxna personer.
Syftet med verksamheterna dr bland annat att 6ka deras delaktighet i samhéllet och att ge
ungdomarna en berikad fritid, minskad syssloldshet och breddad umgangeskrets.



Roda Korsets ovriga verksamhet i Uppsala kommun

Utover de verksamhetsomraden och aktiviteter som dr direkt relevanta for detta partnerskap,
bedriver Roda Korset andra verksamheter i Uppsala kommun genom en rad olika sociala
verksamheter som syftar till att 6ka tryggheten i vardagen och till att bryta isolering och en-
samhet samt att vara ett medménskligt stod.

I bilaga 3 finns verksamhetsberittelsen for Uppsala rodakorskrets for verksamhetsaret 2022.

Roda Korsets dtaganden kopplade till denna 6verenskommelse

Bidra till att migranter far dagligt stod 1 sin etablering genom spraktraning, social
samvaro, krisstdd och nétverkskapande.

Erbjuda sprikstirkande aktiviteter via Roda Korsets secondhand-butik eller annan lik-
nande verksamhet med syfte att bryta isolering och 6ka forutséttningar for etablering
pa arbetsmarknaden.

Bygga hallbara rutiner for att snabbt kunna anpassa verksamheten efter rddande behov
och utmaningar.

Bidra med Roda Korsets erfarenheter, genom nétverk och erfarenhetsutbyte, for att
stidrka migranters rattigheter och sprida kunskaper om de méanskliga réttigheterna
Oka deltagarnas firdigheter att hantera egen stress och oro for att frimja utveckling
och psykisk hilsa samt for att kunna hantera kriser 1 samhaéllet p4 egen hand
Medverka till att ge forutséttningar for barn och unga att utvecklas till trygga och
sjdlvstindiga individer.

Ge forutséttningar for barn och unga att utova aktiviteter under fritiden.

Ge information till migranter i efterforskning, familjedterférening och atervindande
Ha beredskap att nérvara som kompletterande stdd i mottagande av flyktingar utifrdn
behov.

Att vara en strategisk partner med Uppsala Kommun i migrationsfragor.

Oka och utveckla Rdda Korsets nirvaro i stadsdelar utifrén behov

Att informera om och synliggora integrationsportalen (integrationuppsala.se)
Synliggora Roda Korsets budskap 1 migrationsfragor i regionala och lokala nétverk
Utveckla relevanta samarbeten med andra aktorer i Uppsala.

GenomfOra en gemensam utvirdering av partnerskapet under forsta halvaret av det
sista dret 1 partnerskapsperioden

Uppsala kommuns dtaganden

Informera om Rdda Korset och detta partnerskap pa uppsala.se.

Informera om och 6ka kunskapen om Rdda Korsets verksamhet i den kommunala or-
ganisationen s att mélgruppen hittar/far kinnedom om verksamheterna.

Informera om och synliggora integrationsportalen (integrationuppsala.se)
Tillhandahalla kontaktpersoner inom kommunen f6r partnerskapet

Genom partnerskapets motesforum fora dialog kring gemensamma samhéllsutma-
ningar inom omréadet migration och integration.
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¢ Bjuda in Roda Korset till ett nimndsammantrade per ar och ndmnd eller 1 annan form
mojliggdra for ndmnden att ta del av information om partnerskapets insatser.

¢ Anvinda Roda Korset som radgivande partner i migrationsfragor.

e Genomfora en gemensam utvérdering av partnerskapet under forsta halvaret av det
sista aret 1 partnerskapsperioden

Organisation och samverkan

Parterna bér enskilt ansvaret for sin del av insatserna. Uppsala kommun bér ansvar for sin del
1 partnerskapet samt for att skapa forutsittningar for god samverkan med relevanta verksam-
heter inom kommunen.

Styrgrupp
Genomforandet av atagandena i denna dverenskommelse sker genom arbete 1 en sarskilt till-

satt styrgrupp for partnerskapet. Denna grupp bestér av representanter fran parterna i detta
partnerskap. Parter utser sina representanter pa tjdnstepersonsniva.

Styrgruppen ansvarar for att:

- folja den gemensamma maélséttningen och intentionen i den ingdngna §verenskommel-
sen,

- utvérdera och utveckla partnerskapet samt

- fora och registrera anteckningar frdn motena i kommunens diariesystem.

Styrgruppen tréiffas tva ganger per ar och déarutover vid behov.

Styrgruppen ansvarar for att bjuda in respektive ndmndordférande och Uppsala rodakorskrets
presidium for dialog om partnerskapet under ar tre av partnerskapet 1 samband med mote 1

styrgruppen.
Arbetsgrupper

Sarskilda arbetsgrupper, med representanter fran Uppsala rédakorskrets och relevanta verk-
samheter inom de berdrda forvaltningarna, tillsitts vid behov for genomforande och/eller ut-
redning av gemensamma insatser/aktiviteter i partnerskapet.

Uppfoljning och utvardering

Partnerskapet innebér dtaganden av bada parter. Bagge parter gor en skriftlig uppf6ljning av
respektive dtaganden vid slutet av varje partnerskapsar som registreras i kommunens diariesy-
stem. Utvérdering av partnerskapet gors inom styrgruppen i enlighet med &tagandena och re-
dovisas i respektive nimnd.

Finansiering och budget
Overenskommelsen baseras pa en ramfinansiering av alla insatser beskrivna i denna &verens-
kommelse. Uppsala kommun bidrar med ekonomiskt stod, kunskap och kompetens. Uppsala
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r0dakorskrets svarar for ekonomisk delfinansiering, frivilligt arbete med volontérer, utbild-
ning, kunskaper och kompetenser, nétverk, lokaler och annan utrustning.

Detaljerad budget med fordelning mellan berérda kommunala ndmnder och Réda Korsets
insatser framgér av bilaga 1.

Overenskommelsens ekonomiska stod regleras &rligen i enlighet med Uppsala kommuns ar-
liga budgetbeslut. Det ekonomiska stddet faststills 1 enlighet med upprakning av berérda
ndmnders kommunbidrag i av kommunfullmaiktige faststalld budget. Stddets niva for nést-
kommande kalenderar ska inte understiga stodet for innevarande kalenderér.

Det ekonomiska stodet fran Uppsala kommun ar 2024 faststills till 1 986 000 kronor med
fordelning mellan arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden enligt bilaga 1.

Utbetalning av det ekonomiska stddet sker 1 borjan av respektive éar.

Period for overenskommelsen

Overenskommelsen giller frdn 2024-01-01 till och med 2027-12-31. Stddet for arbetsmark-
nadsinsatser (646 000 kronor for 2024) omprovas arligen. Om part vill sdga upp dverens-
kommelsen i fortid géller sex manaders uppsidgningstid.

Overenskommelsen kan forlingas om parterna ér dverens hirom fore dverenskommelsens
utgéng. For kommunen ska detta beslutas i respektive ndmnd.

Andrade forutsittningar
Alla parter kan pékalla omforhandling av bestimmelse 1 denna 6verenskommelse.

Om betydande avvikelser frdn dverenskommelsen sker ska parterna innan fordndringarna ge-
nomfors fora en dialog i styrgruppen for godkdnnande av eventuella dndringar. Om nagon av
parterna inte uppfyller villkoren for 6verenskommelsen eller brister 1 sina ataganden, eller om
det rader vésentligt fordndrade omstédndigheter sé ska alla medverkande parter fora en dialog
om huruvida 6verenskommelsen kan fortsitta.

Part kan hdva denna 6verenskommelse om nagon motpart inte fullfoljer sina ataganden och
réttelse inte sker utan drojsmal.

Om tvister uppstér ska dessa i forsta hand 16sas genom dialog mellan parterna. Det &r styr-
gruppen som ansvarar for att dialog och omférhandling sker om part begédr det eller om det
annars ar pakallat.

Andringar och tilléiigg

Andringar och tilligg till denna dverenskommelse samt dess bilagor ska for att vara giltiga
vara skriftliga och undertecknade av berdrda parter.

Vid beslut om fordndringar av Réda korsets insatser efterstravas att beslut fattas i konsensus.
Om enighet vid beslut inte nds dr det Uppsala rodakorskrets som har avgdrandet.
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Mojlighet for fler namnder att ansluta sig till 6verenskommelsen

Respektive ndmnd i befintligt partnerskap samt ny ndmnd som vill ansluta sig fér fatta beslut
om detta efter 6verenskommelse med Roda Korset.

Underskrift

Denna 6verenskommelse ar upprittat i likalydande exemplar dér parterna tagit var sitt original.

Uppsala 2023- -

Uppsala kommun

Mattias Kristenson Ehsan Nasari
Ordforande arbetsmarknadsndmnden 2:e vice ordforande
arbetsmarknadsndmnden

Hanna Victoria Morck Sofia Andersson

Ordf6rande socialndmnden 2:e vice ordforande socialnimnden
Uppsala rodakorskrets

Ingegerd Palmér Dlovan Kassab

Ordforande Uppsala rodakorskrets Verksamhetschef Uppsala rddakorskrets




Bilaga 1 Budget 2024

Uppsala rodakorskrets
Migrations- och integrationsverksamheter
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Intikter 2024 (kr)

Uppsala kommun arbetsmarknadsndmnden 670 000
Uppsala kommun arbetsmarknadsnimnden, arbetsmarknadsinsatser 646 000
Uppsala kommun socialndmnden 670 000
Uppsala roda korskrets (exkl frivilliga insatser)* 1996 850
Summa intikter 3982 850
Kostnader (kr)

Lokalkostnader -484 850
Avser bl a hyra, el, reparationer, stidning

Kostnader frivilliga -218 000
Avser bl a rese- och kostkostnader, utbildningskostnader, frivilliga samt dvrig kompetensutveckling

Ink&p material/varor -252 000
Avser bl a studiematerial, forbrukningsmaterial, tidningar och kontorsmaterial

Ovriga verksamhetskostnader -212 000
Avser kostnader som tillkommer vid start och utveckling av nya verksamheter

Personal

Tre verksamhetsledare/samordnare — lonekostnader (inkl arbetsgivaravgifter, sociala avgifter, semesterer- -1 910 000
sdttning)

Stodinsatser administration/rekrytering 30 % -201 000
(inkl avgifter, semesterersdttning)

Externa tjanster

Avser bl a tolk- och dversittningskostnader, psykologkostnader, annonser och marknadsforing inkl portalen -402 000
Administration -303 000
Avser bl a IT- och telefonikostnader, sékerhet- och larmkostnader, ekonomihantering etc

Summa kostnader 3982 850
Resultat 0

*Utover det berdknas Roda Korsets frivilliga insatser motsvara ca 2 450 000 kronor. Den vérderade timkostna-

den som EU-programmet Leaders anvénder sig av ar faststélld till 175 kr/tim.




14

Bilaga 2 Beskrivning av organisationen Uppsala rodakorskrets

Struktur och arbetssitt

Uppsala rodakorskrets dr en ideell forening som startades 1911 som utgor en egen juridisk
person. Foreningen &r idag den storsta lokalforeningen i Sverige. Enligt grundprincipen om
enhet ar kretsen formellt understilld Svenska Roda Korsets styrelse. Svenska Roda Korsets
uppdrag, enligt stadgarnas 1 §, ér att ”forhindra och lindra ménskligt lidande, skydda liv och
hilsa, skapa respekt for manniskovardet, frimja dmsesidig forstéelse och vinskap samt verka
for samarbete och varaktig fred mellan alla folk™.

Uppsala rodakorskrets dr en icke-vinstdrivande, partipolitiskt obunden organisation och arbe-
tar utifran alla manniskors lika védrde. Foreningens arbete utgor sévil ett mervérde for de
ménniskor den méter, som ett komplement till Uppsala kommuns ordinarie verksamheter ge-
nom verksamhetsformer och insatser som Uppsala kommun inte kan erbjuda.

Uppsala rodakorskrets verksamhet utgar fran Svenska Roda Korsets vision om ett medménsk-
ligt Sverige i en héllbar vérld och i enlighet med strategiska inriktningen med fokus pé bland
annat att bedriva verksamhet utifran de stérsta humanitdra behoven i varje kommun samt att
agera snabbt nér krisen kommer. Kretsens samtliga verksamhetsgrupper arbetar enligt fol-
jande:

e Kretsstimman: kretsens hogst beslutande organ.

e Kretsstyrelsen: kretsen leds av en styrelse som leder, forvaltar och utvecklar kretsen
och dess verksamhet i enlighet med av riks- och kretsstimmors fattade beslut.

e Verksamhetschef: den samlade operativa verksamheten leds av en verksamhetschef,
som arbetar pd uppdrag av styrelsen, med l6pande rapportering till styrelsens ordfo-
rande.

e Verksamhetsledare: alla verksamheter och aktiviteter har en eller tva frivilligledare
som ansvarar for att samordna frivilligverksamheterna. Storre verksamheter leds av en
anstdlld person. Vissa verksamheter som har olika avdelningar har d4ven gruppledare
som ar understéllda en frivilligledare eller anstélld personal.

e Frivilliga och medlemmar: 1411 frivilliga och 4119 medlemmar (nov. 2023).

Roda Korsets overgripande malséittning

Foreningen Svenska Roda Korset ska i enlighet med rodakors- och rddahalvménerorelsens
uppdrag hindra och lindra ménskligt lidande var och nér det &n forekommer; skydda liv och
hilsa och sdkerstilla respekt for varje minniskas vérdighet, sérskilt under tider av vapnad
konflikt och andra akuta katastroftillstand; forebygga sjukdom och arbeta for att frimja hilsa
och social vilfard; uppmuntra frivilliguppdrag och konstant beredskap att ge hjélp; och stimu-
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lera och stdrka en universell kénsla av solidaritet gentemot alla som behdver rorelsens skydd
och stod.

Uppsala rodakorskrets arbete utgér fran rodakorsrorelsens sju grundprinciper: humanitet,
opartiskhet, neutralitet, sjdlvstandighet, frivillighet, enhet och universalitet.

Engagemang (medlemskap och frivillighet)

Som medlem tar man stéllning for rodakorsrorelsens grundprinciper. Medlemskap ar inte ob-
ligatoriskt for de som utfor ett frivilligt arbete.

Uppsala Rédakorskrets rekryterar frivilliga (volontirer) utifrdn verksamhetens behov. Antalet
frivilliga per insats baseras pa olika faktorer s& som exempelvis insatsens storlek, antal delta-
gare, antalet dagar verksamheten pigar under ett ar. Antalet engagerade frivilliga brukar vara
stabilt och inte avvika sdrskilt mycket fran tidigare ar om inte en akutinsats ska tillsattas. Fri-
villiga rekryteras, intervjuas och utbildas utifran Svenska Roda Korsets frivilligpolicy och
utbildningspolicy. Roda Korset har ett sérskilt program for frivilligvard som innefattar utbild-
ningar, teamforstirkande- och andra sociala aktiviteter.

Foreningen har kapacitet att samla samhillsengagemanget inom migrationsfragor inom ramen
for sina verksamheter.

Hallbarhetsarbete
Uppsala rodakorskrets arbetar utifrdn sina hallbarhetsdtaganden nedan:

e Arbetar systematiskt med att sdkerstdlla att verksamheterna i Uppsala leder till hallbar
utveckling och minskade miljoproblem, sociala och ekonomiska utmaningar.

e Aren klimatmedveten organisation och tar ansvar for att minska vart miljdavtryck ge-
nom att resa och konsumera pa ett héllbart sétt.

e Tar ansvar for materiella gévor till var secondhand verksamhet och resurser som an-
vands 1 verksamheterna genom att ateranvianda, atervinna och skapa forutséttningar for
aterbruk.

e Strivar efter att bidra till minskade samhéllsklyftor genom att arbeta for jamlikhet och
inkludering 1 alla led 1 sitt arbete.

e Hanterar de ekonomiska medel som stills till forfogande pa ett ansvarsfullt sitt och
agerar med trovirdighet och dppenhet. Organisationen tar ansvar for sitt kapital ge-
nom etiska placeringar som inte gar emot ménskliga réittigheter eller internationella
ataganden for en hallbar utveckling.

Unikt mandat och omvérldsbevakning

Uppsala rodakorskrets, som startades 1911, dr en véletablerad organisation i det lokala sam-
héllet. Foreningen dr ocksé en del av den internationella rodakorsrorelsen som finns i 191
lander och med ett unikt mandat som bottnar i Genévekonventionerna.
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Relaterat till migrationsfragor och genom att vara en del av den virldsomspénnande organi-
sationen har Roda Korset i Uppsala en unik omvirldsbevakning. Denna kunskap &r Roda
Korset mén om att dela med sig till sina samarbetspartner.

Inkluderingsperspektiv

Svenska Roda Korset dr en vilkomnande och medménsklig organisation, som é&r fri fran alla
former av diskriminering, rasism, intolerans och andra avhumaniserade asikter. Organisation-
en behandlar alla man méter med respekt och vérdighet utifran grundliggande méanskliga rét-
tigheter, organisationens grundprinciper, deras stadgar och uppforandekod. Att vara en orga-
nisation som &r fri frén alla former av diskriminering, rasism, intolerans och andra avhumani-
serade asikter innebdr ocksa att man behover sékerstilla att Svenska Roda Korset dr en inklu-
derande organisation dédr alla ges mdjlighet att delta pa lika villkor. For att kunna bedriva ar-
bete pd ett relevant, effektivt och inkluderande sétt utan diskriminering, krdvs med andra ord
att verksamheterna inom Svenska Roda Korset planeras, genomfors och utvédrderas med ett
genus- och mangfaldsperspektiv samt att de dven drivs och genomfors av personer med olika
bakgrund.



Bilaga 3

Uppsala rodakorskrets

verksamhetsredovisning
2022

+ Svenska Réda Korset
Uppsala
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Sociala verksamheter

Besok och medfoljning

For att skapa gemenskap och trygghet foljer frivilliga med éldre personer till olika aktiviteter,
besdker dem hemma och pa vardboenden, eller tar dem pa en cykeltur. I verksamheten ingar
dven kontaktringning, som &r en dterkommande telefonkontakt med syfte att bryta isoleringen
for personer som sa onskar (ensamma dldre som ej vill ha besok).

e Telefonsamtal i stéllet for hembesok: frivilliga har i stéllet for hembesdk ringt personer
som bor i egna hem vid 350 tillfallen.

e Hembesok: frivilliga besokte dldre i deras hem vid 420 tillfallen.

* Medf6ljningar: 55 medfoljningsuppdrag genomfordes.

e Promenader: 35 promenader genomfordes.

e Besok pa vardboenden: 125 besok gjordes till personer pé olika vardboenden; sammanlagt
19 vardboenden besoktes.

e Cykling utan dlder: 36 cykelturer genomfordes.

e Kontaktringning: Kontaktringarna ringde 1554 samtal under aret.

Fixarna

Verksambheten riktar sig till dldre och personer med funktionsvariationer som behdver hjilp
med enklare insatser i hemmet. Verksamheten dterupptogs under véren efter uppehallet under
pandemin, och 246 uppdrag utfordes.

Haktesverksamhet

Verksamheten riktar sig till hiktade personer med syfte att pa ett medménskligt sétt bryta de-
ras isolering. Verksamheten aterstartades under varen och sammanlagt 181 samtal genomfor-
des.

Rédakorsvardar finns pa olika avdelningar pa Akademiska Sjukhuset, bland annat pé akut-
mottagningen. De hjdlper patienter och besokare pa sjukhuset till ritt mottagning eller avdel-
ning, och/eller dr en samtalspartner nér véntan blir lang. Verksamheten aterupptogs under
varen efter uppehallet under pandemin. Virdarna bemannade akutmottagningen, ingang 70
och ingéng 100/101 i sammanlagt ungefdr 1011 timmar.

Vuxna i skolan

Frivilliga utgdr en extra resurs i1 klassrummet som vuxenstdd for de elever som behdver extra
stod. Verksamheten genomfordes i tva skolor 1 Uppsala, och 50 elever erh6ll regelbundet
vuxenstod.

Rasbobygdens rodakorsgrupp

Gruppen genomforde sociala aktiviteter riktade till dldre i bygden. Gruppen har flera goda
lokala samarbeten, bland annat det arligen aterkommande KAK-kalaset med en kakbuffé med
mer dn 100 olika kaksorter. Kalaset arrangerades under Rasbo Kulturvecka i augusti.
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Information och paverkan

Information och insamling

Verksambheten riktar sig till allmdnheten med information om Rdda Korsets lokala och glo-
bala arbete samt rekrytering av frivilliga.

Frivilliga i verksamheten genomgick utbildning i frivilligregistret LeanLink. Under varen
fokuserades rekryteringen av frivilliga pd de spontanansdkningar som kommit in till
”Ukraina”, och mer &n 160 intervjuer av sokande genomfordes. Hosten inriktades fraimst pa
att uppdatera medlemsregistret med e-postadresser. De medlemmar som saknade e-postadress
1 registret kontaktades per telefon.

Frivilliga i informationsgruppen samverkade/deltog i flera stora externa evenemang sdsom
Stadsskogens dag, Gottsundadagen, Stenhagendagen, Kulturnatten, Seniorfestivalen med
flera. Insamlingsgruppen arbetade kontinuerligt med insamling och samordnade hdmtning
och lamning av insamlingsbdssorna som var placerade i butiker i Uppsala. De insamlade me-
del gick till katastrofhjilpen.

Humanitdra varderingar ir en verksamhet som sprider kunskap om Roda Korset, médnskliga
rattigheter och internationell humanitér ratt. Verksamheten genomforde sju informationstill-
fallen och totalt 146 personer informerades. Inom ramen for kampanjen ”Veckan mot rasism”
arrangerades i samarbete med Réda Korsets Ungdomsforbund i Uppsala tva foredrag och
information om rasism spreds via sociala medier. 60 personer nidrvarade pa foredragen.

Frivilliga deltog pa Forsvarsmaktens flygdag, som arrangerades i Uppsala i augusti, och spred
information om krigets lagar till beskarna.

Verksamheten har under aret arbetat med att ta fram ett gediget utbildningsmaterial for att
snabbt kunna rekrytera och utbilda diplomerade Folkrittsinformatdrer. Arbetet var fram-
géngsrikt med ett tillskott pa fler &n 15 nya folkréttsinformatdrer inom verksamheten.

Krisberedskap

Forsta hjalpen-grupperna genomforde 49 aktiviteter under aret, vilket motsvarade 1043 fri-
villigtimmar. Grupperna deltog 1 en omfattande evakueringsovning tillsammans med Finska
Roda Korset pa Aland. Frivilliga krisstddjare deltog vid tre arrangemang i samarbete med
Kungsholmens rodakorskrets.

Uppdrag Hjartat

Uppsalakretsen ville 6ka beredskapsformégan att rddda liv genom att forse Uppsalas lands-
bygd med hjartstartare. Samtidigt informerades om hur en hjirtstartare anvéands och hjart-
lungraddning forevisades. Tack vara detta projekt har kommunens invénare tillgéng till hjart-
startare som &r i full drift i Vattholma, Jarldsa Lanna, Oxsétra, Tuna, Bilinge och Balingsta.
Hjéartstartaren forevisades vid ett par tillfillen pa varje plats.
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Tva forevisningar i hjart-lungraddning gjordes pé platser dir det redan fanns hjértstartare, 1
Faringe och Gottsunda. Minst 500 individer tog del av dessa forevisningar.

Second Hand

Butiken var 6ppen vid 2209 tillfdllen och hade totalt 97 679 betalande kunder. Verksamheten
med mottagning och sortering av gavor var i gang cirka 6 dagar i veckan. Efter forsta tertialet
atergick butiken till ordinarie oppettider, sa som de var fore pandemin. Butiken holl 6ppet
hela sommaren for tredje aret i rad. Veckorna 51 och 52 var butiken 6ppen tre dagar varje
vecka, med anpassning for jul- och nyarshelgerna.

Gavor himtades fran givare vid 330 tillféllen (varav 30 frdn dédsbon). Darutdver genomfor-
des 12 andra transporter, 122 hemkdrningar av varor till kopare och 8 kérningar till auktions-
firmor. Dessutom gjordes 20 hidmtningar av kvarglomda prylar pad Arlanda flygplats.
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Med anledning av Covid-19

Under 2022 bedrevs inga verksamheter relaterade till pandemin. Diremot fortsatte kommuni-
kationen med Uppsala kommun och andra organisationer for gemensamma analyser och be-
redskap.

Migration och integration

Kriget i Ukraina

Kriget och dess humanitéra konsekvenser, bland annat manga flyktingar, ledde till en stor
okning 1 efterfrdgan av stdd 1 migrations- och integrationsverksamheterna. Dessa verksam-
heter var stabila och véletablerade, vilket gjorde att flyktingar ocksé fran nirliggande kom-
muner och regioner kunde tas emot. Sammanlagt togs minst 2921 flyktingar frdn Ukraina
emot i olika verksamheter.

Traffpunkten

Har traffas migranter for att samtala, trdna svenska, besoka cafét, delta i olika aktiviteter med
mera. Under aret besokte cirka 30 personer Traffpunkten pa vardagar mellan klockan 10— 15.
Verksamheten var 6ppen 249 dagar (1245 timmar). Dessutom kunde tider bokas utanfor den
ordinarie dppettiden, om man inte kunde komma dé. Caféet pa Traffpunkten 6ppnades igen
efter pandemin 1 mitten av juni och ddrmed 6kade mgjligheterna till social samvaro.
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Spraktraning och laxlasning genomfordes 1 Roda Korsets lokaler pa Tradgéardsgatan. Dessu-
tom erbjods digital spriktrining under januari-mars. Sammanlagt berdknas verksamheten ha
genomfort minst 1100 spraktrianings- och lédxldsningstimmar.

Blankett- och radgivning

Rad och stoder ges till migranter sé att de béttre kan forstd samhéllsinformation och myndig-
hetsdrenden. Verksamheten bedrevs mestadels digitalt med undantag av sju veckor, som var
pa plats pa Tradgardsgatan. Frivilliga ombesorjde ungefar 77 drenden under aret.

Lotsning och sirskilda krissamtal

Verksamheten erbjod samhallsinformation och krissamtal samt lotsade migranter till myn-
digheter, organisationer eller andra samhillsinstanser. Dessutom gavs rad i migrationsrelate-
rade fragor sdsom familjedterforening, medborgarskap med mera. Minst 747 personer fick
hjalp av denna verksambhet.

Roda Korsets akuta insatser for basala behov

Verksamheten kunde bistd minst 4013 personer (jJamfort med 593 under 2021) som av olika
anledning hamnat utanfor samhillets skyddsnit. Verksamheten hjélpte till med matkuponger
(1391 personer), anpassade hygien kit (1305 kit), och klidder (3793 personer). Alla personer
fick samhéllsinformation, ibland via tolk, och individuella samtal med bedémning av behov
och méende holls med alla vuxna.

Sommaraktiviteter

For att erbjuda barn och ungdomar en meningsfull fritid och vuxna en mojlighet till integrat-
ion arrangerades flera aktiviteter under veckorna 26-31. Fyra sommarutflykter med samman-
lagt 76 deltagare (varav 41 barn) genomfordes och tva ganger per vecka ordnades ”Sommar-
hing” med totalt 114 deltagande ungdomar. En sérskild spraktrdningsaktivitet riktad till
ukrainsk/rysktalande personer arrangerades och engagerade 70 deltagande vuxna samt 2 barn.
Sommarverksamheten genomférdes 1 ndra samarbete med Roda Korsets Ungdomsforbundet 1
Uppsala.

Interna utbildningsinsatser

Medarbetare (frivilliga och anstillda) har deltagit i olika former av utbildningar, som &r ndd-
vandiga for att borja ett uppdrag men ocksa for kvalitetssdkring och beredskap. I redovis-
ningen nedan ingér inte specifika introduktioner till uppdrag, nitverkstréaffar eller studiebe-
sok.

Grundpaketet

Paketet innehéller nagra korta onlinekurser som krivs for att borja ett uppdrag hos Uppsala-
kretsen och ir ett resultat av erfarenheterna fran de introduktioner som gjorts for att snabbt fa
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in frivilliga 1 uppdragen. Grundutbildningen bestar av: Rédakorskunskap, Uppforandekoden,
Att vara frivillig, Att motas i1 vardag och kris, Forsta hjélpen {or alla samt en kretsintrodukt-
ion. Minst 133 nya medarbetare har deltagit i dessa utbildningar.

Fordjupningar

Utover grundpaketet fordjupade sig 10 nyblivna forstahjélpare 1 Grundprinciperna, Frivillig-
policyn, Antidiskrimineringspolicy samt Att moétas i vardag och kris.

Utbildningar relaterade till 6kad beredskapsforméga

e Forsta hjélpen for alla: 123 medarbetare

e Grundkurs for att bli forsta hjdlpare: 10 deltagare

e Att mdtas i vardag och kris: 133 deltagare varav 10 nya forstahjélpare deltog i en fordjup-
ningskurs

Krisstodjare: 2 medarbetare

Grundkurs 1 forsta hjdlpen och hjartlungraddning: 24 medarbetare

Behorighetsbedomning av forsta hjélpare: 15 deltagare

Insatsledningsutbildning: 3 medarbetare

Folkratt
Diplomerade folkrattsinformatorer: 15 medarbetare

Utbildningar och introduktioner i kretsens och Svenska Roda Korsets digi-
tala verktyg
Med syftet att 6ka digitaliseringen i verksamheterna deltog 51 medarbetare i utbildningar och

introduktioner: LeanLink, Reachmee, Redy, Touchpoint och Office utifran specifika arbets-
omraden.
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