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Omsorgsnamnden

Upphandling av estetisk verksamhet inkluderande arbetstraning for unga
med funktionsnedsattning

Forslag till beslut
Omsorgsnamnden foreslas besluta

att  uppdra till omsorgsférvaltningen att ta fram forfragningsunderlag for upphandling av
estetisk verksamhet inkluderande arbetstraning omfattande 25 arsplatser, samt

att ge forvaltningen i uppdrag att forbereda en ramupphandling enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU) enligt modellen bésta férhallande mellan pris och kvalitet.

Sammanfattning

Syftet med upphandlingen &r att Uppsala kommun ska tillhandahalla en forebyggande insats
som riktar sig till unga vuxna med funktionsnedsattning for att underlatta och stédja vagen ut
i arbetslivet eller en atergang till studier. Iris Hadar AB har sedan 2008 haft avtal med kom-
munen for att bedriva ett estetiskt program, parallellt med kommunens 6vriga verksamheter
for malgruppen. Nuvarande avtal stracker sig mellan 2014-07-01 — 2018-06-30.

Eftersom verksamheten fungerar bra for malgruppen och det finns behov av denna typ av in-
sats foreslar forvaltningen att verksamheten upphandlas igen. Under 2016 har den totala kost-
naden for det estetiska programmet uppgatt till 2,56 mkr. Kostnaden per arsplats ar 102 883
kr. | foregaende upphandling anvandes modellen basta forhallande mellan pris och kvalitet
varfor namndens foreslas anvanda den dven denna gang.

Arendet

Unga vuxna med funktionsnedsattning ar en grupp som i hégre grad dn andra ungdomar ar
langtidsarbetslosa och det ar viktigt att hitta lampliga forebyggande insatser som forkortar
tiden utanfor arbetslivet. Enligt socialtjanstlagen ska ”socialndmnden verka for att manniskor
som av fysiska, psykiska eller andra skal moter betydande svarigheter i sin livsforing far moj-
lighet att delta i samhéllets gemenskap och att leva som andra. Socialndmnden skall medverka
till att den enskilde far en meningsfull sysselséttning och far bo pa ett satt som &r anpassat
efter hans eller hennes behov av sérskilt stod. ”
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Omsorgsnamnden har i nuléget ansvar for verksamheter som bedriver sysselsattnings- och
arbetsrehabiliterande insatser for personer med psykisk funktionsnedsattning. Malgruppen for
dessa insatser ar personer med en psykisk funktionsnedsattning som star langt ifran arbets-
marknaden och insatserna syftar till att individerna utifran ett langsiktigt perspektiv och uti-
fran sin formaga ska oka sina maéjligheter att narma sig arbetsmarknaden, studier eller andra
kompetenshdjande insatser.

Arbete och sysselsattning fér unga vuxna

Arbetsmarknadsnamnden &r bade socialnamnd, utbildningsnamnd och arbetsléshetsnamnd.
Namnden ansvarar bl.a. for arbetsfraimjande och kompetenshdjande arbetsmarknadsinsatser
samt ekonomiskt bistand. Arbetsmarknadsnamndens har inom jobbcenter verksamheter for
arbetstraning och arbetsrehabilitering. 1 Arbetsférmedlingens verksamhet finns for unga
vuxna som ar arbetsldsa och har ett storre behov av stdd Ung framtid som fram till 2017-06-
30 var UngKOMP. UngKOMP var ett nationellt projekt som drevs av Arbetsférmedlingen i
samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen och Europeiska socialfonden. Malgruppen for
UngKOMP som fran och med 2017-07-01 ingar i Ung framtid pa Arbetsformedlingen &r ung-
domar 16-24 ar som Arbetsférmedlingen eller kommunen bedomer har behov av ett samman-
hallet stod fran flera parter for att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Inom omsorgsnamnden finns verksamheter for personer med psykiska funktionsnedsattningar
som star langt fran arbetsmarknaden. Capella och Snidar ar tva sociala foretag dar namnden
star for kostnaderna for handledare m.m. IPS-Arbetscoacher arbetar efter metoden Individual
Placement and Support. Verksamheten stoder personer med psykisk och/eller neuropsykia-
trisk funktionsnedsattning till att bade fa och kunna behalla ett arbete. Metoden har enligt
forskning visat sig mer framgangsrik an andra metoder nar det géller att hjalpa personer ut i
anstallning. IPS-Arbetscoacher lyckades 2016 med att 27 procent av de ca 60 personer som
skrivits in i projektet arbetade eller studerade. Namnden startade 2017 ett projekt med stéd
mot studier, Supported education, for personer med psykiska funktionsnedséattningar. Pro-
jektet ska 2017 omfatta 20 deltagare och 2018, 30 deltagare.

Hikikomori har funnits sedan 2010 och riktar sig till personer mellan 18 -35 ar som isolerar
sig hemma. Syftet med verksamheten &r att hjalpa deltagarna att bryta isolering, att fa tillgang
till ratt stod och behandling samt att komma vidare i planering av studier och arbete.

Projekt Narvardsteam neuropsykiatri ar ett samarbetsprojekt med Region Uppsala som finns
for personer som har eller som tror sjélva att de har neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.
Projektet har till uppgift att ge tidiga, férebyggande och samordnade insatser. Antalet perso-
ner som fatt insats via Narvardsteamet ar i genomsnitt 100 personer per manad. Projektmedel
fran Socialstyrelsen finns for 2017 och 2018.

Estetisk verksamhet med arbetstraning for unga vuxna med funktionsnedsattning
Deltagarna i det estetiska programmet &r unga vuxna i aldrarna 18-30 ar varav cirka 80 pro-
cent ar under 25 ar. Nagra personer omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret.
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Deltagarna har ofta i kombination nagon form av psykisk ohalsa och neuropsykiatriskt funkt-
ionsnedsattning. | genomsnitt har cirka 65 procent grundskoleutbildning, 28 procent har
gymnasial utbildning och cirka 7 procent eftergymnasial utbildning. Det sédtt som deltagarna
forsorjer sig varierar for varje ar. Merparten har aktivitetsersattning/sjukpenning och cirka en
tredjedel har forsorjningsstod. Nagra personer forsorjs av sina foraldrar/sin partner. Under
aren har det varierat vilken myndighet som hanvisar flest deltagare. Det &r den estetiska verk-
samheten som skoter rekryteringen av deltagare. Om plats saknas finns det mojlighet att stélla
sig i ko. 1 april 2017 fanns en ko pa fem personer. Deltagarna har de senast tva aren kommit
till verksamheten via kontakt med landstinget 45-70 procent, via socialtjansten 12-35 procent
eller har tagit en egen kontakt 7-18 procent. Ett fatal personer har kommit via Arbetsfor-
medlingen eller Navet.

Inom Region Uppsala ar det i huvudsak psykiatrimottagningen Unga vuxna som hanvisar till
den estetiska verksamheten. Inom kommunen &r det huvudsakligen forsorjningsstddsenhet 4
fran arbetsmarknadsforvaltningen som héanvisar personer till det estetiska programmet. Unga
personer som har psykiska funktionsnedséattningar och som star langt fran arbetsmarknaden
tillfragas om de &r intresserade. Forsorjningsenhet 4 hanvisar personer beroende pa dennes
intresse och formaga till olika verksamheter. Vanligtvis har de som hanvisas till den estetiska
verksamheten beslut om boendestdd och/eller kontaktperson. Vid telefonintervjuer ar bade
kuratorer och socialsekreterare positiva till Iris Hadar ABs verksamhet.

Det foretag som for nérvarande har avtal géllande estetisk verksamhet ar Iris Hadar AB. Det
estetiska programmet startade efter en forsta upphandling i maj 2008. Efter ett ars option for
2009 och ny upphandling 2010, som Iris Hadar AB tog hem, fortsatte Iris Hadar AB att bed-
riva verksamheten pa uppdrag av utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden. En ny upphand-
ling 2014 resulterade i att Iris Hadar AB aterigen vann upphandlingen och nytt avtal teckna-
des for 2014-07-01 — 2016-06-30 med majlighet till forlangning i tva ar. Det nuvarande avta-
let gar ut 2018-06-30. Da verksamheten fungerar bra for malgruppen och det finns ett behov
av denna typ av insats foreslar forvaltningen att en estetisk verksamhet med arbetstraning
upphandlas igen.

Programmet &r upplagt sa att deltagarna startar med ett grundprogram for att préva pa olika
tekniker och uttryckssétt for att darefter kunna vélja att arbeta mer med de uttryckssatt som de
ar intresserade av. Maleri, teckning och keramik ar nagra omraden i programmet samt film
och foto, musik, somnad och skrivande. | programmet ingar aven halsoframjande aktiviteter
som motion, avslappning och medveten narvaro. De arbetar ocksa med att 6ka deltagarnas
kunskap om kost, somn och hélsa.

Varije deltagare har en mentor under tiden pa Iris Hadar AB, som kan vara upp till tva ar.
Mentorn ansvarar for att tillsammans med deltagaren upprétta en personlig plan, med indivi-
duella mal, behov och aktiviteter. Planen dokumenteras i deltagarnas egen portfolio d.v.s.
deltagarens egen mapp med arbeten som genomforts m.m. Samtliga mentorer ar utbildade
beteendevetare med vidareutbildning i kognitiv beteendeterapi.
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Verksamheten bedrivs alla vardagar och deltagarna har aktiviteter i lokalerna 5 timmar/dag
dar deltagarna har strukturerade scheman med estetiska pass och eget arbete. En del av verk-
samheten bestar i mojligheten att praktisera/arbetstrana externt utdver den tid deltagaren del-
tar i programmet. Praktikplatser véljs utifran deltagarens intresse och formaga. | juni 2017
arbetade eller studerade sex personer deltid parallellt med programmet och en person hade
praktik.

Ungefar 60 procent av personerna deltar ett och ett halvt till tva ar. Tendensen ar att deltagare
medverkar i programmet en langre tid, upp till tva ar, och de som avslutas tidigare gor det pa
egen begdran efter en kort tid.

Hur lange deltagarna, vars insatser har avslutats, har deltagit i estetisk

verksamhet 2015 | 2016
< 3 manader 7 8
3-6 manader 3

6-12 manader 2 10
13-24 manader 17 4
Summa 29 22

Under 2016 har Iris Hadar AB arbetat med 46 deltagare. Av dessa har 22 deltagare avslutats
under aret, fyra man och 19 kvinnor. Eftersom en stor andel enbart har avslutat grundskolan
arbetar verksamheten for att de ska avsluta sina gymnasiestudier. Deltagarna studerar nédstan
uteslutande pa komvux eller folkhogsskola.

Avslutade deltagare

2015 2016
Orsak Antal | Andel | Antal | Andel
Studier 11| 38% 6| 27%
Arbetsmarknadsatgarder 2 8 % 2 9%
Arbete 1 4% 0
Forstarkta samarbetet mellan forsakringskassan och arbets-
formedlingen 2 8 % 0
Behandling/till landstinget 4|1 14% 5| 23%
Lag narvaro 3| 10% 2] 9%
Daligt maende 0 4| 18%
Passade inte in i estetiska programmet 4| 14% 1 4%
Annan insats 2 8 % 0
Uppehall 2| 9%
Summa 29 100 22 100

Iris Hadar AB genomfor varje kvartal en enkat till deltagare. Helhetsomddmet av verksamhet-
en var 4,1 ar 2015 pa en femgradig skala med en svarsfrekvens pa 84 procent och 4,3 ar 2016
med en svarsfrekvens pa 55 procent. Enkéaten ar webbaserad och besvaras utan coachernas
narvaro.
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Utdver ovanstaende aspekter som ska tas med i upphandlingen bor deltagarna foljas upp pa ett
battre satt an tidigare. | en bistandsbedomd verksamhet &r det bistandshandlagga-
rens/socialsekreterarens uppgift att folja upp pa ett individuellt plan. 1 en icke-
bistandsbedomd verksamhet sa bor det vara verksamhetens uppgift. Detta for att sakerstélla
att insatsen ger ett resultat dven pa langre sikt.

Ekonomiska konsekvenser

Medel for en upphandling av en estetisk verksamhet inkluderande arbetstraning for unga med
funktionshinder finns inom nd&mndens budgetram for arbetsmarknadsinsatser 2018. Om anbu-
det vésentligt 6verstiger namndens budgetram kommer ndmndens upphandlingsutskott att ta
stéllning till om upphandlingen ska avbrytas.

Konsekvenser for jamstalldhet

De senaste fyra aren har det varit en stor vervikt av kvinnor i verksamheten. Generellt ar det
fler kvinnor som soker till gymnasiets estetiska program och fler kvinnor som &r intresserade
av konst. Fler man an kvinnor ar intresserade av musik. Det &r viktigt att ha ett jamstalldhets-
integrerat arbetssatt inom verksamheten.

Tillganglighet
Forslaget har inte nagra konsekvenser for tillganglighet.

Barnperspektiv
Verksamheten ar till for unga vuxna och ar darmed positivt for den malgruppen.

Omsorgsférvaltningen

Tomas Odin
direktor
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