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Tjansteskrivelse till omsorgsnamnden 2020-03-18 OSN-2019-00809
Handlaggare:

Monica Petersson

Svar pa skrivelse gallande LOV daglig
verksamhet

Forslag till beslut
Omsorgsnamnden beslutar

1. att godkanna och skicka svaret pa skrivelse fran utforare géllande LOV daglig
verksambhet.

Sammanfattning

Den 11 februari inkom en skrivelse fran tre utférare inom daglig verksamhet Conexi AB,
Misa AB och Center for vard och omsorg AB. Skrivelsen gallde de férandringar av villkor
for nivaersattningar inom daglig verksamhet som foreslogs i forfradgningsunderlaget
och som foreslogs gélla fran 1 mars 2020. Forfragningsunderlaget innebar att gransen
mellan vad som réknas som heltid hojdes fran mer an 17,5 timmars narvaro per vecka
till 20 timmar per vecka. Foretagen tog ocksa upp att forvaltningen hade brustit i dialog
och information om forfragningsunderlaget.

Forvaltningen har uppréttat ett svar pa skrivelsen gallande LOV daglig verksamhet.
(bilaga 2) Forvaltningen hade i god tid inbjudit till dialogm&te den 13 januari gallande
det nya forfragningsunderlaget. Uppsala kommun har enligt Sveriges kommuner och
regioner, SKR:s, kommundatabas Kolada hogre kostnader for daglig verksamhet én
andra jamforbara kommuner, vilket innebér att ingen upprakning av nivaersattningen
gors for 2020.
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse den 18 mars 2020
e Bilaga 1: Skrivelse om forfragningsunderlag for daglig verksamhet

e Bilaga 2: Svar pa skrivelse géllande LOV daglig verksamhet - forutsattningar
nytt for-fragningsunderlag

Omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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Svar pa skrivelse gallande LOV daglig
verksamhet - forutsattningar nytt for-
fragningsunderlag

Omsorgsnamnden har tagit del av er skrivelse med synpunkter och tackar for
dem.

Under senaste halvaret har omsorgsforvaltningen arbetat med en 6versyn av
forfragningsunderlaget for daglig verksamhet med malsattning att kvalitets-
sakra verksamheten. Forvaltningen har i samband med detta sett att det finns
delar och omraden som behévt tydliggoras och att Uppsala kommuninom
vissa delar i jamforelse med andra kommuner ligger hogre i kostnader gallande
daglig verksamhet.

Forvaltningen bjod in samtliga utforare inom valfrihetsystemet for daglig
verksamhet till dialogmote den 13 januari 2020. Kallelse skickades ut 10 de-
cember 2019. Forvaltningen informerade pa métet om foreslagna andringar
och ersattningar i forfragningsunderlag for daglig verksamhet som skulle
galla fran 1 mars 2020. Efter motet skickades powerpoint samt minnesan-
teckningar fran motet ut till samtliga utférare. Gallande vissa forandringar
framfordes fragor och forvaltningen besvarade dessa. Forvaltningen infor-
merade om omsorgsnamndens underskott i budget for 2020 och prognos
samt pavisade kostnader och jamférelser med andra jamforbara kommuner
avseende kostnad per invanare for daglig verksamhet och kostnad per bru-
kare inom daglig verksamhet. Jamforelsesiffrorna kommer fran Sveriges
kommuner och regioner, SKR:s, kommundatabasen Kolada. Namndens av-
sikt med forslag till forfragningsunderlag var att forenkla och fortydliga krav-
stallandet. Detta efter resultatet av uppfoljning av narvaro pa daglig verk-
samhet som utfordes 2019.
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Den storsta forandringen i forfragningsunderlaget galler just fortydligande
kring narvaro och vad som raknas som heltid och vad som raknas som del-
tid. Gransen for vad som raknas som heltid har hojts. Infér detta beslut har
jamforelser gjorts med exempelvis Vasteras dar gransen for hel- och deltid
gar vid 25 timmars narvaro i veckan och Uppsala hade fram till 28 februari
2020, mer an 17,5 timmar per vecka. Gransen har hojts i enlighet med fol-
jande:

alt 1. 17 dagar heltid/manad

- alt 2. Samtliga arbetsdagar i manaden, pa mindre an fem (5) timmar per
dag och har en narvaro som 6verstiger 85 timmar under manaden

- alt 3. Kombination av hel-och deltid. Ska 6verstiga 85 timmar per manad
och ha en nédrvaro pa minst 17 dagar.

Om 85 timmar per manad raknas om i veckoarbetstid sa motsvarar det 20
timmars narvaro per vecka. Ersattning i valfrihetssystemet utgar per manad
och inte per vecka och darfor har dndringarna gjorts av forfragningsunderla-
get. Namnden har inte kravt registrering av narvaro i antal timmar tidigare
trots att gransen har varit i timmar per vecka.

Syftet med vissa krav i forfragningsunderlag ar dven att fa in data gallande del-
tagandet och fakturering. Underlaget kommer att anvandas for analys av verk-
samhetsomradet bade avseende ekonomi och kvalitet infor framtida forfrag-
ningsunderlag. Forvaltningen har for avsikt att snart paborja arbetet med for-
frdgningsunderlag for 2021 och planerar for att det ska trada i kraft redan fran 1
januari 2021. Forvaltningen kommer att efterfraga era synpunkter och erfaren-
heter infor besluti namnd. En uppféljning kommer att goras av hur ni som utfo-
rare upplever forfragningsunderlaget 2020 och detta planeras att goras under
hosten.

Med vanlig halsning

Angelique Prinz Blix Peter Jernberg
ordférande sekreterare
omsorgsnamnden omsorgsnamnden
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Omsorgsnamnden
Uppsala Kommun

753 75 UPPSALA

LOV — DAGLIG VERKSAMHET — FORSLAG PA NYTT FORFRAGNINGSUNDERLAG
/ FORUTSATTNINGAR DNR OSN-2019-00809

Bakgrund

Omsorgsforvaltningen har for utforare presenterat forslag till nytt forfragningsunderlag som
ska galla fran 2020-03-01. | forslaget ligger flertalet forandringar av férutsattningarna som
paverkar utforarnas kostnader och ersattningar. Redan i gallande avtal/forfragningsunderlag
ar kostnaderna for oss externa utférare hdga kontra den ersattning som kommunen ger.

Omsorgsforvaltningen redovisar i utdelat underlag statistik dar Uppsala kommuns hoga
kostnadsniva for LSS daglig verksamhet jamfort med ett antal andra kommuner. Vi ser i egna
jamforelser att ersattningsnivan jamfort med andra kommuner ar forhallandevis |ag.

Vi efterfragar...

- Enligt Socialstyrelsens foreskrifter ska riskanalyser goras med hansyn av de forandringar
som planeras att genomforas den 1 mars. Vi 6nskar ta del av dessa och specifikt utifran
oss som utfor tjanster som enskild verksamhet.

- For sakerstéllande av att ersattningen per person och niva moter de kostnader som
forfragningsunderlaget staller, efterfragar vi en storre transparens och éppen diskussion
dar uppdragsgivare och utforare mots. Vi 6nskar dven en redovisning och diskussion
kring de olikheter i kostnader som utforare i den kommunala verksamheten har/inte har
kontra enskild verksamhet.

- En mer detaljerad beskrivning av och analys varfér den dagliga verksamheten totalt sett i
Uppsala kommun per person ar vasentligt dyrare an andra kommuner.

Ersdttning kontra kostnader

Nedan en beskrivning fran Conexi. Idag ser verksamheten ut som foljer:

Ersattning
Person/Deltagare 14 personer (nivaer 1 — 3, merpart i niva 2)
Ersattning/manad ca 75 000 kr.

Snitt ersattning per person/manad5 357 kr

Vara kostnader:

Forestandare 50 % ca 30 000 kr/ manad i kostnad (minimikrav fran IVO).
Vi har overheadkostnader sdsom administration, forsakringar, verksamhetsledning samt
styrelsearbete. Kvar ar kostnader att bedriva verksamheten for vara arbetstagare med
personal- och verksamhetskostnader, lokaler etc.



https://dhs5.uppsala.se/locator/Common/Details/Navigate?module=Case&subtype=61000&recno=260751

oOnexi & misa

Nedan en beskrivning fran Misa. Idag ser verksamheten ut som foljer:

Person/Deltagare 61 personer
Ersattning/manad ca 327 500 kr.
Snitt ersattning per person/manad 5369 kr

Med de nya forutsattningarna minskas ersattningen med totalt 6 500 kr (- 2%) och
snittersattningen sanks till 5 263 kr.

Inom vara tre foretag har vi ett flertal andra uppdragsgivare. Ingen annan uppdragsgivare
har en sa reell 1ag ersattning (i snitt per person/deltagare) som Uppsala kommun.

Férutsdttningar i det nya férfrdgningsunderlaget
Nagra exempel ar:

- Systemet med summering av narvarotid under manaden kan ge mindre ersattning for
utférande av den insats en person har blivit beviljad.

- Ersattningsnivaerna ligger kvar i samma niva som 2018. Ingen upprakning pa 2 ar att
mota lonedkningar samt dvriga indexupprakningar over aren for utférarna.

- Krav att utforaren ska anskaffa eget dokumentationssystem och inte langre arbeta i
kommunens dokumentationssystem (Siebel) vilket 6kar kostnaderna.

Andra férutsdttningar som pdverkar oss som enskild verksamhet

Faktorer som vi externa utférare maste hantera ar momskostnaden. Kommunen far ater 6% i
”Ludvika-momsen” for privata utférarnas kostnader. Detta finns inte med i forutsattningar
till Uppsala kommun vilket ej likstaller enskild verksamhet kontra egenregi.

En ytterligare kostnad har tillkommit for oss som enskild verksamhet det senaste aret, som
den kommunala verksamheten inte har. Detta i samband med att IVO avgiftsbeldagger
ansokning for tillstand for ny verksamhet och for forandring av tillstand. (20 — 30 tkr per
ansokan).

Uppsala 2020-02-11
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Asa von Dahn Caroline Ekstrém LennartJénsson
VD / Agare VD Agare/grundare
Conexi AB CVO AB Misa AB
Sandlista
Omsorgsnamnden
Kontaktperson i arendet: Omsorgsforvaltningen
Anneli Lofberg Handikappradet

anneli.lofberg@conexi.se Monica Pettersson
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