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Redovisning av kommunsamverkan inom kommunnätverket Kompotten - 
samverkan kring stöd vid byte av bostadsort gällande personer som utsatts 
för våld i nära relation 
 
 
Förslag till beslut 
Socialnämnden föreslås besluta 
 
att  hemställa till Uppsalahem AB att reservera fem lägenheter per år för ändamålet 
 
Sammanfattning 
För att kunna erbjuda kvinnor som är utsatta för allvarliga hot skyddat boende på annan ort 
behöver Uppsala inom ramen för kommunnätverket Kompotten kunna erbjuda andra 
kommuner lägenheter i utbyte. Idag fungerar inte kommunnätverket som tänkt på grund av 
bristen på lägenheter. För att Uppsala ska kunna uppfylla sin del i samverkan behövs ett 
tillskott om fem lägenheter per år. 
 
Bakgrund 
Ibland är hotbilden för kvinnor som utsätts för hot eller våld av närstående ytterst allvarlig 
och byte av bostadsort bedöms nödvändig. Personer som inte är självförsörjande, eller som 
kanske har betalningsanmärkningar, kan ha svårt att på egen hand ordna bostad. Det enda 
sättet som i regel står till buds är att personen erbjuds någon form av bostadssocialt kontrakt 
på den nya orten. Kommuner är dock ovilliga att bevilja sådant bistånd till någon som inte bor 
i kommunen. Man värnar om de kommuninvånare man har och vill oftast inte ta emot nya 
invånare på detta sätt.  
 
För att gemensamt lösa detta problem finns en överenskommelse mellan ett antal kommuner, 
Samverkansdokument för kommunnätverket Kompotten, som reviderades senast 2012, där 
Uppsala kommun ingår. Överenskommelsen syftar till att en våldsutsatt person från annan 
kommun ska kunna erbjudas tillgång till bostad i form av förtur till bostadssocialt kontrakt i 
en mottagande kommun. Samverkan bygger på dialog kring enskilda ärenden. 
 



För att den våldsutsatta personen ska få skydd inom Kompotten bör följande kriterier vara 
uppfyllda1: 
• att våldet är av så allvarlig karaktär att personen inte bedöms kunna bo kvar i 

hemkommunen då det finns stor risk för personens liv och hälsa 
• att alla möjligheter till tryggt boende i egna kommunen prövats 
• att det gjorts en riskbedömning, antingen av polisen eller socialtjänsten 
• att den våldsutsatta personen inte kan ordna något boende för sig och sina barn på egen 

hand. 
 
Handläggningsordning i Uppsala 
Förfrågningarna görs mellan särskilt utsedda kontaktpersoner i respektive kommuner.  
Förfrågningar till Uppsala har följande ärendegång: 
• ärendet initieras av en kommun som ingår i samarbetet 
• förfrågan tas emot av den särskilt utsedda kontaktpersonen på Nexus som gör en 

självständig bedömning av skyddsbehovet  
• om kontaktpersonen bedömer att det finns behov av en lägenhet i Uppsala lämnas ärendet 

till bostadsenheten. 
• bostadsenheten gör en självständig utredning och beslutar om bistånd eller avslag på 

bostadssocialt kontrakt  
• vid bifall ställs den sökande i kö för tilldelning av lägenhet 
• tilldelning av lägenhet. 
 
Det händer att Nexus gör en annan bedömning av behovet än den sökande kommunen och 
avvisar förfrågan men det är ovanligt. Handläggningstiden på Nexus är max två veckor. 
Handläggningstiden på boendeenheten är tre månader och om de bifaller förfrågan tar det 
sedan minst ett år innan ett konkret erbjudande om lägenhet finns. 
 
Uppföljning av Uppsala kommuns samverkan inom Kompotten 
Uppsala har haft begränsad nytta av samarbetet och har små, eller inga, möjligheter att bistå 
andra kommuner med lägenheter. Förfrågningarna från andra kommuner konkurrerar 
dessutom med Uppsalas eget behov av boenden för denna målgrupp. Inom ramen för 
Kompotten handlar det ofta om att kunna byta tjänster. Om en kommun erbjuder Uppsala en 
lägenhet förväntas Uppsala kunna erbjuda den andra kommunen en lägenhet.  Förfrågningar 
stannar därför oftast vid information i telefon. När den sökande kommunen får klart för sig 
bostadsläget i Uppsala gör man ingen formell förfrågan.  
 
Bristen på lägenheter för skyddsbehövande riskerar att leda till ökade kostnader då de 
skyddsbehövande blir kvar på ett skyddat boende istället för att kunna flytta till en egen 
lägenhet i Uppsala eller på annan ort.  
 
Tabell 1 nedan visar hur många förfrågningar som hanterats av Nexus under 2015. Statistiken 
för 2014 destruerades i samband med omorganisationen.  
                                                 
1 Samverkansdokument – interna samverkansrutiner om stöd vid byte av bostadsort gällande personer som 
utsatts för våld av närstående inom ramen för Kompotten. 



 
Tabell 1. Ärenden inom Kompotten som hanteras av Nexus 2015 
Antal personer som fått lägenhet i Uppsala 1 
Förfrågningar från andra kommuner  3 formella förfrågningar 

6 information via telefon 
Antal personer som fått lägenhet i annan kommun 1 
Förfrågningar till andra kommuner 3 formella förfrågningar 

5 information via telefon 
 
Nationell uppföljning av samverkan inom Kompotten 
Kommunnätverket samordnas av Länsstyrelsen Östergötland som under 2014 utvärderat 
samverkan. Slutsatserna är att Kompotten fungerar som ett mycket bra stöd för kommunerna i 
dess huvudsyfte att stödja och hjälpa våldsutsatta i behov av en ny bostadsort. Uppföljningen 
har mer fokuserat på hur själva samverkan fungerat men i uppföljningen noteras att bristen på 
bostäder är den enskilt största problemet i samverkan. 
 
För de kommuner som är med i Kompotten är det en liten del av alla våldsutsatta som faktiskt 
flyttas genom nätverket. Begrepp såsom ”det värsta av det värsta” och ”väldigt komplexa 
ärenden” används för att beskriva den här typen av ärenden. För det första är det få 
våldsutsatta som faktiskt är beredda att flytta till en ny kommun och leva med skyddad 
identitet. För det andra har många egna kontakter eller meriter som gör att de flyttar själva 
istället. De flesta kontaktpersoner i kommunerna säger att de rör sig om cirka ett ärende in 
och ett ut per år. Kommunerna i nätverket får dock ofta fler förfrågningar som de antingen 
tackar nej till för det inte är möjligt att ta emot personen eller att flytten sedan inte blir av. 
 
Bedömning 
Uppsala kommun behöver årligen avsätta lägenheter för att samverkan inom Kompotten ska 
fungera för Uppsalas del. Om det inte sker bör kommunen överväga att avbryta sitt 
deltagande i kommunnätverket. Behovet bedöms vara fem nya lägenheter per år. 
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