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Barn- och ungdomsnämnden 

Rutiner för anmälan om trakasserier och kränkande behandling 

Förslag till beslut 
Barn- och ungdomsnämnden föreslås besluta 

att godkänna rutiner för förskolor som bedrivs på entreprenad att anmäla uppgifter om 
trakasserier eller kränkande behandling t i l l barn- och ungdomsnämnden. 

Ärendet 
Barn- och elevombudet har förelagt Uppsala kommun (Barn- och ungdomsnämnden), att 
vidta åtgärder så att skollagens krav att motverka kränkande behandling uppfylls. Enligt 
föreläggandet ska Uppsala kommun utarbeta rutiner så att uppgifter om kränkande behandling 
på förskolor som bedrivs på entreprenad anmäls t i l l huvudmannen som för dessa förskolor är 
Barn- och ungdomsnämnden. 

Kontoret för barn, ungdom och arbetsmarknad har tagit fram sådana rutiner att gälla för 
samtliga förskolor i Uppsala kommun som bedrivs på entreprenad. Rutinerna bifogas. 

Kontoret för barn, ungdom och arbetsmarknad 

Carola Helenius Nilsson 
Direktör 

Bilaga 
- Rutiner för förskolor som bedrivs på entreprenad att anmäla uppgifter om 

trakasserier eller kränkande behandling till barn- och ungdomsnämnden 

Postadress: Uppsala kommun, kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad, 753 75 Uppsala 
Besöksadress: Stationsgatan 12 • Telefon: 018-727 87 00 (växel) • Fax: 018-727 86 50 

E-post: barn-ungdom-arbetsmarknad@uppsala.se 
www.uppsala.se 
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Rutiner för förskolor som bedrivs på entreprenad att anmäla uppgifter om trakasserier 
eller kränkande behandling till barn- och ungdomsnämnden 

Barn- och ungdomsnämnden är huvudman för förskolor som bedrivs på entreprenad i Uppsala 
kommun. Verksamheten i förskolor som bedrivs på entreprenad regleras enligt avtal. 

Enligt avtal ska entreprenören bland annat: 
- tillhandhålla förskoleverksamhet i enlighet med skollagen, läroplanen (Lpfö 98) och 

kommunala styrdokuments krav, 
- ha likabehandlingsplan, 
- ha incidentrapportering, 
- ha rutin för lokal synpunkts- och klagomålshantering, i vilken ska framgå var och til l 

vem den enskilde kan vända sig för att lämna synpunkter på verksamheten, och 
- biträda beställaren vid uppföljningar och utvärderingar och kvalitetskontroll. 

Följande rutiner ska ses som preciseringar av gällande avtal. 

Rutiner för anmälan 
1. Personal på förskolan som får kännedom om eller misstänker att trakasserier eller 

kränkande behandling har skett, eller som mottar uppgifter om att trakasserier eller 
kränkande behandling kan ha inträffat, ska omedelbart anmäla detta t i l l 
förskolechefen. 

2. Förskolechef som får kännedom om eller misstänker att trakasserier eller kränkande 
behandling har skett, eller som mottar uppgifter om att trakasserier eller kränkande 
behandling kan ha inträffat, ska omedelbart anmäla detta t i l l entreprenören samt til l 
kontoret för barn, ungdom och arbetsmarknad - uppdragschef Helena Norgren. 

3. Entreprenör som, från annat håll än från förskolechefen, får kännedom om eller själv 
misstänker att trakasserier eller kränkande behandling har skett, eller som mottar 
uppgifter om att trakasserier eller kränkande behandling kan ha inträffat, ska 
omedelbart se t i l l att uppgifterna överlämnas t i l l förskolechefen. 

4. Kontoret för barn, ungdom och arbetsmarlaiad utreder på barn- och 
ungdomsnämndens uppdrag anmälan och ansvarar för att relevanta och nödvändiga 
åtgärder vidtas på förskolan. 

Bilaga - Förteckning över förskolor som bedrivs på entreprenad i Uppsala kommun 
Förskola Entreprenör 
Solskenets förskola C-företaget vård och omsorg 
Tallens förskola C-företaget vård och omsorg 
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