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Kommunstyrelsen

Uppsala kommuns ar betsgivar policy

Fordag till bedut
Kommunstyrelsen foresl&r kommunfullmaktige besluta

att anta Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, |edarskap samt arbetsmiljé och samverkan i
enlighet med bilaga 1, samt

att upphéva Policy fér medarbetarskap, ledarskap och arbetsmilj6, antagen av
kommunfullmaktige 26 april 2004.

Sammanfattning

Ett fordag till Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, ledarskap samt arbetsmiljo och
samverkan har uppréttats. Arendet har remissbehandlats och remissinstanserna tillstyrker
overlag forsdaget. Kommunstyrelsen foresl& kommunfullmaktige att anta Arbetsgivarpolicy
for medarbetarskap, ledarskap samt arbetsmiljo och samverkan och som en konsekvens dérav,
upphéava Policy for medarbetarskap, ledarskap och arbetsmilj6 (kf 2004).

Arendet

Kommunstyrel sen har kommunfullméktiges uppdrag att se dver kommunens styrdokument.
Kommunstyrelsen har i fokusplan fér 2011 angivit malet att en ny, kommungemensam
arbetsgivarpolicy ska antas och implementeras. Med anledning av detta har ett forslag till
Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, ledarskap samt arbetsmiljé och samverkan uppréttats.
Arbetsgivarpolicyn dtergesi sin helhet i bilaga 1. Till remissutskicket medfdljde en remiss-
PM, med beskrivningar och fortydliganden av vissa centrala begrepp. Denna atergesi sin
helhet i bilaga 2.
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Remissbehandling

Y ttranden har inkommit fran byggnadsnamnden, Uppsala stadsteater AB, fastighetsnamnden,
milj6- och halsoskyddsnamnden, réaddnings- och beredskapsnamnden, styrelsen for vard och
bildning, Uppsala kommuns fastighets AB, fritids- och naturvardsnamnden, styrelsen for
teknik och service, @ drenamnden, barn- och ungdomsnamnden, utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden, socialnamnden for barn och unga, Uppsala V atten och Avfall AB,
Fyrishov AB, kulturndmnden och stadsarkivet samt Uppsalahem AB.

Samtliga remissinstanser, med undantag av en, tillstyrker forslaget till ny arbetsgivarpolicy.
Fleraremissinstanser pekar sarskilt pa att policyn tar sikte mot ett ledarskap som ger
forutsattningar for medarbetare att vara medskapande och att dettai sig ger goda
forutsattningar for att starka kommunens arbetsgivarvarumérke.

Fastighetsnamnden menar att da policyn ska gélla hela kommunkoncernen bor policyn inledas
med texten ” Uppsala kommunkoncern & en arbetsgivare med...”. Namnden menar vidare att
det i policyns andra stycke skaforasin att organisationen ska klara de krav som

kommunfull méktige/lkommunledning staller pa utbud, kvalitet och service (bilaga 3).

Styrelsen for teknik och service stéller sig bakom det presenterade forslaget, men foreslar ett
antal kompletteringar. Namnden menar att policyn ska kompletteras med ett eget avsnitt om
kompetensutveckling och karriarplanering. Vidare menar namnden att begrepp som
myndighetsutévning och verkstéllighet skatasin i dokumentet och tydligt atskiljas, samt att
begreppen demokrati, likabehandling, réttsékerhet, mdjligheternas arbetsgivare och
medskapande ska fortydligas (bilaga 4).

Socialnédmnden for barn och unga menar att fordaget till arbetsgivarpolicy utgdr en god
grund, men att vardeorden demokrati, likabehandling och réttsékerhet ska kommartill uttryck i
storre utstrackning i gélva policyn (bilaga 5).

Kulturnamnden och stadsarkivet tillstyrker fordaget, men foreslér ocksa négratillagg under
rubrikerna M edarbetarskap och Ledarskap (bilaga 6).

Styrelsen for Uppsala kommuns fastighets AB foredlar ett tillagg, sist i texten, under
huvudrubriken Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, ledarskap samt arbetsmiljo och
samverkan: " De som arbetar i kommunen visar respekt, tolerans och forl&telse mot varandra.
Dessutom forutsétts de som samarbetar att efterstréva att ha roligt samtidigt som de strévar
efter att utfora ett utomordentligt gott arbete.” (bilaga 7)

Nagra av de kommunala bolagen menar dock att de inte omfattas av policyn.
Uppsala stadsteater AB har inte nagot att erinra mot sakinnehdllet i den féreslagna policyn
men utgar ifran att Uppsala stadsteater AB inte omfattas av denna (bilaga 8).
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Uppsala Vatten och Avfall AB har inte nagot att invanda mot véardegrunden i policyn, men
menar att de kommunala bolagen & egna juridiska personer, med egna kollektivavtal och
déarmed inte tillsammans med Uppsala kommun kan ses som en arbetsgivare (bilaga 9).

Fyrishov AB har ett antal redaktionellaforslag, bland annat att mer fokus laggs pa
medskapande och att policyn darmed kan heta Policy for medskapande i Uppsala kommun,
men ocksa att vardeorden som demokrati, likabehandlings och rattsakerhet som namnsii
inledande PM ocksavavsini séva policyn. Sammantaget stéller sig dock Fyrishov AB
avvisande till policyn da man menar att en sddan policy forutsatter en annan organisation,
med en juridisk person som arbetsgivare (bilaga 10).

Uppsalahem AB uttrycker en positiv instdlning till en gemensam kommunal
arbetsgivarpolicy, som ett dvergripande varderingsbaserat dokument, men pekar ocksa pa att
de personalpolitiska villkoren hos Uppsalahem AB behdver spegla branschens forutséttningar
(bilaga 11).

Flera av remissinstanserna uttrycker sig positivt till férslaget om ny arbetsgivarpolicy.
Byggnadsnamnden uttrycker att dokumentet stodjer strukturen for det kommande kontoret for
samhalIsutveckling (bilaga 12), miljé- och hél soskyddsnamnden ser positivt pa att policyn tar
sikte mot ett ledarskap som ger forutséttningar for medarbetare att vara medskapande (bilaga
13). Denna syn delas av styrelsen for vard och bildning, som menar att begreppet
medskapande &r ett nytt och bra begrepp, som signalerar ett ansvarstagande for verksamheten,
vilket i sin tur & en forutsattning for en framgangsrik kommun (bilaga 15). Aldrenamnden
stodjer forslaget till ny policy och pekar pa vikten av att rutiner och riktlinjer fortsatt
utvecklas for att kommunen fortsatt ska uppfattas och verka som en attraktiv arbetsgivare
(bilaga 17). Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden och barn- och ungdomsnamnden
menar att forslaget till arbetsgivarpolicy val utgor den grund for en god arbetsgivarpolitik som
ar forutsattningen for att svara upp emot utmaningar sasom framtida kompetensférsorjning
(bilaga 18, 19).

Foredragning

Det & av stor betydelse for Uppsala kommun att kunna bibehalla— och forstérka— den
attraktivitet som ligger i ett starkt, vakant och positivt arbetsgivarvaruméarke. En viktig
utgangspunkt for ett starkt arbetsgivarvarumarke ar att kommunen kan ha och tillampa en
enhetlig och sammanhallen arbetsgivarpolitik. Detta utgor grunden for forslaget till ny
arbetsgivarpolicy.

Den foreslagna arbetsgivarpolicyn foljer den struktur for bendmning och definitioner av
styrdokument i Uppsala kommun, vilken faststélldes av kommunstyrelsen den 13 april 2011.
Det innebér att policyn &r ett Gvergripande, normerande styrdokument, som inte gér in i detalj
pa olika sakomraden, utan som pa ett 6versiktligt sitt ger en vagledning kring grundléggande
varderingar. Policyn & darmed kort i sin utformning. Det mer konkreta stodet for handlande
inom olika omraden (t ex personalforsorjning, |6nebildning mm) sker genom utformande av
riktlinjer.
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En arbetsgivarpolicy tar sikte mot de varderingar som anda gemensamt ska kanneteckna och
pragla hela koncernen. Det kan ndrmast beskrivas som en normerande vardegrund. Nér det
gdler arbetsgivarpolicyn handlar det om att hela koncernen i sin vardegrund ska préglas av
demokrati, likabehandling och réttsékerhet — oavsett var i kommunkoncernen den enskilde
ledaren eller medarbetaren befinner sig. Aven i agardirektiv, som faststdlls &rligeni IVE,
framgar att de av kommunfullmaktige beslutade policyerna omfattar samtliga bolag och
namnder. Bolagen & darmed inte undantagna en 6vergripande och enhetlig arbetsgivarpolicy.

Bestammelser om och tillampning av regler gallande arbetstid ska utga fran verksamhetens
behov och kopplastill den arliga |V E-processen. Sa har ocksa skett i 1VE 2012-2015, genom
det antagna inriktningsmalet om att mojligheter till heltid ska utvecklas. Fragan om
arbetstider kommer att ges speciell uppméarksamhet och behandling i kommande riktlinjer.

| policyn anges de utgangspunkter och vardegrunder som & av avgorande betydelse for att
vidareutveckla ovriga arbetsgivarpolitiska styrdokument och kommunens roll som
arbetsgivare.

Ur ett arbetsgivarperspektiv innebér demokr ati att den modell for ansvars- och
befogenhetsfordel ning som géller mellan arbetsgivare, fackliga organisationer och enskilda
medarbetare bevaras och utvecklas. Likabehandling innebér att alla medarbetare ges
likvérdiga mgjligheter att utvecklas och bidratill verksamheten. Vidare innebér r attsaker het
att varje medarbetare kan lita pa att altid bli behandlad enligt gallande regelverk, dar réttdlig
overprovning av beslut om arbetsréttsliga tgarder kan goras av myndighet utanfor
kommunen.

Enligt inriktningsmal i IVE 2012-2015 ska Uppsala kommun genom medarbetares tkade
ansvar och delaktighet upplevas som en bra och framstéende arbetsgivare. |
arbetsgivarpolicyn betonas inriktningsmal et ytterligare genom uttrycket medskapande. |
forhallande till delaktighet sdinnebar medskapande ett forandrat synsatt och forvantan pa
medarbetares ansvarstagande och aktiva medverkan i verksamhetsutveckling och
forbattringsarbete. Genom i policyn uttryckta férvantningar pa medarbetare att vara
medskapande och att tainitiativ till verksamhetsutveckling och forbéttringsarbete, sa
uppmuntras till att [amna synpunkter pa verksamheten. Genom policyn har ocksa ledare ett
extraansvar att medverkatill detta genom att stimulera medarbetare till aktivt medskapande.

Fleraav bolagen har i sinayttranden uttalat sig positivatill policyn men samtidigt utgatt ifran
att de inte omfattas av denna. De ska som bolagen framfor alt anfoér handlar om att de &
egna juridiska personer, med eget arbetsgivaransvar och tecknar egna kollektivavtal.
Naturligtvis har bolagen ett eget arbetsgivaransvar med allt vad det innebér.

Overlag har remissinstanserna bitrétt det forslag till arbetsgivarpolicy som uppréttats. De
flesta av synpunkterna som inkommit har varit av redaktionell karaktar, det har handlat om
tillagg i policyn, ndgra synpunkter har handlat om fortydliganden av vissa centrala begrepp,
sasom demokrati, likabehandling, réattsakerhet och medskapande. Det & vardefulla synpunkter
som kommunstyrelsen vill tatillvara och som kommer att inarbetas i kommande riktlinjer.
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Ett arbete pagar for narvarande med att ta fram kompletterande riktlinjer. Kommunstyrelsen
& den instans som faststaller sddanariktlinjer. Har kan noteras att bolagen inte omfattas av
sadanariktlinjer, utan istéllet kan gora valet att utforma egnariktlinjer, som speglar
branschens férutséttningar.

Mot bakgrund av ovanstéende foreslas kommunstyrelsen besluta att foresla
kommunfullmaktige att anta foreliggande Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, ledarskap
samt arbetsmiljo och samverkan och som en konsekvens darav, upphéva Policy for
medarbetarskap, ledarskap och arbetsmiljo (kf 2004), bilaga 20.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Det ankommer pa kommunstyrelsen att svara fér implementeringen av arbetsgivarpolicyn.
Kostnaderna for implementering ligger inom kommunstyrel sens budgetram. Forslaget innebar
darmed inte nagra nya ekonomiska ataganden for kommunen.

K ommunledningskontoret

K enneth Holmstedt
stadsdirektor
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Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, ledarskap samt
arbetsmiljo och samverkan

Uppsala kommun, en politiskt styrd organisation, har med sina ndmnder, styrelser och bolag
en enhetlig arbetsgivarpolitik. I den gemensamma viardegrunden ingar demokrati,
likabehandling och rittssikerhet.

Kommunens verksamhet utfors 1 en miljo av kontinuerlig forandring. En flexibel och ldrande
organisation med hog effektivitet ar forutsattningar for att kommunen ska klara sina
samhaéllsuppgifter och de krav som kommuninvénarna stéller pa utbud, kvalitet och service.

Medarbetares och ledares delaktighet och kompetens ar nyckelfaktorer for att na
uppstdllda mal samt god kvalitet pd servicen till kommuninvénarna.

Uppsala kommun ska upplevas som mojligheternas arbetsgivare for saval nuvarande som
kommande medarbetare och ledare. Alla ska vara goda foretrddare for kommunen.

Medarbetarskap

Medarbetarskapet i Uppsala kommun préglas av hog kompetens for uppdraget,
ansvarstagande och ett professionellt forhallningssatt.

Uppsala kommun ska ha medarbetare som
e ir medskapande
e tar initiativ till forbéttring och utveckling av verksamheten
e har medborgaren/brukaren i fokus

Medskapande medarbetare tar egna initiativ, framfor synpunkter och ar engagerade for att utveckla
verksamheten som leder till 6kad kvalitet f6r medborgaren och/eller brukaren.

Postadress: Uppsala kommun, Kommunledningskontoret * 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15 « Telefon: 018 - 727 00 00 (véxel) * Fax: 018 —727 00 01
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Ledarskap

Ledarskapet i Uppsala kommun ska stimulera till medskapande. Ledare ska uppmuntra, ge
mojligheter och utrymme for medarbetare att 1imna synpunkter och dven i Gvrigt ta egna
initiativ, for att utveckla verksamheten som i forldngningen leder till 6kad kvalitet for
medborgaren och/eller brukaren.

Ledare ska formedla visioner och mal sa att dessa blir drivkrafter for varje medarbetare.

Uppsala kommun ska ha ledare som
e ir engagerade
e irtydliga
e ir forebilder
e visar mod

I arbetsgivaransvaret ingdr att se till att ledare har forutsittningar att klara sitt uppdrag. Det
géller bade ledare som é&r nya eller har ett forandrat uppdrag och ledare som ar val etablerade i
sina roller.

Arbetsmiljo och samverkan

Arbetsmiljoarbetet i Uppsala kommun ska stréva efter att uppna ett langsiktigt hallbart
arbetsliv. Det ska vara mojligt att som medarbetare och ledare i balans forena arbets-, privat-
och samhéllsliv.

Alla som arbetar i kommunen ska kénna motivation, trygghet och arbetsgléddje.

Alla har ett ansvar att pa olika sitt medverka i arbetsmiljoarbetet och bidra till en positiv
arbetsmiljo. Arbetsmiljéarbetet dr en naturlig och integrerad del i alla verksamheter som
bedrivs 1 kommunen och handlar ytterst om att skapa och vidareutveckla en god och effektiv
verksamhet.

Ledare pa alla nivaer har ansvar for att arliga arbetsmiljomal och handlingsplaner ar
samverkade och samordnade med 6vriga delar av verksamheten.

Chefer/arbetsledare ska leda, planera och folja upp de fysiska, psykiska och psykosociala
arbetsmiljofrdgorna pa arbetsplatsen i samverkan med medarbetare och fackliga foretrdadare.

Ett hilsofrdamjande och systematiskt arbetsmiljoarbete leder till en positiv utveckling av
Uppsala kommuns varumérke som attraktiv arbetsgivare.

Oavsett pa vilken niva i kommunen som samverkan och/eller samrad dger rum, ska
omsesidigt fortroende, forstéelse och 6msesidigt ansvarstagande vara vigledande principer.
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Nimnder och styrelser med
arbetsgivaransvar

Helidigda bolag

Remiss: Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy

Kommunstyrelsen hemstiller om yttrande i rubricerade drende. Forslaget till policy
presenteras i bilagda PM. Upplysningar kan fas av ovan angiven handléggare.

Yttrandet ska ha inkommit till Registrator, Kommunledningskontoret, senast: 14 oktober
2011.

Niamnderna har att beakta kommunalekonomiska konsekvenser

Kommunstyrelsens diarienummer ska alltid anges nér yttrandet ldmnas.

Med vinlig hilsning

Per Davidsson
Kanslichef
Kommunledningskontoret
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Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, ledarskap samt
arbetsmiljé och samverkan

Kommunstyrelsen har kommunfullméiktiges uppdrag att se dver kommunens styrdokument.

Kommunstyrelsen har i sin fokusplan f6r 2011 angivit effektimélet att en ny kommungemen-
sam arbetsgivarpolicy ska antas och vara implementerad vid utgédngen av 2011, som ett led i
det 6vergripande arbetet att utveckla kommunens arbetsgivarméirke.

Litt forslag till arbetsgivarpolicy f6r medarbetarskap, ledarskap samt arbetsmiljé och
samverkan har utarbetats och remitteras hdrmed.

Foredragning

Uppsala kommun star infor ett generationsskifte dér vi inte bara konkurrerar med andra kom-
muner utan med hela arbetsmarknaden. Det dr darfor av stor betydelse att kommunen
bibehaller och forstirker sitt arbetsgivarmérke och sin attraktivitet. Arbetsgivarpolicyn ér ett
overgripande vérderingsbaserat dokument, som utgér plattformen for kommunens agerande
som arbetsgivare. Aven de heldgda bolagen omfattas av policyn.

I en arbetsgivarpolicy framgér utgangspunkterna for verksamhetsutveckling och arbetsgiv-
arens forvéntningar pa aktiva och ansvarstagande medarbetare och ledare. En enhetlig och
sammanhallen arbetsgivarpolitik &r ocksa en viktig férutséttning for att bibehélla attrak-
tionskraften.

Arbetsgivarpolitik bestar av méanga olika processer. Exempel pé sadana dr personal{orsoij-
ning, samverkan, arbetsmiljo, rehabilitering, ledarskap och medarbetarskap. For att tydligt
beskriva policyns paverkan pé olika omraden krévs ytterligare styrdokument. Dessa riktlinjer
beslutas av kommunstyrelsen som kommunens centrala arbetsgivarorgan enligt arbetsgivar-
stadgan. Férutom riktlinjer fér medarbetar- och ledarskap, arbetsmiljo och samverkan, s &r
sedan tidigare personalforsérining och [6nebildning prioriterade omraden dér arbetet med att
utveckla riktlinjer redan pagér. En arbetsgivarpolicy med tydliga stillningstaganden avseende
ett antal vergripande virderingar ger forutsittningar for en enhetlig tillimpning av de
processer som finns inom omradet for arbetsgivarpolitik.

I forslaget markeras att kommunen &r en arbetsgivare, Organisatoriskt bestar kommunen av
ett stort antal enheter. Detta kan medfora att regler och system tilldimpas olika beroende pa var
1 organisationen beslut fattas. Oberoende av organisationsstrukturen s& ska samma dvergrip-
ande arbetsgivarpolitik gélla, samma forhallningssétt tillimpas och samma beddmnings-
“grunder anvindas inom kommunkoncernen.

Postadress: Uppsala kommun, Kommunledningskontoret. 753 75 Uppsala
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I policyn anges de utgangspunkter och viirdegrunder som dr av avgdrande betydelse for att
vidareutveckla dvriga arbetsgivarpolitiska styrdokument och kommunens roll som arbets-
givare: demokrati, likabehandling och réttssikerhet.

Ur ett arbetsgivarperspektiv innebir demokrati att den modell for ansvars- och befogenhets-
fordelning som géller mellan arbetsgivare, fackliga organisationer och enskilda medarbetare
bevaras och utvecklas.

En annan virdegrund i forslaget géller likabehandling. I varje enskilt fall har alla medarbet-
are réltt att behandlas lika infor lag, avtal och styrdokument. Bedomningar ska grundas pa
objektiva stillningstaganden. Likabehandling innebdr inte att alla ska behandlas lika utan att
alla ges likvardiga mojligheter att utvecklas som medarbetare och bidra till verksamheten.
Alla ska ha dessa mojligheter oavsett alder, kon, kénsverskridande identitet, sexuell
lagening, etnicitet, trosuppfattning eller funktionsnedséttning.

Riittsiikerheten dr ett resultat av framgéngsrikt och konsekvent tillimpad likabehandling.
Rattsikerhet innebér att varje medarbetare kan lita pa att alltid bli behandlad enligt géllande
lag och avtal och dér rittslig Gverprévning av beslut om arbetsrittsliga atgirder kan géras av
myndighet utanfér kommunen. Réttsdkerheten stér ocksa for arbetsgivarens respekt for det
fackliga uppdraget och personalorganisationernas roll, bade som ombud fér enskild individ
och som part i samverkan och férhandling.

I forslaget har ocksa arbetsgivarens forhallningssitt géillande arbetsmiljé och samverkan tyd-
ligare beskrivits dn i den nu géllande policyn. Dessa fragor kommer allt mer i fokus for de
nytilltrddande generationerna pa arbetsmarknaden.

Avsikten dr att kommunfullméiktige ska anta arbetsgivarpolicy {6r medarbetarskap, ledarskap
samt arbetsmiljé och samverkan och upphéva Policy f6r medarbetarskap, ledarskap och
arbetsmiljo, antagen av kommunfullmiktige 26 april 2004

Lars-Sture Persson
personaldirektér
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% PPKOMMUN FASTIGHETSNAMNDEN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2011-10-05

§ 190
, UPPSALA KOMMUNSTYRELSE

Remiss: Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy

FSN-2011-0401 Ink. 2001 -10- 14
Beslut ‘ Daenr — KSN-20(l- 075K
Fastighetsndmnden beslutar [R5

att avge yitrande till kommunstyrelsen i rubricerade drende enligt nedan

Yrkande

Lars-Gunnar Karlsson (M): Yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Stavros Giangozoglou m.fl. (alla S), Kjell Haglund (V), Trond Svendsen m.fl. (alla MP): Yrkar
tilldgg i drendetexten om uppfoljning, utvirdering och handlingsplan.

Beslutsging
Ordforande stiller under proposition forvaltningens forslag mot S-V-MP:s forslag och finner att

nimnden beslutar i enlighet med forvaltningens forslag.

Reservation
Stavros Giangozoglou m.fl. (alla S), Kjell Haglund (V) ‘Trond Svendsen m.fl.(alla MP): Reserverar

sig till forméan for eget yrkande.

Sammanfattning

Fastighetsnimnden har tagit del av Kommunstyrelsens forslag till reviderad policy for med-
arbetarskap, ledarskap samt arbetsmiljo och samverkan.

Policyn #r fortjinstfullt kort och vilformulerad och stéller upp alltigenom uppfordrande och
positiva krav pd egenskaper hos medarbetare och chefer.

Eftersom policyn skall gélla hela kommunkoncernen bor detta inleda texten; “Uppsala
kommunkoncern ér en arbetsgivare med.....”

Att s#iga att Uppsala kommun har en modell for ansvars- och befogenhetsfordelning mellan
arbetsgivare, fackliga organisationer och enskilda medarbetare och att det &r demokrati att den
bevaras och utvecklas innebir en risk att fokus flyttas fran det vésentliga i arbetsgivarpolicyn.

Aven rittssikerhet och hiinvisning till externa myndigheter fSr 6verprovning av beslut kan upplevas
som frimmande att behandla i denna policy.

[ andra stycket i policyn kan det slutligen vara lampligt att fora in att organisationen &ven skall klara
de krav som kommunfullméiktige/kommunledningen stéller pa utbud, kvalitet och service.

Beslutsunderlag
Kontorets skrivelse av den 22 september 2011.
Arbetsutskottet har utan eget yttrande verldmnat drendet till ndmnden.

Justerandes sign l ' Utdragsbestyrkande

BTy
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Handldggare Datum Diarienummer
Hans Burstrom 2011-10-05 FSN-2011-0401
Kommunstyrelsen

Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy, KSN-2011-0258

Beslut
Fastighetsndmnden beslutar

att avge yttrande till kommunstyrelsen i rubricerade drende enligt nedan

Arendet
Fastighetsnimnden har tagit del av Kommunstyrelsens forslag till reviderad policy fér med-
arbetarskap, ledarskap samt arbetsmiljé och samverkan.

Policyn #r fortjanstfullt kort och vilformulerad och stiller upp alltigenom uppfordrande och
positiva krav p& egenskaper hos medarbetare och chefer.

Eftersom policyn skall gilla hela kommunkoncernen bor detta inleda texten; "Uppsala
kommunkoncern &r en arbetsgivare med.....”

Att siiga att Uppsala kommun har en modell for ansvars- och befogenhetsfordelning mellan
arbetsgivare, fackliga organisationer och enskilda medarbetare och att det &r demokrati att den
bevaras och utvecklas innebir en risk att fokus flyttas fran det visentliga i arbetsgivarpolicyn.

Aven rittssikerhet och hinvisning till externa myndigheter for §verprévning av beslut kan
upplevas som frimmande att behandla i denna policy.

I andra stycket i policyn kan det slutligen vara lampligt att fora in att organisationen dven
skall klara de krav som kommunfullméktige/kommunledningen stiller p& utbud, kvalitet och

service.

Fastighetsnidmnden . -
S Wi
ars-Gunfiar Karlsson ;/ EvatNodling
Ordférande Nimndsekretera

Postadress: Uppsala kommun, Fastighetsnimnden « 753 75 Uppsala
Besoksadress: Kungsingsvigen 27 » Telefon: 018 - 727 40 00 (vixel) « Fax: 018 - 72741 11
E-post: fastighetsnamnden@uppsala.se
www.uppsala.se
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KOMMUN STYRELSEN FOR TEKNIK OCH SERVICE

Handldggare Datum Diarienummer
Ha- av Bylund 2011-10-19 STS-2011-0341
PPSALA KOMMUNSTYRELSE
ANKOM/STADSHUSE
T
201 -10- 2 1
Kommunstyrelsen UPPSALA KQMMUN

Besv, .

AL TR

----------

Yttrande over remiss: Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy,
dnr KSN-2011-0258

Sammanfattning

Forslaget till ny arbetsgivarpolicy 1 Uppsala kommun foljer till stora delar strukturen i
nuvarande policy. Styrelsen foreslar kompletteringar med att ett eget avsnitt bor gilla
kompetensutveckling och karridrplanering innefattande hela kommunen. Begreppen
myndighetsutdvning och verkstillighet behdver tas in i dokumentet och tydligt atskiljas.
Begreppen demokrati, likabehandling och rittssikerhet behdver fortydligas t.ex. med
formuleringarna i bifogad remisspromemoria. Styrelsen anser vidare att tydligheten kan
forbittras avseende begreppen “méjligheternas arbetsgivare” samt “medskapande” for att
forbittra forstaelsen och dédrmed fa ett 6kat genomslag. Styrelsen anser att avsnittet om
samverkan kan utvecklas och placeras i ett eget avsnitt. Med dessa kompletteringar och
justeringar stiller sig styrelsen bakom det presenterade forslaget.

Arendet
En policy kan ségas vara en avsiktsforklaring och en riktning for att styra mot uppstillda mal.

[ foredragningen framhalls att forslaget till policy tagits fram for att forstidrka arbetsgivarmér-
ket och kommunens attraktivitet. Arbetsgivarpolicyn &r ett évergripande varderingsbaserat
dokument. D& en arbetsgivarpolitik bestar av méanga olika processer krivs det ytterligare
styrdokument for att fortydliga policyns paverkan pd de omraden som ligger inom
arbetsgivarpolitiken.

Férslagets innehdll och struktur paminner starkt om den policy for medarbetarskap, ledarskap
och arbetsmiljo som giller idag. Inledningsvis betonas att Uppsala kommun ir en arbetsgivare
och vérdegrunden innehéller nya ord. Under rubrikerna Medarbetarskap resp. Ledarskap har
antalet punkter reducerats men till stora delar kvarstar andemeningen frén tidigare.

Styrelsen for teknik och service har inget att erinra mot det presenterade forslaget men vill
komplettera med foljande punkter.

Postadress: Uppsala kommun, Styrelsen for teknik och service, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vixel) » Fax: 018-727 10 31
E-post: styrelsen-teknik-service@uppsala.se
www.uppsala.se
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Ett eget avsnitt bor gilla kompetensutveckling och karridirplanering innefattande hela
kommunen.

Begreppen myndighetsutévning och verkstillighet behover tas in i dokumentet och tydligt
atskiljas.

Begreppen demokrati, likabehandling och rittssikerhet behéver fortydligas t.ex. med
formuleringarna i bifogad remisspromemoria.

Négra punkter i forslaget behover dock utvecklas:

Mojligheternas arbetsgivare

Styrelsen forstar att detta begrepp ska tolkas som en vision att striva mot. Dock ér det sa att
en arbetsgivarpolicy ska kunna forstds och uppskattas av kommunens medarbetare. Begreppet
"Majligheternas arbetsgivare” behdver dirfor konkretiseras for att alla medarbetare ska forsta
vad detta innebir for deras anstéllning 1 kommunen.

Medskapande

For att i genomslag i vért utvecklingsarbete dr det viktigt att vi anvéinder ratt ord for att
beskriva vad vi vill dstadkomma. Orden ska kunna forstas och skapa engagemang och
trovirdighet. Nir det infors nya ord och beskrivningar behévs en tydlig beskrivning vad som
menas for att fa den cffekt som efterstrivas. Hér infors ett nytt ord som inte &r tillrackligt
beskrivet for att fullt ut forstas.

Samverkan
Samverkan #r ett viktigt omrade vare sig det handlar om samverkan mellan chef och
medarbetare eller arbetsgivare och fackliga organisationer. Styrelsen anser att avsnittet kan

utvecklas och dven fa en egen rubrik.
Styrelsen for teknik och service
/ o 9.7 ) - ,
g / / 2 0n v i s
Wi e Dtrroon i Diitnelpin,

Ann-Marie Petersson Doris Danielsson
Ordférande Sekreterare



% PPKOMMUN SOCIALNAMNDEN FOR BARN OCH UNGA

Handliggare Datum Diarienummer
Marie-Louise Lindh 2011-10-19 SBN-2011-0127
Kommunstyrelsen

Yttrande: Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy KSN-2011-0258

Socialnimnden for barn och unga (SBN) har arbetsgivaransvar for
{jinstemannaorganisationen som arbetar med myndighetsutévning enligt den sociala
lagstifiningen som ror barn och ungdomar i socialt utsatta situationer. I manga stycken &dr den
psykosociala arbetsmiljon pafrestande fér medarbetarna, dels p& grund av svéra
utredningséverviganden, dels till foljd av tillimpning av tvangslagstiftning. For att en god
kvalitet pA myndighetsarbetet ska kunna sikerstillas behvs kontinuitet och stabilitet i
personalgruppen.

For att medarbetare ska arbeta kvar i myndighetsarbetet behdvs en arbetssituation dir
medarbetarnas ansvar och kunskap tas tillvara och medarbetarna kanner sig delaktiga i
utvecklingen av arbetet. En god arbetsplats med en sund arbetsmiljé innebér en kontinuerlig
dialog och ett nira ledarskap med gott fortroende mellan ledare och medarbetare.

En tydlig personalpolitik dr grunden for att hantera personalfragorna pa ett medvetet och
enhetligt sitt. Det dr ett gott stéd i det viktiga arbetet med att trygga kompetensforsorjningen
inom ndmndens omrade bade vad avser personalférsorjning (attrahera och rekrytera) och
kompetensutveckling (utveckla och behélla).

Tre virdeord lyfts fram; demokrati, likabehandling, rattssékerhet. Dessa tre ord, tillsammans
med det faktum att policyn slar fast att kommunen &r en arbetsgivare, tryggar en enhetlig
behandling av medarbetare i Uppsala kommun och utgér ddarmed en god grund f6r en bra
verksamhet med god kvalitet till medborgarna. De tre virdeorden borde dock tydligare
utryckas i policyn, inte enbart i foredragningen.

Ett nytt begrepp som lyfts fram i den foreslagna arbetsgivarpolicyn ér ordet medskapande. Att
definiera vad medskapande faktiskt star for kréver en aktiv dialog dér chefer och medarbetare
mdts och tillsammans formulerar en innebdrd av begreppet. Det vore en fordel att redan frén
borjan ha ett ordval 1 policyn som inte kriver ytterligare definitioner.

Namnden anser att forslaget till arbetsgivarpolicy utgér den grund 6r en god
arbetsgivarpolitik som #r forutsittningen for att svara upp mot de utmaningar som kommunen
star infor vad géller den framtida kompetensférsorjningen. Dock krévs att virdeorden
demokrati, likabehandling och rittssidkerhet kommer till uttryck i stérre utstrackning 1 sjdlva
policyn.

Postadress: Uppsala komimun, Socialndgmnden tor barn och unga » 753 75 Uppsala
Besoksadress: Strandbodgatan 1 » Telefon: 018-727 00 00 (vixel) » Fax: 018-727 86 20
E-post: soctalnamnden-barnochunga@uppsala se
wwvw.uppsala.se
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Socialndmnden fgr barn och unga

Ann-Chatrin Eriksson
Sekreterare

D
nders A. Aronssoll

Ordftrande
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KOMMUN KULTURNAMNDEN OCH STADSARKIVET
Handldggare Datum Diarienummer

Fia Soderberg UPPSALA KOMMUNSTYRELSE 2011-10-20 KTN-2011-0408

Ink. 2011 -11- 03
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lmu. ] 7

Kommunstyrelsen

Remiss: Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy. KSN 2011-0258

Arendet

Kulturndmnden har inget att invinda mot forslaget. Ndmnden tycker att det r bra att det i
forslaget markeras att kommunen &r en arbetsgivare, trots en méngd olika enheter och att det
betonas att kommunen dven fortsittningsvis méste en attraktiv arbetsgivare. Kulturnimnden
foresldr nagra tilldgg under rubrik Medarbetarskap och under rubriken Ledarskap, for att
levandegora ytterligare de egenskaper som gor en arbetsgivare attraktiv. Tilldggen &r delvis
himtade frén ett kort om Ledarskap/Medarbetarskap som kommunfullmiktige antog
2004-04-26.

Forslag till fordndringar/tilligg
1. Under rubrik Medarbetarskap

Uppsala kommuns ska ha medarbetare som:
e ir medskapande och delar verksamhetens mal
» tar initiativ och &r delaktiga i forbittringsarbete och 1 verksamhetsutveckling
o bidrar till ett arbetsklimat som priiglas av trygghet, delaktighet, samhérighet samt
Oppen och konstruktiv kommunikation
¢ har medborgaren/kunden 1 fokus

2. Under rubrik Ledarskap
Tilldagg till brodtexten:

En ledare i Uppsala kommun ska sté {or delaktighet, arbetsglidje, engagemang och
nytdnkande samt kunna utveckla team och kunna hantera konflikter.

Postadress: Uppsala kommun, kulturniimnden, 753 75 Uppsala
Besdksadress: Strandbodgatan 1« Telefon: 018-727 00 00 (viixel) » Fax: 018-727 86 50
E-post: kulturkontoret@uppsala.se
www.uppsala.se



samt dndring i punktlistan:

Uppsala kommun ska ha ledare som:

s irengagerade och tydliga

s 4r forebilder som visar mod

e irresultat- och handlingsorienterade

e tar tillvara medarbetares engagemang och vilja att utveckla verksamheten

e beskriver, tydligedr och kommunicerar verksamhetens nytta, mél och viirderingar
Kulturndmnden

AP \ S
, ol e

Eva Edwardsson Ingela Aberg

Ordforande Néamndsekreterare
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UPPSALA KOMMUNSTYRELSE 2011 -10- 1 8
UPPSALA KOMMUN
Ink. 20“ -10- 18 @@gyli:i:zttttt'.mn'.‘.';z-.mt-.-.-.mmtm
TSI - 20— 028 & Uppsala kommun
[t o7 Kommunledningskontoret

753 75 UPPSALA

Svar pa remiss: Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy
Dnr: KSN-2011-0258

Styrelsen for Uppsala Kommuns Fastighets AB foreslér ett tillagg, sist i
texten, under rubriken ”Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, ledarskap

samt arbetsmiljo och samverkan”.

Tillagg:

De som arbetar i kommunen visar respekt, tolerans och forlatelse mot
varandra. Dessutom forutsdtts de som samarbetar att efterstréva att ha
roligt samtidigt som de stravar efter att utfora ett utomordentligt gott

arbete.

Uppsala 2011 10 17

Simone Falk, ordf PR
A { (UJY\A’\

Ove Jansson, vd

i
i

Valthornsvagen 11, 1 tr Box 25044 750 25 Uppsala Tel 018-40 0020 Fax 018-40 32 30

ukfab@uppsalafastighets. se  www.uppsalafastighets.se
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BESOKSADRESS: KUNGSGBATAN 63
POSTADRESS: BOX 16815751 48 UPPSALA

TEL: 018-16 ©3 @9 >FAX:010-16 63 o1
HNW . UPPSALASTADSTEATER.SE

Handlaggare Uppsala, 2011-10-10
Marie Billing

UPPSALA KOMMUNSTYRELSE YTTRANDE
KSN-2011-0258

k. 201 -10- 12

‘Amﬂ.[_‘

Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, ledarskap samt
arbetsmilj6 och samverkan

Uppsala stadsteater drivs som ett aktiebolag och har helt andra
kollektivavtal an vad kommunen har sa vi utgar ifran att policyn
inte omfattar oss rent konkret da forslaget markerar att
kommunen ar en arbetsgivare.

Uppsala stadsteater har dock inget att erinra mot sakinnehallet i
den foreslagna arbetsgivarpolicyn och kan betrakta policyn som
ett dvergripande varderingsbaserat dokument.

Denna remiss har ej behandlats av teaterns styrelse p.g.a. den
korta remisstiden.

Uppsala, datum som ovan

UPPSALA STADSTEATER

e

Lp’xus Tunstrom
\I/D/T eaterchef

/ e
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UPPSALA KOMMUNSTYRELSE

UPPSALA VATTEN
Ink. 2011 -10- 26

Datum Sza:myt4‘} N~ 2ol -0 2&)‘:;;’
2011-10-19 [t /5
Handlaggare

Helena Karlsson Kommunledningskontoret

Diarienummer

2011-0302

Yttrande géllande Uppsala Kommuns arbetsgivarpolicy
KSN-2011-0258

Kommunstyrelsen har begért yttrande i rubricerat érende gallande en gemensam
arbetsgivarpolicy f6r medarbetarskap, ledarskap samt arbetsmiljé och samverkan. Remissen
har utgatt till nAmnder och styrelser med arbetsgivaransvar samt till heldgda bolag.

Uppsala Vatten och Avfall AB menar att de inledande raderna i policyn ar missledande. De
kommunala bolagen kan inte tillsammans med Uppsala Kommun ses som en arbetsgivare
déa de ar egna juridiska personer och har egna kollektivavtal med tillhérande regelverk.

Betraffande vardegrunden och de tre vardeorden demokrati, likabehandling och
rattssékerhet har Uppsala Vatten och Avfall AB inga invandningar da de Gverensstammer
med bolagets vérderingar.

Uppsala Vatten och Avfall AB

'

/ g / é &i”ﬁ%‘ / 7{.«& [u; ¢ / D'é’n N }5“1,&

-
I 7 -

Kristian P. Ljungberg 7 Ann-Marie Pernebro

Ordférande Sekreterare

Uppsala Vatten och Avfall AB

Besdksadress Postadress Véxel Kundtjdnst Orgnr
Uppsala Business Park Box 1444 018-727 93 00 018-727 94 00 556025-0051
Rapsgatan 7 751 44 Uppsala Fax Fax Hemsida

018-727 93 10 018-727 94 10 www.uppsalavatten.se

uppsalavatten@uppsalavatien.se kundtjanst@uppsalavatten se
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2011-10-27

KSN-2011 0258 YTTRANDE

Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy

Bolaget har mottagit remiss i rubricerat drende och limnar hir site yrerande i frigan.

Lon ny arbetsgivarpolicy som ett led i det dvergripande arbetet att ntveckla kommiinens arbetsgivarmdrfke.

Syftet med den nya arbetsgivarpolicyn ir att det ska vara ett rergripande virderingsbasera
doknment. PMet gir sedan in pa arbetsgivarpolitik och gir igenom de gemensamma processer
vi har att hantera som en arbetsgivare och det dr hir det blir svart.

Uppsala kommun har tagit stillning att bedriva viss del av sin verksamhet inom ramen for
bolagsform. Som aktiebolag ar bolagen inom Uppsala Stadshus AB inte samma arbetsgivare
som Uppsala kommun. Kommunbolagen och Uppsala kommun &r olika juridiska personer
= olika arbetsgivare och dirfor behtver bolagen hantera sin egen personalpolitik och de
processer som gor bolagen attraktiva som arbetsgivare.

I PMet ges exempel pa processer som personalférsorjning, samverkan, arbetsmiljo,
rehabilitering, ledarskap och medarbetarskap som omriden som behéver ytterligare
styrdokument - styrdokument som bor gilla den juridiska arbetsgivarens egna HR-
processer.

En arbetsgivarpolicy meed tydliga stillningstaganden avseende cit antal Gvergripande véirderingar ger forntsattning
[for en enbetlig tifldmpuing av de processer som finns inomr omradet for arbetsgivarpolitik.

De 6vergripande virderingar som PMet talar om demokerati, likabehandling och
rittssikerhet. Hir definieras dessa pd ett bra sitt - en virdegrund som vi alla vill skriva
under pa! Dessa tre begrepp nimns endast i den inledande texten i sjilva policyn. Dessa
borde i s fall vara sjilva grunden 1 policyn och utvecklas pa ett sitt sd att alla medarbetare
och ledare férstir hur Uppsala kommun ser pa begreppen och vad de star {or. Sen bor
policyn g igenom hur vi ska vara som medarbetare och ledare for att bira dessa.

Arbetsgivarpolicy medarbetarskap, ledarskap samt arbetsmils och samverkan

Policyn sitter, pa ett bittre sitt en den gamla, fokus pa uppdraget/medborgaren,
servicekvalitet, kund och medskapande. Férslag dr att mer fokus liggs pd medskapande och
policyn kan heta Policy for medskapande i Uppsala kommun - eftersom det ar kdrnan 1 policyn.

Forsta stycket skulle d& konkret kunna dndras till: Uppsata £ommnn bar en gemiensan virdegroend
dér demokrats, likabehandling och riittssikerbet ingdr.

Adress: Fyrishov AB, Idrotsgatan 2, 753 33 Uppsala
Telefon reception: 018-727 49 50 ¢ Fax: 018-727 45 53 » E-post: info@fyrishov.se
Postgiro: 63 32 19-1 + Bankgiro: 5743-2767 + Organisationsnummer: 556380-4524

s dyrishovose
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Vidare skulle dessa begrepp behéva konkretiseras — motsvarande det som stér 1 PMet.

Gillande beskrivningen av hur medarbetaren och ledaren ska vara skulle mer fokus kunna
liggs pa hur vi ska agera for att uppfylla virdegrunden

Gillande avsnittet om arbetsmiljé och samverkan sd dr samverkan olika saker {6r bolagen.
Samverkar gér man med manga olika kunder, intressenter och verksamheter. Ar det facklig
samverkan vi pratar om bdr detta framga pa ett tydligare sitt. Fyrishov AB har inte som
Uppsala kommun ett samverksansavtal utan anvinder MBL.

Tredje och fjirde stycket under Arbetsmifji och samverkan ir konkreta skrivningar och tar med
sddant som finns i lagar forfattningar vilket innebir att det inte bor tas upp 1 f6reslagen ny
policy di det torde vara en sjilvklarhet for varje arbetsgivare.

Stutsats

En implementering av en denna policy som ny gemensam arbetsgivarpolicy inom 2011 dr
omdjligt eftersom dokumentet som dr framskrivet forutsitter en annan organisation,
forindringar gillande alla HR processer som innebir samma juridiska person, samma avtal,
samma HR organisation och samma arbetsgivare - var detta verkligen malet?

For Fyrishov AB

ﬁ/;\zfm /M\ //,A/éé?% AN

Liisa E Hundertmark, vd -~ Anna Bittner, HR-chef
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UPPSALA KOMMUNSTYRELSE
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UPPSALAHEM AT T 5’
Mikael Radegérd, 018-727 34 01 [t

Uppsala Kommun
Registrator
Kommunledningskontoret
753 75 Uppsala

Remissyttrande 6ver Uppsala Kommuns arbetsgivarpolicy
Diarienummer KSN-2011-0258

Uppsalahem har forstaelse for forslaget att ersatta dagens medarbetarpolicy med en
arbetsgivarorienterad policy och ser positivt pé att i kommunen anvénda en gemensam
vardegrund kring personalfragor. Daremot vill vi betona att Uppsalahem har behov av egna
processer och styrdokument kopplade till HR-fragor fér att leva upp till faststéilda
agardirektiv samt vara en attraktiv arbetsgivare.

Uppsalahem samverkar och konkurrerar med aktérer inom bygg- och fastighetssektorn
géllande arbetskraft och det &r nédvandigt fér oss att erbjuda vara medarbetare
konkurrenskraftiga personalpolitiska villkor. Var samarbetspartner Fastigo &r specialister
pé fastighetsbranschens arbetsgivarfragor och erbjuder branschanpassade HR-processer,
andamalsenliga kollektivavtal och unika nétverk som vi &r beroende av fér att vara starka
pé den arena vi verkar inom.

Vidare &r det av stor vikt for Uppsalahem att genomféra egna branschanpassade
satsningar pa kompetensutveckling, exempelvis ledarskaps- och traineeprogram, for att
behalla ratt kompetens i bolaget.

Sammanfattningsvis &r vi positivt instélida till att ha en gemensam kommunal
arbetsgivarpolicy som ett évergripande varderingsbaserat dokument, dock behéver de
personalpolitiska villkoren hos Uppsalahem spegla branschens forutsattningar.
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UPPSALA KOMMUNSTYRELSE
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Handldggare Datum Diarienummer
Maria Arvola 2011-09-22 2011/30104-1
Kommunstyrelsen

Yttrande 6ver remissen Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy
KSN-2011-0258

Byggnadsnamnden #r positiv till forslaget till arbetsgivarpolicy. I dokumentet betonas att
kommunen #r en arbetsgivare, men att organisationen gor att tillimpningen av regler och sy-
stem kan bli olika. Dokumentet stédjer #ven strukturen for det nya kontoret for samhéllsut-

veckling.
@@&QAM

Bengt Andrén
ordférande stadsbyggnadsdirekttr

Byggnac}snénmden

Postadress: Uppsala kommun, Stadsbyggnadskontoret » 753 75 UPPSALA « Bestksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15
Telefon: +46 18 - 727 00 00 + Fax: +46 18 - 727 46 61 « E-post: stadsbyggnadskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se
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KOMMUN MILJO- OCH HALSOSKYDDSNAMNDEN
Handléggare Datum Diarienummer
Anna Axclsson 2011-10-11 2011-4350

018-72743 10

UPPSALA KOMMUNSTYRELSE !
Kommunstyrelsen

k. 2011 -10- 14

Diarienr KSU‘ZO”’O'LSK
il Jmnei@

Yttrande éver remiss fran kommunstyrelsen, dnr KSN-2011-0258, angaende
Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy

Miljé- och hiilsoskyddsndmnden tillstyrker férslaget till ny arbetsgivarpolicy {6r Uppsala
kommun.

De utgéngspunkter och virdegrunder som anges i policyn; demokrati, likabehandling och
rittssikerhet, dr grundforutsittningar for en attraktiv arbetsgivare.

Némnden ser positivt pé att policyn tar sikte mot ett ledarskap som ger férutséttningar for
medarbetare att vara medskapande. 1 rollen som arbetsgivare har ndimnden i sin
uppdragsplan malsittningar for involvering av samtliga medarbetare vid miljokontoret
vid utvecklingen av verksamheten. Organisationens samlade kompetens behéver tas
tillvara for att uppdraget ska genomforas si effektivt som méjligt. Ndmnden anser att
goda forutsiittningar {6r medskapande dr avgorande for att utveckla Uppsala kommuns
arbetsgivarmirke.

For miljo- och halsoskyddsndmnden

Urban Wiéstljung
ordforande

Postadress: Uppsala kommun, Miljo- och hilsoskyddsndmnden, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 40 00 (viixel) » Fax: 018-727 43 14
E-post: miljokontoret@uppsala.se
www.uppsala.se
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Handldggare Datum Diarienummer

Anders Ahlstrom 2011-10-05 RBNN-2011-0152

UPPSALA KOMMUNSTYRELSE

Kommunledningskontoret

k. 2011 -10- 14
e S -2.011 - 0258
iAmd. (0

Yttrande angiende Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy, KSN-2011-0258

Réddnings- och beredskapsndmnden har tagit del av forslag till Uppsala kommuns
arbetsgivarpolicy och har inget att erinra.

Riddnings- och beredskapsnimnden

o Aowdlf —

Jan Ulmander Anders strom
Ordforande Brandchef

Postadress: Uppsala kommun, Raddnings- och beredskapsnidmnden « 753 75 Uppsala
Besdksadress: Viktoriaanldggningen, Almungevigen » Telefon: 018 - 727 30 00 = Fax: 018 - 727 30 19
E-post: raddnings-beredskapsnamnden@uppsala.se
www.uppsala.se
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Handldggare Datum Diarienummer
Pelle Bultmark 2011-09-26 SVB-2011-1270
UPPSALA KOMMUNSTYRELSE
Kommunstyrelsen

Ink. 2011 -10- 17
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Yttrande angaende forslag till Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap,
ledarskap samt arbetsmiljo och samverkan. KSN-2011-0258

Arendet

Kommunledningskontoret har utarbetat ett forslag till Arbetsgivarpolicy f6r medarbetarskap,
ledarskap samt arbetsmilj6é och samverkan. Kommunstyrelsen hemstéller om yttrande i ovan
nidmnda drende.

Styrelsen for vird och bildning limnar hiirmed féljande yttrande:

Det #r mycket viktigt for en arbetsgivare att ha en tydlig arbetsgivarpolicy. Av denna ska
medarbetare, ledare, politiker och omvérld kunna utlédsa vad arbetsgivaren forvéntar sig av
sina medarbetare och vilka forutsittningar och utvecklingsmdjligheter som arbetsgivaren kan
erbjuda.

Den foreslagna arbetsgivarpolicyn #r foreddmligt kort och tydlig i beskrivningen av Uppsala
kommuns f6rvintningar p& medarbetarskap och ledarskap. Begreppet “mojligheternas
arbetsgivare”, menar styrelsen, 4r en slagkraftig beskrivning av kommunens viljeinriktning
som arbetsgivare. En beskrivning som ocksé kan bli ett framtida marknadsforingsbegrepp i
konkuirensen om véara framtida medarbetare.

Uppsala kommun star infor en mycket omfattande generationsvixling med stora
pensionsavgangar inom flera yrken. Medarbetare kommer i mycket hégre grad &n tidigare att
kunna vilja arbetsgivare. En grund for valet av arbetsgivare kommer att vara utvecklings- och
karridrmojligheter.

Begreppet medskapande ser styrelsen som ett nytt och bra begrepp som ersittning for tidigare
begrepp som till exempel medinflytande. Mcdskapande signalerar ctt ansvarstagande fér
verksambheten, vilket kommer att vara avgtrande for kommunens framgéng i en alltmer
hérdnande konkurrens.

Det dr viktigt for verkstélligheten av arbetsgivarpolicyn att det finns politiska beslut som ger
forutsittningar for vara ledare och medarbetare att leva upp till en antagen arbetsgivarpolicy.

Postadress: Uppsala kommun, Styrelsen for vard och bildning, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (rcception)
E-post: styrelsen-vard-bildning@uppsala.se
www.uppsala.se
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Med hiinvisning till ovanstdende kommentarer tillstyrker Styrelsen for vérd och bildning
hiirmed forslaget till Arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, ledarskap samt arbetsmiljé och
samverkan for Uppsala kommun.

Styrelsen for vérd och bildning

|

Cetilia Tlamenius
Ordférande V

12}

Anne-Louise Wahlund
Sekreterare
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Handldggare Datum Diarienummer y 9,
Lena Lantz 2011-10-17 FNN-2011-2081
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Kommunledningskontoret| gaqy,

UPPSALA KOMMUN

Ordférandeyttrande — Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy

Yttrande
Fritids- och naturvardsnimnden (FNN) har tagit del av kommunstyrelsens {6

rslag till

arbetsgivarpolicy for medarbetarskap, ledarskap samt arbetsmiljé och samverkan.

En viktig policy som ska genomsyra hela organisationen.

Synpunkter pa forslaget.

Forslaget visar en samsyn och att de gemensamma vérdegrunderna ska alla som arbetar i

kommunen kinna till och ocksa verka for.

Viktigt att infér ett kommande generationsskifte att kommunen fortsitter att verka for att

stirka arbetsgivarmarket och bli en attraktivare arbetsgivare. For detta kréivs

tydlig

uppfolining av medarbetarskap och ledarskap i form av bra inriktningsmal och effektmal.

Fritids- och naturvardsndmnden

/V ~ ~ e / -
11 Moulavi
Ordfdrande

Beslut fattat i enlighet med fritids- och naturvérdsndmndens delegationsordning for perioden

1 januari — 31 december 2011.

Postadress: Uppsala kommun, Fritids- och naturvardskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Kungsingsviigen 27, Telefon: 018-727 40 00, Fax: 018 - 727 4
E-post: fritids-naturvardskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se
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Handliggare Datum Diarienummer
Frode Susanne 2011-09-30 ALN-2011-0190.01
UPPSALA KOMMUNSTYRELSE
Ink. 2011 -10- 2 4 Kommunstyrelsen
F SN 001 - 0458
15

Yttrande Gver remiss gillande Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy

Arendet
Aldrenamnden har fatt for yttrande forslag pa ny arbetsgivarpolicy. Aldrendmnden stodjer
forslaget.

For att Iyckas med att fa den nya policyn levande 4r det viktigt att policyn implementeras och
sikerstills genom en tydlig strategi. Arbetsgivarpolicyn ger en bra riktning hur Uppsala
kommun skall verka for att vara en attraktiv arbetsgivare. For att stirka denna riktning ér det
viktigt att arbetsgivarfragor utvecklas och forstirks. Implementeringen bor vara tydlig och
enig inom samtliga kommunens kontor, [6rvaltningar och bolag. Rutiner och riktlinjer bor
ocksd utvecklas och forstérkas for att kommunen ska uppfattas och verka som en arbetsgivare
inom samtliga arbetsgivarfragor.

De kostnadskonsekvenser som implementering och utveckling far, ar kostnader for
medarbetare som deltar i denna implementering och medverkar 1 utveckling av gemensamma
strukturer. Eventuella kostnader for verksamhetsstod kan ocksa tillkomma.

Genom en tydlig strategi for implementering av den nya arbetsgivarpolicyn, och genom att
arbeta vidare med att utveckla den gemensamma arbetsgivarpolitiken tror dldrendmnden att
Uppsala kommun kommer att stérka sitt varumirke som mojligheternas arbetsgivare.

Aldrenimnden

Ebba Busch Annie Arkebick-Morén
Ordférande Sekreterare

Postadress: Uppsala kommun, Aldrendmnden, 753 75 Uppsala
Bestksadress: Strandbodgatan 1 « Telefon: 018-727 86 00 (viixel) « Fax: 018-727 08 90
E-post: aldrenamnden@uppsala.se
www.uppsala.se
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BARN- OCH UNGDOMSNAMNDEN 'm“,/g
Handldggare Datum Diarienummer
Marie-Louise Lindh 2011-10-13 UAN-2011-0332

Kommunstyrelsen

Yttrande: Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden (UAN) avger f6ljande yttrande i rubricerade

drende.

Némnden har arbetsgivaransvar for tjinstemannaorganisationen som arbetar med
myndighetsansvaret enligt socialtjdnstlagen. For att en god kvalitet pA myndighetsarbetet ska
kunna sikerstillas behdver kontinuiteten och stabiliteten nir det giller medarbetare stirkas.
For att medarbetare ska arbeta kvar 1 myndighetsarbetet behévs en arbetssituation dér
medarbetarnas ansvar och kunskap tas tillvara och medarbetarna kinner sig delaktiga i
utvecklingen av arbetet. En god arbetsplats med en sund arbetsmiljo och en kontinuerlig
dialog &r en forutsittning for en god verksamhet, en annan att utveckla ett nira ledarskap okar
fortroendet mellan ledare och medarbetare.

Den foreslagna tydliga arbetsgivarpolicyn ér ett led i arbetet med att forstiarka kommunens
arbetsgivarmirke och sin attraktivitet for att kunna konkurrera pa den framtida
arbetsmarknaden och ddrmed sikerstilla kontinuitet och stabilitet vad giller medarbetare.
Tre vérdeord lyfts fram; demokrati, likabehandling, rittssikerhet. Dessa tre ord tillsammans
med det faktum att policyn slar fast att kommunen ir en arbetsgivare tryggar en enhetlig
behandling av medarbetare 1 Uppsala kommun och utgor ddrmed en god grund for en bra
verksamhet med god kvalitet till medborgarna.

Ett nytt begrepp som lyfts fram i den féreslagna arbetsgivarpolicyn &r ordet medskapande. Att
definiera vad medskapande faktiskt star for kritver en aktiv dialog dér chefer och medarbetare
mots och tillsammans formulera en innebérd av begreppet.

Namnden anser att forslaget till arbetsgivarpolicy vil utgdr den grund {or en god arbetsgivar-
politik som dr férutsdttningen for att svara upp mot de utmaningar som kommunens star infér
vad giller den framtida kompetensforsérjningen.

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden
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Mohammad Hassan T Lotta von Wowern
Ordférande Sekreterare

Postadress: Uppsala kommun, Barn- och ungdomsndmnden + 753 75 Uppsala
Besoksadress: Strandbodgatan 1+ Telefon: 018 - 727 00 00 (viixel) « Fax:

E-post: barn-ungdomsnamnden/@uppsala.se
www.uppsala.se
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Handldggare Datum Diarienummer
Marie-Louise Lindh 2011-10-27 BUN-2011-0439
UPPSALA KOMMUNSTYRELSE
ink. 201§ ~11- 0§ Kommunstyrelsen
R CN = A0 [~ O A58
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Yttrande: Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy

Barn- och ungdomsnimnden (BUN) avger foljande yttrande i rubricerade drende.
Kontoret fér barn, ungdom och arbetsmarknad (UAK) dr en gemensam tjinstemanna-
organisation som arbetar {6r tre nimnder, barn- och ungdomsnimnden, socialnimnden f6r
barn och unga och utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden. Kontoret arbetar med
strategiska fragor som ber6r barn, ungdomar och arbetsmarknad och bedriver dven
myndighetsutévning for barn och ungdomar med funktionsnedsittning 0 — 20 ar.

Medarbetarskapet ska priglas av hog kompetens for uppdraget, ansvarstagande och ett gott
och professionellt forhaliningssétt i relationen till medborgarna. Ledningen ska skapa
forutsédttningar for medarbetarnas medskapande och vara tydliga och engagerade forebilder.
En god arbetsplats med en sund arbetsmiljo och en kontinuerlig dialog ér en forutsitining f6r
en god verksamhet, en annan att utveckla ctt nira ledarskap okar fortroendet mellan ledare
och medarbetare.

Den foreslagna tydliga arbetsgivarpolicyn 4r ett led 1 arbetet med forstiarka kommunens
arbetsgivararmérke och sin attraktivitet for att kunna konkurrera pa den framtida
arbetsmarknaden och ddrmed sikerstilla kontinuitet och stabilitet vad géller medarbetare.
Tre virdeord lyfts fram; demokrati, likabehandling, rdttssikerhet. Dessa tre ord tillsammans
med det faktum att policyn slér fast att kommunen &r en arbetsgivare tryggar en enhetlig
behandling av medarbetare i Uppsala kommun och utgdr ddrmed en god grund for en bra
verksamhet med god kvalitet till medborgarna.

Ett nytt begrepp som lyfts fram 1 den foreslagna arbetsgivarpolicyn 4r ordet medskapande. Att
definiera vad medskapande faktisk( star for krdver en aktiv dialog dér chefer och medarbetare
mots och tillsammans formulera en innebord av begreppet.

Postadress: Uppsala kommun, Barn- och ungdomsndmnden + 753 75 Uppsala
Besoksadress: Strandbodgatan 1« Telefon: 018 - 727 00 00 (vixel) « Fax:
E-post: barn-ungdomsnamnden{@uppsala.sc
www.uppsala.se
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Nimnden anser att forslaget till arbetsgivarpolicy vél utgér den grund for en god
arbetsgivarpolitik som &r forutséittningen for att svara upp mot de utmaningar som kommunen
star infor vad géller den framtida kompetensforsérjningen. Namnden anser att policyn under
rubriken réttssikerhet ska fortydliga att Uppsala kommuns anstéillda uppmuniras att anmaéla
eventuella missforhllanden pa arbetsplatsen.

Barn- och ungdomsnimnden

<) - . s
Cecilia Forss Kerstin Sundqvist
Ordfrande Sekreterare
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Remiss — Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy. Dnr BUN-2011-0439

Beslut

att med Miriam Tiljander Hollmers (MP), Yiva Stadell (S) och Mats
Jonssons (C) yrkande avge yttrande i enlighet med kontorets férslag till
kommunstyrelsen.

Reservationer

Cecilia Forss (M), Malin Sjcberg Hogrell (FP), Sara Dennas (M), Anna-Lena
Ettemo och Ulla Johansson (KD) reserverar sig till férman fér Cecilia Forss
(M) yrkande.

Arendet
| arendet foreligger kontorets férslag 2011-10-06 till beslut.

Arbetsgivarpolicyn &r ett led i arbetet med att utveckla kommunens
arbetsgivarmarke. Policyn ar ett Gvergripande varderingsbaserat dokument,
som utgdr plattformen for kommunens agerande som arbetsgivare.

Yrkanden

Miriam Tiljander Hollmer (MP) yrkar med instammande av Ylva Stadell (S)
och Mats Jonsson (C) tillagg i yttrandet att under avsnittet om réattsékerhet
komplettera med en skrivning om att Uppsala kommuns anstélida
uppmuntras att anmala eventuella missférhallanden pa arbetsplatsen.

Cecilia Forss (M) yrkar i enlighet med kontorets férslag tilf yttrande.
Beslutsgang

Ordféranden staller propositon pa Miriam Tiljander Hollimers (MP) yrkande
mot eget och finner bifall till Miriam Tiljander Holimers (MP) yrkande.

Justerandes sign
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Utdragsbestyrkande
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KOMMUN KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handldggare Datum Diarienummer

Eva Molin 2004-05-13

Policy for medarbetarskap, ledarskap och arbetsmiljo

Alla vi som arbetar i kommunen ska kinna motivation, arbetsgladje och trygghet
och bidra till att bista resultat uppnés och framtida behov tillgodoses.

Kommunens verksamhet utfors 1 en miljé av kontinuerlig fordndring. Detta innebér att var
delaktighet och kompetens som ledare och medarbetare dr nyckelfaktorer for att na
uppstillda mal.

En klar verksamhetsidé, en flexibel organisation och en hog effektivitet dr en forutsittning for
att kommunen ska klara sina samhéllsuppgifter och de krav som kommuninnevéanarna stéller
pé vart utbud, kvalitet och service.

I vir gemensamma virdegrund ingr demokrati och jimstélldhet. Fér kommunen som
arbetsgivare innebdr detta att det ska vara méjligt att som medarbetare forena arbetsliv,
familjeliv och samhaillsliv.

Medarbetarskap i Uppsala kommun

Som medarbetare

+ delar du verksamhetens mal

+ medverkar du aktivt nir produktions- och verksamhetsplaner
tas fram

+ dr du aktivt delaktiga 1 utformning och utveckling av dina arbetsforhéllanden
och arbetsuppgifter

+ utvecklar du din kompetens

« bidrar du till att arbetsklimatet priglas av trygghet, delaktighet, samhorighet
samt &ppen och konstruktiv kommunikation

+ driver du ett stindigt forbattringsarbete.

Postadress: Uppsala kommun, Kommunledningskontoret + 753 75 Uppsala
Beséksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15+ Telefon: D18 - 727 00 00 (viixel) « Fax: 018 — 727 00 01
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se
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Ledarskap i Uppsala kommun

Visioner, mal, strategier, organisationskultur och arbetsmiljo ar viktiga styrmedel for en
offensiv strategisk utveckling. En ledare ska kunna tydliggtra visioner och mél sé att de
kan vara en drivkraft for varje medarbetare.

Engagemang, nytinkande, delaktighet och arbetsglidje dr vdrden som ger varje medarbetare
mdjlighet att kunna ta ett personligt ansvar for kommunens resultat. En ledare i Uppsala
kommun stér for dessa virden.

Som ledare

» skapar och utvecklar du visioner som inspirerar och ger drivkraft

+ analyserar och virderar du olika alternativ for att vilja rétt strategi och metod for en
given situation

+ beskriver, tydliggor och kommunicerar du verksamhetens nytta, villkor, mal, normer
och virderingar pé ett pedagogiskt sétt

. tar du tillvara varje medarbetares engagemang och vilja att utveckla verksamheten

« 4r du handlings- och resultatorienterad och ser till att effekterna realiseras inom ramen

for de resurser som avsatts
+ dr du bérare av kommunens kultur och virderingar
+ utvecklar du team och dr kunnig pé konflikthantering.

Arbetsmiljon i Uppsala kommun

Vi har alla ett ansvar for var arbetsmiljo. Darfor deltar vi i arbetsmiljoarbetet och bidrar till
en positiv arbetsmiljo.

Arbetsmiljdarbetet ingar som en integrerad och naturlig del i vér verksamhet i kommunen.
Arliga arbetsmiljémal och handlingsplaner dr pd alla nivéer samordnade med Gvriga
delomréden 1 verksamheten.

Arbetsledare/chef plancrar, leder och foljer upp de fysiska, psykiska och psykosociala
arbetsmiljofragorna pd arbetsplatsen i samverkan med sina medarbetare.





