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Omsorgsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till omsorgsnamnden 2020-03-05 OSN-2019-0242

Handlaggare:
Camilla Viberg

Rapport av ej verkstallda beslut enligt
Socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS) 31
december 2019

Forslag till beslut
Omsorgsnamnden beslutar

1. att godkanna denna rapport om beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som

30 september 2019 inte har verkstallts inom tre manader, eller dar avbrott i
verkstallighet pagatt i mer an tre manader. Rapporten har tagits fram for att folja
namndens rapporteringsskyldighet enligt 16 kap. 6 f-h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS, samt

2. att lamna Over rapporten med bilagor till kommunfullmaktige.

Sammanfattning

Omsorgsnamnden ar enligt 16 kap 6 f - h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS skyldiga att
kvartalsvis rapportera de beslut om bistand enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte
verkstallts inom tre manader, eller dar avbrott i verkstélligheten varit mer an tre
manader, till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO), kommunens revisorer och
kommunfullmaktige. | rapporten ska det sta vilka typer av bistand som besluten galler
och hur lang tid som gatt sedan varje beslut togs.

Arendet

Under tiden 1 oktober till och med 31 december 2019 var det totalt 77 SoL- och LSS-
beslut som inte verkstalldes inom tre manader. Av dem géllde 21 kvinnor och 56 man.
Fordelningen av ej verkstallda beslut inom respektive lagrum ar 18 SoL-beslut
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respektive 66 LSS-beslut. Inom SoL och LSS ar det framst insatserna bostad med
sarskild service SoL och LSS som inte har verkstallts inom tre manader.

De framsta anledningarna till att besluten om bostad med sarskild service enligt SoL
och LSS inte har verkstallts ar brist pa lediga bostader.

Beslut om bostad med sarskild service LSS som inte har verkstallts inom tre manader
har minskat med 3 beslut jamfort med rapporteringen for kvartal 3 2019, och uppgar
till 47 beslut. Totalt har 7 boendebeslut som rapporterats som ej verkstallda tidigare
blivit verkstallda under fjarde kvartalet. Antalet ej verkstallda beslut inom
kontaktperson, avlosare och ledsagning har minskat fran 36 till 18 beslut. Utforaren
egen regi har under 2019 aktivt arbetat med att forbattra verksamheten, vilket gjort att
fler beslut kunnat verkstallas innan 3 manader gatt.

Forvaltningen har tagit fram denna rapport med bilagor. Férvaltningen foreslar att
omsorgsnamnden godkanner rapporten och skickar den till kommunstyrelsen for
beredning till kommunfullmaktige.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse den 5 mars 2020

e Bilaga la Sammanstallning av ej verkstallda SoL-och LSS-beslut kvartal 4,2019
e Bilaga 1b Tid for verkstallighet kvartal 4 2019

e Tjansteskrivelse till kommunfullmaktige den 25 mars 2020

Omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor



U Uppsala
% kommun

OMSORGSNAMNDEN

Bilaga 1a Sammanstallning av ej verkstallda SoL-och LSS-beslut kvartal 4,2019

Tabell 1. Totalt antal ej verkstallda SoL-och LSS-beslut

Kon Q1, 2019 Q2, 2019 Q3,2019 Q4, 2019
Man/pojkar, SoL-beslut 8 11 6 6
Kvinnor/flickor, SoL-beslut 5 7 12 5
Man/pojkar, LSS-beslut 62 62 61 50
Kvinnor/flickor, LSS-beslut 35 22 25 16
Summa 110 102 104 77

Kommentar till tabell 1: Siffrorna avser beslut dar det gatt mer an tre manader sedan beslutsdatum eller avbrottsdatum,
och som darmed rapporteras till IVO.

Tabell 2. Totalt antal verkstallda SoL-och LSS-beslut

Kon Q1, 2019 Q2, 2019 Q3, 2019 Q4, 2019
Man/pojkar, SoL-beslut 1 3 3 2
Kvinnor/flickor, SoL-beslut 1 1 1 4
Man/pojkar, LSS-beslut 15 9 16 17
Kvinnor/flickor, LSS-beslut 7 10 5 6
Summa 24 23 25 29

Kommentar till tabell 2: Sifforna avser verkstallda beslut, av de som tidigare rapporterats som ej verkstdllda . Det ar alltsa
ingen total 6ver samtliga verkstallda beslut.

35
30
25
20
15
10

120
100
80
60
40
20

Ej verkstallda beslut 2019

110

102 104

\7

Q1-2019 Q2-2019 Q3-2019 Q4-2019
Verkstallda beslut 2019

29
24 23 | I

Q1-2019 Q2-2019 Q3-2019 Q4-2019



Tabell 3. Beviljade SoL-beslut som ej verkstallts inom tre manader, 31 december 2019 (Q4)

Andel ej verkstallda Orsak till ej verkstallda beslut
Den
. Antal giltiga ) ) ; enskilde
v . Antal giltiga v . Brist, ledi Brist .
Antalman  Antal kvinnor & g beslut man kvinnor ’ i ’ har :Annat skal
beslut man . bostad personal
kvinnor tackat

SoL-insatser nej
Kontaktperson, SolL 1 0 85 122 1% 0% 1
Korttidsboende kontaktfamilj, SoL 1 0 9 2 11% 0% 1
Ledsagning, SoL 1 59 91 0% 1% 1
Sarskilt boende omvardnad, SolL 1 0 19 9 5% 0% 1
Sarskilt boende socialpsykiatri, SoL 3 3 126 98 2% 3% 4 1 1
Traningsboende, SoL 0 1 10 7 0% 14% 1
Summa 6 5 308 329 5 1 1 4

Tabell 4. Beviljade LSS-beslut som ej verkstillts inom tre manader, 31 december 2019 (Q4)

Andel ej verkstillda Orsak till ej verkstallda beslut
Den
Antal giltiga Antal giltiga Brist, ledig Brist enskilde
Antalman  Antal kvinnor . beslut Man Kvinnor ’ ’ har | Annat skal
beslut man . bostad personal
kvinnor tackat

LSS-insatser nej
Avlosarservice, LSS 1 0 99 43 1% 0% 1
Bostad med sarskild service, LSS (barn) 0 1 7 5 0% 20% 1
Bostad med sarskild service, LSS (vuxna) 36 11 411 260 9% 4% 35 12
Kontaktperson, LSS 3 1 218 180 1% 1% 1 3
Korttidsvistelse, LSS 1 1 126 69 1% 1% 2
Ledsagarservice, LSS 6 2 149 94 4% 2% 4 1 3
Summa 47 16 1010 651 38 5 13 7

Kommentar tabell 3 och 4: Exempel pa "Annat skal" ar att det inte har gatt att na den enskilde for erbjudande om

verkstallighet, eller att den enskilde vill avvakta med att fa sitt beslut verkstallt.
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Bilaga 1b Tid for verkstallighet kvartal 4 2019

Ej verkstadllda beslut

Beslutsdatum  Datum for avbrott Lagrum Typ av insats LSS/SoL Dagar till 2019-12-31
Man 2019-09-15|LSS Avlosarservice LSS 107
Kvinna 2019-09-04 SoL Annat boende traningsboende SoL 118
Man 2019-08-31|LSS Avlosarservice LSS 122
Man 2017-10-27 LSS Avlosarservice LSS 795
Man 2019-09-10|LSS Avlosarservice LSS 112
Kvinna 2019-06-27 LSS Bostad med sarskild service barn LSS 187
Man 2018-05-22 LSS Bostad med sarskild service LSS 588
Man 2018-07-13 LSS Bostad med sarskild service LSS 536
Kvinna 2019-04-02 LSS Bostad med sarskild service LSS 273
Man 2019-01-16 LSS Bostad med sarskild service LSS 349
Man 2019-02-28 LSS Bostad med sarskild service LSS 306
Man 2017-05-22 LSS Bostad med sarskild service LSS 953
Man 2014-11-27 LSS Bostad med sarskild service LSS 1860
Man 2016-05-16 LSS Bostad med sarskild service LSS 1324
Man 2019-02-04 LSS Bostad med sarskild service LSS 330
Kvinna 2015-10-21 LSS Bostad med sarskild service LSS 1532
Kvinna 2018-06-20 LSS Bostad med sarskild service LSS 559
Kvinna 2018-02-01 LSS Bostad med sarskild service LSS 698
Kvinna 2018-12-19 LSS Bostad med sarskild service LSS 377
Kvinna 2019-07-03 LSS Bostad med sarskild service LSS 181
Man 2019-05-20 SoL Kontaktperson SoL 225




Beslutsdatum  Datum for avbrott Lagrum Typ av insats LSS/SoL Dagar till 2019-12-31

Man 2019-09-23 LSS Bostad med sarskild service LSS 99
Man 2018-08-20 LSS Bostad med sarskild service LSS 498
Man 2019-04-11 LSS Bostad med sarskild service LSS 264
Man 2019-09-27 LSS Bostad med sarskild service LSS 95
Man 2019-01-23 LSS Bostad med sarskild service LSS 342
Man 2019-06-26 LSS Bostad med sarskild service LSS 188
Man 2018-05-28 LSS Bostad med sarskild service LSS 582
Man 2018-01-12 LSS Bostad med sarskild service LSS 718
Man 2018-01-08 LSS Bostad med sarskild service LSS 722
Man 2017-09-20 LSS Bostad med sarskild service LSS 832
Kvinna 2019-02-19 LSS Bostad med sarskild service LSS 315
Man 2018-12-12 LSS Bostad med sarskild service LSS 384
Kvinna 2019-09-27 LSS Bostad med sarskild service LSS 95
Man 2018-09-18 LSS Bostad med sarskild service LSS 469
Man 2018-03-09 LSS Bostad med sarskild service LSS 662
Man 2018-04-05 LSS Bostad med sarskild service LSS 635
Man 2016-10-26 LSS Bostad med sarskild service LSS 1161
Man 2019-03-11 LSS Bostad med sarskild service LSS 295
Man 2018-11-01 LSS Bostad med sarskild service LSS 425
Man 2019-04-15 LSS Bostad med sarskild service LSS 260
Man 2019-02-14 LSS Bostad med sarskild service LSS 320
Man 2019-09-04 LSS Bostad med sarskild service LSS 118
Kvinna 2016-08-23 LSS Bostad med sarskild service LSS 1225
Man 2018-10-25 LSS Bostad med sarskild service LSS 432
Man 2019-05-27 LSS Bostad med sarskild service LSS 218
Man 2019-06-07 LSS Bostad med sarskild service LSS 207
Man 2019-09-17 LSS Bostad med sarskild service LSS 105
Man 2019-02-26 LSS Bostad med sarskild service LSS 308
Man 2019-09-24 SoL Korttidsboende stodfamilj SoL 98
Kvinna 2019-07-01 SolL Ledsagning SoL 183
Man 2019-09-11 SoL Séarskilt boende omvardnad SolL 111




Beslutsdatum Datum for avbrott Lagrum Typ av insats LSS/SoL Dagar till 2019-12-31

Man 2019-06-19 LSS Bostad med sarskild service LSS 195
Man 2019-04-10 LSS Bostad med sarskild service LSS 265
Man 2019-05-21 LSS Bostad med sarskild service LSS 224
Kvinna 2019-08-23 LSS Bostad med sarskild service LSS 130
Kvinna 2017-10-25 LSS Bostad med sarskild service LSS 797
Man 2019-09-03 LSS Kontaktperson LSS 119
Kvinna 2019-05-21 LSS Kontaktperson LSS 224
Man 2019-05-22]|LSS Kontaktperson LSS 223
Man 2018-12-01|LSS Kontaktperson LSS 395
Man 2019-09-26 LSS Korttidsvistelse LSS 96
Kvinna 2018-12-17 LSS Korttidsvistelse LSS 379
Man 2019-06-24|LSS Ledsagarservice LSS 190
Kvinna 2018-10-25 LSS Ledsagarservice LSS 432
Man 2018-07-23|LSS Ledsagarservice LSS 526
Man 2019-01-03 LSS Ledsagarservice LSS 362
Man 2019-09-10|LSS Ledsagarservice LSS 112
Kvinna 2019-08-30 LSS Ledsagarservice LSS 123
Man 2019-09-01|LSS Ledsagarservice LSS 121
Man 2018-09-10 LSS Ledsagarservice LSS 477
Kvinna 2019-05-15 SoL Sarskilt boende socialpsykiatri SoL 230
Kvinna 2019-04-10 SolL Sarskilt boende socialpsykiatri SoL 265
Kvinna 2018-10-22 SoL Sarskilt boende socialpsykiatri SoL 435
Man 2019-09-11 SoL Sarskilt boende socialpsykiatri SoL 111
Man 2019-01-25 SoL Sarskilt boende socialpsykiatri SoL 340
Man 2018-02-21 SolL Sarskilt boende socialpsykiatri SoL 678




Avslut av ej verkstdllda beslut

Dagar fran beslut till LA
Beslutsdatum  Datum for avbrott Lagrum Typ av insats LSS/SoL avslut avbrott till
avslut

Kvinna 2018-06-01 LSS Bostad med sarskild service LSS 543
Kvinna 2016-08-23 LSS Bostad med sarskild service LSS 1143
Man 2019-03-25 LSS Bostad med sarskild service LSS 206
Kvinna 2017-10-25 LSS Daglig verksamhet LSS 735
Man 2019-02-27 LSS Kontaktperson LSS 258

Kvinna 2019-07-01|LSS Kontaktperson LSS 152
Man 2018-01-22 LSS Kontaktperson LSS 634
Kvinna 2019-06-13 SoL Kontaktperson SoL 111
Kvinna 2019-02-26 SolL Kontaktperson SoL 244
Man 2018-12-14 SolL Korttidsboende socialpsykiatri SoL 348
Kvinna 2018-05-24 SoL Korttidsboende SoL 503
Kvinna 2019-06-04 LSS Korttidsvistelse LSS stodfamilj 182

Kvinna 2019-05-28(LSS Korttidsvistelse LSS stodfamilj 206
Man 2019-06-25 LSS Korttidsvistelse LSS 132
Kvinna 2019-06-10 LSS Korttidsvistelse LSS stodfamilj 194

Man 2019-01-01|LSS Ledsagarservice LSS 335

Kvinna 2018-11-15(LSS Ledsagarservice LSS 391
Kvinna 2019-06-10 SolL Ledsagning SoL 168




Verkstallighet

Dagar fran beslut till LA
Beslutsdatum  Datum for avbrott Lagrum Typ av insats LSS/SoL " avbrott till
verkstillighet "

verkstallt
Kvinna 2019-06-26 LSS Avlosarservice LSS 99
Man 2018-12-17 LSS Avlosarservice LSS 294
Man 2018-03-20 LSS Avlosarservice LSS 617
Man 2019-06-10 LSS Avlosarservice LSS 127
Man 2019-04-23 LSS Avlosarservice LSS 180
Kvinna 2018-12-14 LSS Bostad med sarskild service LSS 361
Kvinna 2016-12-13 LSS Bostad med sarskild service LSS 1083
Man 2018-05-21 LSS Bostad med sarskild service LSS 543
Man 2017-10-09 LSS Bostad med sarskild service LSS 722
Man 2016-12-05 LSS Bostad med sarskild service LSS 1096
Man 2019-04-23 LSS Bostad med sarskild service LSS 237
Kvinna 2016-12-06 LSS Daglig verksamhet LSS 1029
Kvinna 2019-02-07 LSS Kontaktperson LSS 256
Man 2019-05-17 LSS Kontaktperson LSS 151
Man 2019-05-17 LSS Kontaktperson LSS 152
Man 2019-06-17 LSS Kontaktperson LSS 120
Man 2019-03-21 LSS Kontaktperson LSS 239
Man 2019-04-10 LSS Kontaktperson LSS 176
Kvinna 2019-03-28 SolL Kontaktperson SoL 214
Man 2019-06-12 LSS Korttidsvistelse LSS 152

Kvinna 2018-12-01(LSS Ledsagarservice LSS 304
Man 2019-04-23 LSS Ledsagarservice LSS 180
Kvinna 2019-05-28 SoL Ledsagning SoL 148
Kvinna 2019-01-23 SoL Sarskilt boende socialpsykiatri SoL 290




Beslutsdatum

Datum for avbrott

Lagrum Typ av insats LSS/SoL

Dagar fran beslut till

verkstallighet

Dagar fran
avbrott till
verkstallt

Man 2018-11-29 LSS Bostad med sarskild service LSS 372
Man 2019-04-26 SoL Annat boende traningsboende SoL 209
Man 2019-06-25 LSS Kontaktperson LSS 159
Man 2018-11-22 SoL Kontaktperson SolL 314
Kvinna 2019-04-05 SolL Ledsagning SoL 221
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Omsorgsnamnden Datum: Diarienummer:
Rapport till kommunfullmaktige 2020-03-25 OSN-2019-0242
Handlaggare:

Camilla Viberg

Rapport av ej verkstallda beslut enligt
Socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS)

31 december 2019

Kommuner ar enligt 16 kap 6 f- h §§ SoL och 28 f- h §§ LSS skyldiga att rapportera
beslut om bistand (enligt 4 kap 1§ SoL) och insatser (enligt 9 § LSS) som inte har
verkstallts inom tre manader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), kommunens
revisorer och kommunfullmaktige. Det galler bade beslut som inte verkstallts inom tre
manader och avbrott i verkstalligheten i langre &n tre manader.

Den ansvariga namnden ska varje kvartal rapportera till kommunfullmaktige antalet
gynnande beslut enligt SoL och insatser enligt LSS som inte verkstallts inom tre
manader fran dagen for beslut, eller dar avbrott i verkstalligheten varit langre an tre
manader. | rapporten ska det sta vilka typer av bistand som besluten galler och hur
lang tid som gatt sedan varje beslut togs.

Uppgifternai rapporten ska vara avidentifierade och ska inte kunna sparas till en
enskild person. Det ska framga hur manga (eller hur stor andel) av besluten som galler
kvinnor respektive man.

Den bifogade rapporten galler for perioden 1 oktober till och med 31 december 2019.

Totalt ar det under den perioden 77 beslut som inte har verkstallts inom 3 manader.
Fordelat pa kon ar det 21 kvinnor och 56 man.

Postadress: Uppsala kommun, omsorgsnamnden, 753 75 Uppsala
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De framsta anledningarna till att besluten om bostad med sarskild service och
kontaktperson inte har verkstallts ar:

- brist ledig bostad

Omsorgsnamnden har sammanstallt alla beslut som inte har verkstallts inom tre
manader 31 december 2019 i bifogad rapport (bilaga 1a och 1b).

Omsorgsnamnden

Angelique Prinz Blix Peter Jernberg

Ordforande Sekreterare
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