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Bilaga 2, som presenterats i power-point format pa LSS-radets mote 10 mars 2021
Bild 1

Ge makten vidare fran 1 ->2.0

Implementering av brukarrevision, brukarrad,
strukturerade samtal (DMO) och
sambandscentralsfunktion i Uppsala kommun
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Bild 2
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Efter Roger Hart

Inflytande

Vi styr
Eget initiativ

Andras initiativ

Informerad deltagare
Deltagare

Dekoration

Ej inflytande



Bild 3

Beslut togs i OSN oktober 2019

Lagesrapport mars 2021
» Brukarrevision

* Brukarrad - GMV 2.0

« Sambandscentral > GMV 2.0

» Strukturerade samtal > GMV 2.0



Bild 4

Brukarrevision
GMVY stort ansvar, arvoderar till sista maj 2021

7 revisioner klara
3 revisioner pa gang — langsamt tempo

Vi har totalt 19 brukarrevisorer dar 9 ar under utbildning och
4 kommer fran kommunen. 10 har egen erfarenhet.
Koordinator fran kommunen — Claire Grahn Ericsson

Metodbok under arbete.
Utbildningsplaner for brukarrevisorer paborjade.
Broschyr till bestéllare har pabdorjats.



Bild 5

Strukturerade samtal enligt DMO

Kommunen har tagit dver. GMV star for vissa arvoden.

Ett med styrgruppen ar genomford. Uppfoljning genomférd.

En uppfolining med LSS-handlaggarna genomférd utan brukare. Avslutad
En uppféljning med LSS-radet — ej genomford

En uppfélining Lanstyrelsen — digitala hjalpmedel genomférd

Ett samtal med UL pabérjad.

Det finns énskemal fran malgruppen om samtal med OFF/OFN

Metod nastan klar — &r samma som for DMO med vissa avvikelser

Broschyr klar fér remissrunda



Bild 6

Brukarrad

Kommunen har tagit dver

Vi har 2 samtalsgrupper fran GMV: En boendegrupp och en Ungavuxnagrupp
| dem finns aven de som gar pa privata DV.

De ska Gverga i 2 nya brukarrad under DVs paraply

Sambandcentralsfunktionen = GMV 2.0
GMV samarbetar till sista maj 2021



Bild 7

Genomférandet férdréjs och forsvaras pa grund av pandemin.
Darfor stkte vi 9 september tillagg fran AA pa 3 manader.
Vi vill forsékra oss om att det fortsatt &r &verordnat

att inflytande och delaktighet &r det centrala efter implementeringen.

Vi fick forlangt till sista maj.

Storkonferensen, numera FUBs ansvar, fick stod av GMV (OK fran AA)
for att uppratthalla kontakt med malgruppen under pandemin pga det
digitala utanférskapet. Blev en film. Skickad?

Fran Slutkonferensen, ej genomfart:
Politiker foreslog OSN/OSF: Studiebesdk Tierp — Polarna



Bild 8

Omsorgsforvaltningen

2020-09-11




Bild 9

Omsorgsforvaltningen

2020-09-11




Bild 10

%1 Uppsala
% ) kommun

-Forslaginkomme kten Vidare att utvecklan
rad beroende p \ 3 rasi Makten Vidare

araden kommer dppnas upp for bade privataoch kemmunala verksamhbeter
a, beroende pa efterfrag
gruppen, for at mmari rade
majlighet att
ngaframkommit onskemal fran befintligabrukarei brukarrddenatt favara
delaktigaihurnya medlemmarvaljsut och introducer.




Bild 11

@ Uppsala
% | kommun

er pa den dagl samheten samt arbetshandledaren |
mheten.

Mejl ach telefon \ sav arbetshandledaretillsammans med brukare for att
hanteradefragor: som inkomm ia"Oppet Hus"kanf ruppzt.%_

rarnatill rtt instans.




Bild 12

%1 Uppsala
% ) kommun

- Agneta Schel en forts attansvarigforoch driver detta och samarh-s-tarpii ettlampligt
satt med den dagliga verksamheten.




Bild 13

@ Uppsala
% | kommun

- Arbetarfram en processkarta over hur brukarr ner gartill ach tar fram rutiner.,
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