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Inledning

Data och information ar en alltmer viktig resurs med mojlighet att bidra till en rad olika
positiva varden for samhallet. Att ge tillgang till offentlig information betyder att
naringsliv, akademin, civilsamhallet och offentlig forvaltning sjalva kan dra nytta av
den. Detta mojliggor okat vardeskapande, effektivitet samt 6ppenhet och transparens.

For att nyttan i det datadrivna och globalt uppkopplade samhallet ska realiseras kravs
en O0kad grad av tillganglig och anvandbar information, samtidigt som kraven pa att
skydda data och information som bedéms som skyddsvard ska beaktas.

Syfte

Syftet med riktlinjen ar att ange principer for ett systematiskt och integrerat arbete
med 6ppna data och hur detta tar sig uttryck inom hela kommunkoncernen, bade
namnder och bolagsstyrelser inom Uppsala kommun. Detta arbete ska ses som en del i
att bidra till att data och information blir en bred vardeskapande resurs fér samhallet
som bidrar till innovation, transparens, kunskap och effektivitet.

Omfattning

Riktlinjen fortydligar hur Uppsala kommun ska arbeta med 6ppna data enligt lagkrav
och nationella principer. Malgrupper dr Uppsala kommuns namnder och
bolagsstyrelser, det vill sdga de som ansvarar for information som kan publiceras som
Oppna data.

Oppna data i Uppsala kommun

Arbete med 6ppna data i Uppsala kommun utgar fran Myndigheten for digital
forvaltnings (DIGG) vagledning for att tillgangliggora information, se Vagledning for att
tillgangliggora information pa DIGGs hemsida for mer information. Hur de mest
centrala aspekterna av arbetet ska hanteras beskrivs nedan.

Principer for arbete med oppna data

For att nyttan i det datadrivna och globalt uppkopplade samhallet ska forverkligas
kravs en 6kad grad av tillgénglig och anvandbar information, samtidigt som kraven pa
att skydda data och information som bedéms som skyddsvard ska uppmarksammas
Ett riskbaserat och systematiskt informationssakerhetsarbete ar darfor en
forutsattning infor och under tillgangliggorandet av information for vidareutnyttjande.

Principerna syftar till ett enhetligt arbetssatt for att publicera information for
vidareutnyttjande. Genom att etablera gemensamma principer som stracker sig éver
verksamhetsgranser ska det styra hur verksamheter fattar mer likartade beslut och
successivt fa en mer likartad hantering inom hela kommunkoncernen.

Uppsala kommun stodjer sig pa, och utgar ifran, de principer som DIGG tagit fram
nedan:


https://www.digg.se/utveckling-av-digital-forvaltning/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/vagledning-tillgangliggora
https://www.digg.se/utveckling-av-digital-forvaltning/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/vagledning-tillgangliggora
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Princip 1: Oppenhet som standard

Namnden som ansvarig ska gora information 6ppet och digitalt tillganglig for
anvandning for externa intressenter, pa det satt som beskrivs i efterféljande principer.
Endast kanslig information ska skyddas.

Att skapa en Oppen och tillgénglig dataresurs fran offentliga organisationer kraver
darfor ett kontinuerligt arbete dar tillgangliggdrande av information ar en naturlig del
av verksamheten och dess kultur.

Princip 2: Tillgangliggor aktuell och uppdaterad information med anvandaren i
centrum

Verksamheten ska sakerstalla att information som tillgangliggors ska vara aktuell och
innehalla sa mycket som magjligt till exempel nar det galler detaljeringsgrad och
omfattning dver tid.

Verksamheten ska samtidigt se till att anpassa innehall, format, servicenivaer och
dokumentation utifrdn anvdandarnas behov for att 6ka méjligheterna till att
informationen anvands.

Princip 3: Gor information latt att hantera

Verksamheten ska strava efter att anvanda format,
Applikationsprogrammeringsgranssnitt (APl:er) och specifikationer som ar 6ppna,
standardiserade och maskinlasbara. Det 6kar mojligheterna for att samverka digitalt,
kombinera och bearbeta information och lagger inte tekniska begransningar pa hur
informationen kan anvandas.

Princip 4: Anvand villkor som framjar bred anviandning

Verksamheter ska som utgangspunkt inte stalla krav pa att anvandaren behover
ansoka om tillstand eller registrera sig. Om villkor satts upp ska dessa vara objektiva,
proportionella, icke-diskriminerande och motiverade av ett allmanintresse.
Rattighetsmarkningar och licenser som anvands ska vara 6ppna, maskinlasbara och
vedertagna.

Huvudregeln ar att information ska erbjudas avgiftsfritt om det inte framgar annat i lag,
forordning, eller sarskilt beslut av regeringen. Om avgifter tas ut ska
berakningsgrunden publiceras 6ppet och elektroniskt.

Princip 5: Dokumentera och beskriv information

Information som tillgéngliggors ska dokumenteras och beskrivas sa att den ar latt att
upptéacka, forsta och anvandas av bade manniskor och maskiner. Metadata om den
information verksamheten tillhandahaller digitalt for vidareutnyttjande ska vara
sokbar pa opendata.uppsala.se och dataportal.se.

Princip 6: Uppmuntra till anvandning och dialog

Verksamheten ska strava efter att interagera med anvandare och aktivt uppmuntra till
anvandning av den tillgangliggjorda informationen. Nar verksamheten sjalv anvander
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informationen ska de strava efter att anvanda den information som publicerats som
Oppna data.

Verksamheten ska ocksa erbjuda anvandarna ett aktivt stod som mojliggor
aterkoppling, dialog och fragor, och som kannetecknas av snabbhet och upplevd
kvalitet. Denna interaktion skapar battre mojligheter for verksamheter att fanga upp
olika behov och att forbattra kvaliteten pa den tillgangliggjorda informationen, samt
att det skapar 6kade mojligheter for vidareutnyttjare att skapa nya varden och
innovationer.

Definitioner och begrepp

Begrepp Definition
API Applikationsprogrammeringsgranssnitt .
Data Data ar de mindre bestandsdelarnaii ett

storre informationsinnehall.

Delade data: Information som kan vidareutnyttjas
med vissa restriktioner som till exempel
villkor, avgifter, eller
atkomstbegransning till vissa aktorer
eller anvandare.

Med dynamiska data avses digital

Dynamiska data information som uppdateras ofta eller i
realtid.
Informationsagare Informationsagare ar den som dger och

ansvarar for att information hanteras
enligt gallande lagar och regler, ar riktig
och tillforlitlig samt for det satt
informationen sprids.



Metadata

PSI

PSI-direktivet

Sarskilda virdefulla dataméangder

Vidareutnyttjande

Oppnadata

Lagbestammelser och krav
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Informationsagaren ar som huvudregel
forvaltningschef eller VD.

Metadata betyder rent sprakligt data om
data eller information om data. Normalt
anvands metadata for att beskriva
innehallet och/eller strukturen for en
viss datasamling ur olika perspektiv. En
av de vanligaste tillampningarna ar
inom dokumentation dar metadata
anvands i dokumenthuvuden for att ge
svar pa sadant som dokumentets
forfattare, namn, titel, identitet, utgava
och datum.

Public Sector Information

PSl-direktivet &r ett sa kallat
minimiharmoniseringsdirektiv, vilket
innebar att medlemsstaterna kan infora
ytterligare nationella krav for att stodja
ratten till vidareutnyttjande av offentlig
information.

Som har stora fordelar for samhallet,
miljon och ekonomin, framfor allt pa
grund av deras lamplighet for att skapa
mervardestjanster, applikationer och
nya hogkvalitativa arbetstillfallen.

Att anvanda information for ett annat
andamal an det for vilket den
ursprungligen framstalldes.

Digital information i 6ppna format som
kan vidareutnyttjas och delas fritt for
valfritt andamal.

EU-direktivet: ':Grunden for Sveriges arbete med 6ppna data ar EU-kommissionens

Oppna data-direktiv.

1 EU-kommissionens 6ppna data-direktiv



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/european-legislation-reuse-public-sector-information
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/european-legislation-reuse-public-sector-information
https://wayback.archive-it.org/12090/20210728135500/https:/digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/open-data
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Svenska lagstiftningen?.: PSI-direktivet har inforlivats i svensk ratt genom den s
kallade PSI-lagen Lag (2010:566) om vidareutnyttjande av handlingar fran den
offentliga forvaltningen.

Offentlighetsprincipen®: ar en grundlaggande princip for Sveriges statsskick. | en av
grundlagarna, tryckfrihetsforordningen, finns det bestammelser om bland annat ratten
att ta del av allmanna handlingar.

Dataskyddsforordningen (GDPR): *

Relaterade dokument

e Vagledning for att tillgangliggora information | DIGG
e Policy for digital transformation
e Handlingsplanen for digital transformation

e Innovation genom information Statens offentliga utredningar 2020:55,
Infrastrukturdepartementet

2PSl-lagen
3 Offentlighetsprincipen
4“GDPR



https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2010566-om-vidareutnyttjande-av-handlingar_sfs-2010-566
https://www.digg.se/utveckling-av-digital-forvaltning/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/vagledning-tillgangliggora
https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/publikationer/policy-for-digital-transformation/
https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/publikationer/handlingsplan-for-digital-transformation/
https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/statens-offentliga-utredningar/innovation-genom-information-_H8B355
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2010566-om-vidareutnyttjande-av-handlingar_sfs-2010-566
https://www.regeringen.se/informationsmaterial/2019/06/offentlighetsprincipen-och-sekretess--kortfattat-om-lagstiftningen/
https://lagen.nu/dir/2016:15
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