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Aldrenimnden

Intern kontroll - forslag till plan 2015

Forslag till beslut
Niamnden foreslas besluta

att faststilla foreliggande forslag till plan for den interna kontrollen 2015; samt

att Gverldamna planen till kommunstyrelsen.

Sammanfattning
Forslaget till plan for den interna kontrollen 2015 fokuserar pa ordning och reda, tydliggora
ansvarsomraden samt kontroll pa volymforandringar.

Bakgrund

Enligt kommunfullméktiges reglemente for intern kontroll inom Uppsala kommun och dess
heldgda bolag, ska styrelser och ndamnder arligen anta en sdrskild plan for granskning av den
interna kontrollen inom respektive styrelse och ndmnds ansvarsomrade. Planen ska fokusera
pa de omraden/processer som efter bedomning 4r centrala och dér avvikelser fran uppgjorda
planer har allvarlig och visentlig betydelse.

Det anges vidare att arlig uppf6ljning av planen ska ske samt att resultatet av uppfoljningen
ska rapporteras till kommunstyrelsen. En uppf6ljning av den interna kontrollplanen 2014

kommer att ske i anslutning till behandlingen av bokslut 2015 vid nimndens sammantréde
2016-02-XX.
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Arendet

Intern kontrollplan 2015

Inventering av forvaltningens risker har gjorts via en webenkiit till samtliga anstéllda. Sam-
manlagt identifierades 36risker som dérefter klassificerats utifran sannolikhet och allvarlig-
hetsgrad. Utav dessa har 16 risker lyfts fram i internkontrollplanen och presenteras i Bilaga 1.

Forslag till plan 2015

e Iden interna kontrollen dgnas sérskilt fokus at kvalitetssdkring av processer och system,
med specificering i kontrollmoment beskrivna 1 drendet.

e Resultatet av denna uppfoljning rapporteras till nimnden i samband med delarsbokslut
samt drsbokslutet 2015.

Aldreférvaltningen

Jari Heikkinen
Direktor



Tidplan (nar atgarden
beraknas vara klar

Delprocess/ Héndelse (risker som hotar att vi inte eller nar uppfdljning  [Status (gront, [Rapportering
Risk |aktivitet Riskomrade uppfyller uppgift och mal) Beskrivning av en atgérd samt vad atgarden syftar till__|Kontrollansvarig ska ske) |gult eller rott) |till
myndighets- levnad - Hindelser som paverkar
1 |utévning formagan att félja lagar och férordningar Ej likstélld myndighetsutévning, SoL och LSS Sikra genom drendedragningar, inférande av ABIC/BIC eller riktlinjer | Direktér T2
myndighets- Regelefterlevnad - Handelser som péverkar
2 |utdvning formagan att folja lagar och férordningar Bostadsanpassningsdrenden Fortsitta sikra arbetet utifrén regler och avtal chef férebyggande (ALF) |72
Rapportering - Héndelser som paverkar férmagan |Vissa arbetsuppgifter vet vi inte hur vi ska kunna
att redovisa och félja upp verksamheten pa riitt  |utféra/kontrollera. T.ex. kontroll av kostnader |sékerstélla géllande rutin for &tersdkning av flyktingkostnader.
3 |ekonomi sitt (bdde finansiellt och resultatméssigt) for flyktingar. Implementering maste stérkas. jelningschef 16 le sdkring
Operationell effektivitet - Hindelser som paverkar|
¥ férmagan att driva verksamheten effektivt och gér| Se dver erséttningsmodell. Eller jobba med och sékra hantering och
4 |it-stdd/utveckling |att vi hushéllar vl Phoniro fungerar fortfarande inte till 100% system. Direktér T2
Trygghetslarmsupphandling och brister i den
Operationell effektivitet - Hindelser som paverkar|tekniska larmkedjan.Bland annat utdaterad
formagan att driva verksamheten effektivt och gérhardvara, fa leverantérer, Vard och bildning SKL arbetar fram modell, standard ISO finns fér digitala larm. Budgetansvarig
5 |it-stéd/utveckling |att vi hushallar vl skéter hela k trygghetslarm. Styrgrupp finns som ska arbeta med fragan. forebyggande (ALN) T1
Operationell effektivitet - Hindelser som paverkar| Arbeta mer strukturerat, Ordning och reda. SAM - Arbetsmiljs,
formagan att driva verksamheten effektivt och gor langsiktig ledning/styrning dvs inte adhoc, realistiska mal i VP och
6 |arbetsmiljo att vi hushallar val Besparingskrav p& ndmnderna. Interkontrollplan. Direktér T3
Vi ser en risk att kommunen utfér hilso- och
sjukvérdsinsatser som inte &r férenliga med
Regelefterlevnad - Héndelser som paverkar ddelreformen och den &verer Ise som &r|Over Iser maste féljas. Uppféljning och implementering av
7 |HSL formagan att folja lagar och férordningar fi mellan k na och landsti ADELREFORMEN. direktér T

Regelefterlevnad - Hindelser som péaverkar

Om reglerna inte &r kinda eller implementerade|

finns risk att det blir fel.

5

Implementering av regelverk

Direkér

beréknas vara klar

Delprocess/ Héndelse (risker som hotar att vi inte eller nar uppfoljning  |Status (grént, |Rapportering
Risk [aktivitet Riskomrade uppfyller uppgift och mal) Beskrivning av en dtgard samt vad atgarden syftar till _|Kontrollansvarig ska ske) gult eller rott) |till
Kontroll drendedverféring (&ndring av
levnad - Hindelser som paverkar handlégggare mellan nya forvaltningar och inom|Sékra &verféring, utse ansvariga per férvaltning som samarbetar kring
9 |or formagan att félja lagar och férordningar forvaltni % digh Gvning fragan. Direktdr T1
Operationell effektivitet - Hindelser som paverkar| Gemensamma gruppm@ten &dven efter omorganisationen, métas
|férmagan att driva verksamheten effektivt och gérOrganisationsférandringar innebér nya enligt (samt revidera) métes- och ledningsstruktur. Tydliggéra krav pé|chef strategisk avdelning
10 |organisation att vi hushallar vél svérigheter med samarbete &ver grupperna. varandra, vad som behdvs fér att verksamheten fungerar. samt stabschefer feb-15!
From 1 januari 2015, saknar de sociala
forvaltningarna medarbetare med sérskilt F8lja upp huruvida checklistor och styrdokument anvénds i det
Operationell effektivitet - Hindelser som paverkar|ansvar fér tillgénglighet. De sociala dagliga arbetet! Sakerstélla att arbetet med jémstélldhetsintegrering
férmagan att driva verksamheten effektivt och gér|férvaltningarna saknar mottagare fér internt inom de sociala férvaltningarna. De sociala férvaltningarna
11 Jor att vi hushallar vil ill lighetsfragor maste sikerstilla att mottagare finns| Det férutsitter







Operationell effektivitet - Hindelser som paverkar|
férmagan att driva verksamheten effektivt och gor|

Brister i ledning/styrning géllande intern och

12 |organisation att vi hushallar vil extern samverkan. Processkartléggning pagar. direktdr T1
Operationell effektivitet - Handelser som paverkar|
formagan att driva verksamheten effektivt och gér | rutinerna for processer bdr information till omgivningen inga som eny
13 |organisation att vi hushallar vl Brister i informationssystem del i kontrollen. direktor T1
Betona projektégaransvar hos férv.chefer och utse
Operationell effektivitet - Hindelser som paverkar| projektmedarbetare pa inblandade avdelningar.Ge ovan
férmagan att driva verksamheten effektivt och gér|Pga flytt av projektledare till KLK sa finns risk att | projektmedarbetare utrymme for att arbeta med att delta i planering
14 |organisation att vi hushéllar val projektet (en) inte har lokal drivkraft. och likn. med avseende p Innolife medverkan och liknande. direktdr T2
Detaljer i ansvars- och arbetsférdelning till féljd
av omorganisation &r inte klara till 31 dec. T ex
Operationell effektivitet - Hindelser som paverkarfvem som tecknar avtal, sakgranskning av
férmégan att driva verksamheten effektivt och gor{fakturor, bemanning och resurser, samarbete  |Tydliggéra vad som gller i Svergangsperiod, nar far/ska “man”
15 |organisation att vi hushallar vl staber, delegationsordning sldppa, vem som ger startsignal fr nytt arbetssitt/ansvar etc. Direktér
Operationell effektivitet - Handelser som paverkar|Samarbete kring bostadsfragor, otydlighet kring
formagan att driva verksamheten effektivt och gorlansvar och roller. Géller OMF/ALF/KSU/KS/SOF
16 |organisation att vi hushallar vl (bostadsmyndigheten) ? Direktér







