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Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. attavge yttrande till kommunrevisionen enligt arendets bilaga 1.

Sammanfattning

Kommunrevisionen har éverlamnat en rapport dver en genomford granskning av
kommunens arbete med digital transformation till kommunstyrelsen for yttrande
senast den 30 november 2021.

Kommunrevisionen bedomer att kommunstyrelsen till overvagande del sakerstallt att
det finns forutsattningar for ett andamalsenligt arbete i enlighet med fullmaktiges
policy for digital transformation.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 18 oktober 2021

e Bilaga 1, forslag till yttrande fran kommunstyrelsen

e Bilaga 2, kommunrevisionens granskningsrapport via foljande lank till
kommunens hemsida

Beslutsgang

Ordférande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskottet
bifaller detsamma.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Yttrande over kommunrevisionens granskning
av digitalisering - policy for digital
transformation

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. attavge yttrande till kommunrevisionen enligt drendets bilaga 1.

Arendet

Kommunrevisionen har 6verlamnat en rapport 6ver en genomford granskning av
kommunens arbete med digital transformation till kommunstyrelsen for yttrande
senast den 30 november 2021.

Kommunrevisionen beddémer att kommunstyrelsen till overvagande del sakerstallt att
det finns forutsattningar for ett andamalsenligt arbete i enlighet med fullmaktiges
policy for digital transformation.

Granskningsrapporten kan nas via féljande lank till kommunens hemsida.

Beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret. Att avge yttrandet har inga
konsekvenser sett ur barn-, jamstalldhets- eller naringslivsperspektivet.

Foredragning

Den 6kande digitaliseringen mojliggdr 6kad kvalitet inom vélfardssektornien tid da
det ar alltmer viktigt att de personella resurserna anvands dar de skapar bast nytta for
medborgarna och verksamheten. En hogre grad av digitalisering och fler
automatiserade arbetsmoment kraver styrning, kompetens, tydlig ansvarsfordelning
och forandringsledning for ett lyckat resultat.
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| Uppsala kommun faststallde kommunfullmaktige den 8 juni 2020 §279 en policy for
digital transformation. Policyn anger styrande principer for kommunkoncernens
arbete for digital transformation pa ett satt som ska bidra till kommunens
overgripande mal. Till policyn finns en handlingsplan som beslutades av
kommunstyrelsen den 27 maj 2020 §163. Handlingsplanen pekar ut riktningen for vad
kommunen vill uppna pa omradet och konkretiserar fem malomraden med atgarder
och tidplan.

Syftet med kommunrevisionens granskning har varit att bedoma om
kommunstyrelsen sakerstallt att det finns forutsattningar for ett andamalsenligt arbete
i enlighet med fullmaktiges policy for digital transformation. | granskningen har
revisionen utgatt fran fragestallningar som exempelvis om handlingsplanen kand i
verksamheterna som ska genomfora forandringen och om det finns en tydlig och
dokumenterad ansvarsfordelning avseende arbetet.

Utifran att kommunstyrelsen exempelvis har beslutat om handlingsplanen, att policyn
och handlingsplanen ar integrerade i det ordinarie mal- och uppfoljningsarbetet och
att det finns ett aktivt arbete med olika informations- och utbildningsinsatser kopplat
till digitaliseringens mojligheter bade centralt och i forvaltningarna bedomer
kommunrevisionen att kommunstyrelsen till overvagande del sakerstallt att det finns
forutsattningar for ett andamalsenligt arbete i enlighet med fullmaktiges policy.

Kommunrevisionen rekommenderar kommunstyrelsen att vara observant pa och vidta
atgarder vid indikationer pa att arbetet med digital transformation inte l6per enligt
plan. Kommunrevisionen framhaller dven i sammanhanget att det ar viktigt att
kommunstyrelsen sakerstaller att hela koncernen arbetar mot samma mal och enligt
samma styrprinciper.

| forslag till yttrande 6ver kommunrevisionens granskning i drendets bilaga 1 bedomer
kommunstyrelsen att den uppfoljning av digitalisering, verksamhetsutveckling och
innovation som ska ske enligt uppfoljningsplan i kommunstyrelsens verksamhetsplan
2021-2023 tillgodoser kommunrevisionens rekommendation. Uppféljningsplanen
anger arlig uppfoljning i februari och september.

Ekonomiska konsekvenser

Att avge yttrandet har inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 18 oktober 2021

e Bilaga 1, forslag till yttrande fran kommunstyrelsen

e Bilaga 2, kommunrevisionens granskningsrapport via foljande lank till
kommunens hemsida

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Utvecklingsdirektor
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Kommunstyrelsen Datum: Diarienummer:
Yttrande 2021-10-18 KSN-2021-02373

Kommunrevisionen Uppsala kommun
Handlaggare: kommunrevisionen@uppsala.se

Thomas Ekvall lena.salomon@pwc.com
Ert dnr KRN-2021-00013

Yttrande over kommunrevisionens granskning
av digitalisering - policy for digital
transformation

Kommunstyrelsen finner det tillfredsstallande att kommunrevisionen bedomer att
verksamhetsutvecklingen inom ramen for digitalisering bedrivs andamalsenligt. For att
fortsatt bibehalla ett tydligt fokus pa utvecklingen inom omradet avser
kommunstyrelsen sakerstalla uppfoljningen enligt uppfoljningsplani
kommunstyrelsens verksamhetsplan for aren 2021-2023.

Kommunstyrelsen

Erik Pelling Lars Niska
Ordférande Sekreterare
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