ARSREDOVISNING 2010

UPPSALA KOMMUN

¥is Uppsala



2 (135)

Innehallsforteckning

INNEhAIISTOITECKNING ... vieiieiiieiii ettt et tae b e saae e e eaae e 2
Viktiga hAndelSer UNAET ATEt ........cccvieiiiiieiiiecie e e e e e e e e e e 3
Kommunstyrelsens ordforandes KOMMmMENtar............cccoecuieiiieiiieniieiiieeieeiceeee et 4
StadsdirektOrens KOMMENTAT ..........oouiiiiiiiiiie e et e 5
OrganiSatioNSSCHEMIA. .........eiiuiiiiieiieeie ettt ettt ste et e e st e et e e sbeebeesaaeenbeessneenseenaeeenns 6
FORVALTNINGSBERATTELSE ......coouiiiitiiieteieeeecee et 7
Uppsala kommuns Styrmodell............cc.oooiiiiiiiiiiiieiee et 7
OMVATIASANALYS ... .evieeiiiecee e et e e e e et e e et e e s aeeesstaeessbeeessseeensseeenseas 8
VerksamhetsOvergripande StYTNING........coveevierieriienieeieeeieeieeete et see et e e eseeesaeeseeenseenes 11
ATEtS INVESTETINEAT ..ottt 16
Medarbetare 0Ch 18dare ..........cc.eooueiiiiiiiiiii e 18
Uppsala kommuns samlade verkSamhet.................coocvuveeecuveeciiieeiiieeiieeecieeecieeeeeesvee e 24
Politisk verksamhet, kommunledning och gemensam verksamhet.............cccecevviniininiencn. 24
Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m. .........cccooeiiiiiiiiiiee e 31
Fritid 0Ch KUITUT ...c..ooiiiiiie et 39
Pedagogisk VErKSamMREL..........cc.oiiiiiiiiiiecieeee e 44
VArd OCh OIMISOTE ...ttt ettt ettt e et e et e eabe e bt e esbeessaesnsaensaennnas 56
SArsKilt TTKEAAE TNSALSET ....eiueieiiieiieie ettt et ettt e s 70
ATTArSVETKSAMNEL ..ottt s 74
Finansiell analys 0Ch rGKenSKADET ...............c..coccuveeecuieeeiieeciee et 77
Finansiell analys av Uppsala Kommun............c.ccoooiiiiiiiiiiiieieeeee e 77
Finansiell analys — sammanstalld redOVISNING .........ccccvieiiiiiiriiiieeiieeciee e 85
FINansOrvaltining .........cccoocieeiiiiiiiiiieie ettt ettt et e e e eaeenbeesaeeenbeenneas 88
NAMNAET OCH SEYTCISET .. ..viiiiiiieiiie ettt e e e e e e e esaeeesnaeeeensaeennseas 89
BOLAZEN. ...t ettt ettt e et e et e e be e tteenbeenaeeenneenne 104
ReESUIAtIAKNING. ......viiieiiiieiie ettt e se e st e et e e e stbeeestaeeetaeeenseesnsaeesaseeens 111
Specificerad reSUltatrAKNING ........c.ceeiviiiiiiiieie ettt eeteebeeeabeeseeeneeas 112
KassaflOdESANALYS ......ccueieiiiiiiiie et et e et e e ae e e aeeenaeeen 113
Arvoden, 16ner till fortroendevalda och dire€KtOIEr .........ccoivvvviiiiiiiieiiiiieieeeeeeee e 125
REAOVISNINZSPIINCIPET ...eeevvieeeeiieeiiieeiteeeiteeetteesteeesteeessaeeessaeeesaeessseesseeessseeessseesnsseesnsseeans 127
BESIUL. ... ettt ettt sttt et naes 128
ReVISIONSDETAEELSE. .......eeieiiiieeiti et et 129
VAT POIZAT ..ttt ettt ettt ettt e et et e et e eteeesbeeaeesabeenseeesseenseessseenseessseenseensseenseesnseenns 130
Externa utforare inom Uppsala kommuns vard och 0msorg..........ccccveeecvieeniiieincieeceieeeies 133

(0 o1 1 B 0TS ea 1<) o) OO SRS 135



3 (135)

Viktiga handelser under aret
e For sjunde aret i rad redovisar Uppsala kommun ett positivt resultat. Arets
resultat blev 335 miljoner kronor. Det goda resultatet gjorde det mojligt
att som extra ordinér post redovisa bidraget till citybanan 1 Stockholm

med 168 miljoner kronor.

e Med Uppsala klimatprotokoll startade kommunen ett samarbete med
foretag och organisationer for att fora klimatfrigorna framét.

e Uppsala kommun blev forvaltningsomréade for finska.

e Uppsala kommun deltog i1 varldsutstidllningen i Shanghai.
e Beslut om arenor och utbyggnad av Fyrishov.

e Ny Oversiktsplan for kommunen.

e Antalet turistnétter 6kade med 11 procent.

e Kommunens befolkning 6kade med 3 036 personer.

e Publikrekord pd SM-bandyfinalen med 25 570 besdkare.

e Uppsala kommun 6kade kommunikationen med medborgarna via sociala
medier.
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Kommunstyrelsens ordforandes kommentar

Annu ett bra ar for Uppsala

Uppsala dr vildigt attraktivt. Lag arbetsloshet,
manga fler nya innevanare och hég rankning for
de bada universiteten &r tydliga uttryck for detta.
Det gar ocksa viéldigt bra for Uppsala kommun.
Verksamhetens omfattning, kvaliteten som nétts
och det ekonomiska utfallet visar att Uppsala
kommun har haft ett mycket bra ér trots
svarigheterna i omvirlden.

Den kommunala verksamheten héller en hog
standard. Genom utmanarrétten och de
upphandlingar som gors vet medborgarna att den
service som erbjuds héller hog kvalitet till ett bra
pris. Trots kraftigt 6kade volymer pé de flesta
omraden, tillsammans med ofta forbattrad kvalitet,
sa klarar verksamheterna i néstan samtliga fall sin
ekonomi.

Under de tva senaste aren har antalet innevénare
okat med 6ver 7 000 personer. Det &r glddjande att
Uppsala har en sédan attraktivitet. En stor del av
landets kommuner far se krympande befolkning.
Befolkningstillvéxten skapar stora utmaningar pa
olika omraden, bland annat inom foérskolan. Bara
under 2010 var det 370 fler barn i
forskoleverksamhet 4n ret fore.
Anstrangningarna att klara en sa omfattande
Okning av verksamheten har varit omfattande.
Foréldrarna ger ocksé verksamheten ett béttre
betyg dn vid foregdende métning.

Bostadsbyggandet, som stramades &t av flera
bostadsproducenter pa grund av osdkerheten under
den vérsta delen av finanskrisen, dkar igen. Det
skapar en viktig forutsittning for en fortsatt
positiv utveckling. Den under aret antagna
oversiktsplanen ger viktiga
framtidsforutsittningar.

Uppsala har god ordning i ekonomin. Overskottet
blev avsevirt bittre an budgeterat. Det beror pa
flera orsaker men den viktigaste var att
verksamheterna klarat god kostnadskontroll trots

de omfattande volymfluktuationerna i
verksamheterna. Extra avsattningar till pensioner
och kollektivtrafikinvesteringen Citybanan kan
dérfor goras.

Klimatarbetet har utvecklats mycket bland annat
genom det systematiska arbetet med
klimatprotokollet. Genom samordning av de
kommunala transporterna har omfattande
miljévinster uppnatts. Atgirder i centrala Uppsala
har medfort att viktiga kvalitetsmal for miljon
uppnatts. Kollektivtrafiken 0kar kraftigt bland
annat som ett resultat av satsningen pa stomlinjer.

Ett omfattande arbete har bedrivits for att flera
arenor, bland annat for idrotten, ska kunna
forverkligas. Uppsala rankas ocksa numera som
Sveriges fjarde starkaste idrottsstad.

Flera kulturella héndelser har fatt omfattande
uppmérksamhet. Bland dessa stadsteatern, som
landets mest dynamiska scen och resecentrum for
den konstnérliga utsmyckningen av Tony Cragg.

Insatserna pa vard och omsorgsomradet fortsitter
utvecklas. Vardboendeplatserna blir fler.
Vérdboendet Bernadotte som 6ppnades 2010, ar
ett i raden som tagits i bruk de senaste aren.

Satsningar pa de unga eleverna i skolan har varit
lyckad. Resultaten i de nationella proven for
arskurs 3 forbattrades liksom de nationella proven
for arskurs 5.

Entreprendrskap ska gé som en rod trad frén
forskolan till gymnasieskolan.

Fortroendevalda och medarbetarna har gjort
fantastiska insatser for att Uppsala ska vara en bra
kommun att leva i. Vi kan alla vara stolta nér vi
ser alla goda resultat.

Gunnar Hedberg
Kommunstyrelsens ordférande



Stadsdirektorens kommentar

Sju goda ar och Uppsala vixer vidare
Arets resultat 335 miljoner kronor 4r
glddjande. Det goda resultatet gjorde det
mojligt att vid ett och samma tillfélle avsétta
det beslutade bidraget till citybanan med 168
miljoner kronor. Genom avsittningen till
citybanan frigors ett utrymme for kommande
ars verksamhet motsvarande sju miljoner
kronor per ar. Kommunen har klarat sju &r med
positivt resultat. Det har varit en ekonomi i
balans med god marginal. Arets resultat
klarades genom att kostnadsékningarna
bromsades. De finansiella mélen har uppnaétts.
Kreditbedomningsinstitutet Standard & Poor’s
arliga bedomning av kommunens ekonomi ger
oss en ofordndrad rating AA+/stabil. Min
forhoppning &r att vi inom tva ar ska kunna
visa upp AAA.

Uppsalas befolkning fortsatter att 6ka. Vi har
okat var befolkning med dryga 7 000 personer
pa tva ar varav 3 036 personer under 2010. Vi
ar en kommun dér foretagen gar bra och
tillvixten skapas i granssnittet mellan det
offentliga, med universiteten i spetsen och
niringslivet.

Var kommun ligger i en tillvixtregion med en
gemensam arbetsmarknad. Navet Uppsala —
Stockholm blir allt viktigare. Det dr en 6nskan
jag har att Uppsala ska nimnas bland de 6vriga
stora stdderna: Stockholm, Géteborg, Malmo
och Uppsala. Troligtvis kommer vi att under
2011 passera gransen 200 000 invénare.

Miljofragorna var i fokus dven detta ar. Med
Uppsala klimatprotokoll startade kommunen
ett strategiskt samarbete med viktiga foretag
och organisationer, en bred lokal samverkan.

Allt sedan jag for nio &r sedan borjade mitt
arbete i Uppsala kommun har jag drivits av
viljan att 6ka vart samarbete med viktiga
partner. Det dr tillsammans vi utvecklar
kommunen. Ensam &r inte stark idag. Det ar
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genom samarbete som en ort stiarks. Under aret
togs beslut om viktiga arenor, ofta i samspel
med foretag och foreningar. Beslut togs ocksa
om en utbyggnad av Fyrishov. Uppsala
Tourism har utvecklats till ett
destinationsbolag. Varumérket starktes i
samspel med viktiga partner, liksom
Virldsklass Uppsala dér de storre aktorerna
bidrog till att vi ska synas nationellt och
internationellt. Tillsammans &r ordet!

Tillsammans med Svenska bandyforbundet har
vi ocksa utvecklat bandyfinalen. Ett
arrangemang for hela Uppsala. Publikrekord
sattes med 25 570 besdkare i ett snoovéder vi
sent kommer att glomma.

Uppsala mirks som eventstad. Beldggningen
av vara hotell har 6kat betydligt mera dn Gvriga
Sverige och mest pa tio ar. Uppsala konsert-
och kongress ér en viktig motesplats.
Stadsteatern mirks i landet och Reginateatern
har ett intressant utbud. Vi ér en fin kulturstad
och grunden lades under éret for spadnnande
l16sningar vad géller konsten.

Uppsala kommun ligger i fraimsta ledet av
landets kommuner nér det géller sociala
medier. Vi vagar prova och vi végar testa nytt!

Uppsala véxer och stirker sin attraktivitet och
det &r latt att uppleva den kidnslan om man tar
en promenad i omradet kring resecentrum,
Vaksala torg och Arummet. Uppsala fornyas
och fordndras men har &ndé med sig sin
historia. Vart kraftfalt ligger i
brytningspunkten mellan framtid och historia
och att utveckla och bevara. Uppsalas starka
ekonomi ger handlingsutrymme. Till sist;
Uppsala ar en fin kommun och en ort att vara
stolt over.

Kenneth Holmstedt
Stadsdirektor



Organisationsschema

Kommunfullmaktige

Kommunrevisionen

Valberedningen

81 ledamoter

Valnamnden

Kommunstyrelsen

15 ledlamoter

Uppsala Stadshus AB

Uppdragsnamnder

*Barn- och ungdomsnamnden
*Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
*Socialndmnd fér barn och unga
*Byggnadsnamnden
*Fastighetsndmnden

*Fritids- och naturvardsndmnden
*Gatu- och trafikndmnden
*Kulturndmnden

*Milj6- och halsoskyddsndmnden
*Namngivningsnamnden

*Namnden for serveringstillstand och
lotterier

*Namnden for vuxna med funktionshinder
*Raddnings- och beredskapsnamnden
«Aldrendmnden

«Overférmyndarnamnden
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Utskott

Kommunstyrelsens
arbetsutskott (tillika
finans- och
arbetsgivarutskott

Beredningar

Beredningen for att
motverka
utanforskap

Planberedningen

Deldgda bolag

*Grafiskt
Utbildningscenter AB
(67,6%)

*Uppsala Tourism AB
(63,6%)

*Upplands Lokaltrafik
AB (29%)

Produktionsnamnd och
styrelser

*Produktionsndmnden for
sjalvstyrande skolor

+Styrelsen for vard och
bildning

+Styrelsen for teknik och
service

Heldgda bolag
Fastighetsbolag
*Uppsalahem AB

*Uppsala Kommuns Fastighets
AB

*AB Uppsala Kommuns
Industrihus

Ovriga bolag

*Gamla Uppsala Buss AB
*AB Uppsalabuss
*Uppsala stadsteater AB
*Fyrishov AB

*Uppsala Kommuns Gasgenerator
AB

*Uppsala Konsert & Kongress
AB

*Uppsala Parkerings AB
*Uppsala Vatten och Avfall AB
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Uppsala kommuns styrmodell

Kommunens styrmodell bygger pa en konsekvent ansvarsfordelning mellan kommunledning,
uppdragsgivande ndmnder och tjdnsteproducerande ndmnder. Kommunfullméiktige och
kommunstyrelsen star for helhet och dger kommunens gemensamma tillgangar. De flesta av
kommunens ndmnder ska koncentrera sig pé att i medborgarnas intresse formulera och ge
uppdrag till producenter av kommunala tjanster. Producenterna ar antingen medarbetare i
kommunen eller finns pa den privata marknaden.

Medborgare

demokrati

Kommunfullmaktige

Kommunstyrelse

Helhetssyn
Politik
Uppdragsdiglgg Agaransvar A
N \ orterin
Politik Utveckla Uppsala A PP ) ?
Uppfoljni Naringsliv gasyring

Ekonomi i balans

Tydlighet och allvar

Kommunala bolag

Uppdrag Dialog Ataganden
Uppdragsnamnder uppdrag/atagande Produktionsnamnder
Andra utférare

Politik
) Upphandlingar
Medborgarperspektiv
Verksamhet
Ekonomi
Brukarmedverkan
Effektivitet

Professionalitet
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Omvarldsanalys

Fortsatt stark befolkningstillvaxt

Uppsala kommun 6kade med cirka 3 000 personer under ar 2010. Befolkningstillvéxten var
lagre dn 2009, men nivan ar hog historiskt sett och sett gentemot andra kommuner.
Kommunens befolkningsfordandring samvarierar med nyproduktionen av bostidder. Det &r fler
som flyttar till Uppsala &n som flyttar ut. Det géller bade i forhdllande till riket 1 6vrigt och till
utlandet. Flyttningsvinsterna med utlandet har huvudsakligen tva anledningar. Dels erbjuds
internationellt sett mycket goda utbildningsmojligheter vid kommunens bada universitet, dels
sker en relativt stor flyktinginvandring. Liksom andra universitetsorter har Uppsala en ung
och vilutbildad befolkning. Fodelsedverskottet uppgar arligen till mer &n 1 000 personer.
Andelen pensiondrer kommer att 6ka for varje &r nu nér 40-talisterna uppnar pensionséldern,
men det stora behovet av omsorg drdjer &nnu nigra ar.

Niér vér befolkning okar si okar dven det atagande som en kommun har gentemot sina
medlemmar. Tydligast dr det inom den pedagogiska verksamheten dér nédstan varje individ
innebdr ytterligare ett barn 1 forskola och en elev i grundskola eller gymnasium. Fér Uppsala
har sérskilt 6kningen av barn 1 dldern 1 till 5 &r inneburit ett utokat atagande, oavsett i vilken
form som verksamheten bedrivs. Genom att alderskullarna mellan 6 och 18 é&r balanserat
varandra, i den man att 6kningar i de l4gre dren motsvarats av minskningar 1 de hogre, har
atagandet for grundskola och gymnasium varit relativt konstant de senaste aren.

Bland de dldre, dvs Uppsala-bor dldre &n 65 ar, sker en svag dkning i antal vilket medfort en
motsvarande svag 6kning av omsorgsinsatser for dldre. Den 6kning som varit ar dock liten
jamfort med vad vi ser inom de kommande 10 &ren. Hiar smyger sig pa en 0kad efterfrdgan av
dldreomsorg som redan nu maste borja planeras for.

Inom andra omrdden av det kommunala ansvaret dr kopplingen mellan aldersstruktur och det
atagande som uppstér inte lika tydlig. Vi ser att antalet personer som har en
funktionsnedsédttning 6kar och att det inte handlar om alder utan mer om att Uppsalas
befolkning vixt i sig. Med en ofordndrad andel som behover stod sa ger en 6kad befolkning
ett okat antal personer som har behov av insatser.

Hallbar utveckling

En héllbar samhillsutveckling innefattar sociala, ekonomiska och ekologiska aspekter. Alla
delarna &r lika viktiga och maste ga i fas for att vi ska fa ett Iangsiktigt hallbart samhélle.
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Folkhilsa

Ohiélsotal 16-64 i Uppsala och riket 2002-2010, december respektive ar
(Forsakringskassan)
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Det allmdnna hilsotillstandet och antalet ohédlsodagar utvecklades i positiv riktning.
Skillnaderna i ohélsotal mellan kdnen fortsatte ocksa att minska. Skillnaderna mellan olika
omraden ir dock fortfarande stora. Aven valdeltagandet varierade mellan olika stadsdelar,
mellan 71 till 92 procent, men var generellt hogt i Uppsala.

Andelen bidragssdkande d6kade under 2010, men i slutet av aret kom en minskning vilket talar
for att trenden kan ha vént. Majoriteten av dem som fick ekonomiskt stod var arbetsldsa.
Antalet anmailda véldsbrott 6kade under aret och ligger nu pa samma niva som for riket i stort.
Den medborgarundersokning (SCB) som genomfordes 2010 visar att tryggheten dnda upplevs
battre dn for jimforbara kommuner.

Tillvéixt

Uppsala verkar ha klarat konjunkturnedgangen bittre &n riket i helhet och under 2010 tog
utvecklingen ny fart. Det giller till exempel I6nesummeutvecklingen som efter stagnering
under 4r 2008- 2009 tog ny fart mot slutet av ar 2009 och ar 2010. Aven antalet nyanmélda
platser hos Arbetsformedlingen vinde upp under 2010 efter ett par ars minskningar och
Nyforetagandet 6kade ocksa kraftigt i kommunen. Trots detta hade kommunen firre egna
arbetstillfdllen per invanare én 1 jamforbara universitetsstader och i riket 1 stort. Samtidigt
hade staden betydligt fler arbetstagare, vilket forklaras av den omfattande nettopendlingen till
Stockholms lén.
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Lénesummeutveckling (trend och sdsongsrensad) per kvartal i Uppsala lan och riket 2004 kv1-2010 kv3,
index med bas forsta kvartalet 2004 (SCB LAPS)
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Antalet paborjade bostider steg ater under ar 2010. Nivan pa bostadsbyggande var under
andra kvartalet det hogsta for Uppsala kommun sedan forsta kvartalet &r 2008.

Klimat och miljo

De totala utslédppen av vixthusgaser i Uppsala har 6kat de senaste dren och skattas &r 2010 till
att vara tillbaka pa samma niva som ar 1990. Kommunen har i Oversiktsplan 2010 antagit
kraftfulla mal for en 6kad andel resande i kollektivtrafik, for klimatet, hdlsan och en attraktiv
stad. Positivt dr att antalet resor med Upptéget 6kade igen efter en nerging ar 2009. Resandet
med stadstrafikens bussar 6kade med 9 procent ar 2010 och ar pa god vidg mot den
efterstrdvade fordubblingen till ar 2020.

Partikelhalten 1 luften pa Kungsgatan minskade och for forsta gangen sedan 2001 dverskreds
inte miljokvalitetsnormen. Halterna av kvavedioxid steg dock under aret till Gver tillatet
virde. Med en vixande befolkning blir det allt viktigare att vdrna de vattenresurser vi har.
Bara ett fatal av kommunens sjoar och vattendrag hade &r 2010 god status.
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Verksamhetsovergripande styrning

Delaktighet

Riktade insatser skapar delaktighet

Delaktighet dr en viktig demokratifradga. Att ménniskor kédnner sig delaktiga och har mojlighet
att paverka sin vardag &r viktigt for hallbar utveckling. Ménga insatser 1 den kommunala
verksamheten syftade till att 6ka delaktigheten.

Till barn som i hogre grad riskerar framtida utanforskap ges riktade insatser genom
resursfordelning till fritidsgérdar, forskolor och skolor. Samlingspunkter som Treklangen och
Stenhagens bildnings- och kulturcentrum, erbjods ldxcoach och familjecentrerat arbete

For dldre finns traffpunkter och lunchrestauranger. Dessa har utvecklats mot 6kad andel
hilsofrimjande insatser med fysisk inriktning. Antalet besok vid traffpunkter hade en kraftig
uppgéng under 2010.

System for kontakt med medborgarna

Mojligheten att komma i kontakt med kommunen har blivit bittre. Exempel pé detta ar ett
telefonnummer for felanmélan dit medborgarna kan anmila skador och klotter i stadens
offentliga rum. Information pé Internet, medborgarméten och trygghetsvandringar &r andra
sdtt som anvédndes for att skapa delaktighet. Infor och efter omvandlingen av gronstréket
mellan Gottsunda centrum och Gottsunda-gipen anvdndes bade informationsméten och
trygghetsvandringar. Resultatet blev hogre delaktighet frdn medborgarna. Andra exempel ér
medborgarméten kring véld i nira relationer samt kring bostad med sirskild service. Oppna
namndsammantriaden anvindes vid flera tillfdllen under aret. Effekterna ar svara att bedoma,
men sannolikt bidrar 6ppna sammantraden till 6kad delaktighet.

Samverkan och oppenhet ger delaktighet

De kommunala bolagen jobbar med delaktighet utifran sina uppdrag. Brukare och kunder
tillfrdgas ofta och resultaten redovisas 1 form av kundndjdhet. Publikundersokningar, riktade
satsningar mot vissa grupper och webbforum anvinds for att skapa delaktighet. Dialog- och
informationsmoten ar andra sdtt som anvénds. Uppsala Vatten har under aret deltagit i
offentliga samraddsmoten exempelvis inom ramen for fysisk planering.

Kontinuerlig dialog mellan fastighetsdgare och Hyresgéstforening skapar inflytande 1
bostadsbolagens arbete. Effekterna av 2010 ars arbete dr att dialogen mellan exempelvis
Uppsala kommuns fastighetsbolag och Hyresgéstforeningen resulterat i att alla nskemél om
atgirder som hyresgistforeningen satte upp i borjan av aret har genomforts.

Arbete
Meningsfull sysselsdttning for alla
En meningsfull sysselsittning ar viktig for alla manniskor.
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Ett mal dr att minska antalet arbetslosa som har funktionsnedsittning. I november 2010 var
det 475 personer en 6kning jaimfort med redovisningen i slutet av 2008.

Antalet besok vid traffpunktsverksamheter for psykiskt funktionsnedsatta mot mer
strukturerad sysselséttning 6kade under aret. For gruppen 65+ som har insatser enligt LSS
finns sdrskild dagverksamhet inrdttad. Dessa personer har mojlighet att fa forldngd insats med
tva ar utdver den 65-arsgrians som lagen anger.

Praktik skapar arbete

Flera verksamheter och bolag i kommunen tog emot praktikanter som &r i slutet av sin
utbildning eller i arbetsmarknadsatgérder. I vissa fall har det lett till riktiga jobb. Nagra bolag
uppger dock att fragan kring arbete inte &r tillimpbar inom deras omréde.

Gamla Uppsala Buss AB (GUB) har sedan flera ar tillbaka ett samarbete med
Arbetsformedlingen. Under 2010 fortsatte GUB att rekrytera nya bussforare. Effekten ar att
30 personer fatt utbildning av GUB och dérefter anstillning.

Trygghet

Viktigt med trygghet for alla

Trygghet for medborgarna kan innebdra att man ar trygg i det offentliga rummet men ocksé
att man &r trygg 1 de verksamheter kommunen erbjuder. Genom att mota kundbehov och ha
dialog med kunder och brukare 6kar medvetenheten och tryggheten. Det handlar om tillgdng
till information genom webb, sjdlvservice via Internet, telefon och genom personligt besok. I
vissa fall sker 6vervakning genom viktare kameror for att 6ka tryggheten. Under aret har
enkelt avhjdlpta hinder i publika lokaler genomforts.

Trygghet, studiero och antimobbningsarbete &r prioriterade omraden 1 Uppsalas skolor.
Majoriteten av eleverna kdnner sig trygga och manga elever kédnner studiero.

Genom olika former av insatser i hemmet sdsom hemvard, larm och bostadsanpassning
skapas forutséttningar for dldre personer att kéinna trygghet i det egna hemmet. For anhoriga
finns Anhorigcentrum, Kunskapscentrum och métesplats. Effekten av néjdkundindex som
genomfordes 2010 inom hemtjénsten ar att 82 procent ger 6 eller hogre 1 ndjdhet pa en
tiogradig skala. Effekten &r att 87 procent dr ndjda eller mycket néjda med hemvérden.
Fardtjansten arbetar for att sdkerstilla ledsagning till och fran bussar och tig, for att dessa
resesdtt ska vara tillgdngliga och trygga for samtliga personer med funktionsnedséttning.

Jamstilldhet och jimlikhet

Medvetenheten om vikten av likabehandling okar

Forskolor och grundskolor jobbar systematiskt med likabehandlingsplaner. For att sdkra att
bistandsbeddmningen sker enhetligt finns en utskottsberedning for sociala bistandsbeslut. I
avtal avseende rdd och stdd inom individ och familjeomsorgen beaktas jaimstilldhet. Beslut
att rekrytera tillginglighetssamordnare fattades 2010.

Brandforsvaret deltog i ett jamstilldhetsprojekt 2010. Syftet ar att starta ett héllbart och
strategiskt arbete for en jadmstédlld medborgarservice. Effekterna som forvéntas av detta arbete
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ar till exempel fler kvinnliga brandmén. I de kommunala bostadsbolagen finns en
uthyrningspolicy for att sékra likabehandling. Nagra effekter av arbetet &r inte redovisade.

Hilsosamt liv

Skapa forutsdttningar for god hdlsa lénar sig

Kommunen ér en viktig aktor for att skapa forutsattningar for medborgarna till ett hdlsosamt
liv. Friskt vatten och en god livsmilj6 ar grundldggande forutséttningar for detta. Déarutdver
kan hélsa stimuleras och forebyggas pa olika sitt utifrén olika behov.

Under aret genomfordes utbildningsdagar kring barn som inte gér till skolan, en grupp som
kan vara en riskgrupp for utanforskap och droger. Arbetet med att forhindra och minska tidig
alkoholanvéndning hos barn och ungdomar pagér. Effekterna ar ej redovisade.
Familjecentraler i samverkan med landstinget 6kar mojligheten till tidiga insatser.

Anhorigstdd utvecklades under aret och visar kraftig 6kning jaimfort med foregaende ar.
Effektmalet pd 600 personer dr uppndtt med bred marginal. Antalet hédlsofrdmjande aktiviteter
Okade successivt vid traffpunkterna vilket svarar mot efterfrdgan hos malgruppen. Nagon
metod dr dnnu inte utarbetad for att méta halsofraimjande aktiviteter med fysisk inriktning.
Forfragningsunderlagen till producenter utvecklades under aret. Dar understryks vikten av att
brukare vid boende med sirskild service ges mdjlighet till kultur- och friskvardsaktiviteter
med stod av personal.

Under éret deltog Uppsala kommun i den sa kallade uppmarksamhetsveckan kring kost och
fysisk aktivitet med aktiviteter for medborgarna. Effekten blev positiv uppméarksamhet for
Uppsala kommun och olika sektorer inom kommunen méttes och paborjade ett samarbete.

Utbyggnad av cykel- och gangvigar samt tillgang till fardtjanst har skapa mdjlighet for
medborgarna mojlighet att kunna leva ett aktivt liv till gagn for kropp och sjél. Effekterna av
de utbyggda cykel- och gdngvégarna ér dnnu ej kontrollerade men kan bidra till att fler cyklar
och gar.

Forebyggande arbete ger effekt
Brandforebyggande arbete riktat till barn och invandrarkvinnor genomfordes under éret.
Projekt &r paborjat for att 6ka brandsikerheten for dldre genom tekniska brandskyddsétgirder.

De vanligaste olyckorna ir fallolyckor och cykelolyckor. Statistik och samordning kan
sannolikt utvecklas for att minska antalet olyckor. 2010 genomfordes tva skyddsronder i
stadstrafiken dir bl.a. olyckrisker 1 gatumiljon diskuterades.

Under aret skedde visentligt fler tillsynsidrenden kring ansvarsfull alkoholservering &n under
tidigare ar. Utbildning inom livsmedelskontroll skedde under aret. Indikatorer visade att
kunskapen och insikter om hilsoskyddsfragorna successivt 6kar, men att det finns sddana
brister att de mal som finns for 2013 inte kommer att uppnas.
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Besoken till stadsteatern 6kade under aret och kan bidra till god hélsa liksom andra
kulturaktiviteter genom mental rekreation. Aven tillgingen till motions- och simhallar s som
Fyrishov och Gottsundabadet bidrar till mojligheten till en god hilsa.

Klimatforindringen
Den storsta delen av utslépp av vixthusgaser star transportsektorn for. Det dr angelédget att
minska utsldppen for att na héllbar utveckling.

Ett sérskilt system har utvecklats som kallas hallbarhetsportalen dédr verksamheter rapporterar
in sina resor och satsar pd miljobilar. Effekten dr att betydligt storre del av de kdrda milen, 62
procent, sker med miljobil. For att effektivisera varutransporterna paborjades ett
ruttoptimeringsprojekt. Projektet gav en effektivisering av tranportarbetet pa, i snitt, sex
procent.

Energidtgang mats i befintliga byggnader och vid nybyggnation tas hinsyn till det mest
energivinliga byggnadssittet som en del i att minska klimatgasutslédppen. Vid anskaffande av
skollokaler samt 1 myndighetsutovning for familjehem och i1 hem for vard och boende beaktas
nérhetsprincipen. Négra effektmal dr dock inte redovisade.

Kommunen arbetar med att 6ka kunskapen om energifrdgor pa stora foretag och foretag med
hog energiforbrukningen. 2011 avslutas arbetet for att fa storre miljofarliga verksamheter att
genomfora energikartldggningar vilket ska leda fram till dtgirdsforslag. Forutsittningarna att
na malet bedoms som mycket goda. Den samlade minskningen av koldioxid for de
ovanstdende dtgarderna kan komma att uppga till mellan 6 000 och 7 000 ton per ar.

Hastighetsbegransning infordes till 30 kilometer i timmen i centrala staden, samt forbud for
bilar med dubbdéck pa Kungsgatan. Métningar visar att trafiken har minskat pa flera gator i
centrum och miljokvalitetsnormen for partiklar (PM10) har uppfyllts.

Produktionen av biogas och biogddsel av matavfallet gérs av Uppsala Vatten AB. Biogddseln
ersétter konstgddning vilket minskar uttaget av exempelvis fosfor ur naturen. Biogasen
uppgraderas till fordonsgas som ersitter fossila brianslen for fordonsdrift.

Gamla Uppsala Buss AB har i sitt miljoarbete mélet att minska andelen fossilt bransle i
verksamheten. Under 2010 koptes enbart biogasdrivna fordon, totalt 22 stycken, fordelat pa
normalbussar, ledbussar och kortbussar. Antalet biogasdrivna fordon 6kade fran 54 fordon till
62 fordon, vilket i sin tur bidrog till minskade utslapp av CO2.

Foretagsklimat

Samtliga nimnder samverkade aktivt i ndgon form med néringslivet och detta utvecklades
vidare under aret. En allt storre andel av vdrden och omsorgen dr genom upphandling
konkurrensutsatt. Utveckling av forenklade forfragningsunderlag pégick under aret. Effekten
ar att mindre aktorer har mojlighet till etablering pa marknaden.
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Under hosten paborjades projektet Gnistan — Entreprendrskap i skolan 1 Uppsala. Projektet ar
en utbildningssatsning som drivs av Uppsala kommun i samverkan med Ung Foretagsamhet.

Anstringningar pabdrjades for att skapa nya tomtomraden for néringslivets olika behov.
Effekter uppnas med borjan 2011/2012, genom att ett stort markinnehav da berdknas vara
planlagt och klart for forsdljning i 6stra Fyrislund. Forberedelser for béttre marknadsforing av
och information kring kommunens naringslivsmark pagér. Effekter av detta uppstar 2011.

I takt med att Uppsala kommun expanderar omvandlas gamla industriomraden till
bostadsomrdden for att kunna tillgodose Uppsalabornas viaxande behov av centralt beldgna
bostdder. AB Uppsala Kommuns Industrihus forvirvade under aret Scans gamla lokaler.
Déarmed stér 30 000 kvadratmeter till niringslivets forfogande. Effekten &r mojlighet till
nyetablering och fornyad véxtkraft for Uppsala.
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Arets investeringar

Nettoinvesteringar per verksamhet i 2008 2009 2010
kommunen
Politisk verksamhet 0 0 0
Infrastruktur, skydd mm 215 160 186
varav resecentrum 96 31 -5
Fritid och kultur 50 21 44
Pedagogisk verksamhet 277 230 265
Vard och omsorg 24 5 8
Sarskilt riktade insatser 21 2 8
Affarsverksamhet 104 1 2
Kommunledning och gemensam 33 69 45
verksamhet
Summa nettoinvesteringar 724 488 559

Under éret investerade kommunen for 606 miljoner kronor jamfort med 540 miljoner kronor
foregaende ar. Kommunen fick 2010 investeringsbidrag pé 48 miljoner kronor, jaimfort med
51 miljoner kronor forra aret. Anlaggningstillgangar saldes till ett virde av 162 miljoner
kronor.

Arets nettoinvesteringar (bruttoinvesteringar med avdrag for investeringsbidrag) uppgick till
559 miljoner kronor.

Kommunen investerade 369 miljoner kronor i fastigheter, 131 miljoner kronor i maskiner och
inventarier, 2 miljoner kronor i bostadsréitter. Pdgaende investeringar 1 bokslutet &r 57
miljoner kronor.

Av den totala investeringsbudgeten anvindes 62 procent. Av de medel som inte forbrukats
overfors 280 miljoner kronor till 2011.

En stor del av investeringarna gjordes inom den pedagogiska verksamheten. Fler
forskoleplatser behovdes for att klara det utokade behovet. Investeringar har gjorts i
nyproduktion men dven genom ombyggnationer av forskole- och skollokaler. Grundskolor
och gymnasieskolor byggdes om och renoverades i enlighet med plan.

Resecentrumprojeket fortsatte under 2010 och kommer att invigas i sin helhet i december
2011.

En utbyggnad av centrala staden fortsatte under 2010 med bland annat delen Bangardsgatan —
Béverns griand. Korsningspunkterna blev klara vid Kungsédngsleden — Kungsgatan och
Kungsingsleden — Stalgatan. Trafiksidkerhetshojande atgiarder for gang- och cykeltrafiken
gjordes pé Vattholmavégen och Sdbygatan.
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Efterfragan pa tomtmark for handel och 6vriga verksamheter har varit fortsatt hog under 2010
och det finns nu ett stort behov av ytterligare mark for dessa verksamheten inom den nérmaste
framtiden.

Kommunen har salt mark till bostéder till ett virde av 145 miljoner kronor och for
verksamheter till ett virde av 202 miljoner kronor.

Sammanstilld redovisning

Arets investeringar i materiella anliggningstillgingar (bostadsritter exkluderade) uppgar netto
(efter avdrag for investeringsbidrag) till 1 838 miljoner kronor jamfort med 1 185 miljoner
kronor foregaende &r. Kommunens andel av investeringarna uppgar till 557 miljoner kronor,
varav storre delen avser infrastruktur och skollokaler. De kommunala bolagen star for 1 281
miljoner kronor, eller 70 procent, av den totala investeringsvolymen. Det motsvarar en
O0kning med 548 mnkr jamfort med 2009. Huvuddelen av bolagens investeringar avser
bostidder, om-och tillbyggnad av Gottsunda Centrum, forvarv fastigheter samt vatten- och
avfallsverksamhet.

Balansomslutningen for den kommunala verksamheten inklusive bolagen 6kade fran 14 679
miljoner kronor 20009 till 15 389 miljoner kronor 2010.
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Medarbetare och ledare

Kommunen

Upphandlingar med verksamhetsévergang

Under aret genomfordes upphandlingar av vissa verksamheter framst inom vard- och
omsorgsomridet, ddr ndgra verksamheter efter avslutad upphandling vergéatt i annan regi.

Svart att rekrytera forskollirare

P& grund av demografiska fordndringar planerar kommunen att anstélla fler medarbetare inom
forskolan. Konkurrensen om nya medarbetare har dkat. Uppsala har, med den tydliga profilen
som utbildningsstad, en gynnsam position med god tillgéng till vilutbildad arbetskraft inom
manga av verksamhetsomrddena. Dock dkade svarigheterna nér det géller rekrytering av
behoriga forskollédrare, vilket har fatt till foljd att kommunen inte fullt ut lyckats anstilla sa
manga forskolldrare som Onskat. Begynnande rekryteringssvarigheter finns ocksa nir det
géller vissa andra specialistbefattningar.

Arbete med ny organisation for samhéllsbyggnad inleddes

Ett antal planeringsarbeten har pagick under aret for att genomfora justeringar 1
organisationen for kommande ar. Forberedelserna for en ny organisation for
samhillsbyggnadsverksamheten for att béttre mota de krav som stélls pa Uppsala som en av
landets snabbast vixande kommuner inleddes.

Medarbetare flyttade till Destination Uppsala

Kommunfullméktige beslutade under varen att ombilda Uppsala Tourism AB till ett samlat
marknads- och destinationsbolag for Uppsala och vissa medarbetare frén
kommunledningskontoret och kulturkontoret flyttade Gver till det nya bolaget.

Forberedelser for nytt kontor

Under hosten beslutade kommunfullmiktige att sla samman kontoren for ndmnden for vuxna
med funktionshinder och dldrendmnden till ett kontor, kontoret f6r hélsa, vard och omsorg.
Sammanslagningen tréder i kraft 1 januari 2011 och berér cirka 240 medarbetare.

Kommunfullmédktige beslutade vidare om gemensam éverformyndarndmnd som géller fran
2011 for sex av lanets kommuner.

Forsoksverksamheten med kommunala sjilvstyrande skolor forlangdes till att gélla till och
med 2011.

Kompetens och engagemang nyckelresurs

Kommunen fortsatte under aret arbetet med att behélla och utveckla ett positivt varuméirke
som attraktiv arbetsgivare. Medarbetarnas kompetens och engagemang ar kommunens
nyckelresurs for att invanarna ska ha storsta mdjliga utbyte av den kommunala servicen.
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Generationsvixlingen har startat

Nérmare var femte medarbetare i kommunen &r dldre &n 59 ar. En successiv omstdllning for
att anpassa verksamheterna till omvérldsfordndringar, organisationsforandringar och
generationsvixling inleddes under éret och fortsitter under 2011. Generationsvéxlingen har
ddmpats nagot av att 167 medarbetare valde att fortsitta arbeta efter att de fyllt 65 ar.

Goda resultat i drets medarbetarundersékning

Uppsala kommun genomf6rde dterigen en medarbetarundersdkning. Resultaten visade pé
mycket positiva viarden for trivsel, tydlighet och ansvar. Den egna motivationen bland
medarbetarna dr hog. De utvecklingsomrdden som undersdokningen pekar pa handlar framst
om arbetsbelastning, samarbete och effektivitet. Fortfarande visar undersokningen att
medarbetarna inte &r lika stolta 6ver kommunen som helhet som de &r nir det géller den egna
arbetsplatsen. Kommunstyrelsen har tydliggjort hur uppf6ljning av det fortsatta
utvecklingsarbetet ska ske.

Ny rutin for loneoversyn

En kommungemensam rutin for [onedversyn utarbetades under aret. Den bygger pa
l6nedversynsprocessens grundpelare - medarbetarsamtal, 16neférberedande samtal och
lonemeddelande. Avsikten &r att skapa 6kad forstaelse for 1on som ett av styrmedlen for att na
verksamhetens mal.

Ledarutveckling
Kommunstyrelsen fortsatte att erbjuda ett basprogram for ledarutveckling for kommunens alla
chefer. Andra verktyg som tillhandaholls var mentorsprogram och ledarnitverk.

Produktionsstyrelsen for véard och bildning fortsatte satsningar pd ledarskapet genom
utvecklingsprogrammet Farax, dér cirka 85 procent av ledarna inom forvaltningen genomgatt
utvecklingsprogrammet. De fortsatta insatserna for ledarna handlar bade om utbildning och
om handledning. Produktionsstyrelsen for teknik och service inledde aret med en ny
organisationsstruktur for tjinstemannasidan och arbetade med uppfdljning som fokuserade pa
ledar- och medarbetarfragor, genom personalronder.

Den 25 oktober inbjods dterigen alla ledare att delta i en medarbetardag for ledare, som
handlade om Det aktiva medarbetarskapet. Narmare 500 ledare deltog. Dagen innehdll bade
foreldsning om ledarskap och medarbetarskap men dven exempel frén arbetsplatser i
kommunen som varit sirskilt framgangsrika med ett aktivt och inkluderande medarbetarskap.

Marknadsforing av kommunen som arbetsgivare

Kommunen medverkade &n en ging i kontaktdagar pd4 Ekonomikum samt i Jobb- och
utbildningsméssan pd Fyrishov. Sdvil kontaktdagarna som jobbmaéssan visade pd ett stort
intresse fran besokarna for kommunen som en presumtiv arbetsgivare. Riktade insatser, i form
av att ta emot praktikanter fran universitet och andra utbildningsanordnare, genomfordes
16pande under aret, som en del av kommunens arbete for att visa pa framtida
arbetsmojligheter inom kommunen.
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Samarbetet med véinorterna stirktes

Under temat Innovativ rekrytering har kommunen utvecklat samarbetet med vidnorterna
Barum kommun i Norge och Frederiksbergs kommun i Danmark ytterligare ett steg. Under
véren tog Uppsala kommun emot 7 ldrlingar frdn Norge for 4 veckors praktiktjanstgoring pa
arbetsplatser 1 kommunen. Mottagandet utvdrderades av samtliga inblandade mycket positivt
och ledde till att Baerum kommun 6nskar fortsatt larlingsutbyte. Planeringen for att starta ett
utbyte mellan medarbetare dver grianserna, sa kallad auskultation, inleddes under éret.

Arets Goda Arbetsplats var behandlingsenheten Nyckelgarden

For andra 4ret i rad delade kommunstyrelsen ut utmirkelsen Arets Goda Arbetsplats.
Utmaérkelsen dr en del av kommunens arbete med att vara en attraktiv arbetsgivare. Under
2010 gick utmirkelsen till behandlingsenheten Nyckelgéarden. I motiveringen pekades sérskilt
pa den hoga professionalismen hos medarbetarna i kombination med ett tydligt ledarskap,
liksom den starka viljan till stindig utveckling och forbattring. Nyckelgirden fick tillsammans
med utmérkelsen en prissumma pa 25 000 kr.

Jamstilldhet

Under aret beslutade kommunstyrelsen beslutat att anta nya riktlinjer for jimstélldhets- och
mangfaldsplaner. Arbetet med att ta fram nya riktlinjer for rekrytering, med genusmedvetet
perspektiv, paborjades.

Under aret sokte och beviljades kommunstyrelsen 1 400 000 kr frin Sveriges Kommuner och
Landsting for att arbeta med hallbar jamstilldhetsintegrering. Arbetet innebar bade
utbildningsinsatser och kartldggning av tre pilotverksamheter; fritidsgardsverksamhet,
brandforsvar och socialbidragsverksamhet.

Under varen arrangerade kommunstyrelsen tva 6ppna seminarier for medarbetare under temat
jamstélldhet och mangfald. Det forsta seminariet fokuserade pa kulturméten och
kommunikation, det andra pa genus. Kommunen var dven en dn gdng medarrangor till arets
Framtidskonvent som dgde rum i Uppsala konsert och kongress och som hade temat Normer i
arbetslivet.

Hilsofrimjande arbete och trygghet i arbetsmiljon

Flera nimnder inledde ett systematiskt hidlsofrimjande arbete, som handlar om hilsa och
livsstil och dar mélet &r friskare medarbetare och ldgre sjukfranvaro.

Kommunen genomf6rde en rad olika insatser for att 6ka medarbetarnas trygghet i
arbetsmiljon. Det har omfattat allt ifran rutiner for att hantera hot och véld pé arbetsplatser,
skyddsronder, tillgang till handledning, organisering av arbetet, hdlsosatsningar och
organisationsutveckling genom arbete med virderingar, till 6kad sdkerhet i fastigheter.

Framtiden

Generationsskifte och forandringar i organisationen

Kommunens framtida antal medarbetare pdverkas av manga faktorer bland annat
konkurrensutséttning av verksamheter, stora pensionsavgangar och okad effektivisering.
Fortsatt stdr kommunen infor utmaningen att behova planera for omstillningar inom vissa
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verksamhetsomraden parallellt med nyrekryteringar inom andra. Nagra namnder aviserar ett
omfattande generationsskifte som kommer att innebdra ménga nyrekryteringar. Arbetet med
att tydliggora och behalla ett starkt arbetsgivarmérke, bade for redan anstdllda medarbetare
och presumtiva medarbetare, kommer dérmed att fortsatt vara i fokus.

Utveckla samarbete med andra arbetsgivare pa orten

Genom att utveckla samarbetet med andra arbetsgivare pa orten ska kommunens roll som stor
arbetsgivare tydliggoras. Genom nitverkssamarbetet kan kommunen presentera sig med dess
hela utbud av arbetsmojligheter. Detta ska utmynna i enklare sokvégar for ménniskor som ar
intresserade av att bosétta sig och arbeta i Uppsala.

Ledarforsorjning

Insatser for att klara ledarforsorjningen fortsitter, likasa utvecklingsinsatser for redan
anstéllda ledare. Kommunstyrelsen kommer ocksé att undersoka i vilken omfattning interna
kandidater rekryteras till ledarbefattningar, som ett led 1 arbetet med att synliggdra
utvecklingsméjligheter inom kommunen.

Medskapande medarbetare

Arbetet med att utveckla ett aktivt och medskapande medarbetarskap fortsétter och samtliga
policy- och riktlinjedokument inom omradet personal ses dver for att moderniseras och
anpassas till kommande utmaningar. Under 2011 tas forsta steget med en ny
arbetsgivarpolicy.

Antal medarbetare

Vid utgangen av 2010 hade kommunen 10 297 tillsvidareanstillda medarbetare. Det
motsvarar 9 549 heltidsanstéllningar. Antalet visstidsanstdllningar, métt i heltider, uppgick
vid arsskiftet till 1 439. Timanstillningarna motsvarade under dret 821 heltidsanstillningar.

Tabellen nedan visar férdelning mellan verksamheterna, matt i drsarbetare.

Antal arsarbetare
Procentuellt fordelade pa verksamhetsomraden

2006 2007 2008 2009 2010
Fritid och kultur 1,8 1,9 1,9 2,4 2,4
Foérskola 13,9 14,1 14,1 16,8 17,4
Grundskola 24,8 24,8 24,8 21,2 20,7
Gymnasieskola 10,7 10,8 9,5 8,7 9,0
Vard och omsorg 27,3 26,7 26,4 27,4 27,1
Individ- och
familjeomsorg 4,7 4.8 4,9 6,8 7,2
Ovrig verksamhet 16,8 17,0 18,4 16,7 16,2

De demografiska forandringarna, som innebar fortsatt 6kning av smabarnskullar och
pa sikt Okat antal elever i grundskolans tidigare arskurser aterverkar pa fordelningen
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av arsarbetare inom de olika verksamhetsomradena. Andelen medarbetare inom
forskola utgor 17,4 procent av kommunens alla medarbetare, en 6kning med 0,6
procentenheter sedan foregaende ar. Andelen medarbetare inom grundskola och
gymnasium utgor 29,7 procent, i stort sett oférandrat fran féregdende ar.

Andel kvinnor och man oférandrat

77 procent av medarbetarna i kommunen utgdrs av kvinnor. Darmed ar konsfordelningen
bland medarbetarna i kommunen densamma som foregaende ar. Genomsnittsaldern for
kommunen tillsvidareanstéllda medarbetare &r 48,7 ar. 16,8 procent av kommunens
medarbetare dr dldre dn 60 ar.

Konsfordelningen bland tillsvidareanstéllda medarbetare inom olika verksamhetsomraden
illustreras i nedanstdende diagram:

Antal anstillda kvinnor resp. mén per verksamhetsomrade 2010-12-31

3000/
|

méan

B Kvinnor

Medarbetarna fortsatte att vara friska

Sammantaget har sjukfranvaron i kommunen fortsatt att minska och ligger pa mycket laga
nivaer. Minskningarna beror bade pé det systematiska rehabiliteringsarbetet men ocksé det
forebyggande och hilsofrdmjande arbetet som skett i samverkan med foretagshilsovarden.
Sammantaget har insatserna gett goda resultat. Sjukfrekvensen, uttryckt i procent av arbetad
tid, var under aret 4,76 for kvinnorna och 3,0 for ménnen.
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Lagstadgad och obligatorisk redovisning av sjukfranvaro
Avser samtliga medarbetare under aret oavsett anstallningsform. Procent

2007 2008 2009 2010
Total sjukfranvarotid 7,99 7,20 6,5 4,4
Langtidssjukfranvaro (>60 dagar)
av total sjukfranvaro 69,72 66,83 58,8 54,0
Sjukfranvaro kvinnor 8,91 8,03 7,9 4,8
Sjukfranvaro man 5,47 4,87 2,1 3,0
Sjukfranvaro aldersgrupp < 30 ar 4,27 4,17 2,8 3,5
Sjukfranvaro aldersgrupp 30-49 ar 7,63 6,45 3,6 3,6
Sjukfranvaro aldersgrupp > 49 ar 9,32 8,62 6,1 5,2

Mindre 6vertid och fylinadstid

Overtidsuttaget bland medarbetarna sinktes ytterligare under éret. Overtidsuttaget motsvarade
35,9 heltider, en minskning med 3,8 procent sedan foregdende ar. Uttag av fyllnadstid
motsvarade 56,6 heltidsanstéllningar, det innebédr en minskning med ungefér 55 procent fran
foregdende ar.

Heltidsanstallningarna 6kade

Medarbetare med deltidsanstillningar utgjorde 28,3 procent av samtliga tillsvidareanstillda
vid utgdngen av 2010. Det 4r en minskning med 2,8 procentenheter jaimfort med 2009.
Deltidsanstéllningar &r fortfarande vanligare bland kvinnorna, 31,6 procent av de
tillsvidareanstéllda kvinnorna har deltidsanstéllning, att jimfora med 17,4 procent for
ménnen.

Medarbetare - sammanstiilld redovisning

De tillsvidareanstillda medarbetarna i Uppsala kommun motsvarade 9 549
heltidsanstillningar den 31 december 2010. Till detta kommer de hel- och deldgda bolagens
medarbetare som 1 medeltal var 1 178 under 2010, en 6kning med 53 medarbetare sedan
20009.

Andelen kvinnliga medarbetare i kommunen var under aret 77 procent och andelen manliga
medarbetare 23 procent. I bolagen var fordelningen 32 procent kvinnliga och 68 procent
manliga medarbetare. Sjukfranvaron i bolagen f6ljde samma nedétgaende trend som i
kommunen och minskade med 0,3 procentenheter, fran 4,7 procent 2009 till 4,4 procent 2010.
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Uppsala kommuns samlade verksamhet

Politisk verksamhet, kommunledning och gemensam verksamhet

Till dessa verksamhetsomraden hor resurser for nimnd-, bolags- och styrelseverksamhet, stod
till politiska partier, revision och sdidan administration som hor till kommunens politiska
ledning. Omradet omfattar ocksd den 6vergripande och strategiska personalpolitiken.
kommunledningskontoret, lokalférsdrjning som inte ticks av den interna hyresséttningen samt
stadsarkivet.

Sammanfattande analys och bedémning av verksamheten

Merparten av inriktningsmalen uppnaddes under aret. Valet var en stor héndelse.
Kommunstyrelsen och kommunfullmiktige tog beslut om flera organisationsférédndringar for
att mota behoven hos en vixande kommun.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Driftkostnader, rantekostnader och avskrivningar for gjorda investeringar
ska rymmas 1 kommunens driftbudget och ekonomin ska vara i balans.

Milet ir uppnatt

Uppsala kommun redovisade for 2010 ett resultat pa +334 miljoner kronor, fore extraordinira
poster. Nar kommunens bidrag till finansiering av Citybanan rdknas in uppgar resultatet till
167 miljoner kronor. Overskottet innebir att samtliga drift- och rintekostnader och
avskrivningar har rymts inom driftbudgeten.

Inriktningsmal: Servicen och informationen till kommuninvanarna bland annat genom e-
tjénster ska vara bra och snabb.

Malet ir uppnétt

Ett kommunovergripande e-forvaltningsprojekt drevs under éret for att stimulera utvecklingen
av e-tjénster och hantera kommungemensamma fragor. E-tjédnster och information via
hemsidan utvecklas inom flera verksamheter.

Inom forskolan 6kade t ex andelen anmélningar om forskoleplats genom e-tjdnst fran 75
procent till 90 procent. Inom grundskolan infordes e-tjanster for eget val genom skolval till
forskoleklass. 95 procent anvénde tjdnsten.

Aldrenamnden och namnden for vuxna med funktionshinder utvecklade en webbaserad
information om valfrihetssystemet som bland annat innefattar en utforarkatalog. Vid
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halvarsskiftet infordes en e-tjdnst som gor det mojligt for medborgare att rikna ut sin
kommande avgift for vird- och omsorg.

Inriktningsmal: All kommunal verksamhet, dir s& dr mdjligt, skall konkurrensutsattas.

Milet ar uppnétt

Ett par namnder antog effektmal for att 6ka konkurrensutséttningen, och flera nimnder foljer
antagna program for konkurrensutséttning. Under aret konkurrensutsattes,
forskoleverksamhet, estetiskt program inom gymnasieskolan, teoretiska &mnen inom
kommunal vuxenutbildning och bostédder med social service. 27 procent av nimnden {or
vuxna med funktionshinders verksamheter dr foreméal for konkurrensupphandling; 2008 var
det 11 procent. Motsvarande andel for dldrendmnden dr 72 procent. Hélften av driften av
kommunens fastigheter ir idag upphandlad i konkurrens. Ar 2011 kommer resterande delen
att upphandlas i konkurrens.

Inriktningsmal: Ndmnderna ska i aktiv samverkan inom och utom kommunen arbeta for att
bryta médnniskors utanforskap.

Milet kommer att uppnéas

Inom kommunens verksamhetsomraden pdgar ett arbete for att bryta utanforskapet. Till
exempel gors 1 samverkan med andra aktdrer riktade insatser i omrdden och for grupper som i
hogre grad lever i utanforskap, 1 form av samlingspunkter som Treklangen och Stenhagens
bildnings- och kulturcentrum. Samverkan kring barn med behov av sérskilt stod inleddes.
Integrationsframjande arbete pagar pa manga 6ppna forskolor. Utbildnings- och
arbetsmarknadsnimnden har samarbete med arbetsférmedlingen kring feriearbete for
ungdomar som gétt individuella programmet pa gymnasiet. Aven inom vuxenutbildningen
finns olika projekt. I syfte att minska boendetiden 1 genomgéngsbostidderna gor
fastighetsndmnden en Gversyn av nu gillande villkorade bostadssociala avtal.

Uppsala kommun deltar i Samordningsforbundet med sex olika projekt, och ytterligare
projekt planeras Projektens mélgrupper ar personer med ldngvarigt bidragsbehov, ohédlsa och
langtidsarbetsloshet, och som ér i behov av samordnad rehabilitering for att kunna aterfa
arbetsformaga.

Inriktningsmal: Det kommunala serviceutbudet ska vara kvalitetssékrat.

Maélet kommer att uppnas

Némnderna fortsatte att kvalitetssdkra verksamheterna. Brukarundersdkningar,
kvalitetsredovisningar och utvirderingar forekommer inom flera omrdden. Som exempel kan
ndmnas att byggnadsnimnden inférde garantitid for bygglovdrenden. Namnden for vuxna
med funktionshinder och dldrendmnden erbjuder personlig telefonservice samt besdksservice
vardagar klockan 8:00 - 17:00, dir mojlighet finns till rddgivning och végledning utan krav pa
tidsbestéllning. Informationsenheten har under aret haft ca 4 000 kontakter av detta slag.
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Inriktningsmal: Uppsala kommun ska genom medarbetares 0kade ansvar och delaktighet
upplevas som en bra och framstédende arbetsgivare.

Maluppfyllelsen éir sviarbedéomd

En medarbetarunders6kning genomfordes ddr medarbetarna uttrycker stor trivsel,
arbetsglidje, tydlighet och ansvar. Medarbetarna ar dock inte lika stolta 6ver kommunen som
helhet som de &r nér det giller den egna arbetsplatsen. Uppfoljningen visar forbittringar, bade
ndr det giller medarbetarundersokningen men ocksa i insatser som 6kad samverkan,
langtgéende delegation samt att medarbetare aktivt deltar i planering och utveckling av
verksamheterna. Men 1 delar av organisationen visar undersokningen nagot forsdmrade
resultat. Sammantaget ger uppfoljningen en splittrad bild.

Inriktningsmal: Sjukfranvaron bland kommunens medarbetare ska fortséitta minska.

Milet ar uppnétt

Sjukfranvaron har minskat, dven ldngtidssjukfrdnvaron. Detta beror pa bade det systematiska
rehabiliteringsarbetet och det forebyggande, hilsofrimjande arbetet i samverkan med
foretagshélsovarden.

Inriktningsmal: Alla medarbetare i Uppsala kommun ska kédnna sig trygga i sin arbetsmiljo.

Maluppfyllelsen éir sviarbedomd

I viss mén ger medarbetarundersdkningen stod for att tryggheten har dkat. Det saknas dock
tillrackligt med underlag for att maluppfyllelsen ska kunna bedomas, da effekter av de insatta
atgdrderna inte har redovisats. Kommunen genomfor manga insatser for att 6ka
medarbetarnas trygghet: allt ifran rutiner for att hantera hot och vald pa arbetsplatser till
hélsosatsningar och organisationsutveckling.

Inriktningsmal: Planeringen av lokaler for den pedagogiska verksamheten ska ske
langsiktigt och pa ett sddant sitt att full behovstickning uppnas och sa att lokaldverskott inte
uppstar. Kostnadseffektiva 16sningar med flexibla anvéindningsomréden ska efterstrivas.

Milet kommer att uppnas

Kommunfullméktiges beslut 1 juni klargjorde ansvarsférdelningen for de pedagogiska
lokalerna. Samtidigt uppdrogs till fastighetsndmnden att utarbeta en produktionsbaserad
modell for hyressittning. Modellen bygger pa ett nytt ersittningssystem fran
uppdragsndmnderna dér alla producenter fir samma ersittning, vilket inkluderar ersittning for
lokaler. Detta ldgger grunden for kostnadseffektiva 16sningar. Barn- och ungdomsnimnden
rdknar med att full behovstickning kommer att uppnas, och att fler foréldrar kommer att {3 sitt
behov tillgodosett i onskat omrade.

Inriktningsmal: Uppsala kommun som arbetsgivare ska vara en forebild vad géller att se till
medarbetarnas kompetens oavsett alder.
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Milet kommer inte att uppnas

Medarbetarundersokningen visar genomgaende att medarbetarna i mérkbart lagre grad
instimmer 1 pastaendet att det finns tydliga utvecklingsmdjligheter i kommunen jamf{ort med
andra frdgeomraden. Detta visar att karriér- och utvecklingsmdjligheter ar ett
forbattringsomrade for Uppsala kommun.

Viktiga hdndelser

Ekonomin under kontroll

Hela organisationen fortsatte att arbeta med kostnadskontroll och effektivisering av
verksamheterna. Arbetet var framgangsrikt vilket framgér av att nettokostnaderna holls inom
budget.

Val i september i 122 vallokaler

For en politiskt styrd organisation &r valet en stor hindelse. Kommunen har ansvaret for
valets praktiska genomférande som omfattade 122 vallokaler, 28 fortidsrostningsstéllen samt
33 institutioner med sammanlagt 800 valforréttare, som alla fick utbildning. Nytt
kommunfullmiktige tilltrddde 1 november och har 34 nya ledamoter.

Uppsala visade upp sig vid virldsutstiillningen

Kommunen har minga internationella kontakter i olika delar av organisationen, och deltar i
flera EU-finansierade projekt. Uppsala kommun samordnade Uppsalas deltagande i
vérldsutstillningen 1 Shanghai. Deltagandet anordnades bland annat under temat ”Uppsala
som testmilj6é for innovativa energilésningar”.

En delegation fran Uppsala kommun besdkte Minneapolis i USA i februari. Under besdket,
som var en del av firandet av tiodrsjubileet av kontakten mellan Uppsala och Minneapolis,
gjordes en rad studiebesok vid strategiskt viktiga foretag.

Snabbt vixande kommun kriver 6versyn av samhillsbyggnadsverksamheterna

Under aret pagick ett brett arbete for att finna en béttre organisation for
samhdillsbyggnadsverksamheten for att den snabbare ska mota de krav som stélls pa den
snabbt vixande kommunen. Kommunstyrelsen fattade i november beslut om struktur och
fortsatt process. Kommunstyrelsen beslutade dven dels att uppdragskontoren ska
samlokaliseras i kvarteret Lokforaren vid Resecentrum och dels om det fortsatta arbetet med
en fornyelse av Stadshuset.

Gemensam dverformyndarnimnd for sex kommuner
Kommunfullmédktige beslutade om en gemensam dverformyndarndmnd fran 2011 for sex av
lanets kommuner.

Fortsatt forsok med sjalvstyrande skolor

Forsoksverksamheten med kommunala sjdlvstyrande skolor forldngdes att gilla under ar
2011. Kommunfullmiktige tog d&ven beslut som klarlade ansvarsfordelningen mellan bolaget
och nimnderna nér det giller Grafiskt Utbildningscenter AB.



28 (135)

Uppsala Tourism blev Destination Uppsala

Kommunfullmédktige beslutade att fordndra dgardirektivet for Uppsala Tourism AB till att
aven omfatta kommunens varumirkesarbete och att ansvara for storre kommunala evenemang
och evenemang i samverkan med andra parter. Bolaget fick ett nytt namn: Destination
Uppsala AB.

Nytt kontor for dldrenimnden och nimnden for vuxna med funktionshinder
Kommunfullmédktige fattade beslut att sla samman kontoren f6r nimnden for vuxna med
funktionshinder och dldrendmnden fran 2011.

Mer kommunikation i sociala medier och utveckling av e-tjinster

Uppsala kommun ligger i frimsta ledet bland Sveriges kommuner nér det géiller att utveckla
kommunikationen i sociala medier. Under éret startade kommunen en Facebooksida och ett
antal verksamheter startade Twitter och Facebook konton. Kulturndmnden prévade att ha en
medborgardialog via Facebook.

Medborgarnas ritt till 6ppenhet och insyn i hela den kommunala verksamheten underléttades
av att kommunens webbplats www.uppsala.se fick ny struktur. En ny version av lyssna-
funktionen lanserades. Tyck-till funktionen, som lanserades december 2009, fick under aret in
700 synpunkter och forslag fran medborgarna.

Beslut om tre arenor

Under éret fattades flera beslut som utvecklar Uppsala som idrotts- och evenemangsstad.
Kommunfullmédktige beslutade i fyra arenadrenden: En innebandy- och friidrottshall, en
traningshall f6r bandy samt en utbyggnad av Fyrishov med fyra hallar. Det fjarde beslutet om
en multihall for idrott, kongress och musik, Uppsala Arena, upphédvdes. Arbetet fortsitter for
att finna en ny 16sning.

Fokus pa klimat- och miljoéarbete

Kommunstyrelsens klimatprogram 2007-2011 foérdjupades inom alla fem fokusomradena,
och dr pa vag att uppfyllas. Ett avtal om energieffektiviseringar tecknades med
Energimyndigheten.

Samarbetet med strategiska foretag och organisationer genom Uppsala klimatprotokoll
etablerades for att fora fraigorna framat i bred lokal samverkan. Deltagarna 1 detta lokala
”Kyoto-avtal” har atagit sig atgérder som minskar utsldppen i kommunen med cirka

1,5 procent under 2011.

Fullmaiktige antog en samlad strategi for en fossilbrénslefri kollektivtrafik till ar 2020, inom
ramen for systemldsningar for sdrskilt den stadsnira person- och godstransportsektorn.

Okad jamstilldhet

Tre forvaltningar har deltagit i det av SKL finansierade projektet Hallbar jaimstilldhet”.
Arbetet kommer att fortsétta och det sokas ytterligare medel for att utdka arbetet till att
omfatta fler delar av organisationen under 2011.
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Forvaltningsomrade for finska

Sverige har fem nationella minoriteter och Uppsala kommun &r sedan den 1 januari 2010
forvaltningsomrade for finska. Detta innebér bland annat att enskilda har ritt att anvinda
finska vid sina kontakter med forvaltningsmyndigheter.

Ekonomiskt utfall

Ekonomiskt utfall Bokslut Budget Bokslut
2009 2010 2010

Nettokostnader (mnkr) 290 293 297

Kommunens politiska verksamhet kostade tillsammans med kommunledning och gemensam
verksamhet 297 miljoner kronor, vilket dr 4 miljoner kronor hdgre &dn budget.

Nettokostnaden for den politiska verksamheten var 75 miljoner kronor, vilket &r 3 miljoner
kronor hogre dn budget. Det storsta underskottet redovisades av kommunstyrelsen.
Anledningen var att tidigare outnyttjade medel pad 2 miljoner kronor for politiska sekreterare
togs 1 ansprak under valdret. Valndmnden redovisade ett dverskott pd 1 miljon kronor
eftersom kostnaderna for det allminna valet blev lagre 4n budgeterat.

For kommunledning och gemensam verksamhet uppgick nettokostnaden till 222 miljoner
kronor vilket dr 1 miljon kronor hogre dn budgeterat. Budgetdverskridandet berodde 1
huvudsak pé okade kostnader inom lokalforsorjning och sérskild bostadsforsorjning for
skotsel, tillsyn och energi till f6ljd av kallt och sndigt vider. Verksamheten redovisade
underskott pd 33 miljoner kronor nér reavinsterna exkluderades.

Kommunstyrelsen redovisade ett dverskott pa 13 miljoner kronor, varav 8 miljoner kronor var
planerade att tdcka underskott inom politisk verksamhet och fritid och kultur. Resterade
overskott berodde frimst pa att investeringsprojekt for ekonomi- och personalsystem
aktiverades senare @n planerat. Darfor blev rdntekostnaderna och avskrivningarna lagre dn
budgeterat.

Framtiden

Snabbviixande kommun med ekonomi i balans

Uppsala fortsitter att vara en av landets snabbaste vixande kommuner. Det innebér ett 6kat
tryck pa en anpassning av infrastrukturen och den kommunala servicen. Kommunen kommer
att f0lja nationellt pdgaende arbete om den framtida valfardens organisation och finansiering.
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Organisation i fordndring

Uppsala kommuns styrmodell vardas och utvecklas. Kommunfullméktige beslutar under 2011
om en ny organisation for samhéllsbyggnadsverksamheten. Forsoksverksamheten med
kommunala sjélvstyrande skolor ér forlédngt till 2011, ddrefter behdvs ett nytt
stéllningstagande.

Organisationen av kulturverksamheterna i ldnet utreds med anledning av ett nytt system for
statsbidrag. Det kan leda till fordndringar av kommunens organisation. Arbetet i
regionforbundets effektiviseringsberedning kommer att medfora nya stillningstaganden som
effektiviserar och utvecklar verksamheter. Nu utreds gemensam ndamnd for raddningstjénsten
med Tierp och Osthammars kommuner med start 2012.

Ny regional kollektivtrafikmyndighet

En ny regional kollektivtrafikmyndighet ersétter fran 2012 dagens huvudmannaskap, vilket
kommer att innebéra stora fordndringar for Uppsala kommuns arbete med
kollektivtrafikfragorna. Konsekvenserna kommer eventuellt att pdverka kommunens
bolagsstruktur.

Klimat- och miljoarbetet

Kommunstyrelsens klimat- och energiprogram for 2007-2011 slutfors. Riktlinjerna for det
fortsatta arbetet pa kort- och mellanlang sikt dras upp for att mota det 1dngsiktiga klimatmalet
i Oversiktsplan 2010 som ir utslipp av maximalt 0,5 ton vixthusgaser per invénare 2050.
Transporter och resor star fortsatt i fokus, eftersom den sektor hela tiden har 6kat sina utslépp.

Kommunikation och utveckling av e-tjéinster
Uppsala kommun fortsétter att vara i frimsta ledet bland Sveriges kommuner nér det géller att
utveckla kommunikationen i sociala medier.

Under 2011 dr ambitionen att 6ka antalet e-tjanster med minst 20 procent och att Uppsala ska
vara en kommun som ligger i framkant vad géller e-férvaltning. Som exempel kan ndmnas att
varen 2011 kommer alla skolval att kunna goras med e-tjéinst. Ar 2011 introduceras en
kundportal for brukare dér den enskilde och nirstdende har tillgang till samlad information,
samt har mojlighet att kommunicera med utforare och bistdndshandlédggare.
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Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.

Omradet omfattar fysisk planering, bostadsforsorjning, turistverksamhet,
konsumentverksamhet, gator, végar, parker, naturvard, friluftsliv, ndringsliv, miljo, sdkerhet,
rdddning, beredskap samt civilforsvar.

Sammanfattande analys och bedémning av verksamheten

Merparten av inriktningsmélen uppnaddes under aret. En ny 6versiktsplan for kommunen
antogs av kommunfullméktige. Stadskdrnan och innerstaden ska expandera och stadsstrak
med innerstadskaraktir ska utvecklas dven for ytterstadsdelarna. Kommunfullméktige antog
en samlad strategi for en fossilbrinslefri kollektivtrafik till a&r 2020. Uppf6ljningen av
energianviandningen i kommunens fastigheter pekar pd en minskning med drygt 3 procent.
Trafiken fortsétter att minska i Uppsalas centrum.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Uppsala kommun ska senast 2010 vara bland den framsta fjirdedelen av
landets kommuner i1 Svenskt Néringslivs drliga métning.

Milet kommer inte att uppnas

Uppsala 14g 2010 pé plats 113 av 290 i Svenskt Naringslivs arliga métning bland foretagare
och nér inte upp till den framsta fjdrdedelen. Placeringen &r 24 platser hogre én 2009 och 61
platser hogre dn 2008. Insatser gjordes for att placera Uppsala béttre. Service och
informationen till niringslivet utvecklades. Atgirder genomfdrdes for att forkorta
handléggningstider och flera kontor genomforde utbildning i konsultativt forhallningssatt.

Inriktningsmal: Antalet kollektivtrafikresor ska langsiktigt 6ka med 50 procent.

Maélet kommer att uppnas
Stadstrafiken 6kade under &ret med mer &n 8 procent. Fortsétter antalet resor att 6ka i samma
takt kan en 50 procentig 6kning nas till 2014.

Inriktningsmal: Antalet gdende och cyklande ska oka.

Maluppfyllelsen ér svarbedomd

Cyklandet 6kade marginellt. Det dr svart att berdkna antalet gdende eftersom inga rédkningar
gors. Sdkerheten for gdende och cyklister 6kade vilket pa sikt kan leda till fler gdngtrafikanter
och cyklister.

Inriktningsmal: Antalet dodade och skadade i trafiken ska minska i enlighet med
nollvisionen.
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Milet kommer att uppnéas
Trenden hittills visar pa ldgre antal personskador. Antalet personskador har sjunkit sedan
2005.

Inriktningsmal: Uppsala ska aktivt utveckla sitt varumérke bl.a. genom sina kultur-, natur-,
fritids- och idrottsvirden.

Milet kommer att uppnas

Flera satsningar gjordes pa idrottsomrédet. Ar 2011 blir Celsiusskolan landets storsta
elitidrottsgymnasium. Med samverkan med bland annat elitidrottsforeningar inom
”Tavlingsstaden” har ocksa varumaérket forstiarkts. Kommunens kulturverksamheter lockade
ménga besdkare och fick bra omddmen i mitningar. Informationen om kommunens park,
natur- och friluftsomrdden forbéttrades.

Inriktningsmal: Uppsala ska vara en trygg miljo for dess innevanare och besokare

Milet kommer att uppnéas

I de kommunala grundskolorna och fritidsgérdarna kénde sig 95 procent av barnen trygga. Ett
tvaarigt projekt for samverkan mellan polis, skola och socialtjénst i Gottsunda och Valsitra
startade for att motverka social oro, kriminalitet och droganvéndning bland barn och
ungdomar. Antalet brinder i kommunen ligger under riksgenomsnittet och arbete pagéar for att
Oka brandsédkerheten for personer med omvérdnadsbehov som bor i vanligt boende. Genom
tillsynsarbete med att 6ka foretagens egenkontroll 6kar livsmedelssdkerheten. Bristen pa
bostédder 2010 fick flera negativa konsekvenser. Bland annat har inte alla nyanldnda
barnfamiljer och personer med funktionsnedsittning erbjudits bostad med forstahandskontrakt
inom angiven tid.

Inriktningsmal: Andelen ekologiska livsmedel och socialt och etiskt nérproducerade varor
som upphandlas ska oka.

Malet ar uppnatt

Under aret var 15 procent av ravarorna vid seniorrestaurangerna ekologiskt producerade. |
hog utstrackning anvédndes varor producerade i niromradet. En dialog fordes med utforare och
resulterade i en 6kad anvéndning av socialt och etiskt producerade varor.

Inriktningsmal: Uppsala kommuns verksamhet och dess geografiska omrade skall &r 2020
utsldppen av vixthusgaser ha sinkts med minst 30 procent per capita jamfort med 1990 samt
dérefter fortsitta minska.

Milet kommer att uppnas

Andelen korda mil inom hemvarden som sker med miljobilar fortsatte att 6ka och var 2010
drygt 60 procent. For att minska bildkandet fortsatte satsningarna pa kollektivtrafiken. Nya
gang- och cykelbanor byggdes. I Vattholma och Géavsta uppfordes lokala biobrianslebaserade
fjarrvarmeldggningar under 2010. Fastighetsndmndens mél for energieffektivisering vid
nybyggnation skérptes till 65 kilowattimmar per kvadratmeter och ar. Ett arbete pagar som
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syftar till att fa storre miljofarliga verksamheter att energieffektivisera. Deltagarna i Uppsala
klimatprotokoll utlovade en gemensam minskning av energianvédndningen med 3,7 procent
under 2011.

Inriktningsmal: Formerna for bevarande och stirkande av den biologiska mangfalden ska
utvecklas.

Milet kommer att uppnas
Naturvardsprogrammet ska revideras under 2011 och kommer da &ven att innehalla en plan
for bevarande och stirkande av den biologiska méngfalden.

Inriktningsmal: Kommunala fastigheter ska ha energieffektiva uppvarmningssystem.

Milet kommer att uppnas

Uppfdljningen av kommunens fastigheter till och med augusti pekade pé en minskning av
energianvandningen med drygt 3 procent. Ett bra exempel pa energieffektiva
uppviarmningssystem #ir Angelsta nya forskola med en beriknad energianvindning pa 75
kilowattimmar per kvadratmeter. Detta dr ligre dn de statliga energikraven och forskolan har
darfor klassats som Green Building.

Inriktningsmal: Uppsala kommun verkar for att utveckla och tillskapa fler
trygghetsboenden.

Milet kommer att uppnas

Ett samarbetsavtal ingicks under aret mellan dldrendimnden och Uppsalahem AB angéaende
omvandling av fore detta servicehus till trygghetsbostéder. Pa sikt leder det till 160 nya
trygghetsbostdder. Dessutom stills ofta krav vid markanvisning fran kommunens pé att en
viss andel av bostdderna ska vara trygghetsboende.

Viktiga hdndelser

En tit, gron och upplevelserik stad

Kommunfullméktige antog en ny dversiktplan for kommunen. Kommunen stérker
utvecklingen av staden mot en tit, gron och upplevelserik stad. Stadskérnan och innerstaden
ska expandera och stadsstrak med innerstadskaraktir utvecklas dven i ytterstadsdelar.
Satsningar pa stomlinjestrak ger hog framkomlighet for kollektivtrafiken. Den nya
bostadspolitiska strategin som antogs under aret betonar vikten av en bostadsmarknad som
effektivt kan tillgodose efterfragan. Speciell vikt laggs vid hyresldgenheter, bostdder for
studenter, dldre och sérskilda grupper.

Under aret vann detaljplaner for cirka 2 500 nya bostdder laga kraft. Planerna omfattar bade
stadsbebyggelse och smihusbebyggelse. Ett program for ny bebyggelse 1 6stra Sala Backe
togs fram och kommer pé sikt att gora det mdjligt att bygga drygt 2 000 bostédder i ett centralt,
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attraktivt lage 1 Uppsala. Fyra markanvisningar avseende mark for bostadsdndamal
genomfordes. Dessa omraden kommer efter planldggning att kunna rymma 250-300 bostéder,
varav cirka 70-80 blir hyresritter.

Kommunens tomt- och smdhuskd omfattar drygt 1 100 personer. Ett nytt webbaserat ko- och
informationssystem togs under aret i bruk. Antalet bygglovansokningar dkade under aret med
atta procent.

Storre markforvarv skedde 1 Berthaga och 1 Funbo. Ett stort verksamhetsomrade borjade
planliggas i Ostra Fyrislund och hir har ocksi en ny bussdepa planlagts.

Klimatanpassad stad

Kommunstyrelsens klimatprogram fordjupades inom alla fem fokusomradena och ar pé vig
att uppfyllas. Kommunfullméktige antog en samlad strategi for en fossilbrénslefri
kollektivtrafik till ar 2020.

Med Uppsala klimatprotokoll startade kommunen ett samarbete med strategiska foretag och
organisationer. Syftet &r att i bred lokal samverkan fora klimatfragorna framat. De atgérder
som deltagarna dtog sig, kommer att leda till att utslappen 1 hela kommunen minskar med
cirka 1,5 procent under 2011.

Uppbyggnaden av lokala ndrvirmenét i samarbete med Bionédr Narvirme AB och
Uppsalahem AB fortsatte under 2010. I bdde Vattholma och Gavsta har lokal
biobrinslebaserad energiproduktion och distributionsnét byggts.

Uppfdljningen av energianvindning fér kommunens fastigheter pekar pa en minskning med
drygt 3 procent. Under 2010 uppfordes till exempel Angelsta nya forskola som har en
berdknad energianviandning pé 75 kilowattimmar per kvadratmeter och ar och klassats som
Green Building.

Trafiken minskar i Uppsalas centrum

Under aret 6kade antalet resor i stadstrafiken i den takt som krédvs for att nd malet om en
fordubbling av resandet. Inférande av stomlinjer fortsatte. Byggandet av en ny bussdepa
startade 1 Fyrislund. Ytterligare en bussdepa planeras vid Kungsingens Gérd.

Stationshuset och Centralpassagen 6ppnades under varen. Flera storre projekt pa kringleden,
“héstskon”, har fardigstéllts och medfort battre framkomlighet. Malet med utbyggnaden ar att
pa sikt minska genomfartstrafiken i centrum.

Inférande av 30-zon i centrum och forbud for dubbdéick pd motorfordon pd Kungsgatan
medforde bland annat en minskning av trafiken i centrum. Partikelhalten blev ldgre och ligger
under miljokvalitetsnormens gransvirde. Den snorika vintern innebar att stora resurser fick
laggas pa snordjning. Cykelvédrdar som arbetar i centrala staden blev uppskattade och
ordningen pé cykelparkeringarna blev bittre.
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Uppsala fortsitter vara testmiljo for energilosningar

Uppsala har i samverkan med Stockholm Business Alliance, deltagit pd vérldsutstéllningen i
Shanghai. Uppsala Bio har genomgétt en internationell utviardering och beviljats fortsatt
finansiering fran Vinnova for 2011-2013. Uppsala fick ocksa statligt stod for att inom ramen
for Energihuset arbetet med “Uppsala som tesmiljoé for innovativa energilosningar”.

Nya mojligheter for foretagande

Privatiseringen av apoteken och upphévandet av kravet pa forprovning och godkénnande for
att starta livsmedelsforetag har inneburit nya mojligheter for foretagande. Foretagandet har
ocksa medfort tillsyn dver ett nytt omrade och fordndringar i tillsynen av livsmedelsforetagen.

Okningen i antal hotellntter var den storsta pa tio ar. Under aret har ocksi Bondens marknad
genomforts med framgang.

Triffpunkt i Gottsunda och samverkan med Valsitra

Motesplats Treklangen invigdes i1 borjan av september. Treklangen dr ténkt att bli en naturlig
traffpunkt for Gottsundaborna med allt fran forskola till dldreboende och kulturliv. Ett tvaarigt
projekt for operativ samverkan mellan polis, skola och socialtjanst i stadsdelarna Gottsunda
och Valsitra padborjades ocksa.

Biittre lekparker och Storvad kvar som badplats

Murkelparkens nya tillgdnglighetsanpassade temalekplats invigdes och den mycket anvinda
lekplatsen 1 Stadstradgarden utvidgades.. Genom att kopa in marken vid Storvad har
kommunen sett till att badet kommer att finnas kvar.

Nya biotoper for biologisk mangfald

Gronstraket fran Gottsunda centrum till Gottsundagipen genomgick en fordndring for att den
ska upplevas trivsammare och tryggare. Biotoper for biologisk méngfald skapades genom
restaurering av sandytor 1 Bjorklinge friluftsomrade, langs Kungséngsleden och i1 Trasthagen

Ekonomiskt utfall

Ekonomiskt utfall Bokslut Budget Bokslut
2009 2010 2010

Nettokostnader (mnkr) 386 460 388

Nettokostnaderna for infrastruktur, stadsutveckling och skydd med mera &r 388 miljoner
kronor, 71 miljoner kronor ligre in budget. Overskottet forklaras av vinster fran
exploateringsverksamheten pd 74 miljoner kronor. Om vinsterna exkluderas blir resultatet ett
underskott pd drygt 2 miljoner kronor.

Hoga kostnader for sno och kyla
Verksamhetsomradet fick 41 miljoner kronor extra for att ticka 6kade kostnader for
vintervaghallningen. De extra medlen till trots visade vintervdaghallningen ett underskott pa 5
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miljoner kronor. Det kalla och sndiga vidret innebar omfattande plogning, bortforsling av sno
och vintersandupptagning. Kostnaderna for gaturenhallning 6versteg budget med 3 miljoner
kronor da det omrade som renhalls utvidgades och méngden sopor blev storre.
Parkeringsavgifterna blev 7 miljoner kronor ldgre &n budgeterat vilket ocksa paverkade
resultatet negativt.

Ligre kostnader for outnyttjad Rakel

Att tilldelad budget for kommunikationssystemet Rakel och uppstillningsplats for farligt gods
inte nyttjades innebar ca 8 miljoner kronor i ldgre kostnader. Antalet beslutade
bygglovsdrenden blev fler dn forvantat och gav ddrmed 6kade intdkter pa 2 miljoner kronor.

Framtiden

Mark behovs for kommunal service och bostiader

Uppsala kommuns positiva befolkningsutveckling fortsétter de nirmaste aren.
Oversiktsplanen betonar behovet av ett kommunalt markinnehav som ska tillgodose behovet
for kommunal service, tekniska anldggningar, bostdder samt mark for néringslivet. Eftersom
kommunens markdgande &r relativt litet blir en av de viktigaste uppgifterna for kommunens
utveckling att 6ka sitt strategiska markforvarv.

Efterfragan pa forskolelokaler fortsatter att vara hog och behovet av fler och nya
omvardnadsboenden dkar. I det egna kommunala fastighetsbestandet finns ett uppdamt behov
av underhall.

Tredimensionell digital stadsmodell ger bittre planering
Oversiktsplanearbetet ska etableras som en rullande process. Viktiga inslag i detta arbete blir
omvérldsbevakning, uppfoljning, tematiska tilligg och férdjupningar samt aktorsdialoger.

For att ge ett bittre planeringsunderlag pagar ett projekt for att skapa en tredimensionell
digital stadsmodell. Den blir dven ett sétt att marknadsfora Uppsala och ge néringslivet
tillgang till béttre geodata. ”.

Vattendirektivet stdller 6kade krav pd kommunens arbete med sina vattenforekomster. En
struktur for kommunens ansvarsfordelning och framtida organisation for arbetet med dessa
fragor tas fram under 2011.

Langsiktigt klimatarbete prioriterar att minska transporterna

Det ldngsiktiga klimatmalet 1 den nya Oversiktsplanen dr 0,5 ton vixthusgaser per invénare ar
2050. Transporter och resor ska prioriteras eftersom detta dr den sektor som hela tiden okar
sina utslapp.
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Haéllbarhetsprogram for hela stadsbyggnadsomraden blir viktiga for att klara EU:s nya direktiv
om att alla byggnader, offentliga savil som privata, ska klara de nya kraven for nira
nollenergihus 2020.

Vindkraftsfragorna ska behandlas 1 ett tilligg till 6versiktsplanen, med hjélp av stod fran
Boverket. Inom tillsynen ska arbetet utvecklas framfor allt mot energikartldggningar av olika
typer av anldggningar.

Nya satsningar pa kollektivtrafik

Genomforandet av den nya Oversiktsplanen fokuseras under 2011 pé att infora
stomlinjesystemen for kollektivtrafiken. Det ska bland annat klargoras vilka atgiarder som
krévs 1 gatumiljon och var och hur hallplatser bist placeras.

Arbetet med att forbattra luftkvaliteten 1 centrum fortsatter och fler mitningar av partiklar
gors. Den kartlaggning av buller som krdvs av stdder i Uppsalas storlek sker under 2011 och
foljs av ett atgardsprogram 2012.

Stora skillnader i barns socioekonomiska forhallanden

Det arbete med stadsdelsutveckling som pabdrjades 1 Gottsunda, Valsidtra och Sévja fullfoljs
for att stiarka de sociala férhallandena och forbéttra omradenas attraktivitet och
utvecklingsmojligheter.

En kartldggning av barns och barnfamiljers socioekonomiska forhallanden 1 Uppsala kommun
visar stora skillnader mellan och inom kommunens stadsdelar. En kartliggning som bor ligga
till grund for arbetet med den fortsatta stadsdelsutvecklingen.

Grona omraden for samvaro och biologiska inventeringar

For att stimulera ménniskor till att vistas utomhus och dgna sig mer at fysisk aktivitet behdvs
tillgdngliga och trygga promenadstrak, motionsspar och spontanidrottsplatser. Prioriterade
omrdden for detta dr Gottsunda, Arenastréket och Granby. Omraden som ska prioriteras for
friluftsliv och rekreation dr bland annat Ariket och Vedyxaskogen. Formerna for att hoja
drifts- och investeringsinsatser i strategiskt placerade parker och platserska ska utredas.

Offentliga bad ar viktiga for rekreation och som métesplatser. Uppsala har {2 friluftsbad och
medborgarnas tillgéng till de bad som finns bor darfor sdkerstillas. Mer mark bor avsittas for
koloniomrdden, speciellt i stadens sddra delar.

Under 2011 ska flera biologiska inventeringar goras och en plan for biologisk méngfald tas
fram. Arbetet med beslutsunderlag for naturreservat i Arike Fyris fortsitter. Inom arbetet med
A-straket ska potentiella ytor for evenemang kartliggas.

Mer kontroll av kemikalier
Kemikalier i samhillet dr en fraga som uppmairksammas allt mer. Den nya
kemikalielagstiftningen REACH innebir nya krav och EU forstérkte 2010 kontrollen av
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kemikalietillsynen. Hilsoskyddstillsynen inriktas pa lokaler for kdnsliga och utsatta grupper
som forskolor, skolor och vard- och serviceboenden.

Fler och mindre restauranger

I restaurang- och krogbranschen gar utvecklingen mot allt fler, men mindre och nischade,
serveringsstillen. Ett 6kat egenansvar hos utdvarna kan medfora ett minskat tillsynsbehov.
Flera foretag 1 kommunen verkar nationellt och internationellt, vilket innebér ett behov av
okad samverkan med myndigheter inom och utanfoér Sverige.

Fler etableringar av foretag ger tillvaxt

Inom etableringsverksamheten kommer ett offensivt arbete att genomforas, med tydligare
definierade etableringsomraden. Genom en mer transparent mark- och exploateringsprocess
och ett aktivt marknadsforingsarbete ska kommunens position stiarkas. En ny métning av
kundngjdhet genomfors 2011, och en ny handlingsplan for béttre foretagsklimat utarbetas.

Genom att arbeta med kluster av foretag blir inriktningen pa cleantech, ICT-sektorn och
kreativa néringar tydligare. Lokalkoncept ska utvecklas for att de unga forskningsdrivna
foretagen ska kunna finnas kvar 1 Uppsala. Nyforetagande ska stimuleras bland annat genom
kraftfulla insatser péd entreprenorskap i1 skolan och pa Ung foretagsamhet.
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Fritid och kultur

Omradet omfattar allmén fritids- och kulturverksambhet, fritids- och friluftsanlédggningar,
fritidsgérdar, teaterverksamhet, musik- och kongressverksamhet, biblioteksverksamhet, bad-
och sportanldggningar, kulturmiljovérd, konst- och museiverksamhet, stod till foreningsliv
och studieorganisationer, musik- och idrottsskolor och fria kulturlivet.

Sammanfattande analys och bedémning

Kvaliteten pa kulturutbudet 1 Uppsala kommun var under 2010 mycket hog. Tillgdngen till
biblioteksservice och métesplatser i nya omrdden 6kade. Inom fritids- och
friluftsverksamheten praglades aret av planeringsinsatser och nybyggnationer for att skapa
dndamalsenliga idrotts- och friluftsanldggningar samt av atgérder for att forbattra
tillgdngligheten till dessa.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Barn och ungdomar skall likabehandlas vid fordelning av tider och lokaler
for fritids- och idrottsaktiviteter.

Milet kommer att uppnas

Fé klagomal kom in betrdffande brister i likabehandling vid fordelning av tider vilket
indikerar att regelverket fungerar. En dversyn av regelverket for fordelning av tider och
lokaler pabdrjades under dret och redovisas 2011. Under 2011 kommer ndmnden ocksa att
sdrskilt granska att tidfordelningen sker i enlighet med ndmndens regelverk. Ytterligare
omkladningsrum, framst for flickor, gjordes i ordning vid Grénby ishallar.

Inriktningsmal: Elitidrottens forutsittningar ska forbattras bland annat genom att det skapas
dndamélsenliga anldggningar. Kommunens och idrottens samverkan med néringslivet utgor
hir ett viktigt redskap

Maélet kommer att uppnas

Under 2010 fattades en rad beslut om olika arenor som ska byggas under de kommande éren.
Fritids- och naturvardsndmnden tecknade avtal avseende foreningsbidrag till uppforandet av
en bandyhall 1 Granby. Hallbyggnationen paborjades och sker som ett samverkansprojekt
mellan kommunen, néringslivet och foreningar. Grinby ishall rustades upp och arbetet med
upprustning av hela Grinby sportfalt startade. Under aret fattades ocksé beslut om utveckling
av Lotens fotbollscentrum genom en ny omklddningsbyggnad for bland annat elitfotboll.

Inriktningsmal: Tillgangen till biblioteksservice/motesplatser 1 nya omraden bor ses dver.
Biblioteksbussarna ska erbjuda flexibla I6sningar.
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Milet kommer att uppnéas

Biblioteksbussarnas turer ér flexibla och gér att anpassa efter nya behov. En kontinuerlig
Oversyn pagar for att hitta den optimala servicenivan. En ny, mera andamaélsenlig
biblioteksbuss togs i bruk, och ersatte en gammal uttjant buss.

Inriktningsmal: Biblioteken ska ligga i framkant vad giller e-tjénster och ska utveckla dem
bland annat genom samverkan med andra bibliotek/institutioner.

Milet kommer att uppnéas
En ny bibliotekswebb togs fram i samverkan med lénets dvriga bibliotek. Den tas i bruk under
2011.

Viktiga hdndelser

Kulturella utvecklingsprojekt

Kulturndmnden engagerade sig i olika utvecklingsfragor. Inom projektet Kultur f6r utveckling
arbetade kulturndmnden med projekten Unga K-maérker, Gottsunda kulturstadsdel, Ingmar
Bergmans Uppsala, Nya rum for konsten, Kulturstaden Uppsala och Kulturella spar 1
stadsrummet. Kulturnimnden deltog i arbetet med att ta fram en ny 6versiktsplan. Sarskilt
uppmarksammades kulturmiljofragorna i planprocessen.

Det litterdara Uppsala hittade nya motesformer

Kommunens fristadsforfattare skapade nya former for méten mellan forfattare och
kommunens medborgare i samverkan med kulturkontoret, stadsbiblioteket och ett
studieférbund. Workshops och programverksamhet genomfordes pé stadsbiblioteket och en
antologi Ord fran ett rum publicerades,. Uppsala kommun anslot sig till ndtverket
International Cities of Refuge Network (ICORN) som organiserar virldens fristdder.

Oversyn av ansvar inom kulturomradet

Uppsala kommun och Landstinget i Uppsala ldn inledde en gemensam dversyn av
ansvarsfordelning och huvudmannaskap for kulturinstitutionerna Upplandsmuseet, Musik i
Uppland, Uppsala stadsteater och Uppsala konstmuseum. Kulturndmnden medverkade dven 1
arbetet med att ta fram en regional kulturplan f6r Uppsala 14n. Den kommer att ligga till grund
for forhandlingar med staten om statsbidrag under 2012.

Kulturarvets beriittelser lockade fler besokare

Stadsarkivet fortsatte att vidareutveckla samarbetet med flera institutioner inom arkiv-,
biblioteks- och museiomradet i Uppsala. Gemensamma arrangemang, programverksamhet,
seminarier och kurser i arkivkunskap ledde till 6kat intresse for arkivfragor. Antalet visningar
av arkivet for allménheten och studiebesok héller ofordndrad niva. Intresset for stadsarkivets
utstiillningar, bilder, planer och ritningar fortsatte att 6ka. Aven antalet besék av barn och
ungdomar 6kade under aret.
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Sveriges mest dynamiska scen

Uppsala stadsteater &r en av landets mest uppmérksammade stadsteatrar. Varje r sitter
teatern upp 10 till 15 egna produktioner pa de fyra scenerna. Utdver detta ges ocksa arligen ett
antal géstspel inom teater, dans och performance. I april varje ar arrangeras den
internationella scenkonstfestivalen TUPP nér artister frdn hela vérlden fyller teaterns scener.

Barn och ungdomar viktiga for stadsteatern

Barn och unga ér prioriterade malgrupper for Uppsala stadsteater. Forestdllningen Den
blomstertid som kommer visades gratis for hogstadieungdomar i Uppsala under véren. Inte
mindre dn 4 200 ungdomar sdg forestédllningen.

Betydelsefull motesplats

Uppsala Konsert & Kongress utgjorde en viktig motesplats for uppsalaborna. Av Uppsala-
enkéten 2010, utford av Provos Research AB, framgar att 83 procent av Uppsalas befolkning
nagon gang besokt anldggningen, och hela 66 procent under de senaste 12 manaderna.
Konsertverksamheten uppskattades av uppsalaborna och vickte uppmérksamhet nationellt
men dven internationellt. Uppsalaborna gér betydligt oftare pa konsert sedan Uppsala Konsert
& Kongress tillkommit, och reser mer sillan till andra orter for konsertbesok. Andelen publik
som kommer hit fran regionen, inklusive Stockholm, utgér narmare 30 procent. Inte séllan
reser publik fran hela landet, och ibland dven fran andra ldnder for att g& pa konsert i Uppsala.
Genrebredden och genrefordelningen ar god vilket gor att verksamheten nr manga olika
grupper i samhéllet. Kongress- och konferensverksamhetens volym totalt motsvarar, och 1
vissa fall overtriffar, referensanldggningar i landet. Kongress och konferensverksamheten
bidrar till att stirka hotellbeldggningen och 6vrig besdksnéring i Uppsala.

Nytt marknads- och destinationsbolag bildades

Kommunfullméktige beslutade i april att fordndra dgardirektivet till Uppsala Tourism AB till
att &ven omfatta kommunens varumirkesarbete och att ansvara for storre
samverkansevenemang, bade inom staden och inom kommunorganisationen. Bolaget fick 1
och med det utvidgade uppdraget ett nytt namn: Destination Uppsala AB. Medarbetare fran
kommunledningskontoret och kulturkontoret gick dver till det nya bolaget.

Bandy for tjugonde éret i rad med rekordpublik

SM-finalerna i bandy genomfordes &r 2010 for 20:e aret i rad pa NCC Studenternas. En
folkfest som under aren har utvecklats till Sveriges storsta vinterevenemang utomhus, med ett
publikrekord pa 25 570 besokare 2010. For Uppsalas del genererar bandyfinalerna ett hogt
mediaviarde med direktsdndning i tv och radio, nationellt och internationellt.

Positiv utveckling av turismen

Fyrishov AB ir, sett till antalet besok, Sveriges ledande arena och femte storsta
besdksmal/seviardhet. Under aret genomfordes 23 tavlingar inom projektet Tavlingsstaden,
279 events och tva tv-inspelningar pd Fyrishov.
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Sveriges fjirde starkaste idrottsstad

Den av fullmiktige beslutade evenemangsstrategin har, genom aktivt arbete med idrotts- och
kulturevenemang, resulterat i en stark 6kning 1 evenemangsbeldggning. Detta har medfort att
turismen utvecklats positivt . Métt i antal hotellnétter har 6kningen varit den storsta pa 10 &r,
vilket dr védsentligt 6ver riksgenomsnittet. I enlighet med kommunfullméktiges uppdrag har ett
nytt elitidrottsavtal med 10 elitklubbar, Upplands idrottsforbund och UNT forhandlats fram
for sdsongen 2010/2011. Uppsala kommun rankades av tidningen Sport&Affarer som
Sveriges fjirde starkaste idrottsstad.

Bittre idrotts- och friluftsforutsittningar

Fritids- och naturvdrdsndmnden arbetar malmedvetet for att hoja standarden pa kommunens
idrotts-, fritids- och friluftsanldggningar. Grusplanen i Valsitra ersattes med konstgrds. Ny
omklidningsbyggnad iordningstilldes i Arsta. Utvecklingen av Grinby sportfilt inleddes
genom bygget av en bandyhall. En foreningsdriven konstfrusen isbana togs i drift vid Valsétra
IP. T Sunnerstadsens friluftsomrdde restaurerades natur- och kulturstigen. I samarbete med
Friluftsfrimjandet skapades den handikappanpassade Skogsmulles stig. Uppsala alpina center
utokades med en ny storslalombacke och en ny barnbacke. En omfattande enkdtundersdkning
av foreningarnas anldggningsbehov genomfordes for att ge underlag till en forsorjningsplan
for kommunens idrottsanldggningar.

Maojlighet till meningsfull fritid for barn och ungdomar

Barn- och ungdomsndmnden har aktivt arbetat med att ge ungdomar mojlighet till en
meningsfull fritid. Upplands Idrottsforbund 6vertog uppdraget och ansvaret for
idrottsskolorna. Studieférbundet Studieframjandet dvertog ansvaret for projektet
Foreningshus Gottsunda. Mellansvenska konferensen 1 fritidsfragor 4gde rum i Uppsala i
oktober, med deltagare fran 7 kommuner. Barn och ungdomsnamnden och fritids- och
naturvardsnimnden var arrangdrer med Ungdomsstyrelsen och Skandia Idéer f6r Livet som
medarrangorer.

Ekonomiskt utfall

Ekonomiskt utfall Bokslut Budget Bokslut
2009 2010 2010

Nettokostnader (mnkr) 355 355 360

Arets nettokostnader for fritid och kultur uppgick till 360,4 miljoner kronor. Det ir en 6kning
med 1,4 procent jamfort med foregdende &r. Nettokostnaderna for verksamhetsomradet var
5,7 miljoner kronor hogre dn vad kommunfullméktige budgeterat. Detta forklaras av att
kommunens bidrag for att bevara och utveckla Linnétradgardarna pa drygt 5,2 miljoner
kronor var budgeterat under ett annat verksamhetsomrade.

Fritids- och naturvirdsndmndens kostnader for verksamhetsomradet blev 2,7 miljoner kronor
mer dn kommunfullméktiges budget. Merparten av underskottet var planerat, och skulle
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tdckas med Overskott fran verksamhetsomradet infrastruktur och skydd. Storre atgirder
vidtogs vid bland annat Studenternas, Grénby ishallar och Ekeby konstgriasplan. Ett dyrare
avtal med Fyrishov AB och landskredet vid Sunnerstadsen medforde 6kade kostnader.

Fastighetsndmndens forvaltning av konsert- och kongresshuset visar ett Gverskott pa 2,2
miljoner kronor. Detta forklaras av ldgre kostnader for bland annat drift och underhall dn
budgeterat.

Framtid

Miénga utvecklingsfrigor inom kulturomridet

Uppsala kommun kommer édven i fortsdttningen att medverka i framtagandet av en regional
kulturplan samt delta i arbetet med 6versynen av de regionala kulturverksamheterna. Ett nytt
kulturmiljoprogram tas fram till 2013 och kommunens kulturpolitiska program ska revideras.
Arbetet med att utveckla en vital konst- och museiverksamhet kommer att prioriteras.

For att levandegora Uppsalas skrivna kulturarv kommer @nnu fler samarbeten att 4ga rum.
Samarbetet med skolan ska prioriteras. For att gora dldre kommunala handlingar tillgdngliga
genomfors en okad digitalisering. Stadsteatern kommer att satsa pé forbattrad kundservice och
en ny struktur for teaterns organisation.

Nya forutsittningar for idrott och fritid

Utvecklingen av Granby sportfilt fortsdtter. Omdaningen av Arenastréket ar prioriterat. Pa
Studenternas IP star fotbollsarenan forst pa tur men dven bandybanan behover atgérdas.
Fyrishov kommer att fullfélja kommunfullméaktiges beslut om att tillféra mer hallkapacitet till
anldggningen. Flera av kommunens befintliga idrottsanldggningar kommer att rustas upp.
Arbetet med att utveckla friluftsomraden och att anldgga nya friluftsbad, samt att 6ka
tillgidngligheten bland de befintliga baden fortsitter.

Fler motesplatser for barn och unga

Barn- och ungdomsniamnden kommer att 6ka stodet till ideella organisationer for
stadsdelsutveckling. En satsning pé fritidsklubbar kommer att krdvas. Arbetet med att
tillgodose métesplatser for unga, 1 form av fritidsgardar, kommer att prioriteras. Behovet av
fritids- och ndjesutbud for dldre tondringar i city och de stora stadsdelarna ska ses over.
Lokaler for foreningar, som inte tillgodoses av idrottsanldggningar, kommer att
uppmirksammas.
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Pedagogisk verksamhet

Verksamhetsomradet omfattar forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg, férskoleklass,
grundskola, grundsirskola, gymnasieskola, gymnasiesirskola, kommunal vuxenutbildning,
sdarvux och svenska for invandrare

Forskola

Sammanfattande analys och bedémning av verksamheten

Forskolan har utvecklat ett tydligare fokus pd maluppfyllelse i férhdllande till 1droplanen.
Utvecklingsarbetet behover dock tydliggoras utifran faststéllda effektmal for den kvalitet som
ska uppnas i1 den pedagogiska verksamheten.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Elever med annat modersmal dn svenska ska ges goda forutséttningar att né
malen enligt ldroplan.

Milet kommer att uppnas

Antalet elever i forskoleklasser som far modersméalsundervisning har 6kat. 82 procent av barn
med annat modersmaél 6nskade sig modersméalsstdd och 64 procent av dessa fick stéd. 40
procent av forskolorna har flersprakig personal som talar samma sprak som barnen pa
forskolan. Forskolorna fick under hosten mdjlighet att anséka om tilldggsbelopp for den
flersprakiga pedagogiska personalen som de nyttjar i arbetet med modersmaélsstod. En
forutsittning for att nd malen i ldroplanen dr troligtvis kunskapen i svenska.

Inriktningsmal: Elevernas kunskapsutveckling ska prioriteras. Uppsalas elever ska uppnd
minst det resultat som forvéntas enligt Skolverkets statistikdatabas Salsa. Malet géller varje
skolenhet.

Maluppfyllelsen dr svirbedomd

De kommunala forskolornas systematiska kvalitetsarbete for att nd mélen granskades.
Resultatet visade att férskolorna var bra pa att beskriva sina lirandemiljéer och de verktyg
som anvénds for trygghet. Ansvarsfordelning och rutiner for uppf6ljning och utvardering
synliggjordes i de flesta kvalitetsredovisningar.

Inriktningsmal: Lirare och elever ska vara trygga i skolmiljon. Detta innebar bland annat att
det ska rada lugn och ro i1 klassrummen och att mobbning eller annan krinkande behandling
inte tolereras.
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Milet kommer att uppnéas

En genomgang av likabehandlingsplaner fran hélften av de kommunala forskolorna och
familjedaghem visade att det forebyggande arbetet beskrevs pa ett tillfredsstillande sitt.
Dartill innehdll merparten av de genomgangna planerna atgérder mot kréankningar eller
trakasserier mellan barn.

Viktiga handelser

250 nya platser i forskolan och finsk-svenska avdelning

Sju enskilda forskolor med sammanlagt 250 platser startade under 2010. Ytterligare tva
mobila forskolebussar togs 1 ansprak med plats for 40 barn totalt. Kommunen medverkade
dessutom till att en svensk finsk forskoleavdelning med 20 platser startade.

Kvalitetsupphandling av tva forskolor

Upphandling av driftsentreprenad av tva forskolor genomfordes i form av
kvalitetsupphandling. I en kvalitetsupphandling ar erséttningen forutbestimd och kvaliteten
avgor val av utforare. Tilldelningsbesluten om en trearig drift gick till kommunens egen regi
som ska fortsitta driva Boldndernas forskola och C-foretaget som tar 6ver Tallens forskola.

Tillsyn av enskild verksamhet genomfordes

Under aret genomfordes tillsyn pd 15 enskilda forskolor och familjedaghem. Samma
frdgeunderlag som anvindes i tillsynen stélldes till resterande enskilda forskolor och
familjedaghem. Syftet var att {4 en fullstéindig bild av egenkontrollen vid den enskilda
verksamheten.

Ekonomiskt utfall

Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader (mnkr) 988 1081 1 068 -12
Antal inskrivna barn 9822 10343 10192 -151
Nettokostnad per

inskrivet barn (tkr) 100 103 104 1

Barnomsorgsgarantin upprdtthdlls

Nettokostnaderna for forskoleverksamheten blev 12,3 miljoner kronor ligre én
kommunfullmiktiges budget p4 totalt 1 081,6 miljoner kronor. Overskottet forklaras dels av
att antalet inskrivna barn i1 forskolan blev farre 4n budgeterat, dels av att budgeten till
vardnadsbidraget endast forbrukades till hilften. Kommunen kunde under éret upprétthalla
barnomsorgsgarantin. Det innebar att vardnadshavaren erbjods en plats senast fyra ménader
efter att behovet var anmilt.
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Férre barn dn vintat gick i forskolan

Ar 2010 var i genomsnitt 10 192 barn inskrivna i forskolan. Det r 151 barn ligre 4n
antagandet 1 IVE 2010-2013, men 370 fler 4n foregdende ar. Andelen barn i aldern 1 till 5 ar
som var inskrivna i forskolan uppgick till 86,5 procent. Det &r 0,2 procentenheter ldgre &n
foregaende ar. Andelen barn inskrivna i enskild forskola uppgick till 27,0 procent, nagot
hogre én foregaende ar. Jamfort med 2009 6kade dven barnens vistelsetid 1 forskolan i
genomsnitt, eftersom antalet inskrivna barn omraknat till heltid 6kade mer &n antalet inskrivna
barn.

Fa utnyttjade vardnadsbidraget

Kostnaderna for vardnadsbidrag uppgick till 10 miljoner kronor, vilket &r 1 nivd med
foregaende ar. Under aret utgick i genomsnitt vrdnadsbidrag till 270 barn per ménad, vilket
ar 4 barn farre dn 2009.

Bokslut Bokslut
2009 2010  Forandring

Antal inskrivna barn

omraknat till heltid 7 897 8 294 397
Nettokostnad per

heltidsbarn (tkr) 124 128 4
Andel barn i enskild regi

(%) 26,8 27,0 0,2

Nettokostnad per
heltidsbarn i enskild regi
(tkr) 108 121 13

Servicegrad (%) 86,3 86,5 0,2

Varje barn kostade mer

Jamfort med foregdende ar 6kade emellertid de totala nettokostnaderna med 80,1 miljoner
kronor. Drygt hélften av 6kningen forklaras av att nettokostnaden per inskrivet barn 6kade
med 4,3 procent jamfort med 2009. Nettokostnaden per heltidsbarn uppgick till 127 600
kronor och visade ddrmed en 6kning pé 3,0 procent. I berdkningen av kostnad per inskrivet
barn och heltidsbarn exkluderas kostnaderna for vardnadsbidrag. Personaltdtheten, métt i antal
barn per arsarbetare, var per 15 oktober, 5,8 barn pa kommunala forskolor och 5,0 barn pa
enskilda forskolor. Dessa forutséttningar dr ofordndrade fran 2009. Antalet barn 1 barngrupper
per 15 oktober var i genomsnitt 18,4 barn i kommunala forskolor och 16,1 i enskilda
forskolor.

Andrade villkor for lokalkostnader

En ny ersittningsmodell som innebér bidrag pa lika villkor for samtliga utforare giller fran
2010. I grundbeloppet ingér en enhetlig ersittning for lokalkostnad pé 18 422 kronor per barn.
Nivéan i erséttningen bygger pa en genomsnittlig lokalkostnad for den kommunala
forskoleverksamheten.
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Framtiden

400 nya forskoleplatser behdvs varje ar

Kommunen kommer under 6verskadlig framtid att ha fortsatt hog tillvixt. Behovet av nya
forskoleplatser kommer att vara 400 arligen. Detta kréver en god planering av barn och
ungdomsnidmnden i samverkan med byggnadsndmnden, fastighetsndimnden samt Styrelsen for
vard och bildning och enskilda entreprenorer.

Mer pedagogik i nya skollagen

Den nya skollagen och den reviderade laroplanen Lpfo 98 innebér stora fordndringar.
Forskolan blir en egen skolform och uppfoljning, utviardering och utveckling betonas.
Forskolldrarens och forskolechefens ansvar stirks. Forskolans pedagogiska uppdrag stirks
och forskolan ska forbereda barnen for fortsatt utbildning. Laroplanen ska gélla for bdde
fristdende och kommunala forskolor. Kommunen ska striava efter att erbjuda omsorg for barn
dven vid obekvidm arbetstid, till exempel natt och helger.

Fler forskollirare behovs
En omfattande rekrytering av forskolldrare kommer att bli nddvandig for att klara de 6kade
kompetenskraven enligt den nya skollagen samt ett 6kat antal forskoleplatser.

Skolverksamhet 6-15 ar

Sammanfattande analys och bedémning

Maluppfyllelsen for de yngre barnen i ar tre och fem utvecklades positivt. En majoritet av
eleverna i dessa aldrar nddde malen i1 svenska och matematik. Meritvérdet for elever i arskurs
9 var lagre dn foregaende ar och lagre dn forvéantat. Det var stora skillnader i meritvirde
mellan Uppsalas skolor. Det hogsta meritvéirdet dr 267 och det ldgsta 188. De kommunala
skolorna hade lagre maluppfyllelse én de fristaende skolorna. Kunskapsmalen for sdrskolan
var svéra att bedoma da det saknades kunskapsresultat for eleverna. Tryggheten 1 skolan var
god men atgirder behdver utvecklas mot krdankningar mellan barn och personal. Kunskap om
situationer och platser dér krankningar sker behdver forbattras.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Elevernas kunskapsutveckling ska prioriteras. Uppsalas elever ska uppnd
minst det resultat som forvéntas enligt Skolverkets statistikdatabas Salsa. Malet géller varje
skolenhet.
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Milet kommer inte att uppnas

Det genomsnittliga meritvirdet for elever som slutade ar 9 2010 var 213. Det forvintade
vardet var 215. Hélften av skolorna uppnadde sitt forvintade virde Detta innebér att barn och
ungdomsnidmndens kunskapsmal om att elever i skoldr 9 ska uppna minst meritvirdet enligt
Skolverkets statistikdatabas Salsa inte uppnaddes.

Andelen elever som uppnddde minst betyget godként 1 samtliga @&mnen uppgick till 77 procent
mot forvantad andel pa 80 procent. Andelen behoriga till gymnasieskolans nationella program
uppgick till 90,2 procent.

Effektmalet om att 90 procent av barnen ska utveckla en grund for att 1dsa och skriva i
forskoleklass uppnaddes. Malen for &rskurs 3 uppnas nér 93 procent av eleverna uppnar
malen 1 de nationella proven 1 matematik och 94 procent i svenska. Andel elever som uppnéar
maélen i de nationella proven i arskurs 5 dr 94 procent i engelska, 93 procent i matematik, 95
procent, i svenska och 88 procent i svenska som andra sprak.

I sdrskolan uppfyllde samtliga skolor mélet att ha skriftlig dokumentation som visar elevernas
méaluppfyllelse. Detta géller svil sirskoleelever som traningsskoleelever.

Inriktningsmal: Lirare och elever ska vara trygga i skolmiljon. Detta innebér bland annat att
det ska rdda lugn och ro i klassrummen och att mobbning eller annan kriankande behandling
inte tolereras.

Milet kommer att uppnas

I de kommunala grundskolorna upplevde 95 procent av eleverna alltid eller ofta att de var
trygga i skolan medan 80 procent upplevde alltid eller ofta den studiero de behdver. 70
procent av grundskoleeleverna ansdg att lararna arbetade forebyggande genom att arbeta for
att klasser och grupper ska fungera bra ihop. Att de anstringde sig for att ingen ska bli
utfrusen eller mobbad och att de var bra pa att skapa arbetsro under lektionerna.

Inriktningsmal: Elever med annat modersmal 4n svenska ska ges goda forutsittningar att na
maélen enligt ldroplan.

Milet kommer inte att uppnas

Fler elever i forskoleklasser fick modersmélsundervisning enskilt eller genom undervisning i
mindre grupper. I obligatoriska sédrskolan erbjods samtliga elever med annat modersmaél
enskild undervisning i modersmalet. I grundskolan fick 65 procent av alla berittigade elever
modersmalsstdd. Samtidigt har andelen elever med gymnasiebehdrighet och andelen med
minst betyget godként i samtliga &mnen minskat bland elever med utldndsk bakgrund de
senaste femaren. Bland dem som é&r fodda i Sverige uppnddde emellertid fler 4n tidigare
betyget godkint i samtliga &mnen.

Inriktningsmal: Fritidsverksamheten for barn och ungdomar med funktionsnedsattning ska
prioriteras.
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Milet kommer att uppnéas

Barn- och ungdomsndmnden har beslutat om en handlingsplan for att utveckla insatser pa
fritiden for barn och ungdom med funktionsnedsattning. Fritids- och kulturaktiviteter ska 1
hogre utstrackning goras tillgéngliga for unga med funktionsnedséttning. Riktade uppdrag ges
till fritidsgérdar for att inkludera unga med funktionsnedsittning 1 verksamheten.

Viktiga handelser

Under hosten 2010 blev det mojligt att vilja forskoleklass via en e-tjénst. under véaren 2011
kommer alla skolval att kunna goras via e-tjanster.

Barn och ungdomsnamnden och utbildnings och arbetsmarknadsndmnden har beslutat att
bidra till finansieringen av projektet "Entreprendrskap i skolan”. Syftet med projektet dr att
entreprenorskap ska bli en naturlig del av undervisningen. Barn och ungdomsnamnden har
dven beslutat om ersittning till Handelskammaren for att nagra klasser ska kunna medverka i
projektet Trampolinen under 2010-2012. Projektet Trampolinen syftar till att inspirera och
forbereda eleverna infor sina framtida studieval och sitt yrkesliv.

Ekonomiskt utfall

Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader (mnkr) 1786 1811 1 802 -83

Stort 6verskott i sdrskolan

De samlade nettokostnaderna for skolverksamheterna for barn 6-15 &r blev 8,3 miljoner
kronor ldgre d4n vad kommunfullméktige budgeterat. Resultatet for grundskolan var ett
underskott pd 5,6 miljoner kronor, medan obligatorisk sérskola redovisade ett Overskott pa
13,9 miljoner kronor. Underskottet inom grundskolans verksamhet beror pa att antalet elever
blev fler én budgeterat till f61jd av den flexibla skolstarten. Overskottet inom obligatorisk
sdrskola beror dels pé att antalet elever blev farre dn budgeterat, dels pa att kostnaderna
utvecklades bittre &n befarat.

Bokslut  Bokslut
2009 2010 Foérandring

Antal elever (genomsnitt under éaret) i:

Skolbarnsomsorg 6 383 6 801 418
Foérskoleklass 2023 2138 115
Grundskola 17670 17534 -136
Obl. sérskola 282 248 -34
Totalt 6-15 ar exkl obl. sarskola 19693 19672 -21
Andel elever i fristdende

grundskola 13,7 15,0 1,2
Nettokostnader (tkr) per elev:

6-15 ar exkl obl. sarskola 86 87 2

Obligatorisk sarskola 358 351 -7
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Nedgdangen vinder 2011

Antalet elever 1 grundskolan blev 63 fler &n berdknat i kommunfullmiktiges budget, vilket
beror pa den flexibla skolstarten — 140 barn borjade i1 forskoleklass under varterminen 2010.
Jamfort med 2009 minskade antalet elever med 21, men 2011 bryts nedgéngen i elevtalen som
varade 1 ett decennium. I genomsnitt fanns 19 672 elever i grundskola och férskoleklass,
varav knappt 3 000 i fristdende grundskolor.

Kostnad i nivd med budget

Nettokostnaden per elev i1 skolverksamheten for 6-15 ar uppgick till 87 200 kronor, vilket &r i
niva med budgeterat dock 1,9 procent hogre dn foregédende ar. En ny ersittningsmodell har
inforts som innebér att producenterna inte ersdtts for sina faktiska lokalkostnader separat, utan
far en ersdttning for lokalkostnader som en del av grundbeloppet.

Fdrre elever och minskade kostnader i sdrskolan

Antalet elever i1 obligatorisk sédrskola fortsatte att minska. Fran 328 elever 2008 minskade
antalet elever till 248 under aret, vilket 4r en nedgdng med en fjardedel. Antalet elever blev 24
farre dn budgeterat, vilket medférde minskade kostnader pa totalt 8,9 miljoner kronor. De
sjunkande elevtalen befarades infor budget 2010 resultera i 6kande kostnad per elev, da
anpassningen till mindre elevgrupper forviantades ta tid och medfora extra kostnader.
Bokslutet 2010 visade emellertid minskade nettokostnader, och avvikelsen i nettokostnad per
elev fran den budgeterade nivan resulterade i en kostnadsminskning pa sammanlagt 5,0
miljoner kronor.

Framtiden

Den nya skollagen innehéller nya nationella kunskapsmal och ett nytt betygssystem. Samma
regler ska gilla for kommunala och fristdende skolor. Kraven pa kvalitetsredovisningar och
kommunala skolplaner tas bort. I stillet ska huvudmannen planera, folja upp och utveckla sin
verksamhet pa det sdtt som denne anser vara lampligast.

En ny betygsskala infors med betygen A till F. Betyget F betecknar icke godként resultat.
Behorighetskraven till gymnasieskolan skérps. Det kommer att krdavas betyget godként i atta
dmnen for behorighet till ett yrkesinriktat program, och i tolv &mnen for behdrighet till ett
teoretiskt program. Den obligatoriska sirskolan byter namn till grundsarskola. I den nya
skollagen dr grundsérskola en niodrig skolform mot tidigare tio &r. Men en elev som inte nir
upp till kunskapskraven efter nio &r kommer att har rtt till utbildning i ytterligare tva ar i
grundskirskola.

Fritidshemmen ska ha fokus pé utbildning och ska stimulera elevernas utveckling och ldrande.
De ska dven erbjuda eleverna en meningsfull fritid och rekreation. For att Uppsala ska
vidareutvecklas som skolkommun kommer det att genomforas en situationsanalys i
grundskoleverksamheten. Analysen ska belysa svagheterna och styrkorna i verksamheten.
Malet &r att Uppsalas skolor ska utvecklas till Sveriges bésta skolor.
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Gymnasieskola och gymnasiesarskola och vuxenutbildning

Sammanfattande analys och bedomning:

Drygt nio av tio elever folkbokforda i Uppsala kommun gick ut gymnasieskola med
grundlaggande behorighet. Andelen elever som har slutbetyg efter fyra ar ar 74.9 procent,
oforandrat fran foregdende ar. Uppsala ligger pd 180:e plats av 290 kommuner. Det dr
Onskvirt att placeringen forbéttras. Tryggheten 1 Uppsalas gymnasieskolor,
gymnasiesirskolan, samt vuxenutbildning dr god, men mer kunskap och ytterligare atgérder
behovs for att minska andelen som upplever sig mobbade.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Elevernas kunskapsutveckling ska prioriteras. Uppsalas elever ska uppna
minst det resultat som forvéntas enligt Skolverkets statistikdatabas Salsa. Malet géller varje
skolenhet.

Milet ir uppnatt

Effektmélet om att alla elever ska ha nétt grundldggande behorighet for hdgskolestudier ar
uppnatt. Andelen elever folkbokforda 1 Uppsala frén samtliga skolor 1 Uppsala kommun som
gick ut med grundldggande behdrighet av de elever som fick slutbetyg var 92, oférdandrat
jamfort med foregéende &r. Vad giller effektmalet att alla elever ska ha fatt slutbetyg inom
fyra ar sé har andelen 74.9 procent, en andel som &r ytterligare behdver oka.

Inriktningsmal: Lirare och elever ska vara trygga i skolmiljon. Detta innebér bland annat att
det ska rdda lugn och ro i1 klassrummen och att mobbning eller annan krinkande behandling
inte tolereras.

Malet ar uppnatt

I de kommunala gymnasieskolornas uppf6ljning 2010 uppgav 87 procent av eleverna i de
kommunala skolorna att de kinner sig trygga i skolan. Det dr en 6kning med en procentenhet
jamfort med foregéende 4r. I en elevenkit som riktade sig till samtliga elever i arskurs 2
svarade 70 procent att de trivs i skolan, och 24 procent att de trivs i1 viss man. Hélften av
eleverna upplever att skolledning, 14rare och Gvrig personal anstrianger sig for att ingen elev
ska bli utfryst eller mobbad. En mindre del, 8,4 procent, upplever att de blivit utsatta for
mobbning av andra elever i skolan eller pa fritiden.

Merparten av gymnasiesérskoleelever kinner sig trygga i skolan, men mellan 13 och 17
procent upplever ndgon form av otrygghet.

Inom vuxenutbildning gjordes trygghetsundersokningar via en enkdt som gick ut till samtliga
deltagare. Av denna framgick att 90 procent av de svarande kinde sig trygga i utbildningen.

Inriktningsmal: Elever med annat modersmal &n svenska ska ges goda forutséttningar att nd
malen enligt ldroplan
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Milet éar svirbedomt

Centrum for introduktion i skolan startade hdsten 2009 och tar emot nyanldnda invandrare
som &r 16 till 29 ar till gymnasieskolan. Under en period av 6 till 20 veckor ska eleverna
studera svenska och fa en bedomning av sin kunskapsniva. Introduktionskurs for elever med
invandrarbakgrund finns fran och med ldsaret 2009/2010 pa fyra gymnasieskolor.

Elever med annat modersmal &n svenska fir modersmalsundervisning utifran onskemal.
Berittigade till modersmalsundervisning den 15 oktober var 683 elever.

Nar det géller studiehandledning &r malet inte uppnétt. Samtliga elever pa Introduktionskurs
for elever med invandrarbakgrund far dock studiehandledning pa modersmalet tva ganger i
veckan.

Inriktningsmal: Fritidsverksamheten for barn och ungdomar med funktionsnedséttning ska
prioriteras.

Milet ér pa vig att nis

For att utveckla insatser pa fritiden for barn och ungdom med funktionsnedsittning beslutades
att en handlingsplan ska tas fram. Barn och ungdomsndmnden dr ansvarig ndmnd och stodet
ar inriktat pa att fritids- och kulturaktiviteter i hogre utstrackning ska goras tillgéngliga for
unga med funktionsnedsittning. Uppdrag ges till fritidsgardar att inkludera unga med
funktionsnedséttning i verksamheten. Budget for dessa insatser dr 2 265 tkr.

Viktiga handelser

Forindrat ansvar for lokalfragor

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden har fortsatt huvudansvar for bedomning av
langsiktiga verksamhets- och lokalbehov for gymnasieskolan. Ansvaret i 6vrigt for
lokalfragor overfordes till andra ndimnder och styrelser.

Ny ersittningsmodell

Ny, likvirdig ersédttningsmodell genomfordes for gymnasieskolan 1 enlighet med lagstiftning
om lika bidrag till gymnasieskolan oberoende av huvudman. Ersittningen ska anpassas till
elevers olika forutsdttningar. 4,4 procent av den totala erséttningen utgar i form av
strukturerséttning, dir varje enskild elevs forutsdttningar att nd malen végs in.

Katedralskolan ny sjilvstyrande skola

Ytterligare en sjidlvstyrande kommunal skola har bildats: Katedralskolan. Den 1 januari 2011
fanns totalt 10 436 elever i gymnasieskolor i Uppsala: 4 818 elever hos Vard & bildning,

2 867 elever hos fristdende gymnasieskolor och 2 751 elever i kommunala sjilvstyrande
gymnasieskolor.
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Entreprenorskap infordes i gymnasieskolan

En omfattande satsning pd att utveckla entreprendrskap i gymnasieskolan” har gjorts via
medel frén Europeiska socialfonden, och 1 samarbete med Ung Foretagsamhet. Satsningen
syftar till att tillampa entreprendriellt ldrande i undervisningen.

Maissa om det nya gymnasiet

En programmaéssa arrangerades for samtliga gymnasieskolor. Syftet var att informera
ungdomar om den reformerade gymnasieskolan som startar hosten 2011 och dess
programutbud.

Regional samverkan kring kompetensforsorjning

Kvalitetssikring via college vidareutvecklas for teknik och energi, och ett samverkansforum
har startat for servicebranschen. Detta sker inom ramen for Kompetensforum som
Regionforbundet Uppsala 14n ansvarar for. Syftet dr att skapa ett bittre samarbete mellan
arbetslivets behov av kompetens och utbudet av utbildningar.

Utokat samarbete inom Resam

Samarbetet inom Resam (Regional Samverkan) omfattar nu d&ven samhéllsorientering for
nyanlénda och yrkes-sfi. I Resam samverkar ldnets kommuner tillsammans med Sigtuna
kommun f0r att skapa ett utbud av utbildningar fér vuxna som baseras pa arbetslivets behov
av kompetens.

Ekonomiskt utfall

Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut  bokslut-
2009 2010 2010 budget
Nettokostnader i mnkr
Gymnasieskola, gymnasiesarskola

och kommunal vuxenutbildning 912 937 925 12
Varav:
Gymnasieskola 733 748 746 -2
Gymnasiesarskola 60 69 64 -4
Kommunal vuxenutbildning 119 120 114 -6

De sammanlagda nettokostnaderna for gymnasieskola, gymnasiesédrskola och kommunal
vuxenutbildning blev 12,0 miljoner kronor ldgre an kommunfullméktiges budget. Samtliga
verksamheter visade overskott. I gymnasieskolan var antalet elever farre 4n budgeterat, vilket
medforde 21,7 miljoner kronor 1 ldgre nettokostnader. Merparten av detta utrymme, ndrmare
bestdmt 19,6 miljoner kronor, forbrukades da nettokostnaden per elev 6verskred berdkningen i
fullméktiges budget.

Fdrre elever och hogre statsbidrag

Gymnasiesérskolans overskott pa 4,3 miljoner kronor dr ett resultat av att bade antalet elever
och nettokostnaden per elev blev ligre #n beriknat i kommunfullmiktiges budget. Overskottet
inom vuxenutbildningen berodde i sin helhet p att Uppsala kommun fick 22,2 miljoner
kronor i statsbidrag for yrkesvux, jaimfort med budgeterat 8,0 miljoner kronor.
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Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut  bokslut-
2009 2010 2010 budget

Antal elever (genomsnitt under aret) i:

Gymnasieskola 7721 8007 7775 -232
Gymnasies arskola 191 210 202 -8
Andel elever i fristdende

gymnasieskola (%) 23,0 - 22,7

Andel 16-19 ar i gymnasial

utbildning (%) 75,6 79,1 76,7 -2
Nettokostnad per elev i tkr

Gymnasieskola 95 93 96 3
Gymnasiesarskola 314 327 319 -9

Elevnedgdngen avstannat

Antalet elever 1 gymnasieskolan uppgick i genomsnitt till 7 775, vilket var 232 elever farre dn
budgeterat, och 54 elever fler &n foregdende ar. Andelen ungdomar 16-19 ar i gymnasieskolan
nidde dérmed inte upp till 79,1 procent, som berdknades i budget. Andelen gymnasieelever
hemmahdrande 1 Uppsala kommun som fér sin utbildning i fristdende gymnasieskola
minskade nagot jaimfort med 2009. I genomsnitt blev nettokostnaden per elev 96 000 kronor,
jamfort med 95 000 foregéende ar. I gymnasiesédrskolan uppgick nettokostnad per elev till

318 500 kronor och blev 1,5 procent hogre an 2009, men 2,6 procent ldgre dn berdknat. En ny
resursfordelningsmodell infordes dér ersdttningen dr oberoende av huvudman och bestdms
utifran ett programpris per elev. Modellen har inneburit en hogre forutségbarhet och béttre
kontroll 6ver kostnaderna.

Allt fler studerar SF1

Under aret deltog 1 838 heltidsstuderande i grundldggande och gymnasial vuxenutbildning, en
marginell minskning frin foregdende ar. Antalet studerande i teoretiska &mnen inom
grundldggande och gymnasial vuxenutbildning ar oférandrat. Inom yrkesinriktade
gymnasialutbildning och Svenska for invandrare, SFI, 6kade dock antalet deltagare.
Nettokostnaderna for grundldggande och gymnasial vuxenutbildning uppgick till 67,3
miljoner kronor, 14,0 procent ldgre dn 20009 till f6ljd av ett 6kat statsbidrag for yrkesvux.
Under aret studerade 2 895 personer pa SFI for en nettokostnad pé 43,3 miljoner kronor.
Jamfort med dret innan 6kade antalet studerande med 65,5 procent, och nettokostnaderna med
21,1 procent.

Framtiden

Den nya gymnasieskolan

Gy 2011 gor en tydlig uppdelning mellan hogskoleforberedande program och yrkesprogram.
Yrkesinriktningen fordjupas genom fler yrkesinriktade kurser och farre hogskoleforberedande
kurser pé yrkesprogrammen. Larlingsutbildning infors som ett alternativ till skolforlagd
utbildning. Behorighetskraven till de nationella programmen 1 gymnasieskolan hdjs ocksa,
fran dagens krav pa godként i svenska, engelska och matematik till godként betyg i ytterligare
fem eller nio grundskolekurser.
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Gymnasiesirskola med mer valmaéjligheter

Gymnasiesérskoleutredningen dverldmnade betinkande om den framtida gymnasiesérskolan.
I betidnkandet finns ménga forandringar, samt forslag pa 30 nationella inriktningar. Forslagen
bygger pa att gymnasiesirskolans elever ska fa samma valmdojligheter som elever 1
gymnasieskolan. Detta kan bli aktuellt for eleverna tidigast hostterminen 2013.

Firre elever fram till 2016

Férre elever kommer att stélla nya krav pa gymnasieskolorna i Uppsala. Eleverna blir
langsamt farre fram till och med hosten 2013 och minskar i lite hogre takt fram till 2016. I den
nya gymnasiesérskolan ska eleverna kunna vilja mellan ett trettiotal inriktningar. Detta
kommer att stélla storre krav pa samverkansavtal med angrinsande kommuner d& Uppsala
kan fé en 6kning av interkommunala elever.

Sveriges storsta elitidrottsgymnasium i Uppsala

Antalet intagningsplatser for elitidrottare uppgar till mer &n 150 per ar. Med tre arskurser och
ytterligare utdkning av platser kommer antalet elitidrottare att uppga till 500. Detta stiller
stora krav pa tillgéng till idrottsarenor av hog klass inom ménga idrotter. Genom att manga
unga elitidrottare samlas i Uppsala kommer ocksé antalet seniorer pa elitniva att 6ka och
varumadrket for idrottsstaden Uppsala stirks.

Vuxenutbildningen reformeras 2012

Vuxenutbildningen reformeras 2012 och det innebér bland annat att gymnasieskolans
amnesplaner och kunskapskrav ska anvindas 1 den gymnasiala vuxenutbildningen. Samma
regler ska gélla for gymnasial vuxenutbildning som for gymnasieskolan nér det géller sdvil
yrkesexamen som hogskoleforberedande examen. Samtidigt ska hénsyn tas till behov av
individanpassning och flexibilitet.

Samhallsorientering for nyanlinda invandrare

Ett regeringens forslag kan innebéra att nyanlédnda invandrare ges samma réttigheter till
samhéllsorientering som flyktingar. Detta kommer att stélla krav pd kommunen att ordna
sddan verksambhet.

Kommunala medieprogrammet fasas ut

Medieprogrammet finns inte kvar som nationellt program i Gy2011, och den kommunala
gymnasieskolan fasas ut sommaren 2013 nér de sista eleverna pa medieprogrammet lamnar
skolan. Den fristdende gymnasieskolan GUC Medias framtid utreds av kommunstyrelsen.

Vuxenutbildning ansoks via webben

Processen fran information och vigledning till ansdkan om vuxenutbildning kartldggs och
forslés att vara tillgdnglig via webben. Mojligheten att genomfora digital vigledning via chat,
e-post och telefon undersoks som ett komplement till bokade personliga besok.
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Vard och omsorg

Omradet utgors av det kommunala ansvaret for barn och unga, vuxna med
funktionsnedséttning, dldre samt ménniskor som saknar egen forsorjning utifran
socialtjdnstlagen (SoL), lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS), hilso-
och sjukvardslagen (HSL), lagen med sérskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) samt
lagen om vérd av missbrukare 1 vissa fall (LVM).

Barn och ungdomar 0-20 ar

Sammanfattande bedomning och analys

Insatserna inom omradet vard och omsorg har utvecklats sedan féregaende ar. Genom
Socialpsykiatriska behandlingsteamets insatser har man kunnat férhindra och forkorta
placeringar utanfor hemmet i hélften av de drenden som avslutats avteamet fran september
2008 till mars 2010. Avtal har utvecklats for att fortydliga roller och ansvar. Effektmal for
arbetet behover faststéllas inom en rad omréden for pd ett tydligare sétt kunna f6lja insatserna
och de resultat de genererar.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Beprovade metoder som visat sig ha stor effekt skall anvéndas 1 det
forebyggande arbetet, vilket skall forstarkas. Alla insatser skall f6ljas upp.

Mailuppfyllelsen ir sviarbedomd

Det arbete som 2007 inleddes kring beskrivningar av samtliga verksamheter for barn och
ungdomar 0 — 20 ar inom individ- och familjeomsorgens verksamheter i kommunens egen
regi fortsitter och slutfors 2011. En brukarundersdkning visar att brukarna upplever stor nytta
av det stod de far frdn rad- och stodverksamheterna. I en granskning som genomfordes 2009
patalades bristen pé effektutvirdering i metoderna i rdd- och stodverksamheterna.

Inriktningsmal: Genom tidig upptéickt, fokus pa forebyggande atgérder samt tidiga insatser
vid begynnande sociala svérigheter i1 familjer, minska behovet av institutionsplaceringar for
barn och unga.

Milet kommer att uppnas

Kommunen har slutit avtal bland annat med landstinget med malet att barn och ungdomar ska
f4 sina behov vid begynnande social svarigheter i familjen upptickta och tillgodosedda i tidigt
skede. Resultat av enkdtundersokning avseende Socialpsykiatriska behandlingsteamets
insatser visar att man kunnat forhindra och forkorta placering vid institutioner i hilften av de
drenden som avslutats i teamet frdn september 2008 till mars 2010.
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Inriktningsmal: Samverkan med frivilligorganisationerna ska oka.

Maluppfyllelsen ir svarbedomd

For 2010 har det avsatts ekonomiskt stod for stadsdelsutveckling och projektverksamhet med
forebyggande inriktning. Foreningar som engagerar sig socialt for barn och ungdomar kan delta i
arbetet. Ekonomiskt bidrag gavs till foreningen Forsta steget for genomforande av
sommaraktiviteter for ungdomar i Gottsunda och Valsitra. Gottsunda dans och teaters
mentorsprojekt riktat till ungdomar i riskzonen fick ekonomiskt bidrag frdn kommunen.
Sammantaget visar detta pa att det sker kontakter med frivilligorganisationer.

Inriktningsmadl: Det alkohol- och drogforebyggande arbetet med speciellt barnfokus i1 familjer med
missbruksproblem skall fordjupas.

Maélet kommer att uppnas

Socialndmnden for barn och unga arbetade tillsammans med myndighetsorganisationen vid
utbildnings- och arbetsmarknadsnimnden och ndmnden for vuxna med funktionshinder att ta
fram en handlingsplan dér roller, ansvar och ambitioner tydliggjordes nér det géller insatser
till savél barn som vuxna.

Genom det familjecentrerade arbetet tillsammans med 6ppna forskolorna och Landstingets
barnavérds- och modravardscentraler skapas mdjligheter for en tidig kontakt med de barn och
fordldrar som behover stod. Landstingets “Riskbruksprojekt” syftar till att forstirka arbetet
med att minska forbrukning av alkohol hos blivande forédldrar och forildrar till barn 0-5 ar,
dven anvindning av tobak ingér i projektet. Majoriteten av de kommunala hégstadieskolorna
arbetade med Orebro preventionsprogram med syfte att genom information till foréldrar
skjuta upp barnens alkoholdebut.

Inriktningsmal: Genom samverkan mellan kommunens olika verksamheter och Nationellt
Centrum for Kvinnofrid skall Uppsala kommun vara ledande i fragor som géller kvinnofrid.

Maélet kommer att uppnas

Némnden for vuxna med funktionshinder ansvarade for ett projekt som ska utveckla
samverkan och skapa ett resurscentrum. Utbildnings- och arbetsmarknadsnimnden deltog dels
1 styrgruppen for projektet, dels i en referensgrupp, ddr myndigheten &r representerad.
Myndigheten ansvarar for att sdkerstdlla nodvéndig sekretess i verksamhetssystemet.

Viktiga handelser

Nya brukare mer nojda

En brukarundersékning vid sju myndighetsenheter som arbetar med utredningar och insatser
for barn- och ungdomar 0 — 20 ar presenterades och en brukarundersdkning for rad- och
stodverksamheterna genomfordes. Resultatet visade pd en avsevird forbattring 1 jdmforelse
med utvdrderingen 2006. Nytillkomna brukare var mer néjda én brukare generellt.
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Mot varierad ersittning

Barn- och ungdomsnédmnden utvecklade efter kommunrevisionens granskning 2009 ett
instrument for att méta behov av vard for barn och ungdomar inom korttidsboende. Resultatet
ska ligga till grund for ersittningen till utfoérarna och anvéndas i avtalsférhandlingarna infor
2011.

Tydligare ansvar dér fler parter ir inblandade

Som ett resultat av Samverkansavtalet ”Gemensamma riktlinjer for arbetet med barn och
ungdomar i1 behov av sérskilt stdd” har genomforandeplaner upprittas i de drenden dér flera
parter &r aktuella, sdsom socialtjénst, barn- och ungdomspsykiatri, skola, habilitering,
bistandsbedomning. Under aret upprittades 15 genomforandeplaner som tydliggjorde
ansvarsfordelningen mellan de olika parterna.

Samverkan med landstinget

En utvirderingsrapport for tidigt stod genom familjecentrerats arbete presenterades och nytt
samverkansavtal ingicks kring familjecentrerat arbete mellan Uppsala kommun och Landstinget i
Uppsala lén for perioden 2011 — 2013. Kommunen ingick dven avtal med Landstinget i Uppsala
lan avseende Socialpsykiatriska behandlingsteams fortsatta verksamhet fran 2011.

Efter utvéirdering av Plusmottagningen, verksamhet {for personer med missbruksproblem och
psykisk ohélsa, ingicks en dverenskommelse mellan socialndmnden f6r barn och unga och
ndmnden for vuxna med funktionshinder for fortsatt stod till méalgruppen.

Effektivare bostadssocial verksamhet

Namnden antog riktlinjer for effektivisering och organisering av den bostadssociala verksamheten.
En nimndoverskridande enhet, boendeenheten, tillkom och finansieras gemensamt av utbildnings-
och arbetsmarknadsndmnden, nimnden for vuxna med funktionshinder och socialndmnden for barn
och unga.

Fler boendeplatser for ensamkommande barn

Det tillkom 28 nya boendeplatser i form av utslussboende med vuxenstod for ensamkommande
barn och ungdomar med uppehallstillstdnd. En upphandling av asylboendet Villa Vinge
genomfordes under véren 2010.

Ekonomiskt utfall

Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader (mnkr) 549 571 555 -17
Varav

Vard och omsorg om

funktionshindrade 148 162 150 -12
Individ- och familjeomsorg 393 401 396 -5

Familjeratt 9 8 8 0
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Minskade insatser bakom overskottet

Sammanlagt uppgick nettokostnaderna for vard och omsorg av barn och ungdomar 0-20 ér
till 554,6 miljoner kronor. Utfallet blev 16,6 miljoner kronor ldgre dn det kommunfullméktige
budgeterat, men 5,1 miljoner hogre dn foregaende ar. Merparten av dverskottet, 12,0 miljoner
kronor, erhdlls inom vérd och omsorg om funktionshindrade. Overskottet beror pa kade
intdkter samt minskade kostnader till f61jd av en generell minskning av antalet LSS-insatser.
Overskottet pa 4,8 miljoner kronor inom barn- och ungdomsvérden beror till hilften pa
minskade kostnader for myndighetsinsatser och till hilften pa lagre handlaggningskostnader
dn budgeterat.

Fler i HVB-hem men firre med LSS-insatser

Antalet barn och ungdomar i hem for vard och boende, HVB-hem, tredubblades under aret,
frdn 5 personer till 15 personer. Ett LSS-boende omvandlades till ett HVB-hem, for att
bemota behovsdkningen, medan antalet personer med insatser i ordindrt boende minskade
nagot. Omprdévning av beslut och 6versyn av insatser som personlig assistans, ledsagning och
avlosning i hemmet resulterade i minskade volymer. Efterfrdgan pa korttidsplatser har
minskat successivt sedan 2008, och véaren 2010 slogs tva korttidsboenden samman.

Fortsatt positiv kostnadsutveckling

Trendbrottet 1 kostnadsutvecklingen inom barn- och ungdomsvéarden som inleddes 2009
fortsdtter, och for forsta gangen sedan omorganisationen 2003 redovisade verksamheten
overskott. Jamfort med foregdende ar 6kade de sammanlagda nettokostnaderna med endast
3,2 miljoner kronor, motsvarande 0,8 procent. Detta forklaras helt av en minskning 1
handldggningskostnader med 5,5 miljoner kronor, motsvarande 6,1 procent. Samtidigt 6kade
nettokostnaderna med 2,7 procent for placeringar inom institutionsvarden, och med 7,7
procent for individuellt behovsprovad 6ppenvard. Inom familjehemsvérden och rad och stéd
forblev nettokostnaderna ofordandrade.

Barn- och ungdomsvard
Bokslut Bokslut
2009 2010 Forandring

Antal varddygn

Institutionsvard 45883 49903 4020
Familjehemsvard 74 940 69400 -5 540
Strukturerad 6ppenvard, antal vardtaga 1646 1874 228
Nettokostnad per varddygn (kr)

Institutionsvard 3242 3175 -68
Familjehemsvard 1123 1237 115
Strukturerad 6ppenvard, kostnad per

vardtagare (tkr) 72 59 -14

Fler varddygn pa institution
Antalet varddygn pa institution 6kade med 8,8 procent, huvudsakligen for att antalet varddygn

per person okade. Placeringarna 6kade i genomsnitt med 13 dagar 2010, jamfort med en
minskning med 37 dagar 2009. Samtidigt minskade kostnad per varddygn med 2,1 procent.
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Minskningen i dygnskostnad forklaras av att kop av véard gjordes i storre utstrickning inom
ramavtal. Totalt 6kade kostnaderna for institutionsvarden med 6,5 procent.

Farre varddygn i familjehemsvdrd

Antalet virddygn i1 familjehem minskade med 7,4 procent. Samtidigt var antalet placerade
personer ofordandrat. Dygnskostnaden 6kade i genomsnitt med 10,2 procent, vilket medforde
en 6kning pd 2,1 procent i totala kostnader. Detta beror pa att andelen konsulentstodda
familjehem var hogre én tidigare.

Allt fler far insatser inom individuellt behovsprovad éppenvard

Volym- och kostnadsutvecklingen inom individuellt behovsprovad oppenvérd stimmer vil
Overens med satsningen pé insatser pd hemmaplan istdllet for placeringar utanfér hemmet.
Under éret fick 1 874 barn och ungdomar insatser inom behovsprovad dppenvard till en total
nettokostnad av 109,8 miljoner kronor. Kostnaderna for rad och stdd forblev ofordndrade,
41,3 miljoner kronor.

Framtiden

I Gemensamma riktlinjer for arbetet med barn och ungdomar i behov av sérskilt stod” betonas
vikten av att tidigt initiera samarbete kring barn och ungdomar som uppvisar problem som
ligger utanfor det egna ansvarsomradet.

Inom samverkansomradet, kommun och landsting, i arbetet med tidig upptickt av barn med
psykisk ohélsa, funktionsnedséttning eller barn som lever i socialt utsatta miljoer, saknas en
overgripande kartliggning. En kartlaggning skulle ge ett nuldge och ett gemensamt synsitt for
identifiering av mélgruppen och tidpunkt for tidiga insatser frén respektive part.

Fornyad upphandling under 2011

Barn- och ungdomsndmnden och nimnden for vuxna med funktionshinder har ett nira
samarbete kring de personer som har fatt beslut om bostad med sérskild service. En férnyad
upphandling av bostad med sérskild service for vuxna kommer att genomforas under 2011.
Arbete pagér med att sammanstilla en boendeplan utifran dagens behov av bostad med
sdrskild service for vuxna, for att kunna skapa fler bostéder.

Forindrade lagar och riktlinjer

Riktlinjerna for myndighetshandldggning kommer att omarbetas till foljd av dels en
revidering av Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade, dels domar frén
Regeringsritten 2010 avseende ungdomar med funktionsnedsittning.

Lagbeslut 2011 med utgangspunkt i Barnskyddsutredningen kan medfora nya rekryteringar.
Lagen kriver att det ska utses en sérskild barnhandlidggare for barn som har
familjehemsplacering.
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Matavgifter hojs for att ticka kostnaderna
Matavgiften for personer med LSS insatser 1 korttidsboende, korttidstillsyn och boende
kommer att hdjas for att motsvara kostnaderna.

Samverkansavtalet med Landstinget avseende barn och ungdomar i behov av sérskilt stod
kommer att utviarderas 2011.

Nya vardformer introduceras

Med start 2011 kommer alternativa vardformer i 0ppenvérd for ungdomar att utvecklas, bland
annat ny programverksamhet for missbrukande ungdomar. Ytterligare utvecklingsfragor ar
anvindningen av instrument for olika beddmningar inom myndigheten, samt utveckling av
internkontrollsystemet for enskilda myndighetsdarenden utgor framtida utvecklingsfragor.

Vuxna 21-64 ar
Sammanfattande analys och beddmning

Verksamhetsomradet kdnnetecknas av en tydlig viljeinriktning att beslut som ror den enskilde
ska flyttas frdn den kommunala organisationen till den enskilde. En rad aktiviteter har
genomforts och atgirder vidtagits for att uppné samtliga inriktningsmal. Det saknas dock
fortfarande ofta métbara mél som mojliggor utvirdering av effekterna av exempelvis valda
arbetsmetoder, utférda projekt och darigenom gora en bedomning av méluppfyllelsen.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Aldre och personer med funktionsnedsittning skall sjilva avgdra om de vill
bo kvar hemma och @nda kdnna sig trygga eller vilja ett trygghetsboende. Om behovet av stod
ar stort kan ett vardboende bli aktuellt efter bistandsprovning.

Milet kommer att uppnéas

Beslut som ror den enskildes situation ska flyttas fran den kommunala organisationen till den
enskilde. Det ar forst nér den enskilde inte formaér att sjdlv ta ansvar som kommunen ska triada
in. Att bo kvar hemma mdjliggors frimst genom hemvérd och ledsagarservice via eget val,
boendestdd, personlig assistans, kontaktperson, individuella hjalpmedel och
bostadsanpassning samt anhdrigstod och korttidsboende. En brukarundersdkning for
hemtjanst enligt sa kallad néjdkundindex gjordes. Undersokningen visade att 82 procent av
brukarna fran 21 ar och éldre var néjda eller mycket ndjda med hjélpen i sin helhet till mycket
ndjda. Namnden for vuxna med funktionshinder hade dock satt upp ett mal for aret pa 87
procent.

Inriktningsmal: Beprovade metoder som visat sig ha stor effekt skall anvéndas 1 det
forebyggande arbetet, vilket skall forstarkas. Alla insatser skall f6ljas upp.
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Maluppfyllelsen éir sviarbedomd

Mottagningsenheten for socialbidrag arbetade med att sékra att utredningarna blir mer
enhetliga och att klientens resurser kommer fram pa ett tydligare sétt. Instrumentet ska
sakerstdlla klientens delaktighet 1 utredningen. Tréffpunktsverksamheter och féreningsstod,
insatser av personliga ombud och anhorigstddsinsatser dr exempel pa forebyggande arbete
inom ndmnden for vuxna med funktionshinders ansvarsomréade. Alla insatser foljdes upp men
det har inte redovisats huruvida metoderna och resultaten utvirderats och om metoderna har
visat sig ha 6nskade effekter. Nagra effektmal har heller inte formulerats varfor det inte gar att
beddéma maluppfyllelsen.

Inriktningsmal: Andelen lokalt tillagad mat ska successivt oka.

Maluppfyllelsen ir sviarbedéomd

I samband med uppdrag och upphandling anges att mat i mojligaste mén ska lagas i
ndromradet vilket 0kar forutsdttningarna for att uppnd malet. Det saknas dock uppgift om hur
stor andel av verksamheten som upphandlats eller hur stor andel av maten som tillagats lokalt.

Inriktningsmal: Personer med psykisk funktionsnedsittning ska erbjudas sysselséttning.

Milet kommer att uppnas

De personer som hade psykisk funktionsnedsittning och ansokt om sysselséttning eller
arbetstrianing fick det. Insatser gavs bade i form av extern och intern arbetsrehabilitering och
sysselséttning. En stor satsning pa unga vuxna med funktionsnedséttning gjordes ocksé
genom ett gemensamt uppdrag for berérda nimnder under 2008 -2010. Malgruppen och
insatserna utvirderas under perioden november 2010 - februari 2011. En del av nimnda
externa platser finns hos foreningar inom social ekonomi, till vilka ndmnden ger bidrag.
Néamnden har ockséd upphandlat estetiskt inriktad sysselsdttning och arbetstraning for unga
vuxna med psykisk och neuropsykiatrisk funktionsnedséttning 18-30 &r under perioden 2008 -
2010. Ny upphandling gar ut i borjan av 2011. Handledare, lokalkostnader och del av driften
for ett arbetskooperativ for mélgruppen bekostades ocksé av ndmnden.

Vid traffpunktverksamheterna har 388 personer erbjudits sysselsittning vilket &r en klar
maluppfyllelse eftersom malet var 100 personer.

Inriktningsmal: Samverkan med frivilligorganisationerna ska oka.

Maélet kommer att uppnas

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden 6kade sitt stdd till ideella organisationer och
foreningar. Overformyndarnimnden 6kade sin samverkan med frivilligorganisationer genom
att de tillsammans anordnat utbildningstillfdllen och informationsméten.

Inriktningsmaél: Det alkohol- och drogforebyggande arbetet med speciellt barnfokus i
familjer med missbruksproblem skall férdjupas.
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Milet kommer att uppnéas

Ett samverkansdokument och en handlingsplan dér roller, ansvar och ambitioner tydliggors
togs fram. Vidare inleddes ett samarbete 1 syfte att tidigt finga upp behov. Saledes har
forutséttningar skapats.

Inriktningsmal: Genom samverkan mellan kommunens olika verksamheter och Nationellt
Centrum for Kvinnofrid ska Uppsala kommun vara ledande 1 frdgor som géller kvinnofrid.

Milet kommer att uppnéas

Arbete pagéar med att i samverkan utveckla ett resurscentrum. Malséttningen &r att 6ka
samverkan och samordning mellan aktorer som ger stodinsatser och underldtta for den
enskilde att fa rétt stodinsatser med hog kvalitet. Resurscentrum innebér en mojlighet for
Uppsala kommun att bli ledande inom dessa fragor.

Viktiga handelser

Okad tillgéinglighet

Forandringar i reglerna for sjukforsikringen paverkade utvecklingen av sévil verksamheten
som kostnader for socialbidrag. Verksamheten blev effektivare och gjordes mer tillgéinglig
genom en fordandrad organisation.

Valfrihetssystemet fortsitter utvecklas

Valfrihetssystemet utvecklades genom forenklade forfragningsunderlag. Antalet producenter
och boenden 6kade under &ret. En kundportal inréttades vilket bland annat gor det mojligt for
den enskilde att berdkna sin hemtjénstavgift.

Okat boendestod for personer med psykisk funktionsnedséttning

Boendestddet for personer med psykiska funktionsnedsattningar utdkades under aret till att
omfatta dven kvéllar och helger. Det ledde till att kommunen sade upp avtalet med landstinget
angdende mobila teamet.

Ekonomiskt utfall

Avvikelse

Bokslut Budget Bokslut  bokslut-

2009 2010 2010 budget

Nettokostnader i mnkr 1241 1235 1290 55
Varav

Vard och omsorg om funktionshindrade 868 855 892 36

Missbrukarvard och 6vrig vuxenvard 101 128 110 -18

Ekonomiskt bistand 271 249 288 39

Familjeratt 1 3 1 -1
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Sammanlagt uppgick nettokostnaderna for vard och omsorg av vuxna 21-64 ar till 1 290,5
miljoner kronor, 55,2 miljoner kronor mer &n kommunfullmiktige budgeterat. Ekonomiskt
bistand och vard och omsorg om funktionshindrade 6verskred kommunfullméktiges budget
med 38,9 miljoner kronor respektive 36,2 miljoner kronor. Samtidigt visade
missbrukarvéarden och 6vrig vuxenvard samt familjerdtt overskott pa 18,4 miljoner kronor
respektive 1,4 miljon kronor.

Fortsatt 6kande kostnader for forsorjningsstod

Under 2010 betalades 211,0 miljoner kronor ut 1 forsérjningsstéd, 16,4 miljoner kronor mer
an 2009, och 9,4 miljoner utdver kommunfullmiktiges budget. Merparten av underskottet
inom ekonomiskt bistdnd, 29,5 miljoner kronor, beror pa att kostnaderna for
myndighetsutdvning, rehabiliteringsinsatserna och den bostadssociala verksamheten inte ryms
inom budgetramen. Detta dr en obalans som har funnits sedan 2005.

Arbetsloshet huvudskdl for nya sokande

Totalt fick 4 367 hushall i genomsnitt 48 300 kronor per hushall i forsorjningsstod. JAmfort
med 2009 6kade utbetalt forsérjningsstod med 8,4 procent. Foregdende ar var 6kningen 14,9
procent. Den positiva utvecklingen pé arbetsmarknaden samt extra satsningar fran
arbetsformedlingen och kommunen pé personer med forsorjningsstod forklarar den
forbéttrade situationen.

Inflodet av nya s6kande beror fortfarande frimst pa arbetsloshet, samtidigt som det méarks en
Okning bland personer vars ersittningsdagar fran sjukforsékringen tagit slut. En viss
forskjutning av aldersfordelning bland hushallen har dock skett. Till skillnad frén foregédende
ar var hushéll 6ver 45 ar overrepresenterade.

Okat behov av hemvdrd i hemtjinsten och psykiatriboenden

Nettokostnaderna for insatser i ordinért boende 6kade med 3,9 procent, framst till foljd av
Okade kostnader for hemtjinst 1 boendestod inom psykiatri. Jimfort med foregaende ar
fordubblades nettokostnaderna for anhorigvard och 6kade med en fjardedel for kortidsvérd.
Merparten av kostnadsokningen inom bostad med sérskild service, 2,4 miljoner kronor, beror
pa dkade behov inom psykiatriboenden. Samtidigt minskade behoven och ddrmed
nettokostnaderna for stod i1 assistansliknande former samt for ledsagarservice och
kontaktperson.

Okade behov av LSS-insatser

Sammanlagt 6kade kostnaderna for insatserna enligt LSS med drygt 15,4 miljoner kronor
motsvarande 2,6 procent. Antalet vardtagare i LSS-boende 6kade med 34 personer till 460
personer. Tack vare minskade kostnader per boende stannade kostnadsdkningen pé 4,7
miljoner kronor. Aven behoven av personlig assistans och daglig verksamhet 6kade, vilket
medforde en kostnadsokning med 6,1 respektive 5,2 procent. Ddremot minskade behoven av
ovriga insatser enligt LSS sdsom kontaktpersoner och korttidsvistelse utanfor hemmet. Detta
sdnkte kostnaderna med 2,1 miljoner kronor, motsvarande 7,1 procent.
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Okade kostnader for missbrukarvdrden

Néamnden for vuxna med funktionshinder redovisade nettokostnader pa 109,6 miljoner kronor
for missbrukarvéarden och 6vrig vuxenvard, vilket &r 8,6 miljoner kronor hogre dn 2009. Detta
forklaras av storre behov av institutionsvard och bistand som avser boende, dir kostnaderna
okade med 8,5 respektive 2,1 miljoner kronor. I forhéllande till kommunfullmiktiges budget
redovisade emellertid missbrukarvarden och 6vrig vuxenvard ett Gverskott pa 18,4 miljoner
kronor, i linje med tidigare éar.

Framtiden

Fler med vardbehov far hjilp i hemmet

Antalet personer i aldern 21 till 64 ar som har behov av stdd berdknas 6ka med en till tre
procent per ar. Utvecklingen inom hélso- och sjukvédrden har ocksd medfort att allt fler
personer med komplicerade och sammansatta diagnoser och vardbehov idag kan fa sina behov
tillgodosedda hemma. En kontinuerlig utveckling och framforhéllning samt strategisk
planering maste ske av de tjanster nimnden tillhandahaller for att kunna mota behoven.

Trots satsning pa bostidder med sérskild service har nimnden inte lyckats tillgodose behovet
fullt ut. Pa sikt kan dven problem uppstd i form av bristande efterfragan pé bostdder med
sdrskild service i perifera l1dgen i kommunen. I framtiden kommer detta sannolikt att innebéra
en efterfragan pé storre mangfald av boendeformer.

En gemensam myndighet for den bostadssociala verksamheten startar i borjan av 2011.
Berorda ndmnder har arbetat fram ett forslag till ett samordnat resurscentrum for stod till
personer som drabbats av vald i néra relationer.

Farhdgor for nya former av beroende

En konsekvens av senare ars internationalisering ar ett okat inflode i landet av olika
narkotiska preparat. Farhigor finns ocksé att utanforskap och marginalisering i framtiden kan
uppkomma i nya former. Tendensen &r en 6kning av spelberoenden och andra former av
beroenden. Antalet personer med psykiska funktionsnedséttningar och i kombination med
missbruk okar.

Aldre 65+

Sammanfattande analys och bedémning

Allt fler dldre samt storre efterfragan pa individualiserat stod och olika boenden kommer att
innebdra en utmaning for dldrendimndens verksamheter. Detta kommer bland annat stélla stora
krav pa att tillvarata IT-teknikens mdjligheter och att utveckla samarbetet med andra aktorer.
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Att gora det mdjligt att bo kvar i hemmet &r en hornpelare for dldrendmndens verksamhet. Det
finns en tydlig inriktning mot forebyggande och hilsofrimjande insatser. Det har beslutats om
flera bra och tydliga effektmal men fortfarande saknas det i viss man redovisning av
uppnadda resultat.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Aldre och personer med funktionsnedsittning skall sjélva avgora om de vill
bo kvar hemma och dnda kénna sig trygga eller vilja ett trygghetsboende. Om behovet av stod
ar stort kan ett vardboende bli aktuellt efter bistindsprévning.

Maéluppfyllelsen dr svirbedomd

Hemvérd via eget val, individuella hjalpmedel och bostadsanpassning &r insatser som
underléttar for den dldre att bo kvar hemma. En brukarundersokning for hemtjénst enligt sa
kallad n6jdkundindex gjordes. Undersdkningen visade att 82 procent av brukare 21 ar och
4ldre var nojda eller mycket ndjda med hjilpen i sin helhet. Aldrenimnden hade emellertid
satt upp ett mal for &ret pa 87 procent.

Inriktningsmal: Beprovade metoder som visat sig ha stor effekt skall anvéndas i det
forebyggande arbetet, vilket skall forstarkas. Alla insatser ska foljas upp.

Milet kommer att uppnas

Aldrenimndens har en tydlig inriktning mot frimja insatser for hilsa vilket inkluderar
hembesok, anhdrigstdd och verksamhet vid traffpunkter. Varden for 2010 dr dnnu inte
tillgingliga men flera av de effektmal som dldrendmnden beslutat hade uppnétts redan per 31
augusti. Exempelvis hade antalet lunchrestauranger for seniorer fétt fler besdk och
verksamheterna vid traffpunkterna hade nira 20 000 fler besokare &n aret innan.

Inriktningsmal: Andelen lokalt tillagad mat ska successivt oka.

Maélet kommer att uppnas

I samband med uppdrag och upphandling efterfragas att mat i mojligaste man ska tillagas 1
nidromradet. Dessutom stills krav pa tillagningskok vid nybyggnation av vard- och
omsorgsboende. Tillagningskdk inrdttades i tva nya boenden, och i samband med att
Bjorklingegéarden ska byggas om ingar det att inrétta ett tillagningskok.

Inriktningsmal: Personer med psykisk funktionsnedsattning ska erbjudas sysselsittning.
Malet kommer att uppnas

For personer med psykisk funktionsnedséttning utvecklades vissa av traffpunkterna till att ge
mer sysselsdttningslika verksamheter.
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Inriktningsmal: Samverkan med frivilligorganisationerna ska oka.

Milet kommer att uppnéas

Aldreniimnden inrittade en tjinst med ansvar for samverkan med den ideella sektorn. Flera
foreningar fick ekonomiskt stod for att arbeta med forebyggande verksamhet. Flera insatser
har saledes gjorts, och samverkan har kat.

Inriktningsmal: Genom samverkan mellan kommunens olika verksamheter och Nationellt
Centrum for Kvinnofrid ska Uppsala kommun vara ledande 1 frdgor som géller kvinnofrid.

Milet kommer att uppnéas

Diskussioner fordes med polisen, brottsofferjouren och kvinnofridsmottagningen angéende
situationen for dldre kvinnor som utsétts for hot eller vild. Under 2011 inleds ett
kvinnofridsprojekt som innefattar en 16sning for akut omhéndertagande av dldre kvinnor som
utsatts for vald och/eller hot.

Viktiga handelser

Enklare att gora eget val

Valfrihetssystemet har utvecklats genom forenklade forfragningsunderlag. En kundportal for
omsorg och stdd inrdttades som bland annat mdjliggdr for den enskilde att berdkna sin
hemtjénstavgift. Arbetet med att forenkla, forbattra och kvalitetssdkra upphandlingsprocessen
har fortsatt.

Okat samarbete mot brinder

Ett samarbete inleddes med brandforsvaret om brandsékerhet i ordinért boende och
forebyggande arbete och utbildning till virdpersonal. Ett samarbete inleddes med Uppsalahem
AB angéende atgirder for att skapa battre tillgdnglighet i ordinért boende.

Mobilt hemvirdsteam ska minska besok pa akuten

I samverkan med landstinget startades under hosten ett forsok med mobilt hemvardsteam.
Under tre ar ska ett team bestdende av ldkare och sjukskdterska gora mobila hembesok.
Teamet ska vid behov dka ut for att stotta vardgivaren sa att den enskilde inte behdver aka in
till akutmottagningen. Syftet med detta ar att uppna en forbattrad tillgdnglighet for den
enskilde samt minskad belastning pa landstingets akutsjukvard.

Tillfilligt hirbérge for hemlosa
For att mota problematiken med hemldshet gjordes flerstegsboendets steg 1 tillfalligt om till
ett hirbarge.



68 (135)

Ekonomiskt utfall

Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader i (mnkr) 1414 1564 1529 -34
Varav

Vard och omsorg om aldre 1337 1493 1437,0 -56
Vard och omsorg aldre

funktionshindrade 70 65 85 20
Missbrukarvard och 6vrig

vuxenvard 6 6 7 1

Vérd och omsorg om dldre redovisade nettokostnader pd sammanlagt 1 529,3 miljoner kronor,
och ett dverskott pa 34,3 miljoner kronor. Overskottet fanns inom sérskilt boende och beror
huvudsakligen pa att oppnandet av vardboendet Sandellska forskots pa framtiden och att
medel for oférutsedda behov inte forbrukades. For insatser 1 ordinért boende redovisades
ekonomi 1 balans, vilket beror pa minskade behov pd hemtjanst delvis till f61jd av de nya
vardboendena: Bernadotte, Linné och Vistergarden.

Hogre kostnader jamfort med 2009

Jamfort med foregaende ar 6kade nettokostnaderna med totalt 115,1 miljoner kronor,
motsvarande 8,1 procent. Kostnadsokningen uppgick till 3,6 procent inom ordindrt boende,
10,3 procent inom sérskilt boende och 21,2 procent for insatser enligt LSS. Kostnadsdkningen
inom ordindrt boende &r ett resultat av en volymokning. Antalet vardtagare 6kade med 5,5
procent medan nettokostnaden per vardtagare minskade med 1,9 procent. Sivil dkade
kostnader som hogre volymer forklarar emellertid nettokostnadsokningen inom sarskilt
boende. Antalet vardtagare blev 57 fler och nettokostnad per vardtagare 6,0 procent hogre.
Béde volymer och kostnader kade for insatserna enligt LSS till vardtagare 65 ér och dldre.

Insatser enl SoL och HSL
Bokslut Bokslut
2009 2010 Férandring

Antal vardtagare

Ordinart boende inkl servicehus 2277 2403 126
Sarskilt boende 1390 1447 57
Nettokostnad per vardtagare (tkr)

Ordinart boende inkl servicehus 254 250 -5
Sarskilt boende 515 546 31
Verksamhetsmix' 62,1% 624% 0,3
Andel personer med beviljad insats i procent

65 ar och aldre 13,5% 135% 0,0
65-79 ar 4,3% 4.3% 0,0
80 ar och aldre 35,5% 37,0% 1,5

" Andelen vardtagare i ordinért boende av det totala antalet personer
65 ar och &ldre som beviljats insats.
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Storre andel dldre 80 ar +

Andelen 80 ar och dldre med insats 6kade med 1,5 procentenhet till 37,0 procent, medan
andelen 65-79 ar med insats minskades ndgot. Jimfort med foregaende ar var det fler dldre
som fick insatser, och en storre andel fick insats i ordinért boende.

Fiérre vintar pa verkstillighet

Under éret vintade 1 genomsnitt 106 personer per manad pa verkstéllighet av beslut om
dldreboende, varav 12 personer hade en véntetid pa lingre 4n tre ménader. Jamfort med aret
innan minskade antalet personer som véntade pa verkstillighet med en fjdrdedel, och antalet
som viantade ldngre &n tre manader med 70,0 procent. Utvecklingen dr ett resultat av ett
tillskott pd 110 nya ldgenheter som tillkom da de nya vardboendena 6ppnades. Under andra
halvaret har dock en viss 0kning skett bade i1 antalet vdantande och i véntetiden.

Framtiden

Storre och forindrade behov

Allt fler dldre kommer pa sikt att krdva mer resurser. Den enskildes ansvar for sitt eget
aldrande kommer alltmer att betonas. Nya system for ersdttningar till utférare som gynnar ett
hilsoframjande synsétt dr darfor under utveckling. Dagens dldre, och 1 &nnu hogre grad
kommande generationer, kommer att ha en hogre funktionsniva och darmed béttre
forutsittningar for ett mer sjalvstindigt liv. Behovet av trygghet kommer dock att skapa
efterfragan av olika former av larm- och kommunikationsutrustning. Darfér kommer IT-
teknikens mojligheter att spela en viktig roll i den fortsatta utvecklingen av omsorgen om
aldre.

En effektivare organisation

Fran 1 januari 2011 far dldrendimnden och ndmnden for vuxna med funktionshinder ett
gemensamt kontor, kontoret for hélsa, vard och omsorg. Genom den nya organisationen
skapas battre mojligheter till samordning av kompetens och resurser. Individens behov
kommer att vara i fokus istéllet for dldersgruppstillhorighet.
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Sarskilt riktade insatser

Verksamhetsomradet omfattar mottagning och introduktion av nyanlédnda invandrare och
flyktingar samt arbetsmarknads- och sysselsittningsinsatser. Vidare ingér forsorjningsstod
efter introduktionsperioden upp till maximalt tre ar efter ankomstéret.

Sammanfattande analys och bedémning

Det ér arbetslinjen som é&r i fokus ndr kommunen férsoker bryta utanforskapet. Under aret
gjordes savil rehabiliterande och kompetenshdjande insatser som arbetsmarknadsanpassad
introduktion. Detta resulterade bland annat 1 att antalet personer i instegsjobb och nystartsjobb
okade.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Utanforskap ska brytas genom fokus pé arbetslinjen.

Maélet kommer att uppnas

Under aret genomfordes en extra satsning for de personer som fick socialbidrag pa grund av
arbetsloshet. En tredjedel tog del av dessa kompetenshdjande och arbetsrehabiliterande
insatser, vilket &r fler an foregdende ar.

Inriktningsmél: Kommunen ska prioritera arbetet med att mgjliggdra att ungdomar, personer
med utlandsk bakgrund, personer med funktionsnedsittning eller de som under en lidngre tid
uppbér forsorjningsstod att {4 arbete eller sysselséttning.

Milet kommer att uppnas

Det gors en grundlig utredning for personer som ansoker om forsdrjningsstod. De som har
arbetsformaga ér skyldiga att vara aktivt arbetssokande. Personer ur malgruppen erbjods
praktikplatser, rehabiliterande och kompetenshojande insatser samt arbetsmarknadsinriktade
introduktionsinsatser. Drygt 40 personer fick efter avslutad kontakt arbete.

Kommunen erbjuder samtliga nyanlénda flyktingar och invandrare arbetslivsinriktade
introduktionsinsatser inklusive svenska for invandrare med yrkesinriktning, praktik och
samhéllsinformation. Sirskilda medel avsattes for att i samarbete med arbetsférmedlingen
medfinansiera instegsjobb upp till 100 procent av kostnaden. Antalet instegsjobb och
nystartsjobb dkade jamfort med 2009.

Inriktningsmal: Foreningslivet ska erbjudas goda mojligheter att medverka i arbetet att bryta
utanforskapet.
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Milet kommer att uppnéas

En 6kad andel arbetsmarknads- och sysselsittningsinsatser bedrivs inom den ideella sektorn
och finansieras genom bland annat bidrag frdn kommunen. Partnerskapet for Lokal utveckling
och Social ekonomi pagar och ett antal organisationer far ocksé bidrag for
integrationsframjande insatser. Verksamhetsbidrag gavs ocksa till Roda korset och KFUM
Alnés for deras insatser for nyanlédnda barn och unga.

Foreningar har mojlighet att soka bidrag till projekt eller annan riktad insats som bidrar till att
bryta utanforskapet. Foreningslivet erbjuds siledes ett antal olika mojligheter att medverka i
att bryta utanforskapet.

Inriktningsmal: Arbetslosa personer med forsorjningsstod bor delta i
arbetsmarknadsinriktade insatser med individuella planer.

Milet kommer att uppnas
Framsteg har gjorts och alla personer som deltar i arbetsmarknadsinriktade insatser har en
genomforandeplan.

Viktiga hdndelser

Forvaltningsomrade for finska

Uppsala kommun utségs till forvaltningsomrade for finska, och fran hdsten finns en
finsktalande samordnare i kommuninformationen. Ett samrad inleddes ocksé med
Sverigefinldndarnas sprak- och kulturforening.

Nytt arbetsmarknadspolitiskt program klart

I februari antogs ett nytt arbetsmarknadspolitiskt program fér kommunen som innebér att alla
kommunfinansierade arbetsplatser och kommunala bolag ska ta emot praktikanter och vissa
anstéllningar med stod.

Arbetsformedlingen tar ansvar for nyanlinda flyktingar

Fran 1 december har ansvaret for etablering av nyanlédnda vuxna flyktingar verforts fran
kommunen till Arbetsformedlingen. Kommunen har dven i fortsdttningen ansvar for att
tillhandahalla samhéllsorientering for nyanldnda flyktingar.

Samarbetet med arbetsformedlingen utvecklades

Under aret har kommunens samarbete med Arbetsformedlingen utvecklats och forstérkts
frimst genom arbetet med en gemensam neutral arena for arbetsmarknadsinsatser. Beslut togs
att etablera ett stadigvarande samarbete mellan arbetsformedling och socialtjinst fran 2011.
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Ekonomiskt utfall

Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader (mnkr) 94 128 108 -20
Flyktingmottagande 20 11 17 5
Arbetmarknadsatgarder 74 117 92 -25

Nettokostnaderna for flyktingmottagandet och arbetsmarknadsinsatserna underskred
kommunfullmiktiges budget med 19,8 miljoner kronor. Overskottet beror till storsta delen pa
att resurser fOr extra satsning pé arbetslosa med socialbidrag och extra feriejobb, samt medel
for samverkan med foreningar inte helt forbrukades. Den extra satsningen pa arbetslosa
realiserades inte fullt ut pa grund av att arbetsgivare i den kommunfinansierade sektorn inte
tog emot personer 1 den utstrackning som kravts.

Farre mottagna flyktingar

Flyktingmottagandet redovisar ett underskott pa 5,3 miljoner kronor, delvis till f61jd av att
statsbidrag for nyanlénda blev ldgre dn forvéntat dd antalet mottagna flyktingar varit ldgre én
prognostiserat. I juni 2009 antogs nya riktlinjer for introduktionserséttningen som skulle ge
lagre kostnader. Sa blev inte fallet, kostnaderna 2010 blev oférdndrade. Under aret fick 332
hushéll introduktionserséttning, vilket dr 90 hushéll farre 4n 2009. Antalet hushéll med
socialbidrag for flyktingar uppgick till 208, jamf{ort med 200 ar 2009. Utbildnings- och
arbetsmarknadsndmnden tilldelade sdrskilda resurser for att fler flyktingar ska fé instegsjobb.
Detta gav dock inte tillrickligt ménga instegsjobb for att kunna kompensera
kostnadsokningen.

Ett fordndrat ansvar for mottagandet

Under éret mottogs 209 flyktingar, varav 92 var barn under 18 4r. Ar 2009 och 2008 togs 256
respektive 366 flyktingar emot. 1 december 2010 Svertog Arbetsformedlingen ansvaret for
mottagande och etablering av vuxna nyanldnda flyktingar. Kommunen har sedan tidigare ett
avtal med Migrationsverket om mottagande av ensamkommande barn utan vardnadshavare.
Kostnaderna for asylboende och boende for ensamkommande barn finansieras fullt ut med
statsbidrag.

Overskott inom arbetsmarknadsdtgdirder

Overskottet inom arbetsmarknadsatgirder beror huvudsakligen pa att budgeterade satsningar
inte genomfordes. Nettokostnaderna dr dock 17,4 miljoner kronor mer dn 2009, motsvarande
en 6kning med 23,4 procent. Under &ret fick 236 arbetsldsa personer med socialbidrag
insatser ur medel for extra satsningen pa arbetslosa, varav hélften har hittills fatt arbete eller
bdrjat studera. Dértill fick 200 personer anstéllning med stod, och 30 personer fick anstédllning
1 olika foreningar med stéd fran kommunen. Inom ramen for kommunens satsning pa
sommarjobb fick 1 560 ungdomar feriearbete, feriepraktik eller utsdgs till
sommarlovsentreprenorer. Detta dr 369 fler an 2009.
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Framtiden

Forslag till minoritetspolicy snart klart
Ett forslag till minoritetspolicy dr under utarbetande for beslut i borjan av 2011.

Stort behov av regionalt samarbete

Kommunens flyktingmottagning avvecklas i nuvarande form och foréndras. Beslut fattas om
en ny éverenskommelse om introduktion av nyanlidnda flyktingar under det kommande aret.
Det medfor ett okat regionalt samarbete. I Gverenskommelsen ligger en gemensam ambition
att utveckla ett strategiskt och operativt samarbete for integration och etablering for nyanlédnda
flyktingar och invandrare samt ensamkommande barn och ungdomar 1 Uppsala lédn.

Gemensam verksamhet med arbetsformedlingen

Ar 2011 startar en ny gemensam verksamhet mellan kommunen och arbetsformedlingen.
Syftet &r att skapa en varaktig och strategisk funktion, att optimera de gemensamma
resurserna samt att korta handlednings- och ledtider for att minska kommunens kostnader for
socialbidrag.
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Affarsverksamhet

Omrédet omfattar kommunens verksamhet inom den kollektivtrafik som kommunen ansvarar
for och som sker 1 forvaltningsform. For den kollektivtrafik, som bestills av Upplands
Lokaltrafik AB, UL, ldmnar gatu- och trafikndmnden ett arligt aktiedgartillskott.

Sammanfattande analys och bedémning

Utvecklingen inom kollektivtrafikomradet var positiv. Styrande for arbetet 4r malet att
fordubbla resandet i kollektivtrafiken fram till 2020, med 2008 som basar. Den sammantagna
resandedkningen i stadstrafiken for 2009 och 2010 var 14,7%.

En viktig mélséttning dr att gora den ordinarie kollektivtrafiken mer tillgdnglig for manniskor
med olika funktionshinder i alla aldrar. Forbéttringar skedde under aret genom
tillgdnglighetsarbete vid héllplatser och bytespunkter samt inférandet av de sa kallade mjuka
linjerna som ersatte de tidigare servicelinjerna.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmaél: Den allménna och sirskilda kollektivtrafiken ska underlitta for manniskor
med funktionsnedséttning, i alla aldrar, att leva ett aktivt och oberoende liv.

Milet kommer att uppnas

Tillgidnglighetsarbetet fortgick med anpassning av héallplatser, enkla bytespunkter mellan
bussar och mellan buss och tig. I augusti infordes tre stycken sa kallade mjuka linjer som
ersatte de tidigare servicelinjerna. Antalet resande med de ny mjuka linjerna var visentligt
hogre 4n med de tidigare servicelinjerna. Antalet fardtjdnstberéttigade som utnyttjade
mdjligheten till avgiftsfri ledsagare vid bussresor 6kade. Okningen var storst inom den
ordinarie kollektivtrafiken, 20 procent jamfort med 2009.

Inriktningsmal: Kollektivtrafiken ska utvecklas frimst genom inférandet av stomlinjer och
mer kompletterande trafik.

Maélet kommer att uppnas.

Under 2009 infordes tre stomlinjer. Forbattringar skedde i kompletterande trafik for att
harmonisera med stomlinjerna. Ett omfattande planeringsarbete pagick for att i samspel med
processen for samhillsbyggnad utveckla ytterligare stomlinjer.

Viktiga hdndelser

Trendbrott for resande med stadstrafiken
Under 2010 noterades okat antal resor i stadstrafiken for tredje aret i rad. Frdn en marginell
okning 2008 dkade resandet med 5,6 procent 2009 och med hela 8,6 procent 2010, jAmfort
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med tidigare ar. Gatu- och trafikndmnden beddmer att ett trendbrott har skett for resandet i
stadstrafiken. Okningen i resandet ligger vil i linje med de malsittningar som finns om att
fordubbla kollektivtrafikresandet fram till &r 2020.

Seniortaxa infordes
Under 2010 foréndrades taxorna mellan stads- och regiontrafiken vilket innebar en hojd
ungdomsgréns fran 16 till 20 ar, samt att seniortaxa infordes.

Slut med att betala med kontanter pa bussarna

Sedan den 12 december dr det inte mojligt att betala med kontanter ombord pa bussarna. I
samband med fordndringen genomfordes ett omfattande arbete for att skapa alternativa
betalningsformer. Detta resulterade 1 att det under hosten bara var 4,2 procent av resorna som
betalades kontant, att jamfora med sms-biljetter som stod for 13,6 procent.

Ekonomiskt utfall

Ekonomiskt utfall Bokslut Budget Bokslut
2009 2010 2010

Nettokostnader (mnkr) 245 260 235

Affarsverksamheten, inklusive fardtjénst, kostade totalt 234,6 miljoner kronor vilket ar 25,0
miljoner ligre 4n budget. Overskottet forklaras av ett positivt resultat for firdtjénsten pé 8,3
miljoner kronor, reavinster vid forsiljningar av bostadsrétter pa 12,2 miljoner kronor samt
overskott inom kollektivtrafiken pd 2,1 miljoner kronor. Jimfort med 2009 ér
nettokostnaderna 10,6 miljoner kronor liagre, framforallt till f61jd av hogre reavinster 2010.

Forbdttrad tillganglighet

Overskottet for firdtjinsten med 8,3 miljoner kronor forklaras delvis av en forbéttrad
tillgdnglighet inom kollektivtrafiken. Inférande av den sé kallade “mjuka linjen” och
mojlighet till avgiftsfri ledsagare vid bussresor bidrog till utvecklingen. Ytterligare en
forklaring &r att resorna med specialbussar kunde administreras effektivare fran
bestdllningscentralerna genom samordning eller samakning.

Reavinster vid fastighetsforsdljningar

Extern uthyrning av bostdder och lokaler redovisade ett 6verskott pa 14,9 miljoner kronor.
Merparten, 12,7 miljoner kronor, ar reavinster fran forsiljning av bostadsritter.

Overskott for kollektivtrafiken

Kollektivtrafiken redovisade ett dverskott pa 2,1 miljoner kronor, 1,7 miljoner kronor fran
landsbygdstrafiken och 0,4 miljoner kronor fran stadstrafiken. Resultatet forklaras framst av
att det extra kommunbidraget for fardtjénsttaxa i landsbygdstrafik inte forbrukades, och att
underhallskostnader for terminaler blev ldgre &dn véntat.
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Framtiden

Arbetet med att utveckla stomlinjesystemet i samspel med den dvergripande
samhéllsplaneringen fortsétter och ses vara en avgorande framgangstaktor for en bade
attraktiv och effektiv kollektivtrafik i staden. For att nd fordubblingsmaélet {or stadstrafiken ar
2020 behover investeringstakten 1 linjenétet vara fortsatt hog.

Den 1 januari 2012 tar en ny regional kollektivtrafikmyndighet 6ver ansvaret frdn dagens
trafikhuvudmén. Under 2011 kommer dérfor flera viktiga beslut att fattas som kommer att
fordndra kommunens ansvar och arbete med samhéllssubventionerade resor.
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Finansiell analys och rékenskaper

Vilken balans har kommunen haft Vilken kapacitet har kommunen
mellan sina intakter och kostnader att mota finansiella svargheter
under ret och over tiden 7 pé ling sikt?
Foreligger ndgra risker som Vilken kontroll har kommunen
kan piverka kommunens over den ekonomiska
resultat och kapacitet? utvecklingen?

Finansiell analys av Uppsala kommun

Sammanfattning

Den finansiella analysen visar organisationens formaga att 6ver tid hantera sitt d&tagande och
samtidigt ha en god ekonomisk hushéllning. Analysen utgar frin ett antal nyckeltal i tidsserier
som ger en bild av hur vdl kommunen klarat av kravet pd en god ekonomisk hushéllning.
Vidare finns 1 analysen en genomgang av ett antal faktorer som beskriver hur vdl kommunen
klarat att hantera sin verksamhet utifran begreppen risk, kapacitet och kontroll.

Sett 6ver de senaste fem till sju aren har Uppsala kommun kunnat redovisa en ekonomi 1
balans med god marginal. Ett av de nyckeltal som anvénds dr uppnétt ekonomiskt resultat i
relation till kommunens skatteintikter. Riktvérdet &r att resultatet minst ska motsvara tva
procent av skatteintékterna.

En av de framsta forklaringarna till ett gott ekonomiskt resultat ar att kningen av kostnader
bromsats upp. Kommunens féorméaga att ha kontroll 6ver kostnadsutvecklingen har varit bra.
Det medfor att kostnadsnivan i verksamheten framét i tiden kommer att vara lagre 4n vad som
tidigare antagits. Detta forhallande ger forutsittningar for att kunna behalla en ekonomi 1
balans.

I prognoserna for tre ar framét uppgar den arliga 6kningen av skatteintékter till fyra procent.
Det medfor att kostnadsdkningen i verksamheten hogst kan ligga pa denna niva om den
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resultatniva som uppnaétts de senaste aren ska kunna besta. Det innebir att en fortsatt
aterhallsamhet i verksamheten maste gilla for att uppnddda resultat ska kunna forsvaras.

Den frimsta utmaningen mot en ekonomi i balans dr att kommunens atagande fordndras over
tid. Med en stdrre andel dldre och dkat barnafddande okar atagandet. Okningen av ildre,
sarskilt de over 80 ar, sker smygande men stadigt. Det innebér att kommunens dtagande inom
dldreomsorgen vixer over tid. Ett 6kat barnafédande medfor ett 6kat behov av platser i
forskolan. Dessa volymokningar ger en d6kad kostnad utdver ambitions- och prisdkningar,
som maste rymmas inom intdktsokningen pa cirka fyra procent. Klarar kommunen inte detta
minskar mdjligheten att behélla en ekonomi i balans.

Resultat och kapacitet

Medfinansiering av Citybanan kostnadsford
Arets resultat

2008 2009 2010

Arets resultat (mnkr) 136 202 167
Resultat exkl extraordindra poster 249 ' 202 334 2

Arets resultat 2/ skatter och kommunalekonomisk
utjdamning (%) 3,2 2,5 3,9

1 Exklusive nedskrivning av biogasanlaggning och konsert- och kongresshuset
2 Exklusive bidrag till statlig infrastruktur

De senaste sju dren har kommunen redovisat positiva resultat. Arets resultat fore den
extraordinira kostnaden for Citybanan dr 334 miljoner kronor, vilket utgor 3,9 procent av
skatter och kommunalekonomisk utjimning. Tumregeln att resultatet bor ligga i niarheten av 2

procent av skatter och kommunalekonomisk utjamning har kunnat uppfyllas varje ar sedan
2004.

Tack vare ett starkt resultat kunde hela kostnaden for Citybanan, 168 miljoner kronor, belasta
resultatet 2010. Resultatet efter den extraordinéra posten uppgér till 167 miljoner kronor.

Balanskravet uppfylldes

Balanskravsutredning

(miljoner kronor) 2008 2009 2010
Arets resultat 136 202 167
Vinster vid forséljning av anlaggningstillgangar -20 -7 -35
Reserverat for pensioner mm -80 -70 -70
lanspraktagande av reserverade medel 0 2 0
Balanskravsresultat 36 127 62

Det lagstadgade balanskravet dr en miniminiva som innebdr att intdkterna maste dverstiga
kostnaderna. Vinster fran forsiljning av anldggningstillgdngar ska inte rdknas med i intdkterna
ndr avstimning mot balanskravet gors. Under dret uppgick vinsterna till 35 miljoner kronor.
Av éarets resultat reserveras 70 miljoner kronor for framtida pensioner. Efter denna reservering
Overstiger resultatet kommunallagens balanskrav med 62 miljoner kronor.
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Behov av fortsatt aterhillsamhet
Skatte- och nettokostnadsut-

veckling (férandring i procent) 2008 2009 2010
Skatter och kommunalekonomisk utjamning 53 2,1 5,7
Verksamhetens nettokostnader 4,0 2,5 4,1

Nettokostnader justerade med jamférelsestdrande
poster 4,8 4.1 4,0

Forhallandet mellan utvecklingen av skatteintéikter och férdndringen i nettokostnader ar viktig
for kommunens forutsittning att pa lang sikt ha en ekonomi i balans.

Skatter och kommunalekonomisk utjimning uppgick till 8 496 miljoner kronor, varav 7 347
miljoner kronor i skatteintékter och 1 149 miljoner kronor i kommunalekonomisk utjimning.
Jamfort med foregaende ar 6kade intékterna med 5,7 procent; det tillfdlliga konjunkturstodet
pa 189 miljoner kronor svarade for drygt 40 procent eller 2,2 procentenheter av 6kningen.
Resten av 6kningen forklaras av en positiv utveckling i skatteunderlaget.

Sedan fjdrde kvartalet 2008, da bruttonationalprodukten BNP 61l med 4 procent jamfort med
perioden innan, har utvecklingen i den svenska ekonomin varit beundransvérd sett i ett
europeiskt perspektiv. Fallet i sysselsittningen blev inte sa stort som befarat, samtidigt som
priser och loner utvecklades langsammare &n beréknat. Under dret atertog sysselsittningen
mer @n halva fallet, och i december hade arbetslosheten minskat till 7,4 fran den hogsta nivan
pa 9,0 procent under varen. Detta positiva lige pa arbetsmarknaden forklarar den gynnsamma
utvecklingen av skatteunderlaget.

Ett kommunalt krismedvetande, konjunkturstodet och det sedan tidigare inledda
effektiviseringsarbetet forklarar den nagot lagre nettokostnadsutvecklingen jamfort med
tidigare ar. En fortsatt dterhallsamhet dr av vikt d& en relativt 1ag 6kning av skatteintékterna
forvéintas de ndrmaste aren nir konjunkturstodet fasas ut.

Under aret 6kade verksamhetens nettokostnader med 4,0 procent. De storsta
kostnadsokningarna finns inom forskolan och dldreomsorgen — i genomsnitt 9 respektive 6
procent de senaste tva aren. Dessa dkningar ligger dock inom budgetramen. Kostnaderna for
de kalla och snorika vintrarna och forsorjningsstod 6kade ocksé kraftigt, vilket medforde
budgetdverskridanden. Produktionsstyrelserna har de tva senaste dren visat overskott, 32
miljoner kronor 2009 och 93 miljoner kronor 2010, vilket bidragit till att ddmpa
nettokostnadsdkningen.

Sedan 2008 har verksamhetens nettokostnader 6kat med i genomsnitt 4,1 procent och
skatteintidkterna med 3,9 procent. De ndrmaste tva &ren berdknas intdkterna fran skatt och
kommunalekonomisk utjamning att 6ka i en lagre takt — med 2,3 respektive 2,8 procent. P4
sikt ar det oforenligt med god ekonomisk hushallning att nettokostnaderna 6kar snabbare dn
skatterna. Dérfor finns det anledning till fortsatt dterhdllsamhet.
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Hog sjalvfinansiering av investeringarna
Investeringar och

sjalvfinansieringsgrad 2008 2009 2010
Nettoinvesteringar (mnkr) 724 489 559
Varav skattefinansierad verksamhet (mnkr) 625 489 559
Skattefinansierade investeringar/ skatter och

kommunalekonomisk utjamning (procent) 7.9 6,1 6,6

Sjalvfinansieringsgrad skattefinansierade
investeringar (procent) 90 100 93

Investeringsnivan har de tre senaste dren legat pa en lagre niva én tidigare och malsittningen
att investeringarna ska ligga inom 7,5 procent av skatter och kommunalekonomisk utjdmning
har kunnat uppnas de tvé senaste aren.

Malet om en sjdlvfinansieringsgrad pa minst 75 procent pa investeringar har uppnatts de
senaste tre dren. Den genomsnittliga sjdlvfinansieringsgraden var under dessa tre ar 97
procent.

Oforindrad god soliditet
Soliditet (procent)

2008 2009 2010

Soliditet 52 54 54
Tillgangsforandring 1 -2
Férandring av eget kapital -3 3

Soliditet inklusive samtliga pensionsformpliktelser och
I6neskatt 17 18 20

Under aret 6kade bdde tillgangarna och det egna kapitalet med 3 procent. Detta innebar en
oforandrad soliditet pa 54 procent. Det soliditetsmatt som tar hdnsyn till
ansvarsforbindelserna stirktes ndgot. Detta beror pa att ansvarsforbindelsen for
pensionsatagandet som intjdnats fore 1998 minskade i1 kdlvattnet av 1agkonjunkturen.

Risk och kontroll

God likviditet

Uppsala kommun har en tillgénglig kreditram pa 3 361 miljoner kronor, varav 1 350 miljoner
kronor i checkridkningskrediter och 2 011 miljoner kronor i certifikatprogram. Vid arsskiftet
var 18 procent av kreditramen utnyttjad.

Hog kreditvardighet ger bra villkor

Kommunens kreditvéirdighet provas arligen av Standard & Poor’s, som ér ett av de ledande
internationella kreditbedomningsinstituten. Den langfristiga kreditvardigheten &r of6randrat
AA+/Stabil pa en skala dir AAA &r hogst. Betyget AA+ innebér ett mycket starkt métt pa
finansiell sdkerhet. Kommunens kreditvéardighet gillande kortfristiga krediter dr den basta
mojliga, A-1+ respektive K-1, ddr A-1+ representerar en hog kapacitet att mota finansiella
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ataganden. De hoga kreditbetygen ger kommunen god tillgang till finansiering med bra
villkor.

Oforiandrad skuldsattningsgrad
Skuldsattningsgrad (procent)

2008 2009 2010

Skuldsattningsgrad 48 46 46

varav avsattningsgrad 4 4 4

varav kortfristig skuldsattningsgrad 30 28 26

varav langfristig skuldsattningsgrad 15 14 16
Skuldséattningsgrad inkl. samtliga

pensionsforpliktelser och 16 neskatt 83 82 80

Skuldsattningsgraden, som uttrycker i vilken grad kommunens tillgdngar finansierats med
frimmande kapital, var ofordndrat 46 procent vid utgdngen av aret. Effekterna av 6kad upp-
och utldning under aret motverkades av det positiva resultatet och det dirmed 6kade egna
kapitalet.

Négot ligre nettoposition
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Vid utgéngen av aret hade kommunen 6kat sin uppldning med 299 miljoner kronor, frdn 2 607
till 2 906 miljoner kronor. Motsvarande 94 procent eller 2 723 miljoner kronor (2 623
miljoner 2009) var vidareutlanat till kommunala bolag och stiftelser. Placeringarna uppgick
till 252 miljoner kronor (243 miljoner 2009) och likvida medel till 305 miljoner kronor (115
miljoner 2009). Dérutdver var 150 miljoner kronor utldnade till Trafikverket, ett [&n som
slutamorteras i januari 2011.

Nettopositionen, det vill sdga det positiva saldot mellan placeringar, vidareutlaning och
upplaning, var 524 miljoner kronor. Det dr en minskning med 50 miljoner kronor jamfort med
samma tidpunkt foregéende éar.

Kommunens borgensataganden minskade under aret frdn 574 till 30 miljoner kronor till f61;d
av att Uppsalahem AB och Uppsalahem Servicebostdder AB 16ste sina 1&n infor en eventuell
forsiljning av dldreboenden och serviceldgenheter.
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Lag rinta gav billigare lian
Marknadsrdntorna var fortsatt ldga under hela aret, vilket gav en positiv effekt pd kommunens

lanekostnader. Kommunens genomsnittliga rinta for uppléning var 2,39 procent (2,61 procent

2009) och den genomsnittliga intdktsrdntan for kommunens placeringar och utlaning var 2,79
procent (2,95 procent 2009).

De finansiella kostnaderna for 1an och pensionsskuld uppgick till 73 miljoner kronor (85

miljoner 2009) och intdkterna fran utlaningen och placering blev 96 miljoner kronor (112
miljoner 2009).

Den genomsnittliga rantebindningstiden for kommunens 14n var 1,63 ar (1,79 ar 2009) den 31
december. Kommunens finanspolicy anger en genomsnittlig rdntebindningstid pa 1-5 ar.
Avsikten med att ha en rantebindning i angivet intervall &r att halla nere rénterisken.

Spridd forfallostruktur minskar riskerna

Enligt kommunens finanspolicy ska ldneskulden ha en forfallostruktur som &r spridd over

aren for att minska refinansieringsrisken. Vid slutet av aret hade 14neskulden forfall frdn inom
en manad till om 5 ar. Hela laneskulden var vidareutlanad eller placerad.
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Pensionsforpliktelserna ligre édn tidigare
Pensionsatagande
(miljoner kronor) 2008 2009 2010
Pensionsforpliktelser i balansrakningen 549 612 667
Pensionsforpliktelser som ansvarsférbindelser 3872 3980 3 843
Medel placerade for att mdta pensionsutbetalningar 233 243 252

Reserverat for pensioner, ej placerat 175 245 315
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Kommunens totala pensionsdtagande uppgick vid arsskiftet till 4 510 miljoner kronor, varav
3 843 miljoner kronor redovisas som ansvarsforbindelser. Bara 15 procent av det totala
pensionsatagandet redovisas séledes som en skuld i1 balansrdkningen.

Pensionskostnaderna inklusive 16neskatt uppgick till 427 miljoner kronor, jimfort med 417
miljoner kronor 2009. I kostnaderna ingdr utbetalning av pensioner fran ansvarsforbindelsen,
utbetalning av pension for individuellt pensionssparande samt avsattning for kompletterande
pension. Enligt KPA:s prognos fran augusti 2010 kommer kostnaderna for pensioner
inklusive 16neskatt att uppga till 417 miljoner kronor 2011. Enligt pensionsmyndigheten
forvéntas utbetalningarna av kommunal tjénstepension, som dr en del av pensionskostnaderna,
att 0ka kraftigt 2011. Detta beror pa att sinkningen 1 den allménna pensionen, till f6ljd av den
sa kallade bromsen, medfor 6kade kostnader for de bruttosamordnade pensionerna.

Kommunen har hittills placerat 252 miljoner kronor for att klara kommande
pensionsutbetalningar. Dartill reserverades 245 miljoner kronor av dverskotten dren 2007 till
2009 till framtida utbetalningar av pensioner. Av arets dverskott reserveras ytterligare 70
miljoner kronor.

Bittre prognossikerhet

Prognossidkerhet

(procent) 2008 2009 2010
Resultatavvikelse mot budget 1 0,2 0,2 2,3
Resultatavvikelse mot augustiprognos " 0,9 1,3 0,6

"1 relation till kostnadsomslutningen.

Prognossédkerheten ér ett mitt pa kontroll 6ver de omstidndigheter som paverkar resultatet i
bokslutet. Prognossidkerheten blev bittre och dr sa gott som 1 nivd med kommunens mal om
maximalt 0,5 procents avvikelse mellan prognosen i augusti och bokslutet.

Merparten av resultatavvikelsen mot augustiprognosen beror pd béttre resultat for bade
uppdragsndmnderna och produktionsstyrelserna. Dessa resultatforbattringar svarar for
prognosavvikelser pd 0,3 respektive 0,8 procentenheter, sammanlagt 1,1 procent av
omslutningen. Den totala prognosavvikelsen minskar dock till 0,6 procent eftersom
skatteintikterna blev lagre dn prognostiserat.

Resultatets avvikelse fran det budgeterade bestar av vinster frin forséljning av
anldggningstillgangar och vinster frdn exploateringsverksamheten med 1 procentenhet. 1,2
procentenheter forklaras av positiva resultat for nimnder och styrelser.
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Hog kinslighet for forindringar
Kénslighetsanalys
(miljoner kronor)

Lénekostnadsforandring 1 procent +/- 49
Bruttokostnadsférandring 1 procent +/- 101
Nettokostnadsforandring 1 procent +/- 82
Ranteférandring nettofordran 1 procent +/-5
Inflation 1 procent +/- 50
Generell avgiftsférandring 1 procent +- 4
Forandrad utdebitering med 1 krona +/- 344
Skatteunderlagsférandring 1 procent +/-73

Tabellen visar hur sma procentuella fordndringar far stora konsekvenser rdknat i kronor.
Tabellen visar bland annat att relativt sma forédndringar i skatteunderlaget far genomslag pa
resultatet. En kommun har inga mgjligheter att pdverka skatteunderlaget under 16pande ar,
medan flera av de dvriga faktorerna kan paverkas till viss del.
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Finansiell analys — sammanstalld redovisning

Sammanfattning

Kommunkoncernen redovisar positivt resultat for sjéitte aret i rad. Kostnadskontrollen och
prognossékerheten dr god. Koncernen ar vél rustad for de framtida satsningar som den
samlade kommunala verksamheten star infor.

Kommunkoncernens soliditet dr lagre &n kommunens da de investeringar som skedde i
bolagen lanefinansierades 1 hogre grad. Lanen uppvégs av vardedkningar 1
fastighetsbestindet, vilket gor att den ldngsiktiga betalningsformagan inte paverkas negativt.
En 6kad skuldséttning innebar samtidigt storre exponering for rdntesvingningar. |
Uppsalahem, det av bolagen som har stdrst laneskuld, reduceras rdnterisken med hjilp av sa
kallade derivatinstrument och spridning av laneforfallen.

Arets resultat

Arets resultat Bokslut  Bokslut Bokslut
2008 2009 2010
Arets resultat (mnkr) 250 225 242
Arets resultat exkl. extraordinéra poster 362" 225 409 ?
Arets resultat " */skatter o keu (%) 4.6 2,8 4.8

1) Exklusive nedskrivning av biogasanldggning och konsert -och kongresshuset
2) Exklusive bidrag till statlig infrastruktur

Kommunkoncernens resultat efter skatt och extraordinéra poster dr 242 miljoner kronor, varav
167 miljoner kronor avser Uppsala kommun, 58 miljoner kronor de heldgda bolagen 1
Stadshuskoncernen samt -2 miljoner kronor de delédgda bolagen. Om den extraordindra
kostnaden for Citybanan ridknas bort dr resultatet 409 miljoner kronor. Resultat dr dirmed 184
miljoner kronor béttre én i fjol. Stadshuskoncernens resultat dr ndgot béttre &n i fjol, bland
annat beroende pa reavinster fran fastighetsforsiljningar, ett 14gre rénteldge samt ett aktiverat
underskottsavdrag.

Investeringar

Investeringar och sjilvfinansieringsgrad Bokslut Bokslut Bokslut
2008 2009 2010

Investeringsvolym (mnkr) 1263 1185 1 840

Sjalvfinansieringsgrad (%) 50 100 55

Kommunkoncernens investeringar uppgick till 1 840 miljoner kronor, en 6kning med 655
miljoner kronor jaimfort med 2009. Bolagen stod for 1 281 miljoner kronor, motsvarande 70
procent av kommunkoncernens investeringar. I jimforelse med 2009 6kade bolagens
investeringar med 548 miljoner kronor och forklaras bland annat av en hogre takt i
bostadsbyggandet, forvarv av fastigheter (Scanfastigheten i Boldnderna) samt om- och
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tillbyggnad av Gottsunda centrum. Kommunkoncernens sjdlvfinansieringsgrad ér 55 procent.
Den dr ldge dn i kommunen dé investeringarna i bolagen i hogre grad lanefinansieras.

Soliditet

Soliditet Bokslut  Bokslut Bokslut
(procent) 2008 2009 2010
Soliditet 36 36 36
Tillgdngsforandring 2 2 5
Forandring eget kapital -1 3 5

Soliditet inkl samtliga pensions-
forpliktelser och loneskatt 9 9 9

Kommunkoncernens soliditet ligger kvar pa oférdndrad niva jamfort med de tvéd foregdende
aren. Det finns ingen generell niva for hur hog soliditeten i en koncern ska vara. Viktigare ar
att bolagen som ingér i koncernen har god soliditet, vilket merparten av bolagen har. Risken
vid for laga soliditetsnivaer ar att dgaren far tillskjuta medel. Detta hénde for tva av bolagen i
Stadshuskoncernen under 2010.

Kommunkoncernens soliditet dr lagre &n kommunens. Orsaken ér att bolagens tillgdngar
lanefinansieras i hogre grad och att uppskrivna fastigheter elimineras i den sammanstillda
redovisningen. Den investeringsintensiva verksamheten 1 bolagen gor att soliditeten befinner
pa en niva som innebdr relativt stor kinslighet for omvirldsfaktorer som réante6kningar och
inflation. Detta uppvégs dock av en virdedkning av fastighetsbestandet i fastighetsbolagen,
vilket gor att den langsiktiga betalningsformagan inte dr forsdmrad.

Laneskuld

Laneskuld Bokslut  Bokslut Bokslut
(miljoner kronor) 2008 2009 2010
Laneskuld 6595 6262 6753

Kommunkoncernens externa bruttoupplaning var 6 753 miljoner kronor per 31 december,
vilket dr 491 miljoner kronor hogre én foregaende ar. Bolagens ldneskuld 6kade som en f6ljd
av den hoga investeringsnivan. Det lga rianteldget under dret hade positiva effekter pa den
genomsnittliga rintekostnaden. Ett av bolagen, Uppsalahem AB, &r inte inordnat 1
kommunens finansfunktion. I bolaget anvénds derivat for att minska rénterisken och for att
minska refinansieringsrisken efterstravas en spridning av ldneforfallen over tid.

P& samma sétt som for Uppsala kommun bedoms Uppsalahems kreditvéardighet arligen av
Standard & Poor’s. Nu géllande kreditrating for bolaget dr A+/Stable/A-1 vilket dr en hog
rating. Kreditvirderingen ger mojlighet till finansiering till bra villkor pd marknaden.
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Prognossiakerhet
Prognossikerhet
(procent av kostnadsomslutningen)

Bokslut  Bokslut Bokslut
2008 2009 2010
1,1 Y 1,1 0,5

Prognosavvikelse arets resultat
1) Exklusive nedskrivning av biogasanldggning och konsert -och kongresshuse

2) Exklusive bidrag till statlig infrastruktur

Den procentuella avvikelsen mellan resultatet 1 prognosen och bokslutet blev mindre dn 1 fjol.
Den ekonomiska kontrollen ar battre och i niva med det mal kommunen har for

prognossékerhet.
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Finansforvaltning

Totalt redovisade finansforvaltningen ett underskott pd 62 miljoner kronor eller 164 miljoner
kronor sdmre @n budget. Resultatet fore den extraordindra kostnaden pa 168 miljoner kronor
for medfinansiering av Citybanan uppgér till 105 miljoner kronor.

Skatteintikter och kommunalekonomisk utjimning hogre in budgeterat
Skatteintdkter och kommunalekonomisk utjdmning blev 8 496 miljoner kronor eller 145
miljoner hogre &n budgeterat. I detta ingér det tillfdlliga konjunkturstodet med 189 miljoner
kronor.

Légre intikter fran internrinta pa anliggningstillgangar
Internréntan blev 30 miljoner mindre &n de budgeterade 205 miljoner pa grund av att
investeringsvolymen under aret var lagre dn budgeterad.

Finansnetto simre in budget

Det externa finansnettot blev 25 miljoner kronor mot budgeterade 45 miljoner. Férsdmringen
bestar till stor del av att avkastningen fran AB Uppsala Kommuns Industrihus pd 50 miljoner
kronor som var budgeterad 2010 istéllet tas ut 2011 och 2012. Detta kompenseras till del av
att marknadsrantorna var fortsatt laga under hela aret, vilket minskade de finansiella
kostnaderna.

Mer oforutsedda kostnader dn budgeterat

Kommunfullméktiges och kommunstyrelsens oférutsedda medel budgeterades med 3 miljoner
kronor, men utfallet blev 41 miljoner kronor. Merparten av budgetoverskridandet &r tickning
av kostnader for vinterviaghallning.

Effektiviseringskrav

Utfallet for effektiviseringskravet pa den egna produktionen blev 56 miljoner kronor, vilket
ska jamforas med 64 miljoner kronor 1 budget. Det ldgre utfallet beror pd minskad omséttning
inom den egna produktionen.

Sankt premie for avtalsforsikringar 2010

Avtalsforsdkringen domineras av en kompletterande sjukforsidkring, den sa kallade
Avtalsgruppsjukforsdkringen (AGS-KL). Farre 1dngtidssjuka medfor lagre kostnader, vilket
har gett en 4terbetalning av den forutbetalda forsikringsavgiften. Ar 2010 uppgick de
aterbetalda forsékringsavgifterna till 16 miljoner kronor, jamfoért med 56 miljoner kronor
2009.



Namnder och styrelser
Kommunstyrelse och valnamnd

Kommunstyrelsen

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 350492 364 211 367 249
Intékter exkl. kommunbidrag 110611 118 554 112 470
Nettokostnader 239 881 245 656 254 779
Kommunbidrag 247 368 254 504 262 185
Resultat 7 486 8 847 7 406
Investeringsbudget 52 960 38171 22 000
Nettoinvesteringar 16 589 40 408 28 961
Valndmnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 116 3112 4 590
Intakter exkl. kommunbidrag 0 1988 2 148
Nettokostnader 116 1124 2442
Kommunbidrag 618 2 889 3 009
Resultat 502 1765 567
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Kommunstyrelsen redovisade ett 6verskott pa 7,4 miljoner kronor. Den framsta anledningen till
overskott var att investeringsprojektet for ekonomi- och personalsystemen aktiverades senare dn
planerat vilket ledde till lagre rantekostnader och avskrivningar dn budgeterat. Samverkanslosningar
for att minska utanforskap redovisade ett 6verskott pa 1,2 miljoner kronor, vilket beror pé att medel

inte kunnat betalas ut da underlag inte inkommit i tid. Kontorets lonekostnader blev ligre dn

budgeterat da rekrytering av tjanster skett senare én planerat.

Kommunstyrelsen investerade 29,0 miljoner kronor, framst i IT-stod. Investeringsbudgeten dverskreds
med 7,0 miljoner kronor vilket frimst berodde pé att det nya vérd- och omsorgssystemet var bara

delvis budgeterad.

Ett flertal aktiviteter genomfordes under ret for att utveckla varumairket for Uppsala. Dagens Industris

bilaga Sport & affarer rankade Uppsala som den fjarde bista idrottsstaden 2010.

Kommunstyrelsen beredde under aret drenden for tre nya arenor som kommunfullméktige senare tog
beslut om. Projekten drivs i samverkan med niringslivet.

Valndmnden redovisade ett positivt resultat pa 0,6 miljoner kronor. Under hosten genomfordes
allménna val; val till riksdag, kommun och landsting. Stora insatser lades pa utbildning av personal
och logistiska arrangemang. Valndgmnden utbildade 6ver 800 valforrittare. Ett bidrag pa 0,1 miljon

kronor ldmnades ut till ett projekt om information riktad till invanare med invandrarbakgrund.



90 (135)

Barn- och ungdomsnamnden

Barn- och ungdomsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 3093612 3215670 3328580
Intakter exkl. kommunbidrag 219624 226 167 241 121
Nettokostnader 2873988 2989503 3087459
Kommunbidrag 2887226 3028225 3119950
Resultat 13238 38 722 32 491
Investeringsbudget 500 450 500
Nettoinvesteringar 86 0 0

Fortsatt positivt resultat

Barn- och ungdomsnidmnden redovisade ett positivt resultat pa 32,5 miljoner kronor for éret.
Némndens resultat blev 13,1 miljoner kronor hdgre &n i prognosen per augusti. Nimnden redovisade
ett overskott pa 12,3 miljoner kronor for forskoleverksamhet, 12,0 miljoner kronor for vard och
omsorg av funktionshindrade och 13,9 miljoner kronor for obligatorisk sérskola. For grundskolan,
inklusive forskoleklass och skolbarnsomsorg, redovisade nimnden ett underskott pa 5,7 miljoner
kronor. Namnden redovisade ekonomi i balans for politisk verksamhet och fritid och kultur.

Fler enskilda forskolor

Overskottet inom forskoleverksamheten beror delvis pa att budgeten for vardnadsbidraget enbart
forbrukades till hélften. Under aret startades sju enskilda forskolor och tva mobila forskolor togs i
ansprak. Namnden medverkade dven till att en svensk finsk forskoleavdelning startade.

Allt fler utnyttjar flexibel skolstart

Underskottet i grundskolan beror pa att antalet elever dversteg berékningen i kommunfullmaktiges
budget. Elevokningen beror att fler utnyttjade den flexibla skolstarten. Overskottet inom obligatorisk
sdrskola dr ocksa en effekt av volymavvikelse da antalet elever blev farre dn berdknat i fullméktiges
budget.

Firre insatser till foljd av effektivisering

Overskottet inom véird och omsorg av funktionshindrade r till stor del en f6ljd av att antalet personer
med insatser enligt LSS blev ldgre 4n berdknat. Omprévning av beslut och 6versyn av insatser har lett
till minskade insatser.

Merparten av inriktningsmdlen dr pd vdg att uppnds

Barn- och ungdomsndmnden bedémer sig vara pa vig att uppnd eller ha uppnétt merparten av de
inriktningsmal som ndmnden arbetade med under aret. Uppfyllelsen av mélet att
kunskapsutvecklingen ska prioriteras och att Uppsalas elever ska uppné minst Salsa virdet finner dock
ndmnden vara svarbedomd. Desamma géller malet att i aktiv samverkan bryta ménniskors
utanforskap.

Merparten uppdrag dr verkstdllda

Némnden verkstéllde atta av sina tio uppdrag i IVE 2010-2013. Under &ret borjade nimnden
sdkerstdlla att samtliga skolor infort antimobbningsmetoder och planer baserade pé vetenskaplig
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grund. Namnden har inte borjat verkstdlla mélet om att inom ordinarie verksamhets ramar arbeta med
jamstélldhetslyftet da den véntar pa kommunstyrelsens initiativ.

Byggnadsndmnden

Byggnadsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 69711 69 130 73 206
Intakter exkl. kommunbidrag 53117 53 169 56 104
Nettokostnader 16 594 15 961 17 102
Kommunbidrag 17 632 17 790 18 278
Resultat 1038 1829 1176
Investeringsbudget 2000 1170 2 000
Nettoinvesteringar 964 565 1638
Ett positivt resultat

Byggnadsndmnden redovisade ett 6verskott pa 1,2 miljoner kronor. Orsaken var en 6kad
genomstromning av bygglovsérenden.

Uppfyllande av kommunfullmdktiges inriktningsmdl

Néamnden arbetade med att uppna malet om forbattrad service till kommuninvénarna genom att infora
en garantitid for bygglovsdrenden och genom att fortsitta utveckla e-tjanster. For att bidra till mélet
om minskat utsldpp av viaxthusgaser holls seminarier om energieffektiva system och eko-driving.

Uppdrageni IVE 2010-2013

Byggnadsndmnden prioriterade detaljplaner for Gottsunda for att bidra till en positiv
utveckling i omrédet. Omradesbestimmelser togs fram for kulturmiljoer som bor fa forstérkt
skydd enligt Oversiktsplanen.

Fastighetsndmnden

Belopp itusen kronaor 2008 2009 2010
Kostnader 1247 847 1253820 1 287 801
Intakter exkl kommunbidrag 1142722 1227874 1301784
Mettokostnader 104 525 25947 -14 1885
Kommunbidrag 0458 71126 B0 513
Resultat -34 367 45179 74 701
Eget kapital 21872 21872 21 872
Investeringshudget’ 3863158 356 546 499 527
Nettu:uir1\westerir'|_qar1 305 2860 232 558 271613
Utvecklingsinv esteringarfexploatering

Budget 20000 15 000 40 000
Ltfall -33 172 -7 447 -83 5825

1 exkl utvecklingfexploatering
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Ekonomi i balans inte uppndtt

Néamnden redovisar ett resultat pa +74,7 miljoner kronor. Reavinsterna uppgick totalt till 103,7
miljoner kronor, varav 73,7 miljoner kronor &r reavinster fran exploateringsverksamheten. Resultatet
exklusive reavinster ar ett underskott pa 29,0 miljoner kronor. Underskottet forklaras i huvudsak av
Okade kostnader for skotsel, tillsyn och energi till £61jd av kallt och sndigt véder.

Stora exploateringsvinster

Arets nettoinvesteringar exklusive exploatering och markforvérv uppgér till 271,6 miljoner kronor,
varav 86 procent avser skolor. Exploateringsverksamheten inklusive utvecklingsinvesteringar har gett
nettoinkomster pa 83,8 miljoner kronor, att jimféra med en budgeterad utgift pa 40,0 miljoner kronor.

Flertalet av malen dr uppnadda eller pa vig att uppnas

Néamnden omfattas av 16 mal i IVE 2010-2013, varav sju ar uppfyllda. Arbete pagar med ytterligare
fem av malen med varierande grad av uppfyllelse. Tva av malen har inte brutits ned pa effektmal, och
3 mal &r ej uppfyllda.

Malet att kostnadseffektiva 16sningar med flexibla anvéindningsomraden ska efterstrivas i pedagogiska
verksamheter uppnés. Malet att planering av pedagogiska lokaler ska ske ldngsiktigt och pa ett sddant
sétt att full behovstiackning rader sa att lokaldverskott inte uppstar uppnas daremot inte. Eftersom
nimndens effektmal om att 75 procent av tomstéllda lokaler ska vara avvecklade inom 6 manader inte
uppnés. Malet om att det kommunala serviceutbudet ska vara kvalitetssdkrat kommer heller inte att
uppnés, dé ett system for kvalitetssdkring av serviceutbudet berdknas inforas 2011.

Samtliga av fastighetsndmndens uppdrag i IVE 2010-2013 verkstélldes eller har paborjats.

Fritids- och naturvardsnamnden

Fritids- och naturvardsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 212 156 222 470 224 919
Intakter exkl. kommunbidrag 32 640 33 537 34 668
Nettokostnader 179517 188 933 190 251
Kommunbidrag 179 802 188 966 190 395
Resultat 285 33 144
Investeringsbudget 27 825 23 300 25100
Nettoinvesteringar 26110 15 322 19 031

FEkonomi i balans

Néamndens ekonomi &r i balans — resultatet ar ett dverskott pa 0,1 miljoner kronor. Namnden tillfordes
i kommunfullméktiges budget 1,0 miljon kronor for idrottsanldggningar, 0,5 miljoner kronor for
utokade markytor och 0,5 miljoner kronor for att ticka 6kade kostnader for Granby ishallar.

Investeringar i friluftsomrdden och idrottsanldiggningar

Niamndens investeringar uppgick under aret till 19 miljoner kronor och avsag upprustning och
utokning av lekplatser och badplatser samt andra investeringar i kommunens friluftsomraden. Under
aret paborjades anlidggning av fyra nya Linnéstigar. Investeringar gjordes ocksé i idrottsanldggningar.
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Bland annat péborjades utvecklingen av Granby sportfilt genom att iordningsstélla omradets
infrastruktur.

Maluppfyllelse

Namnden har verkstéllt samtliga IVE-uppdrag, och arbete pagar med att uppfylla inriktningsmalen.
Némnden arbetar med att konkurrensutsétta verksamheter dir det 4r mojligt. Forutsdttningarna for att
gé och cykla under sékra former har forbattrats genom réjning och belysning. I Gottsunda fick ett
naturstrak mer parkliknande karaktir och forbattrad belysning. Manga platser upplevs dock
fortfarande som otrygga.

Gatu- och trafikndmnden
Gatu- och trafiknamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 460812 486 943 523 664
Intakter exkl. kommunbidrag 64 649 60 088 61 077
Nettokostnader 396 163 426 854 462 587
Kommunbidrag 404 453 425 602 457 675
Resultat 8290 -1 252 4912
Investeringsbudget 170002 105 000 175 000
Nettoinvesteringar 219 304 104 894 109 062

Underskott i ett flertal verksamheter

Néamnden redovisade ett underskott pa 4,9 miljoner kronor. Vintervighallningen 6verskred budget
med 4,7 miljoner kronor pa grund av det kalla och sndiga védret. Gaturenhallningen kostade 3,0
miljoner kronor mer &n budget da omrédet som renhalls utvidgats. Léagre intikter fran
parkeringsavgifter paverkade negativt med 6,5 miljoner kronor. Ndimndens nettoinvesteringar uppgick
till 109,0 miljoner kronor, 66,0 miljoner kronor lagre &n budget. Vaderleken samt personalbrist pa
gatukontoret och pa konsultforetagen forsenade manga byggstarter.

Ldgre kostnader for firdtjdnst

Fardtjansten redovisade ett Overskott pd 8,3 miljoner kronor. Forklaringar dr 6kad tillgénglighet i
kollektivtrafiken till f61jd av inférandet av ”mjuka linjen” och mojligheten till avgiftsfri ledsagare vid
bussresor. En effektivare administration av resor med specialbussar ér ytterligare en forklaring till
Overskottet.

Overskott i kollektivtrafiken

Landsbygdstrafiken redovisade ett dverskott pa 1,7 miljoner kronor dé det extra kommunbidrag som
nidmnden fatt for fardtjansttaxa i landsbygdstrafik ej anvénts. Stadstrafiken redovisade ett Gverskott pa
0,4 miljoner kronor.

Arbete med inriktningsmdlen pdagadr

Kollektivtrafikresorna ska langsiktigt 6ka med 50 procent. Under &rets dkade de med 8 procent.
Tillgdnglighetsarbete pagér for att underlétta for personer med funktionsnedsattning. Hallplatser
anpassas, enkla bytespunkter mellan olika fardmedel skapas och tre nya “mjuka” linjer har tillkommit.
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Merparten av uppdragen genomfors

Av elva uppdrag har arbete pagatt med samtliga utom tva. Malet att anbudsunderlag ska utformas sa
att sma och medelstora foretag kan delta i anbudsgivningen uppnés inte helt d& det inte &r mojligt att

dela upp stora projekt i mindre delar. Att gora fardtjansttaxan mer jamforbar med kollektivtrafikens
taxa kan ske forst vid ny upphandling.

Kulturnamnden

Kulturnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 149 225 155 872 156 732
Intékter exkl. kommunbidrag 577 849 763
Nettokostnader 148 647 155 022 155 969
Kommunbidrag 149 386 155 226 156 100
Resultat 739 204 131
Investeringsbudget 3500 6 521 9 007
Nettoinvesteringar 3937 4 545 5 806

Ekonomi i balans

Kulturndmnden har sin ekonomi i balans. For aret redovisade ndmnden ett Gverskott pa 0,1 miljoner
kronor. Namnden investerade under aret for 5,8 miljoner kronor, merparten var konstinvesteringar.

Madluppfyllelse

Kulturndmnden arbetar med att verkstélla uppdraget om jaimstélldhet. Samtliga 6vriga [VE-uppdrag
har verkstillts under aret. Av de inriktningsméal som ska styra ndmndens verksambhet &r nio uppnadda,
fyra pa vig att uppnas och tre delvis uppnadda. Pa mélet om konkurrensutsittning svarar nimnden att
inga utmaningar av kommunens kulturverksamhet har inkommit, att kontorets verksamhet inte kan
konkurrensutséttas och att stadsarkivets huvudsakliga inriktning &r myndighetsutdvning.

Milj6- och hédlsoskyddsnamnden

Miljo- och hdlsoskyddsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 28536 27 751 29 253
Intdkter exkl. kommunbidrag 11413 12 745 12 916
Nettokostnader 17123 15 006 16 337
Kommunbidrag 17 294 16 951 16 942
Resultat 171 1945 605
Investeringsbudget 200 180 300
N ettoinvesteringar 0 0 0

Ldgre personalkostnader

Milj6- och hilsoskyddsndmnden redovisade ett 6verskott pa 0,6 miljoner kronor. Resultatet beror dels
pa lagre personalkostnader inom milj6- och hélsoskyddstillsyn pa grund av fordrdjda rekryteringar,
dels pa att utvecklingsmedel inte anvindes fullt ut.
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Mdlen pd vig att uppnds

Némnden uppnéddde i stort sett de inriktningsmal den har arbetat med. Namnden uppnédde dock inte
malet att Uppsala ska vara en trygg miljo for dess invanare och besdkare. Kunskapen och insikten om
hilsoskyddsfragorna dkar successivt, men det finns fortfarande brister ur hilsoskyddssynpunkt. I
kommande uppdragsplan kommer nimnden darfor att konkretisera mélet och indikationerna
ytterligare.

1IVE uppdrag 2010-2013
Némnden har verkstillt samtliga uppdrag.

Namngivningsndmnden

Namngivningsnamden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 205 151 181
Intékter exkl. kommunbidrag 0 0 0
Nettokostnader 205 151 181
Kommunbidrag 200 202 202
Resultat -5 51 21

Positivt resultat

Namngivningsndmnden redovisade ekonomi i balans, ett ndgot ldgre resultat &n foregaende ar delvis
pé grund av hogre personalkostnader. Under &ret har nimnden namngivit 18 gator, kvarter och parker.
Invigningen av Ingmar Bergmans gata fick sérskild uppméirksamhet. Ndmnden anordnade tre
medborgardialoger.

Namnden for serveringstillstand och lotterier

Namnden for serveringstillstand och lotterier

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 3109 3033 3 691
Intakter exkl. kommunbidrag 3128 3 592 3 850
Nettokostnader -19 -559 -159
Kommunbidrag 243 292 289
Resultat 262 851 448

Positivt resultat

Namnden redovisade ett positivt resultat pa 0,4 miljoner kronor. Resultatet forklaras huvudsakligen av
hogre intdkter for arliga tillsynsavgifter och fler nyansékningar av alkoholtillstand.

Mdluppfyllelse och uppdrag i IVE 2010-2013

Néamnden verkstillde samtliga IVE uppdrag och uppnadde de inriktningsméal som styr den egna
verksamhetsomrdde. Namnden gav ocksd omfattande delegation for att forkorta handlaggningstiden.
Kommunikationskanaler omprévas och utvéarderas efter kommuninvénarnas individuella behov for att
uppné snabb och bra information och service.
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Namnden for vuxna med funktionshinder

Namnden for vuxna med funktionshinder

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 1008522 1065687 1109 701
Intakter exkl. kommunbidrag 79 661 93 553 106 397
Nettokostnader 928 862 972 134 1003 304
Kommunbidrag 928 976 972 180 987 934
Resultat 114 46 -15 370
Investeringsbudget 500 180 500
Nettoinvesteringar 723 481 352

Ekonomi i balans inte uppnddd

Néamnden for vuxna med funktionshinder redovisade for verksamhetséaret 2010 ett underskott pa 15,4
miljoner kronor. Ndmnden forsdmrade sitt resultat fran prognosen per augusti med 8,6 miljoner
kronor. Underskottet beror pa volym- och kostnadsékningar fraimst inom psykiatriboenden och daglig
verksamhet. Hélften av underskottet kunde dock finansieras med ett overskott inom missbrukarvard
och 6vrig vuxenvard.

En resursfordelningsmodell efterlyses

Néamnden for vuxna med funktionshinder anser emellertid att kommunfullméktiges budget inte pa ett
systematiskt sétt har tagit hansyn till befolkningsfordndringar och andra aspekter som paverkar
behoven inom ndmndens ansvarsomraden.

Ndgra mal dr fortfarande inte uppnddda

For att gora servicen och informationen bra och snabb togs en kundportal fram och kommer att
introduceras under 2011. Andelen personer som far hemvard och kénner sig néjda i en
enkdtundersokning var 82 procent, ldgre &n nimnden mal pa 87 procent. Ndmnden uppnadde inte
heller mélet att 30 procent av verksamhet ska vara foremal for konkurrens. Ar 2010 var 27 procent av
verksamhet foremal for konkurrensutséttning. Ar 2010 éverklagades 49 myndighetsbeslut till
forvaltningsritten, varav 12 fick bifall. Vilket innebér att nimndens malvéirde om 8 procent
overskreds.

Merparten uppdrag verkstillda

En samordnare for tillgénglighetsfragor kommer att tillsdttas i borjan av 2011. Namnden medverkade
till en ny bostadssocial enhet och beslutade om ett 24-timmarsboende for hemldsa under perioden
november 2010 till april 2011. Ndamnden samarbetar med dldrendmnden kring en
kommunovergripande funktion for samverkan med den ideella sektorn.
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Raddnings- och beredskapsnamnden

Raddnings- och beredskapsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 139071 140 258 137 891
Intdkter exkl. kommunbidrag 19575 20 812 21 592
Nettokostnader 119 495 119 445 116 299
Kommunbidrag 122 067 123 727 124 219
Resultat 2572 4 282 7920
Investeringsbudget 11500 13 800 15 400
N ettoinvesteringar 4 007 9 656 5 901

Positivt resultat

Réaddnings- och Beredskapsndmnden redovisade ett 6verskott pa 7,9 miljoner kronor. Lagre kostnader
for personal och investeringar dr nagra forklaringar. Fardigstidllandet av uppstéllningsplats for farligt
gods samt inforandet av Rakel berdknas vara klart under 2011. Namndens verksamhet har bedrivits i
enlighet med Uppsala kommuns handlingsprogram for raddningstjanst enligt lagar om skydd mot
olyckor och extraordinéra héndelser.

Merparten inriktningsmdl uppnds

Av kommunfullmiktiges inriktningsmal i IVE 2010-2013 har fem mal uppnétts helt och sex delvis.
Tre mal har inte uppnétts. Mélet att Uppsala ska vara en trygg miljo for dess invénare och besokare
uppnéddes till storsta delen men det finns fortfarande stora utvecklingsmdjligheter for att gora
kommunen dnnu tryggare och sikrare. Uppsala hamnar bland den frimsta fjirdedelen av landets
kommuner nér det géller tid fran 112-samtal till forsta rdddningstjénstresurs ér pa plats. Antalet
personskador och utvecklade brander ar ocksé ldgre dn riksgenomsnittet. Ndimnden har startat projekt
med att anpassa brandskydd for dldre med funktionsnedséttning for att uppna malet om aldres trygghet
1 boendet.

Malet att antalet dodade och skadade i trafiken ska minska, i enlighet med nollvisionen, har inte
uppnétts. Antalet olyckor i kommunen har dock inte okat trots 6kad folkméngd och trafik.

Kommunfullmdktiges uppdrag verkstdlls

Av kommunfullmiktiges uppdrag i IVE 2010-2013 har fem verkstéllts helt och en delvis. Uppdraget
att bidra till en positiv utveckling i Gottsundaprocessen har ndmnden delvis verkstillt genom att
genomfora tva informationsdagar med ungdomar fran Gottsunda. Arbete pagar med ett mer
omfattande projekt. Naimnder deltar ocksa i kommunens projekt for hallbar jamstélldhet for att méta
uppdraget om jamstélldhetslyftet. Jaimstilldhetsaspekten har sérskilt beaktats i arbetet med att revidera
brandfoérsvarets styrdokument.

Socialndgmnden fér barn och unga

Socialnamnden fér barn och unga

Belopp itusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 452773 468 664 490 501
Intdkter exkl. kommunbidrag 37 755 64 825 84 228
Nettokostnader 415018 403 838 406 274
Kommunbidrag 388 234 401067 410 268

Resultat 26 784 2771 3994



98 (135)

Ekonomi i balans

Den positiva utvecklingen som inleddes foregéende ar fortsatte, och for 2010 redovisade
socialnimnden for barn och unga for forsta gang ett 6verskott pé 4,0 miljoner kronor. Under aret fick
ndmnden ett statsbidrag pa 53,7 miljoner kronor fran Migrationsverket for asylboende och boende for
ensamkommande barn med uppehallstillstdnd. I likhet med tidigare ar 6verskred dock ndmnden
budgeten for politisk verksamhet.

Fler med insatser inom individuellt behovsprovad éppenvdrd

Nettokostnaderna for institutionsvarden dkade totalt i mindre omfattning dn antalet varddygn tack vare
en lagre dygnskostnad. Nimnden minskade emellertid handlaggningskostnaderna till 84,6 miljoner
kronor, frén 90,1 miljoner kronor féregaende &r. Sammanlagt 6kade nettokostnaderna for barn- och
ungdomsvarden med 0,8 procent jamfort med 2009.

Ett antal atgdrder vidtogs for att nd inriktningsmdlen

Néamnden fattade bland annat beslut om ekonomiskt stod for genomférandet av ett tvaarigt projekt for
samverkan mellan polis, skola och socialtjanst i stadsdelarna Gottsunda och Valsétra. Motesplatsen
Treklangen startade sin verksamhet i augusti. Under dret genomférde nimnden en undersdkning om
bemdtande av brukare inom rad- och stddverksamheten. Resultatet visade att brukarna upplevde stor nytta av
insatserna.

Uppdragen verkstdlls

Arbetet att verkstélla uppdrag i IVE 2010-2013 fortsdtter. Namnden anser sig beakta mojligheten for
smé och medelstora foretag att kunna ldmna anbud. De offentliga miljoerna i nimndens verksamhet

anses i stort sett vara fullt tillgangliga for personer med funktionsnedséttning. Ndmnden tog fram en

kommunikationsplan och en strategi for arbetet med stadsdelarna Gottsunda och Valsitra.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 1500765 1582771 1633039
Intékter exkl. kommunbidrag 289 353 299 064 311 610
Nettokostnader 1211412 1283707 1321428
Kommunbidrag 1186633 1234575 1313090
Resultat -24779 -49 132 -8 338
Investeringsbudget 500 180 500
Nettoinvesteringar 0 0 0
Fortsatt underskott

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden uppfyller inte kommunfullméktiges mal om ekonomi i
balans da nimnden 6verskred kommunfullméktiges budget med 8,3 miljoner kronor. Jamfort med sin
prognos fran augusti forbattrade ndmnden dock sitt resultat med 16,3 miljoner kronor. Underskottet
beror pa att kostnaderna for ekonomiskt bistand uppgick till 287,8 miljoner kronor, 38,9 miljoner
kronor utdver fullmiktiges budget. Ndmnden hade omfordelat medel fran arbetsmarknadséatgirder for



99 (135)

att finansiera ekonomiskt bistind. Ndmnden bedomer att under aret ha uppnatt hélften av
kommunfullméktiges inriktningsmal som styr dess verksambhet.

Fortsatt stort behov av forsorjningsstod

Utbetalt forsorjningsstod uppgick netto till 211,0 miljoner kronor, jamfort med 194,6 miljoner 2009.
Detta &r en 6kning med 8,4 procent, vilket &r hilften sé stor som 6kningen 2009. Namnden redovisade
dven Okade kostnader for myndighetsutévning och den bostadssociala verksamheten.

Overskott for pedagogiska verksamheter

Overskottet inom gymnasieskolan beror p4 att antalet elever underskred beriikningen i fullmiktiges
budget. I gymnasiesérskolan forklaras 6verskottet av sévil farre elever dn berdknat som lagre kostnad
per elev. En bidragande orsak till den positiva kostnadsutvecklingen dr den nya
resursfordelningsmodellen dér ersittningen bestdms utifran ett programpris per elev. Fér kommunal
vuxenutbildning redovisade nimnden ett overskott pd knappt 5,5 miljoner kronor, merparten
statsbidrag som overforts till 2011.

Mdlen for de pedagogiska verksamheterna uppnds inte

Néamnden beddmer sig inte ha uppnaétt sina effektmal for kommunfullméktiges inriktningsmal om att
elevernas kunskapsutveckling ska prioriteras. Nimnden bedomer inte heller ha uppnatt
inriktningsmaélet om att larare och elever ska vara trygga i skolmiljon.

Mera dtgdrder behévs mot utanforskap

Namnden uppnédde inte sina effektmal for att bryta utanforskap. Antalet hushéll med férsorjningsstod
okade trots att fler personer dn tidigare fick extra insatser i form av aktiverande och
arbetsrehabiliterande insatser. Daremot bedomer ndmnden att den genom samverkan med
Arbetsformedling, landstinget och andra kommunala aktérer ha uppnatt mélet om att i aktiv
samverkan bryta ménniskors utanforskap.

Merparten av uppdragen verkstdllda

Utbildnings- och arbetsmarknadsnimnden verkstillde sju av sina tio uppdrag i IVE 2010-2013.
Néamnden fortsitter att utveckla sin langsiktiga ekonomiska planering och gora ytterligare insatser for
att fordjupa sitt arbete med social ekonomi. Nimnden kommer ocksa att intensifiera informationen och
supporten for att utoka utbudet av praktikplatser i verksamheterna 2011.

Aldrendamnden

Aldrenimnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 1491154 1567766 1690642
Intékter exkl. kommunbidrag 136 359 153 547 161 291
Nettokostnader 1354795 1414219 1529 351
Kommunbidrag 1380036 1472158 1564 065
Resultat 25241 57 939 34714
Investeringsbudget 15000 1800 3100

Nettoinvesteringar 2694 1379 3 911
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Ett fortsatt overskott

Aldrenimndens redovisade dverskott pa 34,7 miljoner kronor for verksamhetsaret 2010. I prognosen
per augusti aviserade ndmnden ett dverskott pa 42,0 miljoner kronor. Resultatavvikelsen fran
prognosen forklaras av fortsatta brister i fakturering d& kostnader och intékter fran tidigare perioder
reglerades i december. Overskottet inom #ldrenimndens verksamhet beror pa att ppnandet av
vardboendet Sandellska senarelades och att medel for oférutsedda behov inte behdvde nyttjas.
Namnden framhaller dartill att det fortsatta arbetet med konkurrensutséttning sdsom eget val hade en
aterhallande effekt pa kostnadsutvecklingen under aret.

Positiva effekter av nya boenden

Antalet dldre som vintade pa verkstillighet av beslut om dldreboende minskade under aret till f61jd av
ett tillskott pa 110 lagenheter som tillkom i de nya boendena. Under éret véntade 1 genomsnitt 106
personer per manad pé verkstéllighet av beslut om dldreboende, varav 12 personer véintade ldngre &n
tre ménader. Motsvarande antal 2009 var 137 respektive 38 personer. De nya boendena innebar
dessutom att brukare med omfattande vardbehov fick plats pa sérskilt boende. Dédrmed minskade
vardtyngden pa hemtjénst och hemvard. Att kostnaderna for utskrivningsklara patienter pa
Akademiska sjukhuset inte 6kade var ocksa en konsekvens av de nya boendena.

Merparten av madlen pd vdg att uppnds

Malet om konkurrensutsittning av kommunal verksamhet dr uppnatt; 72 procent av dldrenimndens
kérnverksamhet var foremal for konkurrens. I syfte att tillskapa trygghetsboenden ingick ndmnden ett
samarbetsavtal med Uppsalahem AB. Ytterligare insatser behovs dock for att uppna vissa mal.
Andelen brukare i ordindrt boende som var nojda med hjdlpen i sin helhet uppgick till 82 procent,
vilket &r nagot lagre &n ndmndens mal pa 87 procent.

Uppdragen dr verkstdllda

Namnden genomforde en kvalitetsscreening av forfradgningsunderlag i samband med upphandling
inom ramen for sitt kvalitetssdkring. En kommundvergripande funktion som processledare for
samverkan med den ideella sektorn inrdttades.

Overférmyndarndgmnden

Overformyndarnimnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 10 444 11 859 13 822
Intdkter exkl. kommunbidrag 1388 2 453 4 087
N ettokostnader 9056 9 406 9736
Kommunbidrag 9105 9 789 9 786
Resultat 49 383 50
Investeringsbudget 250 340 130
N ettoinvesteringar 0 219 8

Ekonomi i balans

Namnden redovisar ekonomi i balans och inriktningsmélen uppnéddes till storsta del. Nimndens
verksamhet bedoms oldmplig att konkurrensutsétta, varfor nimnden anser sig inte vara berord av detta
mal.

Samtliga uppdrag som namnden fatt i IVE 2010-2013 verkstélldes. Vid arsskiftet 2010/2011 bildades
en gemensam &verformyndarndmnd for Uppsala, Knivsta, Alvkarleby, Tierp, Heby och Osthammar.
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Styrelsen fér vard och bildning

Styrelsen for vard och bildning

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 5587796 5452382 5114873
Intakter 5580197 5469402 5199417
Resultat -7 599 17 020 84 545
Budgeterade investeringar 74 655 56 752 63 650
Nettoinvesteringar 46 435 30 126 34 107
Eget kapital 2008 2009 2010
Ingaende eget kapital 111 086 103 487 120 507
Arets resultat -7 599 17 020 84 545
Utgaende eget kapital 103 487 120 507 205 052

Kraftigt forbdttrat resultat

Styrelsen for vard och bildning visade ett positivt resultat pa 84,5 miljoner kronor efter
rationaliseringskrav pa 46,6 miljoner kronor. Alla tre divisioner, kultur och samhélle, utbildning och
larande samt vard och omsorg visar betydligt béttre resultat &n budgeterat. I och med bokslutet 2010
har styrelsen ackumulerat ett eget kapital pa 205 miljoner kronor, vilket motsvarar 3,9 procent av
omslutningen. Styrelsens mél om 2,0 procent av omslutningen uppfylls dirmed. Omséttningen har
minskat med 270 miljoner kronor under aret, varav 226 miljoner forklaras av att
myndighetsutdvningen dvergick till uppdragsndmnder.

De storsta investeringarna under aret avser mdbler och utrustning till nystartade enheter samt till nya
och ombyggda lokaler. Investeringar har ocksé gjorts inom IT och i en biblioteksbuss. Den éterstaende
investeringsramen flyttas over till ar 2011.

Bibehdllna marknadsandelar

Styrelsen for vard och bildning jobbade under aret med kundfokus, affarsméassighet och langsiktigt
hallbara 16sningar for att vara konkurrenskraftiga — ett arbete som medfort stora forandringar. Flera
kund- och marknadsundersokningar genomfordes under aret. Dessa visade pa vissa
forbattringsomraden. Vérd och bildning har lyckats behalla sina marknadsandelar totalt, men med
okningar inom vissa omraden och minskningar inom andra.

Uppfyllelse av inriktningsmdl och IVE-direktiv

Inriktningsmalet om minskad sjukfranvaro ar uppfylit. Ett 1angsiktigt arbete med rehabilitering och
friskvardsinsatser har gett resultat; sjukfranvaron bland medarbetarna minskade under éret fran 6,7 till
5.9 procent. Bakgrunden till resultaten i medarbetarenkiten kommer att analyseras och
handlingsplaner tas fram for att forbéttra kommunens anseende som arbetsgivare, och for att
medarbetarna ska kénna sig trygga 1 sin arbetsmiljo.

Samtliga direktiv som gavs till Styrelsen for vard och bildning i IVE é&r verkstéllda. En stor satsning
gors pa ledarutveckling genom ett flerdrigt utvecklingsprogram.
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Produktionsndmnden for sjdlvstyrande kommunala skolor

Produktionsnamnden for sjalvstyrande kommunala skolor

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 0 256 470 255 097
Intakter 0 258 207 259 262
Resultat 0 1737 4166
Budgeterade investeringar 0 10 695 12 150
Nettoinvesteringar 0 4 756 5747
Eget kapital 2008 2009 2010
Ingéende eget kapital 0 0 1737
Arets resultat 0 1737 4 166
Utgaende eget kapital 0 1737 5903

Det sammanlagda resultatet for de sjalvstyrande kommunala skolorna dr +4,2 miljoner kronor. Dartill
levererade skolorna 2,3 miljoner kronor i rationaliseringskrav. Resultatet 4r betydligt béttre dn
underskottet pa 1,3 miljoner kronor som prognostiserades per augusti. Investeringar pa Boland- och
Jallagymnasiet genomfordes under aret. Totalt utnyttjades 5,7 miljoner kronor av budgetramen pa
drygt 12 miljoner. De direktiv som gavs i IVE 2010-2013 har verkstillts och skolorna jobbar aktivt for
att uppfylla inriktningsmalen. Delaktighet préglar arbetet, och bade Jilla- och Bolandgymnasierna har
utvecklade lagorganisationer.

Vikande elevtrend pd Jéllagymnasiet

Trenden med minskat antal elever pd Jallagymnasiet fortsatte d&ven hosten 2010, detta trots
marknadsforingsinsatser. Arets resultat blev ett underskott pa 1,2 miljoner kronor. Arbete med att
sdnka skolans kostnader pagér, men liget infor 2011 dr besviarande om inte antalet sokande okar.

Forbdttrat resultat pa Bolandgymnasiet

Resultatet for Bolandgymnasiet &r +4,5 miljoner kronor, vilket dr en kraftig forbattring jamfort med
underskottet pa 0,4 miljoner foregédende &r. Resultat forbattrades tack vare att ett 6kat elevantal
medforde 6kade intdkter men inte ndgon stdrre kostnadsdkning.

Hyresreduktion rdddade Nanna-Bolands resultat

Nanna-Boland estet och hantverk borjade byggas upp under aret nar Uppsala Musikklasser ombildades
till friskola. Antalet elever dr under uppbyggnaden vésentligt ldgre dn tidigare, men tack vare en
hyresreduktion med anledning av den neddragna verksamheten blev arets resultat +0,3 miljoner
kronor.

Ko till Solskenets forskola

Arets resultat for Solskenets forskola ir ett verskott pa 0,6 miljoner kronor. Férskolan har ett stort
antal sokande och en stindig ko, vilket har aktualiserat frdgan om att utoka verksamheten med
ytterligare en avdelning.
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Styrelsen for teknik och service

Styrelsen for teknik och service

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 1147295 913 368 913 266
Intakter 1159317 927 084 917 989
Resultat 12 022 13716 4723
Budgeterade investeringar 22 890 20 260 21 085
Nettoinvesteringar 12154 7 954 11 661
Eget kapital 2008 2009 2010
Ingaende eget kapital 98 245 110 267 88 501
Arets resultat 12022 13716 4723
Justeringar -35 482

Utgaende eget kapital 110 267 88 501 93 224

Stora engdangskostnader forsdimrar resultatet

Styrelsen for teknik och service visade ett positivt resultat pa 4,7 miljoner kronor sedan
rationaliseringskrav pa 7,5 miljoner kronor betalats — en resultatniva som ar betydligt ldgre dn tidigare
ar. Stora engangskostnader pé totalt 6,3 miljoner kronor belastade resultatet. Dessa innefattade
omstéllningskostnader for personal, kostnader for i fortid upphévt hyreskontrakt och avveckling av
Kommunhélsan. Det egna kapitalet uppgick vid arets slut till 93,2 miljoner kronor.

Investeringar pa 11,7 miljoner kronor har genomforts under aret, bland annat i IT,
arbetsmiljoforbattringar och en sopsugmaskin for forbéttrad stadsmiljo.

Minskad omsdttning

Jamfort med foregaende ar minskade omséttningen med 9,1 miljoner kronor. Minskade externa
intékter, forlorat uppdrag for foretagshilsovarden och minskad forséljning av konsulttimmar sedan
ekonomi- och PA-systemen sattes i drift forklarar minskningen.

Uppfyllelse av inriktningsmdl och IVE-direktiv

Inriktningsmalet om minskad sjukfranvaro har uppfyllts. For att forbéttra medarbetarnas delaktighet
kommer processen for styrkort att utvecklas pé alla nivder inom Teknik och service.
Medarbetarenkéten visade pa ett antal forbéttringsomraden dér atgarder kommer att vidtas. Under
2011 kommer ett kulturarbete for att stirka de gemensamma virderingarna och en hélsosatsning att
goras. En kompetensstrategi kommer ocksé att tas fram for att béttre ta till vara bade dldre och yngre
medarbetares kompetens och ge forutséttningar for kompetensutveckling.

Samtliga direktiv som gavs till Styrelsen for teknik och service i IVE ar verkstillda.
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Bolagen

De kommunala hel- och deldgda bolagen bidrar till utbudet av kommunal verksamhet. De heldgda
bolagen bedriver sin verksamhet efter enskilda direktiv frin kommunfullmiktige och &r
organisatoriskt inordnade i Uppsala Stadshuskoncernen dar Uppsala Stadshus AB &r moderbolag.
Verksamhet bedrivs inom segmenten fastighetsforvaltning, kollektivtrafik, fritid och kultur samt
vatten och avfall.

Uppsala stadshuskoncernen

Koncernens resultat efter finansiella poster uppgick till 36,9 miljoner kronor. Det &r 14,6 miljoner
kronor béttre dn bokslut 2009 och 29,6 miljoner kronor béttre &n budget. Bland forklaringarna finns
reavinster vid fastighetsforsaljningar och ett lagt réntelédge.

Uppsala Stadshus AB

Uppsala Stadshus AB 2010 2009
Rorelsen intakter, mnkr 3 3
Resultat efter finansiella poster, mnkr -33 -73
Balansomslutning, mnkr 3581 3462
Soliditet, % 72% 2%

Bolaget 4r moderbolag i Uppsala Stadshuskoncernen.
Bolaget uppfyllde dgardirektiven.

Arets resultat blev -32,9 miljoner kronor, motsvarande 42,5 miljoner ligre #n budget, men 40,4
miljoner kronor béttre &n foregaende ér.

Att resultatet blev 42,5 miljoner kronor ldgre d4n budget forklaras av ldgre utdelning (21,2 miljoner
kronor ldgre) samt av en nedskrivning pa 28,9 miljoner kronor av aktier i dotterbolag. Samtidigt gav
en lagre ridnteniva dn budgeterat en positiv resultateffekt med 7,8 miljoner kronor.

Att resultat blev 40,4 miljoner kronor béttre 4n foregdende &r beror i huvudsak pé ldgre nedskrivningar
samt att det under aret tillkom en utdelning. Réntekostnaderna blev marginellt hdgre under aret, trots
att laneskulden 6kade med ca 50 miljoner kronor. Forklaringen &r det laga rinteldget.

Bolagets resultat paverkas i hog grad av utvecklingen pé rintemarknaden dé laneskulden uppgér till
920 miljoner kronor per 2010-12-31. Behovet av nyupplaning styrs av resultaten i dotterbolagen och
de koncernbidrag och aktiedgartillskott som erhélls eller betalas ut. Principerna for berdkningen av
dessa bidrag och tillskott framgar av kapitel 8 i IVE och beslutas arligen av kommunfullméktige.
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Heldgda bolag
Uppsalahemkoncernen
2010 2009
Rorelsen intakter, mnkr 1005 975
Resultat efter finansiella poster, mnkr 76 84
Balansomslutning, mnkr 5373 5085
Soliditet, % 22% 22%
Investeringar, mnkr 553 443

Uppsalahem dr Uppsalas storsta allménnyttiga bostadsforetag, vars verksamhet bland annat omfattar cirka
14 100 lagenheter.

Bolaget uppfyllde dgardirektiven och avkastningskravet. Bolaget arbetade i enlighet med uppstillda
policyer

Aret resultat uppgick till 76,5 miljoner kronor, 0,2 miljoner kronor bittre in budgeterat och 7,6 miljoner
kronor sdmre dn foregaende ar. Av resultatet avsadg 32,1 miljoner kronor reavinster fran
fastighetsforséljningar. Rensat for reavinsterna var resultatet 31,9 miljoner kronor sdmre dn budget och
forklaras bland annat av omfattande underhéllsatgérder. Rantekostnaderna blev lagre &n bade budget och
foregaende ars bokslut till f6ljd av det laga ranteldget.

Bland risker/osdkerheter for verksamheten mirks energiprisernas och rintornas utveckling. Genom avtal
med fjarrvirmeleverantoren minskas risken for snabba svingningar av priset. Bolaget arbetar dven
kontinuerligt med att sédkra kostnaderna for el. I finanspolicyn efterstrivas stabilitet i ranteutvecklingen och
god spridning av forfallostrukturen for refinansiering av lan. Risken for vakanser i nyproduktionen beddms
som liten da efterfrigan véntas vara fortsatt stark.

Investeringar under uppgick till 553 miljoner kronor och avsédg bland annat 299 férdigstéllda och 238
paborjade lagenheter.

Uppsala Kommuns Fastighets AB

2010 2009
Rorelsen intakter, mnkr 92 85
Resultat efter finansiella poster, mnkr 7 9
Balansomslutning, mnkr 542 408
Soliditet, % 18% 23%
Investeringar, mnkr 178 109

Bolaget dger och forvaltar sdvil hyresritter som 4 centrumanldggningar. Avtal finns om forsiljning av
dotterbolaget Kvarnengallerian AB dér fastigheten Kvarnen ingar. Beslutet &r dock 6verklagat varfor det
dnnu dr oklart om och nér forsiljning kan ske.

Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstillda policyer, i
den mén de varit relevanta for verksamheten.
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Bolaget redovisade ett positivt resultat pa 6,9 miljoner kronor, motsvarande 0,3 miljoner kronor sdmre dn
budget och 1,9 miljoner kronor sdmre an forra aret. En delforklaring dr att kostnaderna var hoga pa grund
av det kalla och snoiga vadret.

Det avtal som ingatt som forsdljning av dotterbolaget Kvarnengallerian AB, dér fastigheten Kvarnen ingar,
ar overklagat. Om inte beslutet vinner laga kraft senast 31 mars 2011 har kdparen ritt att hdva kopet. Andra
osédkerhetsfaktorer &r olika typer av beslut som paverkar Gottsunda Centrum, men dér bolaget inte har
kapacitet att besluta, t.ex. trafik- och parkeringslosningar.

Investeringarna uppgick till 178 miljoner kronor, merparten i om- och tillbyggnaden av Gottsunda centrum.

Uppsala Kommuns Industrihuskoncernen

2010 2009
Rérelsen intékter, mnkr 193 166
Resultat efter finansiella poster, mnkr 78 58
Balansomslutning, mnkr 1013 956
Soliditet, % 53% 51%
Investeringar, mnkr 139 10

Bolaget dger, forvaltar och handlar med verksamhetslokaler for smaforetagare och offentliga institutioner.

Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstillda policyer, i
den mén de ér relevanta for verksamheten.

Arets resultat blev 78,1 miljoner kronor, motsvarande 25,1 miljoner kronor béttre in budgeterat och 20,6
miljoner kronor battre &n foregdende ar. Huvudsaklig forklaring ar en reavinst pd 27,0 miljoner kronor frén
forsdljningen av Elisabethsjukhuset.

Uppsala bedoms vara en fortsatt intressant marknad. Den offentliga sektorn i Uppsala é&r stor, vilket ger
stabilitet. Rdntenivaerna tillsammans med framtida vakansgrader och hyresnivaer ar avgdrande faktorer vid
bedomning av fastighetsinvesteringar. Rantehdjningar far visserligen effekter pa resultatet men utgor inget
storre hot mot sjédlva verksamheten.

Arets investeringar var 139,4 miljoner kronor, varav 67,5 miljoner kronor i Uppsala-Eke och 70,0 miljoner
kronor i Scans gamla lokaler i Boldnderna.

Uppsala Parkerings AB
2010 2009
Rérelsen intakter, mnkr 7 7
Resultat efter finansiella poster, mnkr 0 2
Balansomslutning, mnkr 159 21
Soliditet, % 10% 79%
Investeringar, mnkr 140 1

Uppsala Parkerings AB har till uppgift att forvérva, uppfora och forvalta parkeringsanldggningar for bilar
och bedriver parkeringsverksamhet i Centralgaraget och Kvarnengaraget. Bolaget forviarvade under aret
Centralgaraget fran Uppsala kommun.
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Agardirektiven uppfylldes. Bolaget hade inget avkastningskrav 2010. Bolaget arbetade i enlighet med
uppstéllda policyer, i den mén de varit relevanta for verksamheten.

Resultatet pd — 0,4 miljoner kronor var 1,7 miljoner kronor béttre &n sévil budget som foregdende érs
bokslut. Avvikelsen mot budget forklaras framforallt av en ldgre hyreskostnad.

Centralgaraget berdknas ta 5-7 ar att etablera pd marknaden. Bolaget arbetar med att hitta en optimal balans
mellan beldggningsgrad och taxa for att ge tillrdckliga intikter. Storningar i samband med byggnationen av
hotell- och kontorsfastigheter ovanfor garaget kan komma att paverka verksamheten under det kommande
aret.

AB Uppsalabuss
2010 2009
Rérelsen intékter, mnkr 310 326
Resultat efter finansiella poster, mnkr -26 21
Balansomslutning, mnkr 64 77
Soliditet, % 29% 65%

Investeringar, mnkr 1 1

Enligt beslut och direktiv som fattas av gatu- och trafikndmnden bestéller bolaget kollektivtrafik genom
trafikavtal med Gamla Uppsala Buss AB.

Agardirektiven uppfylldes, men inte avkastningskravet. Bolaget arbetade i enlighet med uppstéllda
policyer, i den man de var relevanta for verksamheten.

Arets resultat blev -26,0 miljoner kronor, motsvarade avvikelsen mot budget, och var samtidigt 47,5
miljoner kronor sdmre &n de 21,5 miljoner kronor som redovisades i bokslut 2009. I resultatet 2009 ingick
reavinst med 27,5 miljoner kronor.

Avvikelsen mot budgeten pa 25,9 miljoner kronor kan hérledas till fyra orsaker; en felaktig budgetering
avseende ersittningen fran gatu- och trafikndmnden, ett uppdaterat trafikavtal med Gamla Uppsala Buss
AB pa en hogre kostnadsniva, 6kade biogaspriser till foljd av nytt avtal samt utdkad trafikbestéllning for att
mota ett Okat resande.

En omfattande genomgéng av verksamheten och dess ekonomi har skett under aret for att sdkerstilla att
tillrdcklig kontroll finns infoér 2011 med mélséttningen att né en ekonomi i balans.

Arets resultat innebar att bolaget aktiverade den kapitaltickningsgaranti som stadgar att moderbolaget,
Uppsala Stadshus AB, vid varje givet tillfdlle, svarar for att bolagets egna kapital uppgar till minst det
registrerade aktiekapitalet. For att uppna ett eget kapital i nivd med aktiekapitalet erh6ll bolaget ett
koncernbidrag om 24,7 miljoner kronor fran moderbolaget.

Bolaget kommer att paverkas av den nya kollektivtrafiklagen som borjar gélla 2012 och som ger fri
etableringsritt for foretag.

Risk foreligger for vissa intéktsforluster pa grund av fel i teknisk utrustning, ett gammalt biljettsystem kan
till exempel ge mdjlighet att resa utan giltigt fardbevis.
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Gamla Uppsala Busskoncernen

2010 2009
Rérelsen intakter, mnkr 344 3N
Resultat efter finansiella poster, mnkr 25 6
Balansomslutning, mnkr 286 221
Soliditet, % 32% 32%
Investeringar, mnkr 78 64

Bolaget utfor kollektivtrafik.

Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstillda policyer
Resultatet blev + 24,9 miljoner kronor och var 21,8 miljoner kronor hogre dn budget respektive 18,6
miljoner kronor béttre &n foregdende ar. Bland orsakerna finns oforidndrade personalkostnader trots 6kad
trafikbestillning di effektiviteten i bemanningen har forbittrats. Aven organisationsforindringar inom den

tekniska verksamheten ledde till kostnadsbesparingar.

Den stora affars- och marknadsrisken bestar i den nya kollektivtrafiklagstiftning som kommer att paverka
verksamheten.

Under aret gjordes investeringar i bussar med 78 miljoner kronor.

Fyrishov AB
2010 2009
Rérelsen intékter, mnkr 87 83
Resultat efter finansiella poster, mnkr 1 2
Balansomslutning, mnkr 146 145
Soliditet, % 8% 8%
Investeringar, mnkr 7 7

Fyrishov tillhandahaller arenor for folkhilsa, idrott och evenemang.
Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstillda policyer

Resultatet blev 0,7 miljoner kronor, motsvarande 2,5 miljoner béttre d4n budget, men 1,5 miljoner kronor
sdmre &n foregaende ar. Forklaringarna till den positiva budgetavvikelsen ér bl.a. de atgérder som vidtagits
for effektivare bemanningsstruktur och 6kad kostnadskontroll.

Bolaget ser risker med prisutvecklingen for energi. och kommer att utreda mojligheten att anvinda
geoenergi och sol- och vindkraft. Ytterligare en solcellsanldggning kombinerad med geoenergi planeras for
utbyggnaden av multihallen. Parallellt padgar en utredning om energibesparingsatgérder av befintliga
byggnader och installationer.
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Uppsala stadsteater AB
2010 2009
Rorelsen intakter, mnkr 25 24
Resultat efter finansiella poster, mnkr -56 -57
Balansomslutning, mnkr 27 25
Soliditet, % 36% 37%
Investeringar, mnkr 3 3

Uppsala stadsteater dr en komplett teater med egna ateljéer och verkstdder. Teatern har fyra scener med
olika inriktning.

Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstillda policyer
Resultatet blev -55,8 miljoner kronor, motsvarande ar 0,8 miljoner kronor béttre 4n budget och 1,8 miljoner
kronor béttre 4n foregdende &r. Underskottet téicks i enlighet med reglerna i IVE med koncernbidrag fran
moderbolaget Uppsala Stadshus AB samt med avtalsersittning fran Uppsala kommun. Att resultat blev

battre dn budget innebér den buffert som finns, och som kan disponeras kommande ér, okar.

Den frimsta osékerheten 4r kommande upprikning av bidrag frén dgaren och staten och hur detta kommer
att paverka verksamheten.

Uppsala Konsert & Kongress AB

2010 2009
Rérelsen intakter, mnkr 72 65
Resultat efter finansiella poster, mnkr -14 17
Balansomslutning, mnkr 35 37
Soliditet, % 4% 4%
Investeringar, mnkr 1 1

Konsert och Kongress ér driftsbolag for konsert- och kongresshuset vid Vaksala torg.

Agardirektiven uppfylldes, men inte avkastningskravet. Bolaget arbetade i enlighet med uppstillda
policyer.

Resultat uppgick till — 13,8 miljoner kronor, att jimfora med budgeterade -8,0 miljoner kronor. Resultat &r
3,0 miljoner kronor béttre dn bokslut 2009.

Budgetavvikelsen forklaras framforallt av att volymerna var lagre &n budgeterat. Bolaget ser svarigheter att
hdja intdktsvolymerna utdver rddande niva samtidigt som kostnaderna till dvervdgande del &r fasta och
dérigenom svéra att paverka.

Resultatet innebar att bolaget aktiverade den kapitaltdckningsgaranti som stadgar att moderbolaget,
Uppsala Stadshus AB, vid varje givet tillfélle, svarar for att bolagets egna kapital uppgér till minst det
registrerade aktiekapitalet. For att uppna ett eget kapital i nivad med aktiekapitalet erhdll Uppsala Konsert &
Kongress AB ett koncernbidrag om 13,8 miljoner kronor frdn moderbolaget. Beloppet var darmed 5,8
miljoner kronor hogre &n det koncernbidrag som beslutats i [IVE 2010-2013 avseende ar 2010.

Den stora fasta kostnadsandelen gor bolaget kinsligt for bransch och konjunktursvangningar.
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Uppsala Kommuns Gasgenerator AB

2010 2009
Rérelsen intékter, tkr 1300 1350
Resultat efter finansiella poster, tkr 9 -10
Balansomslutning, tkr 309 323
Soliditet, % 95% 89%

Bolaget producerar elkraft och virme fran ragas som utvinns i rotkamrarna vid Kungsangsverket.
Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstillda policyer, i
den man de &r relevanta for verksamheten. Resultat var 9 tusen kronor, vilket var marginellt battre dn

budget.

Uppsala Vatten och Avfall AB

Rorelsen intakter, mnkr 413 404
Resultat efter finansiella poster, mnkr -2 -8
Balansomslutning, mnkr 1399 1355
Soliditet, % 3% 4%
Investeringar, mnkr 98 146

Bolaget d4r huvudman f6r kommunens allménna vatten- och avloppsanldggning och svarar dven for de delar
av avfallshanteringen som avilar kommunen. Dessutom driver bolaget anldggningar for biogasverksamhet
samt Hovgardens avfallsanlidggning.

Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstillda policyer, i
den mén de ér relevanta for verksamheten.

Arets resultat pa -2,3 miljoner kronor var 3,0 miljoner kronor bittre &n budget och 5,3 miljoner kronor
battre dn foregdende ar. Det negativa resultatet hanfor sig till deponi- och biogasverksamheten samt FA-
industri.

Uppsalas kraftiga befolkningsokning stiller krav pa 6kad kapacitetsutbyggnad. Okad biogasproduktion/
nyinvestering okar de finansiella riskerna i verksamheten. Stora krav stills pa effektivisering i
verksamheten samtidigt som behoven av tjanster okar.

Deldgda bolag (igarandel %)

Upplands Lokaltrafik AB (29%)
Arsresultatet uppgick till 0 miljoner kronor. Resultatet blev bittre #n foregdende ar, framforallt till f5ljd av
hogre biljettintdkter da resandet dkat och dé kostnaderna varit ldgre for Upptagstrafiken.

Grafiskt Utbildningscenter AB (67,6%)

Arsresultatet var -2,4 miljoner kronor, 0,8 miljoner kronor simre #n foregiende r. Orsaken till avvikelsen
ar ett sjunkande elevantal, vilket innebér att skolan inte anvénds till full kapacitet. En 6versyn av
mdjligheterna att optimera lokalanvéndningen gors. Samtidigt fristélls vissa lokalytor for utomstéende
intressenter.

Uppsala Tourism AB (63,6%)
Bolaget redovisade -0,1 miljoner kronor, ett nagot ldgre resultat d4n for samma period foregéende ar.
Kostnader tillkom i samband med ombildandet till Destination Uppsala AB.



Resultatrakning

Belopp i miljoner kronor
Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader

Av- och nedskrivningar

VERKSAMHETENS
NETTOKOSTNADER

Skatteintakter
Kommunalekonomisk utjamning

Finansiella intakter
Finansiella kostnader
RESULTAT FORE SKATT

Skatt
Extraordinéra poster

ARETS RESULTAT
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Sammanstalld Kommunen
redovisning
Not Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut
2010 2009 2010 2010 2009
3625 3402 1640 1949 1 806
-10 881 -10 381 -9 564 9777 -9 331
-661 -636 -370 -356 -341
1 7917 -7614 -8 294 -8 184 -7 866
2 7347 719% 7200 7347 719%
2 1149 846 1151 1149 847
3 16 31 150 96 112
4 -208 -243 -155 -73 -85
388 214 52 335 202
5 21 11
6 -168 50 -168
242 225 102 167 202




Specificerad resultatrakning
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Belopp i miljoner kronor

INTAKTER 2010 2009
Verksamhetens intakter

Forséljning 118 109

Taxor och avgifter 378 366

Hyror och arrenden 293 272

Driftsbidrag frén staten 307 281

Ovriga bidrag 337 306

Forséljning av verksamhet/entreprenader 378 374

Ii{ealisationsvinster 105 51

Ovriga intakter 32 47
Summa verksamhetens intdkter 1949 1806
Skatteintdkter

Skatteintakter 7 347 7194

Kommunalekonomisk utj&mning 1149 846
Summa skatteintakter 8 496 8 041
Finansiella intdkter

Finansiella intakter 96 112
[ SUMMA INTAKTER 10 541 9 959|
1) Ovriga kostnader 2010 2009
Inkdp av anlaggningstillgangar 75 71
Konsulttjanster 72 62
Tillfalligt inhyrd personal 6 7
Hyralleasing av anlaggningstillgangar 77 74
Bransle, energi 178 166
Reparation och underhall 17 21
Diverse frammande tjénster 84 84
Tele- och datakommunikation 54 54
Transporter och resor 45 46
Ovrigt 149 155
Summa 6vriga kostnader 758 739

KOSTNADER 2010 2009
Verksamhetens kostnader

Bidrag och transfereringar 677 648
Entreprenader och kdp av verksamhet 2618 2283
Personal 3381 3394
Personalomkostnad 1557 1551
Lokal -och markhyror 673 632
Material 277 270
RealisationsfGriuster 0 3
Ovriga kostnader 1) 758 739
Avgar interna investeringar -164 -189
Summa verksamhetens kostnader 9778 9 331
Av- och nedskrivningar

Avskrivningar 351 341
Nedskrivningar och utrangeringar 5 0
Finansiella kostnader

Finansiella kostnader 73 85
[ SUMMA KOSTNADER 10207 9 756]
RESULTAT FORE EXTRA-

ORDINARA POSTER 334 202
Extraordinéra kostnader

Bidrag till statlig infrastruktur 168
| ARETS RESULTAT 167 202|




Kassaflodesanalys

Belopp i miljoner kronor
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat

Justeringar for poster som inte

ingar i kassaflodet

- av- och nedskrivningar(+)

- realisationsvinster(-)/-forluster(+)

- fordndrade avséttningar for pensioner och sérskild Ioneskatt
- gjorda Gvriga avsattningar(+)

- ianspraktagna ovriga avséattningar(-)

- Ovriga ej kassapaverkande poster

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fére forandring av rérelsekapital

Foréndring i rorelsekapital

- 6kning(-)/minskning(+) av férrad och varulager

- 0kning(+)/minskning(-) av exploateringsfastigheter
- 6kning(-)/minskning(+) av kortfristiga fordringar

- 6kning(+)/minskning(-) av kortfristiga skulder

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investeringar i materiella anlaggningstillgangar(-)
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar(+)
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar(-)
Forsaljning av finansiella anléggningstillgangar(+)
Erhallna investeringsbidrag(+)

Kassaflode fran investeringsverksamheten
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Nyupptagna lan(+)

Amortering av skuld(-)

Okning(+)/minskning(-) av 6vriga langfristiga skulder
@kning(-)/minskning(ﬂ av langfristiga fordringar
Okning(-)/minskning(+) av lang- och kortfristiga placeringar
Kassaflode fran finanseringsverksamheten
Arets kassaflode

Kassa och bank vid arets borjan

Kassa och bank vid arets slut
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Sammanstilld redovisning Kommunen
2010 2009 2010 2009
242 225 167 202
661 636 356 341
-163 -54 -105 -48
47 54 47 54
-3 18 0 0
-18 -30
171 -16 168 -12
955 845 633 507
-2 -1 0 -1
210 -1 280 -1
9% 213 -80 37
-245 375 -298 271
1012 1431 535 813
-1 866 -1299 -602 -538
444 134 56 9
-4 2 -4 2
0 0 0 0
28 114 48 51
-1398 -1053 -502 -480
1362 729 619 120
-870 -1085 -320 -525
-89 1 3 -1
164 69 -136 158
-11 -10 9 -10
556 -296 157 -258
170 82 190 75
139 58 115 40

310 139 305 115



BALANSRAKNINGAR

Belopp i miljoner kronor

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar
Maskiner och inventarier
Summa materiella anldggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar
Vérdepapper, andelar och bostadsréatter
Langfristiga fordringar
Summa finansiella anldggningstillgangar
Summa anlaggningstillgangar
Omsittningstillgangar
Forrad och lager
Exploateringsfastigheter
Kortfristiga fordringar
Kassa och bank
Summa omsittningstillgangar
SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital exkl arets resultat
Ovrigt
Arets resultat
Summa eget kapital
Avsittningar
Pensioner och sérskild [6neskatt
Uppskjuten skatteskuld
Ovriga avséttningar
Summa avsattningar
Skulder
Langfristiga skulder
Obligationslan och skulder till kreditinstitut
Ovriga langfristiga skulder
Summa langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Kortfristiga lan
Ovriga kortfristiga skulder
Summa kortfristiga skulder
Summa skulder
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER

STALLDA PANTER
Foretagsinteckningar
Fastighetsinteckningar
Summa stéllda panter

ANSVARSFORBINDELSER

Varav

borgen lamnad av Uppsala kommun

for 1an inom kommunkoncernen
pensionsforpliktelser och léneskatt som inte
har upptagits bland skulder eller avsattningar

Sammanstalld redovisning
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No

-~

14
15

16
17

2010-12-31

2009-12-31

12114
1193
13 307

387
209
596
13 904

20
-163
781
139
776
14 679

5160

225
5337

436
16
59

512

3295
404
3699

2864
2268
5131
8830

14 679

1894
1894

4023

3980

Kommunen
2010-12-31 2009-12-31
5430 5299
362 314
5792 5613
1947 1937
2648 2512
4 595 4449
10 387 10 062
12 12
-374 -163
1135 1055
305 115
1078 1019
11 465 11081
5999 5833
- -36
167 202
6 166 5999
477 430
10 11
487 441
1655 1435
178 108
1833 1543
1250 1070
1729 2028
2979 3098
4812 4641
11 465 11 081
3874 4530
31 550
3843 3980




SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
2010 2009 2010 2009
Not 1 VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER
Verksamhetens intakter 3625 3402 Namndernas intakter 19685 19524
varav Varav jamforelsestérande poster
jamforelsestdrande poster realisationsvinster 35 7
realisationsvinster 93 14 vinst fran exploateringsverksamhet 70 43
vinst fran exploateringsverksamhet 70 43 Aterbetalning fastighetsskatt - 1
aterbetalning fastighetsskatt - 11 Aterbetalning avtalsforsakring 16 56
aterbetalning avfallsforsakring 16 56 Avgar interna transaktioner 17736 17718
Verksamhetens intakter
enligt resultatrdkningen 1949 1806
Verksamhetens kostnader -10881  -10381
varav Namndernas kostnader -27514 -27 049
avsattningar -43 -55
Varav jamférelsestorande poster Varav jamforelsestdrande poster
realisationsférluster -2 Realisationsforluster - 2
Medfinansiering Citybanan
Avar interna transaktioner 17736 17718
Verksamhetens kostnader
enligt resultatrakningen 9777 -9333
Av- och nedskrivningar -661 -636 Av- och nedskrivningar -356 -341
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER 1917 -7 614 VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -8184 -7 868
Not 2 SKATTEINTAKTER OCH KOMMUNALEKONOMISK UTJAMNING
Egna skatteintékter
Allman kommunalskatt 7254 7418
Summa 7254 7418
Skatteavrakningsintékter
Slutavrakning for 2009/2008 5 7
Preliminar slutavrakning 2009/2009 88 -231
Summa 93 224
Summa skatteintakter 7347 7194
Kommunalekonomisk utjamning
Bidragsintékter
Inkomstutjdmningsbidrag 986 950
Regleringsbidrag 50 82
Utjidmningsbidrag LSS 63 0
Kommunal fastighetsavgift 266 264
Konjunkturstod 190 -
Summa 1555 1296
Bidragskostnader
Regleringsavgift - 93
Kostnadsutjgmning -406 -356
Summa -406 -449
Summa bidragsintékter, netto 1149 847
Skatteintékter och ke lek
utjamning 8496 8041
Avrakningsbelopp per invanare i kr
Slutavrakning -1186 -206
Preliminar avrakning 456 -1212
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SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
2010 2009 2010 2009
Not 3 FINANSIELLA INTAKTER

Rénteintakter fran vardepapper 10 10 Finansiella intakter 271 304

Ovriga finansiella intakter 6 21 Avgar interna transaktioner -175 -192

Summa 16 31 Summa 96 112
Varav intakter

vardepapper 9 10

utlaning Uppsala Stadshus AB 3 31

ovrig utlaning 56 71

Not 4 FINANSIELLA KOSTNADER

Réantekostnader 21 248 Finansiella kostnader 248 277
Réntebidrag -4 -5 Avgar interna transaktioner -175 -192
Summa 208 243 Summa 73 85
Varav kostnader
ranta lang upplaning 62 63
ranta kort upplaning 7 20
aktiverad ranta pa pagaende nyanlaggningar -1 -10
dvriga rantekostnader 5 3
rénta pensionskostnader 10 9

Huvudmetoden har tilldmpats

Not 5 SKATT
Skatt avseende tidigare ars verksamhet -2 -2
Uppskjuten skatt 23 13
Summa 21 11

Not 6 EXTRAORDINARA POSTER

Medfinansiering Citybanan 168 - Medfinansiering Citybanan 168 -




SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
2010 2009 2010 2009
Not 7 MARK, BYGGNADER OCH TEKNISKA ANLAGGNINGAR
Ingaende anskaffningsvérden 18 683 18 223 Ingaende anskaffningsvarde (exkl pagaende inv) 7105 10733
Arets anskaffningar 721 434 Arets anskaffningar (exkl pag inv) 369 368
Arets forsaljningar/utrangeringar -319 -82 Avrets forséliningar/utrangeringar -136 -3996
Omklassificeringar 185 108 Gverforingar tillffran annat tillgangsslag 0
Utgaende ack. anskaffningsvérden 19 270 18 683 Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 7338 7105
Ingaende avskrivningar -7685 -7 329 Ingaende avskrivningar 2734 -5 326
Arets forsaljningar/utrangeringar 163 53 Arets forsaljningar/utrangeringar 113 2788
Arets avskrivningar 421 -412 Arets avskrivningar -207 -196)
Omklassificeringar 9 3 Overforingar tillfran annat tilgangsslag 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -7934 -7 685 Utgaende ackumulerade avskrivningar -2828 2734
Ingaende ackumulerade nedskrivningar -455 -465 Ingaende nedskrivningar -310 -310
Ackumulerade uppskrivningar salt/utrangerat -1 0
Aterford nedskrivning 1 36
Arets nedskrivningar 0 -26 Arets nedskrivningar 0 0
Omklassificeringar 1 1
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -455 -455 Utgaende ackumulerade nedskrivningar -310 -310
Ingaende uppskrivningar 652 733 Ingaende uppskrivningar 699 765)
Ackumulerade uppskrivningar salt/utrangerat -2 -1 Arets forsaljningar/utrangeringar -2 -1
Arets nedskrivning pa uppskrivning 0 -15
Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp 63 -65 Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp -63 -65)
Utgaende ackumulerade uppskrivningar 587 652 Utgaende ackumulerade uppskrivningar 634 699
Planenligt restvarde 11 468 11196 Planenligt restvarde 4834 4760
Pagaende nyinvesteringar Pagaende nyinvesteringar
Ingaende anskaffningsvarde 918 1094 Ingaende anskaffningsvérde 539 499
Arets anskaffningar 885 562 Arets anskaffningar 57 40
Salt/utrangerat -35 Arets forsaljningar/utrangeringar
Omklassificeringar -232 -738
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 1536 918 Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 596 539
Not 8 MASKINER OCH INVENTARIER
Ingaende anskaffningsvarde 2280 1621 Ingaende anskaffningsvérde 888 922
Arets anskaffningar 273 189 Arets anskaffningar 131 80
Arets forsaliningar/utrangeringar 91 -94 Arets forsaljningarfutrangeringar 27 -114
Omklassificeringar 7 563 Overforingar till/fran annat tilgangsslag 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 2469 2280 Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 992 888
Ingaende avskrivningar -1087 -1 013 Ingéende avskrivningar -574 -603
Arets forsaljningar/utrangeringar 84 94 Arets forsaljningarfutrangeringar 24 106
Arets avskrivningar -17 -166 Arets avskrivningar -80 -17
Omklassificeringar 1 -2 Overforingar tillffran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar 1172 -1 087 Utgaende ackumulerade avskrivningar -630 574
Planenligt restvarde 1297 1193 Planenligt restvarde 362 314
Specifikation:
Maskiner och inventarier 195 200
Specifikation: Fordon 46 42
Maskiner och inventarier 1292 1192 IT-utrustning 92 51
Finansiellt leasade maskiner och inventarier 5 1 Finansiellt leasade maskiner och inventarier 5 2
1297 1193 Konst 24 19
Djur 0 0
Summa 362 314
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Publika fastigheter
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Ingaende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Avrets forséliningar/utrangeringar
Overféringar tillffran annat tillgingsslag
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden
Ingaende avskrivningar

Arets forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Overforingar till/fran annat tillgangsslag
Utgaende ackumulerade avskrivningar
Ingdende uppskrivningar

Arets forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp
Utgaende ackumulerade uppskrivningar
Planenligt restvérde

Fastigheter for annan verksamhet
(hyresfast., industirfast. Tomtrattsmark)

Markreserv

Ingaende anskaffningsvérde 76
Arets anskaffningar 54
Arets forsaljningar/utrangeringar -15
Overféringar tillfran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 115
Ingaende avskrivningar -1
Arets forséliningar/utrangeringar 0
Arets avskrivningar 0
Overforingar till/fran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -2
Ingaende uppskrivningar 0
Avrets forsaljningar/utrangeringar 0
Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp 0
Utgaende ackumulerade uppskrivningar 0
Planenligt restvérde 113
Verksamhetsfastigheter

Ingaende anskaffningsvarde 5079
Arets anskaffningar 174
Arets forsaliningar/utrangeringar 17
Overforingar till/fran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 5236
Ingaende avskrivningar 2013
Arets forsaljningar/utrangeringar 9
Arets avskrivningar -169
Overforingar tillffran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar 2172
Ingaende uppskrivningar 275
Arets forsaliningar/utrangeringar 2
Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp -30
Utgaende ackumulerade uppskrivningar 243
Planenligt restvirde 3307
Affarsverksamheter

Ingaende anskaffningsvarde 13
Arets anskaffningar 0
Arets forsaljningar/utrangeringar 0
Overféringar tillfran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 13
Ingaende avskrivningar -4
Arets forséliningar/utrangeringar 0
Arets avskrivningar 0
Overforingar till/fran annat tillgangsslag 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -5
Ingaende uppskrivningar 0
Arets forsaljningar/utrangeringar 0
Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp 0
Utgaende ackumulerade uppskrivningar 0
Planenligt restvérde 8

Ingaende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Arets forsaliningar/utrangeringar
Overforingar till/fran annat tillgangsslag
Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden
Ingaende avskrivningar

Arets forsaliningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Overforingar till/fran annat tillgangsslag
Utgaende ackumulerade avskrivningar
Ingdende uppskrivningar

Arets forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp
Utgaende ackumulerade uppskrivningar
Planenligt restvérde

Ovriga fastigheter

1915
141
-104

1953
-1017

1389

Ingaende anskaffningsvérde

Arets anskaffningar

Avrets forséljningar/utrangeringar
Overféringar tillffran annat tillgingsslag
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingaende avskrivningar

Arets forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Overforingar till/fran annat tillgangsslag
Utgaende ackumulerade avskrivningar
Ingdende uppskrivningar

Avrets forséliningar/utrangeringar

Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp
Utgaende ackumulerade uppskrivningar
Planenligt restvérde
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Not 9 VARDEPAPPER, ANDELAR OCH BOSTADSRATTER

SAMMANSTALLD REDOVISNING 2010 2009

Bostadsratter 142 143

Aktier 2 2

Vardepapper 252 243

Ovriga andelar 0 0

Summa 396 387

KOMMUNEN Nominellt Bokfort

Aktier och andelar Antal vérde i tkr varde i tkr Agarandel %
Uppsala Stadshus AB 370000 1,0 1545 377 100
Grafiskt Utbildningscenter AB 6 760 0,1 676 68
Uppsala Tourism AB 7500 0,0 378 64
Upplands Lokaltrafik AB 348 2,5 4147 29
Aktier och andelar i dotterforetag 1550 578

Svenska Kommunforsakrings AB 1524 1,0 1860 5
Ovriga aktier 1860

SUMMA 1552 438

Obligationer 252 091

Bostadsratter 141 964

Ovriga andelar 28

SUMMA AKTIER, ANDELAR,

VARDEPAPPER OCH BOSTADSRATTER 1946 521
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SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
2010 2009 2010 2009
Not 10 LANGFRISTIGA FORDRINGAR

Lan till Banverket * 150 Fyrishov AB 120 120

Ovriga fordringar 46 59 AB Uppsala Kommuns Industrihus 340 270

Summa 46 209 Uppsala Stadshus AB 920 870
Uppsala Kommuns Fastighets AB 260 160
Uppsala Vatten och Avfall AB 844 797
Banverket* 150
Gamla Uppsala Buss AB 118 98
Uppsala Konsert & Kongress AB 18 18
Ovriga fordringar 40 41
Vérdereglering -12 -12
Summa 2648 2512

* rantefritt 1an avseende Uppsala Resecentrum * rantefritt 1an avseende Uppsala Resecentrum

Not 11 KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Kundfordringar 231 252 Fordringar pa staten 84 43

Férutbetalda kostnader och Fordringar koncemkonto 288 257

upplupna intékter 275 192 Nasta ars amorteringar pa langfristiga fordringar 225 311

Fordringar pa staten 37 36 Kundfordringar 259 131

Ovriga kortfristiga fordringar 143 300 Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 267 259

Summa 686 781 Ovriga fordringar 42 54
Summa 1165 1055

Not 12 EGET KAPITAL

Ingéende balans 5337 5160 Ingéende balans 5999 5833

Omforing VA-verksamhet - -36 Omfordelning av VA- och Avfallsverksamhetens kapital -36

Nedskrivning av uppskrivning - -15 Arets resultat 167 202

Koncernjusteringar/dvrigt -1 3

Arets resultat 242 225 Varav reserverade medel for pensionsutbetalningar

Summa 5578 5337 Ingadende balans 245 175
Arets reservation 70 70
Summa 6166 5999
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SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
2010 2009 2010 2009
Not 13 AVSATTNINGAR
Avséttningar pensioner och sarskild Ioneskatt Avsittningar | och sarskild Ionesk
Ingaende avséttningar pensioner 436 382 Ingaende avsattningar pensioner 430 376
Forandring avsattningar 47 54 Pensionsutbetalningar -36 -32
Nyintjdnad pension 53 42
Arbetstagare som pensioneras 21 17
Summa avséttningar pensioner och I6neskatt 483 436 Rénte och basbeloppsupprakning 10 28
Ovrigt -1 -1
Utgaende avsattning 477 430
Varav pensioner exkl garantipension 365 328
garantipensioner 19 18
Uppskjuten skatteskuld 18 16 I6neskatt 93 84
Summa avséttningar pensioner och oneskatt
Ovriga avsittningar Ovriga avsittningar
Ovrigt 54 59 Ovrigt 10 1
Ovriga avsattningar 54 59 Summa dvriga avsattningar 10 1
Summa 555 512 Summa 487 441
Aktualiseringsgrad 94,0%  94,0%
Not 14 OBLIGATIONSLAN OCH SKULDER TILL KREDITINSTITUT
Obligationslan 690 500 Obligationslan 690 500
(Ovriga skulder till kreditinstitut 2519 2795 Skulder till kreditinstiut 965 935
Summa 3209 3295 Summa 1655 1435
Lanelangd
andel 1an pa mellan 1-5 ar 100,0%  93,0%
andel lan pa mellan 6-10 ar 7,0%
Summa 100%  100%
Genomsnittsranta 3,6% 3,7%
Not 15 OVRIGA LANGFRISTIGA SKULDER
Checkrakningskrediter 3 103 Checkrakningskrediter (1 250 mnkr) 3 103]
Forutbetalda anlaggningsavgifter VA 220 208 Deponerade medel elhandel 4 4
Investeringsfond VA 88 92 Langfristig leasingskuld 4 1
Langfristig leasingskuld 4 1 Medfinansiering Citybanan 168 -
Medfinansiering Citybanan 168 -
Summa 483 404 Summa 179 108
Genomsnittsranta checkrékningskrediter 0,6% 0,7%
2010 2009 2010 2009
Not 16 KORTFRISTIGA LAN
Kortfristiga laneskulder till kreditinstitut 3541 2864 Kortfristiga skulder till kreditinstitut 1250 1070
varav nasta ars amorteringar 998 220
varav kortfristig del finansiell leasing 2 1
Summa 3541 2864 Summa 1250 1070
Not 17 OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER
Leverantérsskulder 572 481 Leverantorsskulder 332 338
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 1248 1627 Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 1002 1343
Ovriga kortfristiga skulder 203 160 varav semesterloneskuld 326 332
Summa 2023 2268 arbetsgivaravgifter 90 82
pensionskostnader individuell del 153 146
sarskild [6neskatt individuell del 37 36
Ovriga kortfristiga skulder 395 347
varav personalens kéllskatt 68
Summa 1729 2028
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Not 18 ANSVARSFORBINDELSER
SAMMANSTALLD REDOVISNING 2010 2009
Borgensforbindelser 26 25
Garantiforbindelser 2 1
Pensionsforpliktelser 3843 3980
Ovriga ansvarsforbindelser 0 16
Summa 3870 4023
Ovriga forbindelser
Visstidspension for forvaltningschefer
och kommunalrad 3 28
Pensionsforpliktelser for bolags styrelse och ledning 0 0
Avtalat avgangsvederlag for bolags styrelse och ledning 2 3
KOMMUNEN
2010 2009
Koncern- Koncern-
Borgensférbindelser Externt internt Totalt Externt internt Totalt
Borgen avseende smahus 8 8 10 10
Borgen mot bostads-
foretag och flerbostadshus 279 279
Borgen mot kommunala bolag 265 265
Borgen mot foreningar 17 17 14 14
Borgen for pensionsforpliktelser 5 5 6 6
Borgensforbindelser totalt 25 5 30 24 550 574
Avtalspensioner som intjanats fore 1998
redovisas som ansvarsforbindelse
Ingaede avsattning exkl Ioneskatt 3203 3116
Gamla utbetalningar -110 -106
Rénte- och basbeloppsupprakning 42 214
Ovrigt -42 -21
Loneskatt pensionsforpliktelser 750 777
Utgaende avsittning 3843 3980
Aktualiseringsgrad 94%
Garantiforbindelser 1
Summa ansvarsforbindelser 3874 4554
OVRIGA ANSVARSFORBINDELSER
KAPITALTACKNINGSGARANTI
Uppsala kommun forbinder sig genom en kapitaltdckningsgaranti till Uppsala Stadshus AB att tacka eventuella framtida forluster i bolaget.
Uppsala Stadshus AB har i sin tur lamnat kapitaltédckningsgaranti till sina dotterbolag.
PENSIONSUTFASTELSER
Visstidspension for en tio kommunalrad 3 28
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OVRIGA TILLAGGSUPPLYSNINGAR
LEASINGAVTAL

Operationell leasing

Sammanstalld redovisning Kommunen

Arets leasingavgifter 2010 2009 2010 2009
Byggnader 256 277 256 277
Fordon 15 18 5 6
Kontorsutrustning inkl datautrustning 7 23 6 23
Ovrigt 1 2 1 2
TOTALT 279 321 268 308
Framtida leasingavgifter
inom ett ar 308 296 294 284
senare an ett ar men inom fem ar 662 591 619 545
senare an fem ar 724 620 724 620
Finansiell leasing
Redovisat vérde enligt balansriakningen
Maskiner och inventarier 6 3 6

3 6
Framtida leasingavgifter
inom ett ar 1
senare an ett ar men inom fem ar 4 2 4
senare an fem ar 0 0 0

Aktieagartillskott, koncernbidrag och bidrag

Aktieagar- Koncern-
tillskott bidrag Bidrag *)
Givare Mottagare | Givare Mottagare Givare Mottagare
Uppsala Kommun 180
Upplands Lokaltrafik AB 45
AB Uppsalabuss 134
Uppsala stadsteater AB 1
Uppsala Stadshus AB -141 (V] -95 180
Uppsalahem, koncern 95 -95 0
Uppsala Kommuns Fastighets AB 7 -7 [0}
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern 33 -70 o]
Gamla Uppsala Buss, koncern 5 -8 0
AB Uppsalabuss 0 o] 25
Fyrishov AB 1 -1 ]
Uppsala stadsteater AB o] o] 57
Uppsala Konsert och Kongress AB 0 0 14
Uppsala Vatten och Avfall AB o] o] 0

*) Avser dels 179,2 miljoner kronor som Gatu-och trafiknamnden betalar ut som bidrag till AB Uppsalabuss och
Upplands Lokaltrafik AB, dels 1,0 mnkr som Kommunstyrelsen betalar ut i form av avtalersattning till Uppsala stadsteater AB.

Lan och borgen

Lan Borgen

Givare Mottagare | Givare Mottagare
Uppsala Kommun -2 693 -5
Uppsala Stadshus AB (0] 920 (0] 1]
Uppsalahem, koncern o] 0 o] 0
Uppsala Kommuns Fastighets AB (0] 260 (0] 0
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern o] 340 o] 5
Gamla Uppsala Buss, koncern ] 138 0 o]
Fyrishov AB 0] 120 o] 0
Uppsala Konsert och Kongress AB o] 18 0 0
Uppsala Vatten och Avfall AB o 897 o] 0



Investeringsredovisning

KF-Budget Utfall
Belopp i miljoner kronor 2010 " 2010
Kommunstyrelsen och uppdragsnamnder
Kommunstyrelsen 22 29
Barn- och ungdomsnamnden 1 0
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden 1 0
Namnden fér vuxna med funktionshinder 1 0
Aldrenamnden 3 4
Fritids- och naturvardsndmnden 25 19
Kulturndmnden 9 6
Gatu- och trafiknamnden 175 109
varav Resecentrum exkl P-garaget -5
Fastighetsnamnden exkl exploatering 540 328
varav konsert- och kongresshus 1
varav utvecklingsinvesteringar-markkop 40 56
Byggnadsnamnden 2 2
R&ddnings- och beredskapsnédmnden 15 6
Milj6- och halsoskyddsnamnden 0 0
Overférmyndarndmnden 0 0
[SUMMA KOMMUNSTYRELSEN OCH UPPDRAGSNAMNDER 793 503
Produktionsnamnder
Styrelsen for vard och bildning 64 34
Produktionsndmnden for sjalvstyrande skolor 12 6
Styrelsen for teknik och service 21 16
[SUMMA PRODUKTIONSNAMNDER 97 56
Oftrdelat 16 0
[SUMMA NAMNDER EXKL UTVECKLINGSINVESTERINGAR 906 559|
Exploatering
Fastighetsndmnden -140
Parkeringsgaraget GTN (omsattningstillgang) -140

1) Inklusive pagaende investeringar fran 2009 med 178 miljoner kronor.
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Arvoden, Ioner till fortroendevalda och direktorer

Namnd
Kommunstyrelsen
Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

1:e vice ordf

2:e vice ordf

FC

Barn- och
ungdomsndmnden
Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

FC

FC
Byggnadsnamnden
Ordf.

vice ordf.

FC
Fastighetsndmnden
Ordf.

vice ordf.

FC

Fritids- och
naturvardsnamnden
Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

FC

Gatu- och
trafikndmnden
Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

FC
Kulturnamnden
Ordf.

vice ordf.

FC

FC UAS

Milj6- och
hélsoskyddsndmnden
Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

FC

Nédmnden for

serveringstillstand och

lotterier
Ordf.
vice ordf.

Gunnar Hedberg (m)

Karolina Hilding (fp) t.o.m. 31/10
Lena Hartwig (s) t.o.m. 31/10
Mohammad Hassan fr.o.m. 1/11
Marlene Burwick fr.o.m. 1 /11
Kenneth Holmstedt

Cecilia Forss (m)

Anna Widén (fp)

Bengt Sandblad (s)

Boris Enquist t.o.m. 26/9

Carola Helenius-Nilsson fr.o.m. 16/9

Liv Hahne (m)
Monica Ostman (s)
Bengt Andrén

Lars-Gunnar Karlsson (m)
Stavros Giangozoglu (s)
Sven-Gunnar Dahlquist

Ali Moulavi (m)
Ola Leife (c)
Erik Pelling (s)
Lena Lantz

Anders Westerlind (fp)
Liv Hahne (m)
Per-Eric Eriksson (s)
Tom Karlsson

Jan-Erik Wikstrém (fp)
Peter Gustavsson (s)
Sten Bernhardsson
Ingegerd Strom

Urban Wastljung (fp)
Orjan Nilsson (m)
Leo Jager (s)
Helena Lindblad

Jan Hedvall (kd)
Mats Hedgren (s)

Arsarvode

744 000
525 000
525 000
105 000
105 000

168 000
87 600
87 600

129 600
87 600

87 600
56 400

87 600
56 400
56 400

87 600
56 400
56 400

56 400
32 400

87 600
56 400
56 400

32 400
16 800
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Arslon

1281 600

58 400 kr/manad
70 000 kr/manad

768 000

1 063 800

648 000

711 600

541 200
564 000

681 600



FC

Nédmnden fér vuxna
med funktionshinder

Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

FC

Réddnings- och

beredskapsndmnden

Ordf.
vice ordf.
FC

Socialndmnden for

barn och unga
Ordf.

vice ordf.

FC

FC
Utbildnings- och
arbetsmarknads
ndmnden

Ordf.

1:e vice ordf.
2:e vice ordf.

FC

FC
Aldrenégmnden
Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

FC
Overférmyndar
ndmnden

Ordf.

vice ordf.

FC
Namngivnings
namnden

Ordf.

FC

Styrelsen for teknik

och service
Ordf.

vice ordf.
FC

Styrelsen for vard och

bildning
Ordf.

1:e vice ordf.
2:e vice ordf.
FC
Nédmnden for

sjélvstyrande skolor

Ordf.
1:e vice ordf.

Helena Lindblad

Stig Ragdahl (m)
Martin Wisell (kd)
Violett Engstrom (s)
Roger Jo Linder

Jan Ulmander (c)
Patrik Kjellin (s)
Anders Ahlstréom

Anders A Aronsson (fp)

Lars Persson (s)

Boris Enquist t.o.m. 15/9

Carola Helenius-Nilsson fr.o.m.16/9

Mohamad Hassan (fp)

Torbjérn Aronson (kd)

Ulrik Warnsberg (s)

Boris Enquist t.o.m. 15/9

Carola Helenius-Nilsson fr.o.m.16/9

Gustav von Essen (kd) t.o.m. 29/11
Gunnel Jagare (m)

Agneta Eriksson (s)

Tommy Winberg

Lars-Gunnar Eriksson (c)
Bertil Brunn (s)
Peter Wrake

Anna-Karin Westerlund
Bengt Andrén

Ann-Marie Petersson (m)
Kerstin Westman (s)
Erica Lundgren

Fredrik Sjéberg (fp)
Lars-Olof Backman (m)
Agneta Bostrom (s)
Ulla Holmgren

Rigmor Stenmark (c)
Jonny Husén

129 600
87 600
87 600

87 600
56 400

129 600
87 600

168 000
87 600
87 600

154 000
87 600
87 600

56 400
32400

16 800

87 600
56 400

168 000
87 600
87 600

32400
16 800
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681 600

637 200

645 600

58 400 kr/manad
70 000 kr/manad

58 400 kr/manad
70 000 kr/manad

669 000

506 400

768 000

710400

930 000
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Redovisningsprinciper
Kommunens arsredovisning ar upprattad i enlighet med lagen om kommunal redovisning och de

rekommendationer som utgivits av Radet for kommunal redovisning. | de fall kommunen avviker fran
rekommendationerna redogors detta for nedan.

Verksamhetens intdkter och kostnader
Semesterldneskuld berdknas individuellt fér samtliga personalkategorier.

Principer for avslut av projekt avseende exploateringsfastigheter

Stérre exploateringsprojekt

For stérre omraden dar tomtférsaljningar och utbyggnad av anlaggningar beddoms paga under langre tid
an sex ar gors avgransningar geografiskt av lampliga etapper. Avslut av etapper sker successivt.
Fordelning av gemensamma kostnader pa de olika etapperna utfors. Avslut av etapper gors nar
huvuddelen av aganderatten till tomtmark dvergatt till annan och kostnaderna nagorlunda sakert kan
beddmas. Medel kan avsattas for atgarder som utfors i senare skede, exempelvis garantiataganden.

Mindre exploateringsprojekt

Projekt som i huvudsak genomfors under langst en period av sex ar. Avgransning gors geografiskt pa
karta. Avslut gérs nar huvuddelen av aganderatten dvergatt till annan och kostnaderna nagorlunda sékert
kan beddmas. Medel kan avséattas for atgarder som utfors i senare skede, exempelvis garantidtaganden.

Avskrivningar

Avskrivningar av anlaggningstillgangar gors efter bedémning av tillgangens nyttjandeperiod, vagledning
finns i Sveriges Kommuner och Landstings forslag till avskrivningstider. Huvudsakligen tillampas foljande
avskrivningstider:

Fastigheter 20-50 ar
Maskiner och inventarier 3-20 ar
Konst ingen avskrivning

Andring av redovisningsprincip
Inférandet av ett nytt ekonomisystem har inneburit att avskrivningar och kapitalkostnader redovisas
nastkommande kdrning efter aktivering.

Sammanstalld redovisning

Syfte med den sammanstallda redovisningen, den kommunala motsvarigheten till koncernredovisning, ar
att ge en sammanfattande bild av kommunens totala ekonomiska stallning och ataganden. Den omfattar

all kommunal verksamhet i den man kommunen har ett bestimmande eller vasentligt inflytande, oavsett

om den bedrivs i forvaltnings- eller féretagsform.

Den sammanstéllda redovisningen har upprattats enligt forvarvsmetoden med proportionell
konsolidering. Férvarvsmetoden innebar att eget kapital i de férvarvade foretaget vid férvarvstidpunkten
eliminerats. | redovisningen ingar salunda endast kapital som intjanats efter forvarvet. Med proportionell
konsolidering menas att i den sammanstallda redovisningen ingar sa stor del av dotterféretagets eller
intressefbretagets eller intresseféretagets resultat- och balansrékning som svarar mot kommunens
agarandel.

| den sammanstallda redovisningen har konsolideringen skett av boksluten for de civilrattsliga
underkoncernerna.

| balansrakning uppdelas de obeskattade reserverna i en del som uppskjuten skatt under avsattningar
och i en del under eget kapital.

Fran och med ar 2009 gérs en sammanstallining pa de stérre kommunala entreprenader, éver 1 miljon
kronor, som upphandlas av externa bolag.
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Beslut

Med hanvisning till innehéllet 1 denna arsredovisning far kommunstyrelsen
foresla kommunfullméktige besluta:

att godkdnna den ldmnade arsredovisningen for 2010 och faststidlla kommunens
respektive den sammanstéllda resultat- och balansriakningen for 2010 samt

att reservera 70 miljoner kronor av drets resultat for att méta framtida
pensionsutbetalningar

Gunnar Hedberg

Kenneth Holmstedt Jan Malmberg
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Revisionsberattelse
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Vara pengar
HARIFRAN KOM PENGARNA 2010

Forsaljning av

Hyror och Flr]aqwella verksamhet/entrepr
intakter
arrenden 19% enader L
3% o 4% Ovriga intakter
2%
Taxor och
avgifter
4%
Bidrag
6%
Skatteintakter
80%
TILL DET HAR GICK PENGARNA 2010
Ovriga kostnader
9%
Koép av Medarbetarkostna
verksamhet/entrep der
renader 47%
26%

Hyror
7%
° Rantor och
Bidrag och avskrivningar
transfereringar 4%

7%



NETTOKOSTNAD PER VERKSAMHET

Infrastruktur,
—_ stadsutveckling och
Individ och Ovrigt skydd m m
familjeomsorg 4,5%
9,5%

Fritid och kultur
4,2%

Forskoleverksamhet
12,5%

Vard och omsorg om
funktionshindrade
13,2%
Skolverksamhet 6-15
ar
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Vard och omsorg om 21.1%
ald
a r? Gymnasieskola och
16,8% —_ N
Vuxenutbildning gymnasiesérskola
1,3% 9,5%
Nettokostnader Nettokostnader Netto-
bokslut KF-budget Avvikelse Avikelse  kostnad
Belopp i tusen kronor 2010 2010 1) (tkr) (procent)  (kr/invanare)
Politisk verksamhet 74 857 71 832 3025 4% 378
Infrastruktur, stadsutveckling och skydd m 388 384 459 635 -71 251 -16% 1964
Fritid och kultur 360 391 354 717 5673 2% 1822
Pedagogisk verksamhet 3795735 3 828 322 -32 586 -1% 19 191
- Férskoleverksamhet 1068 289 1080 616 -12 327 -1% 5401
- Skolverksamhet 6-15 ar 1802 383 1810 682 -8 299 0% 9113
- Gymnasieskola och gymnasiesérskola 810 670 817 124 -6 455 -1% 4099
- Vuxenutbildning 114 393 119 899 -5 505 -5% 578
Vard och omsorg 3374 316 3 371 247 3070 0% 17 060
- Vard och omsorg om éldre 1437 034 1492 616 -55 582 -4% 7 266
- Vard och omsorg om funktionshindrade 1127 352 1084 183 43 169 4% 5700
- Individ och familjeomsorg 809 931 794 448 15483 2% 4 095
Sarskilt riktade insatser 108 353 128 112 19759  -15% 548
Affarsverksamhet och fardtjanst 234 614 259 596 24981  -10% 1186
- Afférsverksamhet 178 858 195 552 -16 694 -9% 904
- Férdtjanst 55756 64 044 -8 288 -13% 282
Kommunledning och gemensam verksamh: 222 502 221 440 1062 0% 1125
SUMMA NETTOKOSTNADER
VERKSAMHETER 8 559 152 8 694 900 -135 748 -2% 43 275

1) Budgeten har utdkats med 52 387 tkr genom tillkommande beslut av Kommunstyrelsen och Kommunfullmaktige.
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RESULTAT PER NAMND
Belopp i tusen kronor Intéakter exkl
kommun- Netto- Kommun- Resultat Resultat
bidrag Kostnader kostnader bidrag 2010 2009
Namngivningsnamnden, kommunstyrelsen och valnamnden
Kommunstyrelsen 112470  -367249  -254779 262 185 7 406 8 847
Valndmnden 2148 -4 590 -2 442 3009 567 1765
Namngivningsndmnden 0 -181 -181 202 21 51
| Summa namngivningsndmnden, kommunstyrelsen och valndmnden -257 402 265 396 7994 10 663
Uppdragsnamnder
Barn- och ungdomsnamnden 241121 -3328580 -3087459 3119950 32491 38722
Utbildnings-och arbetsmarknadsnamnden 311610 -1633039 -1321428 1313090 -8 338 -49 132
Némnden for vuxna med funktionshinder 106397 -1109701 -1003 304 987 934 -15 370 46
Socialnamnden for barn och unga 84 228 -490 501 -406 274 410 268 3994 2771
Aldrenamnden 161291 -1690642 -1529351 1564065 34714 57 939
Fritids-och naturvardsnamnden 34668 -224 919 -190 251 190 395 144 33
Gatu-och trafikngmnden 61077 -523 664 -462 587 457 675 -4 912 -1252
Fastighetsndmnden 1301789 -1287601 14188 60513 74701 45179
Kulturndmnden 763 -156732  -155969 156 100 131 204
Byggnadsnédmnden 56 104 -73 206 -17 102 18 278 1176 1829
Miljé-och halsoskyddsnamnden 12916 -29 253 -16 337 16 942 605 1945
Réaddnings-och beredskapsndmnden 21592 -137 891 -116 299 124 219 7920 4282
Namnden for serveringstillstand och lotterier 3850 -3691 159 289 448 851
Overformyndarnazmnden 4087 -13 822 -9736 9786 50 383
| Summa uppdragsnamnder -8 301750 8429504 127 754 98 257
Produktionsstyrelser
Styrelsen for vard och bildning 5199417 -5114873 84 545 17 020
Produktionsnamnden for sjélvstyrande kommunala skolor 259 262 -255 097 4166 1737
Styrelsen for teknik och service 917 989 -913 266 4723 13716
[ Summa produktionsstyrelser 93434 32472
| Summa namnder och styrelser 229 182 141393
Finansforvaltningen -62 319 60 688
| TOTALT KOMMUNEN 166 863 202 081

Anmérkning: siffrorna i tabellen &r avrundade och summerar darfér inte exakt.
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Bolagen
NYCKELTAL
Rorelsens Resultat efter Balansomslutning Soliditet
intékter finansiella poster

Belopp i mnkr 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Heldgda bolag

Uppsala Stadshus AB 3 3 -33 -73 3581 3462  T2% 72%
Uppsalahem, koncern 1005 975 76 84 5373 5085 22% 22%
Uppsala Kommuns Fastighets AB 92 85 7 9 542 408 18% 23%
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern 193 166 78 58 1013 956 53% 51%
Uppsala Parkerings AB 7 7 0 -2 159 21 10% 79%
AB Uppsalabuss 310 326 -26 21 64 7  29% 65%
Gamla Uppsala Buss, koncern 344 311 25 6 286 221 32% 32%
Fyrishov AB 87 83 1 2 146 145 8% 8%
AB Uppsala stadsteater 25 24 -56 -57 27 25  36% 3%
Uppsala Konsert & Kongress AB 72 65 -14 -17 35 37 4% 4%
Uppsala Vatten och Avfall AB 413 404 -2 -8 1399 1355 3% 4%
Uppsala Kommuns Gasgenerator AB 1 1 0 0 0 0 9% 89%
Delagda bolag

Uppsala Tourism AB 63,6% 1 10 0 0 1" 9 M% 12%
Grafiskt Utbildningscenter AB, koncern 67,6% 50 52 -2 -2 16 17 29%  39%
Upplands Lokaltrafik AB, koncern 29% 212 205 0 -1 86 73 7% 7%

Externa utforare inom Uppsala kommuns vard och omsorg

Avtal 6ver 1 miljon kronor.
CVO. Institutet

Aleris

Almen AB Assistansia AB
Attendo Care AB Avenira Center (TBK)
Bjorkbackagarden AB Brostugegarden AB

Brukarassistans Uppland
Carema Orkidén AB
EBK Utbildning AB

Brukarkooperativet JAG
C-Foretaget
Eken Care AB

Frésunda LSS AB Fyrisgarden

Férenade Care AB Foéreningen Solakrabyn
Hagastiftelsne Harvik vard AB
Inagarden K Rehab

Klingbrogarden

Olivia Personlig assistans
Opalen Vard AB

Ranas rehab (Aleris)
Stiftelsen Goransgarden
Soderstod AB

Osterby Omvardnad
Aleris Aldreomsorg AB
Attendo Care AB
Foérenade Care AB

Knivsta rehab (Aleris)

Omvardnad i Skonvik AB
Rikskooperativet Bla

SRK Konsultation AB

Sarnmark Assistans

Sorgardens utveckling AB
Stiftelsen Andreas Ands minne
Diakonistiftelsen Samariterhemmet
Kosmo AB
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| SAMMANDRAG
2010 2009 2008 2007 2006

Allmént
Antal invanare 31 december 197 787 194 751 190 668 187 541 185 187
Genomshnittlig utdebitering per 100 kr 31,70 31,70 31,70 31,80 31,90

varav kommunens' 21,33 21,33 21,33 21,43 21,53
Skattekraft i procent av rikets (taxeringsér)z'3 102,02 101,70 101,70 102,60 102,00
Kommunens verksamhet
Skatteintékter och statligt utjigmningsbidrag, netto (mnkr) 8496 8041 78717 7478 7091
Verksamhetens nettokostnader, totalt (mnkr) 8184 7 866 7700 7402 6745

dito, skattefinansierad verksamhet (mnkr) 8184 7 866 7741 7479 6807
Verksamhetens nettokostnader i procent av skatteintakter 96,3 97,8 97,8 99,0 95,1
Finansnetto (mnkr) 24 27 -41 59 -4
Resultat fore extraordinéra poster (mnkr) 334 202 136 135 342
Arets resultat (mnkr) 167 202 136 135 342
Nettoinvesteringar (mnkr) 559 489 724 1206 1017
Laneskuld, koncemextern rantebarande (mnkr) 2906 2607 3012 3090 2080
Laneskuld per invanare, kr 14 693 13 386 15797 16 476 11232
Anlaggningstillgangar per invanare, kr 52515 51 666 54 235 54 236 48 575
Soliditet, procent 54 54 52 54 59
Kassalikviditet, procent 48 38 34 40 39
Kommunkoncernens verksamhet
Verksamhetens nettokostnader, totalt (mnkr) 7917 7614 7363 7206 6570
Finansiella intakter och kostnader netto (mnkr) -192 -233 -262 -191 -140
Arets resultat (mnkr) 242 225 250 73 387
Nettoinvesteringar i anlaggningstillgangar (mnkr) 1840 1185 1263 1818 1507
Anlaggningstillgangar (mnkr) 14 745 13 904 13495 13121 12 029
Rantebarande lang- och kortfristiga skulder (mnkr) 6758 6 263 6891 6460 5251
Soliditet, procent 36 36 36 37 40

Forklaringar

! Skattesatsen faststalls varje ar av kommunfullmaktige. Den anges som antalet utdebiterade kronor och dren per skattekrona

(1 skattekrona = 100 kronor beskattningsbar inkomst).

? Beskattningsbar inkomst dividerat med 100 kallas skatteunderlag. Skatteunderlaget dividerat med folkméngden kallas skattekraft.

% berakningen av skattekraften for 2010 har SKL:s prognos for skatteunderlagetsutveckling fran december 2010 och kommunens egen prognos.
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Ord och begrepp

Aktualiseringsgrad Den andel av personakterna for anstalld medarbetare som ar uppdaterad med
avseende pa tidigare pensionsgrundande anstallningar

Anlaggningstillgangar Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav. Tillgangarna kan vara
materiella, till exempel byggnader, eller finansiella, till exempel obligationer

Ansvarsforbindelse tagande att fullgéra vissa ekonomiska forpliktelser, till exempel pensionsatagandet.
Avskrivning Fordelad totalutgift for en anlaggningstillgang efter tillgangens livslangd/nyttjandetid.

Avsittningar Ekonomiska forpliktelser eller ataganden som ar sakra eller sannolika, men ovissa till belopp
eller till den tidpunkt de ska infrias, till exempel pensionsforpliktelse

Balanskravet | kommunallagen regleras at kommunerna varje ar ska ha ekonomi i balans
Balansrakning Beskriver kommunens finansiella stéllning vid en viss tidpunkt. Visar hur kapitalet har
anvants (tillgangar) och hur detta har anskaffats, det vill sdga med frammande (skulder) och med egna
(eget kapital) medel.

Eget kapital Visar den del av tillgangarna som finansierats med egna medel

Kassaflodesanalys Visar hur en rakenskapsperiod I6pande verksamhet har finansierats samt hur
periodens I6pande verksamhet och investeringar har inverkat pa finansiell verksamhet och likvid stallning

Kommunbidrag Kommunfullmaktiges fordelning av budgeterade skattemedel och statsbidrag till namnder
Kortfristiga skulder/fordringar Lan, skulder och fordringar som férfaller till betalning inom ett ar

Likvida medel/likviditet Anger vilken betalningsberedskap som finns pa kort sikt. Motsvarar kassa och
bank

Langfristiga skulder/fordringar Skulder och fordringar som forfaller till betalning senare an ett ar efter
rakenskapsarets utgang

Omsattningstillgangar Tillgangar som inte innehas for stadigvarande bruk utan I6pande byts ut eller
forandras

Periodisering Fordelning av kostnader och intakter till den period da resurserna tillkommer eller forbrukas

Resultatrakning Sammanstallning av arets driftverksamhet (intéakter och kostnader) och med vad
den(resultatet) paverkat eget kapital

Sammanstalld redovisning Omfattar all kommunal verksamhet i den man kommunen har ett
bestammande eller vasentligt inflytande, oavsett om den bedrivs i forvaltnings- eller féretagsform

Soliditet Andelen tillgangar som finansierats med egna medel (férhallandet mellan eget kapital och totala
balansomslutningen. Matt pa langsiktig betalningsférmaga. Hog soliditet innebar lag finansiell risk

Verksamhetens nettokostnader Visar skillnaden mellan verksamhetens kostnader, som personal-, lokal-,
och 6vriga driftskostnader och verksamhetens intékter, som bidrag, avgifter och ersattning. Finansieras
med skattemedel
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