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Arbetsmarknadsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till arbetsmarknadsnamnden 2024-03-05 AMN-2024-00060

Handlaggare:
Ingrid Edberg och Moa Hast

Inriktningsbeslut infor forlangning av idéburet
offentligt partnerskap med NybyVision

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar

1. att uppdra till forvaltningen att i gemensam beredning med NybyVision ta fram
ett underlag till forlangt 0P for perioden 2025-01-01 till och med 2026-12-31

2. att uppdra till forvaltningen att i gemensam beredning med NybyVision se 6ver
det forlangda I0P:ets ekonomiska omfattning

3. att utse NN och NN till kontaktpolitiker for dialog om reviderad IOP,

4. att bevilja NybyVision ekonomiskt stod for kostnader for lokaler pa Sturegatan 9
i Uppsala for perioden 2025-01-01 till och med 2025-12-31 samt

5. att lagga utvarderingen av insatser hos NybyVision till handlingarna

Arendet

Arbetsmarknadsnamnden har ett Idéburet offentligt partnerskap med NybyVision om
kompetenshojande insatser for utrikesfodda personer som syftar till att framja deras
egenmakt, integration och intrade pa arbetsmarknaden. Overenskommelsen om IOP
galler for perioden 2021-01-01 till och med 2024-12-31. Namnden foreslds uppdra till
forvaltningen att i gemensam beredning med NybyVision ta fram underlag for en
forlangning av gallande 6verenskommelse for perioden 2025-01-01 till och med 2026-
12-31. Namnden foreslas vidare besluta om att ata sig att sta for kostnaderna for
NybyVisions lokaler pa Sturegatan 9i Uppsala for 2025.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se
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Beredning
Arendet har beretts av arbetsmarknadsforvaltningen i samverkan med NybyVision.

En forlangning av namndens IOP med NybyVision bedoms vara positiv sett ur ett
jamstalldhetsperspektiv. Partnerskapet framjar inkludering i samhallet och bidrar till
att saval man som kvinnor som befinner l[dngt fran arbetsmarknaden forbattrar sina
mojligheter att komma i arbete eller studier.

Partnerskapet med NybyVision beddéms dven ha positiva konsekvenser sett ur ett
barnperspektiv, eftersom insatserna hos NybyVision ofta bidrar till att utveckla
foraldrarnas kunskaper i svenska, deras samhallsforstaelse och kadnsla av egenmakt.
Barnen &r ocksa sjalva valkomna att delta i vissa aktiviteter och far sa satt ocksa direkt
behallning av NybyVisions verksamhet.

Arendet bedoms inte ha ndgra direkta konsekvenser sett ur ett naringslivsperspektiv.

Foredragning

Arbetsmarknadsnamnden har ett Idéburet offentligt partnerskap (vidare IOP eller
partnerskap) med NybyVision om kompetenshéjande insatser for utrikesfodda
personer som syftar till att framja deras egenmakt, integration och intrade pa
arbetsmarknaden. Overenskommelsen om |OP giller for perioden 2021-01-01 till och
med 2024-12-31. Namnden foreslas uppdra till forvaltningen att i gemensam beredning
med NybyVision ta fram underlag for en forlangning av gallande 6verenskommelse for
perioden 2025-01-01 till och med 2026-12-31.

Partnerskapet bygger pa att NybyVision och Uppsala kommun &r likvardiga parter med
omsesidig respekt for varandras utgangspunkter och sarart. Arbetsmarknadsnamnden
och NybyVision har en lang relation som kannetecknas av fortroende och tillit.
NybyVision har bedrivit integrationsverksamhet i Uppsala i 6ver 30 ar och verkar i det
dagliga arbetet for att manniskor som har svart att komma in i samhallet far battre
mojlighet till ett aktivt deltagande i arbetslivet och samhallet.

Partnerskapet ger forutsattningar for langsiktigt samarbete for att mota manniskors
olika behov och forutsattningar. Ett IOP ger ocksa méjlighet att kontinuerligt utveckla
samarbetet mellan arbetsmarknadsnamnden och NybyVision. For NybyVision innebar
partnerskapet en langsiktighet som framjar kvalitet och utveckling av verksamheten
med malgruppens behov i fokus.

Arbetsmarknadsnamnden och NybyVision ingick ett forsta IOP 2015-2017 och darefter
ett fornyat IOP 2018-2020. | den tredje och nu gallande 6verenskommelsen skiljer sig
behovsbeskrivningen, syftet, malen och malgruppen en aning jamfort med i tidigare
overenskommelser. Skillnaderna grundas pa ett tydligare arbetsmarknadsfokus i
namndens samverkan med civilsamhallet och en vilja att framja i synnerhet
utlandsfodda kvinnors etablering pa arbetsmarknaden.

Arbetsmarknadsnamnden finansierar IOP ekonomisk samt svarar for utvardering och
eventuell utbildning for NybyVisions medarbetare. NybyVision svarar foér ekonomisk
delfinansiering genom eget kapital, ideellt arbete med volontarer, kunskap,
kompetens och natverk.

Forutsdttningar for ett fornyat partnerskap

Arbetsformedlingens reformering har forandrat forutsattningarna for saval kommuner
som civilsamhallet att agera inom arbetsmarknadsomradet. Kommunernas
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mojligheter att erbjuda arbetsmarknadsinsatser begransas av att arbetslosa i forsta
hand ska erbjudas arbetsmarknadsinsatser via Arbetsformedlingens upphandlade
fristaende aktorer.

Arbetsformedlingens insats Steg till arbete ar en ny upphandlad tjanst som bestar av
arbetsforberedande och matchande insatser inom arbetslivsinriktad rehabilitering.
Steg till arbete riktar sig till personer som pa grund av funktionsnedsattning eller
ohélsa har behov av arbetslivsinriktad rehabilitering pa sin vdg mot arbete eller studier.
Tjansten levereras av fristdende aktorer sedan hosten 2023. Malgruppen bestar av
individer med liknande behov som de namnden ofta anvisat till NybyVision. Sedan
2023 kan insatser hos NybyVision dven erbjudas personer som ar i program pa
Arbetsformedlingen, sa lange de erbjuds som en frivillig insats. Hur stor malgruppen
kommer att vara som kan delta i NybyVisions insatser framgent &r idag svart att avgora.

Forléngning av partnerskapet

Partnerskapet avses paga under en langre tid och utvecklas med gemensam
uppfoljning, utvardering och utifran gemensamma beslut. Ingen av parterna har
signalerat nagot dnskemal om att partnerskapet bor upphora i och med att
overenskommelseperioden 6per ut.

NybyVision bedriver viss verksamhet utanfor IOP. Det handlar framforallt om
svenskkurser, samhallsorientering och juridisk radgivning riktad till personer som
soker asyl i Sverige eller omfattas av EU:s massflyktsdirektiv. Verksamheten omfattar
aven en barnverksamhet kallad Jollen dar foraldrar som saknar forskoleplats kan ha
sitt barn under tiden hen deltar i insats pa NybyVision. Omfattningen pa verksamheten
inom Jollen har minskat i takt med ett lagre asylmottagande, vilket i forlangningen kan
minska NybyVisions behov av lokaler. Till foljd av det har NybyVison framfort nskemal
om att en ny dverenskommelse om forlangt IOP bor folja det tredriga hyresavtal for
lokalerna pa Sturegatan 9 som NybyVision Gvertagit sedan 2024.

Forvaltningen delar NybyVisions bild av att det kan vara en fordel att invanta mojliga
forandringar i samhallsbehoven under de ndrmsta aren innan en eventuell ny
overenskommelse formuleras. Bedomningen fran bada parter &r att nu géllande
overenskommelse fungerar val. | synnerhet efter de forandringar som genomforts om
att oppna upp insatserna aven for frivilliga deltagare. Forvaltningens framsta skal till
att fororda en forlangning av befintligt IOP snarare an att formulera en helt ny
overenskommelse har att gora med den osakerhet kring vilken roll kommunen kan
spela i arbetsmarknadspolitiken framover som foljer av Arbetsformedlingens
reformering.

Namnden foreslas uppdra till forvaltningen att i gemensam beredning med NybyVision
se Over det forlangda |OP:ets ekonomiska omfattning utifran hur behoven av
insatserna kan komma att paverkas av forandringar i arbetsmarknadspolitiken.

Lokalkostnad

Den 1 januari 2024 tog NybyVision 6ver kontraktet pa Sturegatan 9. Tidigare har
Uppsala kommun varit hyrande part och NybyVision har fatt tillgang till lokalen genom
ett nyttjanderattsavtal.

NybyVisions hyresavtal ar tredrigt och kan sagas upp senast i mars infor
nastkommande ar. Utifran att bada parter har en vilja att forlanga partnerskapet
foreslas att NybyVision beviljas ekonomiskt stod for att tacka lokalkostnaderna for
2025 eftersom forlangningen av IOP inte kommer att vara beslutad innan hyresavtalet
vid frantrade behdver sdgas upp.
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Utvdrdering av insatser hos NybyVision

Infor inriktningsbeslutet har en utvardering genomforts. Utvarderingen baseras pa
intervjuer med sex arbetsmarknadssekreterare med erfarenhet av att anvisa deltagare
till insatser hos NybyVision. | orienterande syfte har en intervju med NybyVisions
verksamhetschef genomforts och skriftlig dokumentation inhamtats om verksamheten
och insatserna. Utvarderingen visar att NybyVisions insatser ar viktiga och bidrar med
stor nytta for deltagarna (se Bilaga 1 Utvardering NybyVision).

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget innebér att namnden atar sig att sta for kostnaderna for NybyVisions lokaler
pa Sturegatan 9 i Uppsala for 2025. Hyran ar kopplad till en indexklausul for att fa en
korrekt justering mot konsumentprisindex (KPI). Basmanad &r oktober vilket innebar
att forst i november 2024 ar det mojligt att veta vad ny hyra per den 1 januari 2025 blir.
Indexupprakningen per oktober 2023 var 6,5 procent.

Hyreskostnaderna for helaret 2024 har faststallts till 1 082 294 kr. Dartill tillkommer
fastighetsskatt med for narvarande 82 854 kr. Om inflationen faller ar det rimligt att
anta att indexupprakningen av hyreskostnaden blir lagre infor 2025, annars ar det
motsatta att vanta.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 5 mars 2024
e Bilaga 1, Utvardering NybyVision

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Forvaltningsdirektor
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Arbetsmarknadsnamnden

Utvardering

Handlaggare:
Ingrid Edberg

Utvardering NybyVision

Syfte och genomforande

Foljande utvardering utgor ett underlag infor beslut om en forlangning av det idéburna
offentliga partnerskapet mellan Uppsala kommuns arbetsmarknadsnamnd och den
ideella foreningen NybyVision. Nu gallande 6verenskommelse mellan namnden och
NybyVision géller for perioden 2021-01-01 till och med 2024-12-31. Den har
underrubriken Kompetenshdjande insatser for utrikes fodda personer for att frémja
egenmakt, integration och intréde pd arbetsmarknaden.* Utvarderingen fokus ar att
undersoka vilken nytta NybyVisions insatser ger deltagare som namnden anvisar dit.

Utvarderingen baseras pa intervjuer med sex arbetsmarknadssekreterare med
erfarenhet av att anvisa deltagare till insatser hos NybyVision. | orienterande syfte har
en intervju med NybyVisions verksamhetschef genomforts och skriftlig dokumentation
inhdmtats om verksamheten och insatserna. Utvarderingen har genomforts mellan
den 13 och 28 februari 2024.

Resultaten i korthet

Utvarderingen visar att NybyVisions insatser ar viktiga och gor stor skillnad for
deltagarna. Den malgrupp insatserna vander sig till ar spraksvag, lider ofta av stor
ohalsa och saknar natverk in i det svenska samhallet. Deras vag till arbete ar sallan vare
sig rak eller snabb. De intervjuade ger en samstammig bild av att NybyVision utgor en
trygg miljo dar dessa individer kan slappna av och utvecklas pa en rad satt. Insatserna
bidrar bland annat till att starka deltagarnas svenskkunskaper, sjalvfortroende och
kunskaper om samhallet, arbetsmarknaden och sina egna rattigheter. Utan
NybyVisions insatser skulle manga av individerna sannolikt bli kvar hemmaii isolering,
Det ar svart att hitta andra insatser som fungerar for malgruppen och NybyVisions
insatser fyller ddrmed ett viktigt insatsglapp for nagra av de individer som har storst
behov av stod for att narma sig arbetsmarknaden.

! Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap mellan NybyVision och
arbetsmarknadsnamnden, 2020-11-26, dnr. AMN-2020-00414.
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Malet med insatserna

Partnerskapet mellan NybyVision och arbetsmarknadsnamnden syftar till att individen
ska uppna en 6kad egenmakt och ges goda forutsattningar for att ndrma sig ett intrade
pa arbetsmarknaden och forbattra majligheterna till egenforsorjning. Malgruppen
utgodrs framst av kvinnor som laser svenska for invandrare (sfi) och som med
kompletterande insatser kan 6ka férutsattningarna for att paskynda och framja
intradet pa arbetsmarknaden, men dven andra malgrupper utifran parternas behov.?

Enligt 6verenskommelsen ar malet med NybyVisions insatser att de ska 6ka
forutsattningarna for malgruppen att na egenforsorjning, integreras i samhallet, starka
sin halsa och darigenom mojliggora 6kad sjalvstandighet och ett hallbart arbetsliv,
undanréja hinder som forsvarar intradet pa arbetsmarknaden och atnjuta samma
rattigheter och utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhérighet, alder med mera.?

Insatserna ska 6ka individernas kdnsla av sammanhang och upplevelse av egenmakt.
Med det menas att individerna i 6kad utrackning ska kunna forsta, hantera och paverka
sitt eget liv och sin framtid. De ska ges méjlighet att forsta och delta i samhallslivet,
framja en god halsa, 6ka sin medvetenhet om kvinnors och mans lika rattigheter och
skyldigheter samt 6ka sin kunskap om och delaktighet i demokratin.*

Huvudfokus for verenskommelsen ar den arbetslivsforberedande kursen Motesplats
for Egenmakt, Integration och Arbetsliv (MEIA).> Sedan 2021 erbjuder NybyVision ocksa
kursen Svenska pd jobbet med stod fran namnden.® NybyVision erbjuder dven andra
insatser som finansieras fran annat hall. Avsikten ar att insatserna ska samspela och
starka varandra och att verksamheten som helhet ska bidra till att skapa
forutsattningar for malgruppen att etablera sig pa arbetsmarknaden.”

Nyttan med NybyVisions insatser

Intervjuerna med sex arbetsmarknadssekreterare ger en samstammigt positiv bild av
NybyVisions verksamhet och insatser och vad de betyder for de deltagare namnden
anvisat dit. De som intervjuats har olika lang erfarenheter av att anvisa deltagare till
NybyVision, frdn ndgot ar tillinnan det senaste partnerskapet sléts. Den dvergripande
bild de tecknar ar att NybyVisions insatser ar viktiga och behovs.

Insatserna fyller ett insatsglapp

Hade NybyVision inte funnits skulle namnden inte haft mycket att erbjuda dessa
kvinnor - och fatalet man - som star mycket langt fran arbetsmarknaden. NybyVision
fyller pd satt ett insatsglapp® dar alternativet for individerna sannolikt hade varit att bli

2 Qverenskommelse om idéburet offentligt partnerskap mellan NybyVision och
arbetsmarknadsnamnden, 2020-11-26, dnr. AMN-2020-00414, s. 2-3 samt 7.

3 |bid, s. 7-8.

4Ibid,s. 7-8.

> Mer om MEIA finns pa NybyVisions webbplats, MEIA - NybyVision (hdmtat den 28 februari 2024).
¢ Mer om Svenska pa jobbet finns pa NybyVisions webbplats, Svenska pa jobbet - NybyVision
(hamtat den 28 februari 2024).

7 Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap mellan NybyVision och
arbetsmarknadsnamnden, 2020-11-26, dnr. AMN-2020-00414, s. 9.

¢Intervjunr3,s. 1.
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utan insats och hamna hemmaiiisolering, eller att erbjudas insats i form av
arbetstraning eller praktik som de inte kan tillgodogéra sig.’

Flera intervjuade ndmner ”Grona Rum” hos Medborgarskolan som ett alternativ till
NybyVisions insatser, men de har valdigt fa platser. Dessutom passar den insatsen inte
alla. ”Det ar mer en arbetstraning och NybyVision ar arbetsforberedande infor
arbetstraning”, *° séger en intervjuad som tycks mena att den forberedande nivan
passar malgruppen battre.™

Utover Grona rum finns inte nagra andra insatser som motsvarar de NybyVision
erbjuder.*? Arbetsférmedlingens insatser ar inte ett alternativ for dem eftersom de har
hogre sprakkrav.® En av de intervjuade sdger sa hdar om vad hon tror skulle hdnda med
individerna om de inte kunde ta del av insatser hos NybyVision:

Manga skulle nog bara vara pa forsérjningsstod och inte komma ut i egenfdrsérjning. [De
skulle kanske fa] sjukersattning och sjukpension. Man skulle inte se till de formagor de
har, utan de skulle ses som sjukare.**

Det som gor NybyVisions verksamhet och insatser sarskilt vardefulla tycks vara att de
ger deltagarna forutsattningar att utvecklas just darifran de befinner sig. De individer
som anvisas till NybyVision ar de utrikesfodda kvinnor och ett antal méan som star allra
langst fran arbetsmarknaden. Det &r en malgrupp for vilka ”det finns mycket som
forsvarar en rakt uppatgdende planering”.*®

Malgruppen utgors framforallt av spraksvaga individer med stora halsoproblem, lagt
sjalvfortroende, trauman och som saknar natverk in i det svenska samhallet. Manga
har provat sfi men endast gjort marginell progression och darfor blivit utskriva
darifran. Vissa ar analfabeter, vilket betyder att man ”inte kan bygga pa las- och skrivi
undervisningen”.'” En av deltagarna beskrivs sa har:

En har botti Sverige i 10 ar men har inte fullféljt sfi B. Hon visste inte ens att socialtjansten
fanns. Hon &r ensamstaende med tre barn och har slitit sénder sina hander pa stadjobb.
Har fatt plan ateruppta sfi parallellt med NybyVision. Hon levde pa besparingar, pengar
fran mamma i Spanien och behdvde fa orientering vad som géller i Sverige. Hon var radd
for att fraga och prata - blyg.*®

Manga har varit mycket hemma och fér dem ar det en stor férandring att
dverhuvudtaget ta sig ut pa egen hand. ”Ar det ens legitimt att jag gor det?”, kan de
undra.® De flesta saknar helt erfarenhet fran arbetslivet. Sjalvfortroendet &r ofta l[agt

°Intervju nr3,s. 4.

©ntervjunre,s. 3.

' Notera att dven "Grona rum” ar en forrehabiliterande insats och inte arbetstréning, d&ven om
den intervjuade kan ha uppfattat det sa.

Zntervju nre, s. 3, Intervju nr 7, s. 3,

¥ ntervjunr3,s.2

“Intervjunr2,s. 4.

ntervjunr3,s. 1.

8 Intervju nr2, s. 4, Intervju nr 6 s. 1, Intervju med verksamhetschef vid NybyVision, s.2.
7 Intervju med verksamhetschef vid NybyVision, s. 2.

¥ ntervjunr5,s. 1

¥ntervjunr2,s. 3.
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och de tror séllan sjélva pa sin egen férmaga och majligheter att utvecklas. Manga ar
blyga och bar pa mycket oro.?°

For dessa individer ar arbetstraning eller praktik oftast allt for utmanande. "Det kan bli
ett bakslag om man tvingar in dem i en arbetstraning nar de inte ar redo”, menar en av
deintervjuade. Enligt henne ar NybyVisions insatser "verkligen arbetsforberedande”
och darfor ett bra forsta steg innan de kan ga vidare till en annan insats.*

En trygg miljo som ger forutsattningar for utveckling

Verksamheten hos NybyVision beskrivs av en intervjuad som ”golvet” dar nivan pa
insatserna anpassas till den enskilde for att de ska kunna ta dem till sig och utvecklas.?
De har lang erfarenhet av att jobba med malgruppen och forstar individernas behov.?®
Deltagaren ar i fokus®* och de ser behoven och justerar insatserna efter hand.

NybyVision utgdr en miljo dar dven de individer som har minst tro pa sin egen formaga
gor progression. En intervjuad vill sarskilt lyfta fram att ”de [NybyVision] &r sa bra pa att
skapa mojligheter och inte se saker som hinder, utan se vad vi kan géra”.? Det ar inte
alltid insatserna leder till att individerna ndr hela vagen till arbetsmarknaden. Men alla
deltagare som anvisas dit gor progression pa ett eller annat satt. Den bilden formedlar
samtliga intervjuade. En sager sa har:

Alla gor progression, men det behover inte bara vara sprakligt, atminstone for dem som
har PTSD som kan forsvara minnet. Att fa ett tryggt sammanhang, manniskor som bryr
sig om en, traffa personer som har samma erfarenheter. De mar battre, far battre
sjalvkansla. Kanner sig modigare. Det ar ett fantastiskt forsta steg, infor en arbetstraning
eller sa. De far se att de kan saker, kan prata svenska, ta bussen nagonstans.?’

Exemplen pa hurindividerna utvecklas av att delta i NybyVisions insatser ar manga. De
intervjuade aterkommer ofta till att deltagandet lett till att individerna forbattrat sitt
sprak, blivit modigare och vagar ta mer plats. De beskriver ocksa ofta att deltagarna
fatt 6kad forstaelse for sina rattigheter, hur samhallet och arbetsmarknaden fungerar
och att de borjat dromma om en framtid for sig sjalva.

En forutsattning for deltagarnas utveckling tycks vara att de uppfattar NybyVision som
en trygg plats. Flera av de intervjuade vittnar om "tryggheten och den fina miljon” som
NybyVision lyckas skapa.?® NybyVision utgor en plats dar dessa kvinnor kan slappna av.
Det underlattar inlarningen och ger forutsattningar for vidare utveckling.?® En
intervjuad sager att nar deltagarna kanner sig trygga ”da hander mycket”.*° En annan
beskriver miljon sa har:

D Intervjunr3,s. 2.
A Intervjunré,s. 3.
2 Intervju nr3,s. 4.
Bntervjunr7,s.3
#ntervju nr4,s. 2.
% Intervjunr2,s. 3.
% Intervjunr2,s.3
Intervjunr3,s. 2.
B Intervju nr5,s. 3.
2 Intervjunr5,s. 2, Intervjunr2s. 2.
* Intervjunr3,s. 3.

Sida 4 (6)



Sida 5 (6)

En miljo som mojliggdr sprakinlarning och far deltagarna att slappna av. Som gor att
deltagarna kan koncentrera sig, slappna av och da ta till sig nya kunskaper.
Sammanhanget och miljon &r viktig. De ar duktiga pad att omfamna personerna,
uppmuntrar detta med att "har tar vi hand om varandra”.!

De intervjuade ger manga exempel pa hur insatserna hos NybyVision bidrar till
individernas sprakutveckling. En indikator pa det ar deltagare som tidigare varit i
behov av tolk efter en tid i insats hos NybyVision klarar sig utan tolk.*? Vissa har inte
natt fullt sa lAngt men utvecklas anda patagligt i en positiv riktning. ”Jag har markt att
nar jag staller fragor, sa borjar de fundera pa svaren dven innan tolken har 6versatt”,
berattare en intervjuad.®

Nyckeln till att individerna utvecklas sprakligt hos NybyVision tycks aterigen bottna i
den trygga miljon - att hos dem vagar individerna prata. Uttalandet ”NybyVision
skapar en miljo dar man inte tycker det ar skitjobbigt att saga fel” ger tydligt uttryck for
det.>* Dessa individer tycks lara sig betydligt mer svenska hos NybyVision an de gor pa
sfi. Eniintervjuad forklarar det sa har:

Pa NybyVision normaliserar de sa att det dr ok att uttala fel, fraga, alla far prata, roterar,
laser sakta, de hakar upp sig, lararen har talamod att vénta, rattar om de laser fel, alla
laser, lararen tar upp nya ord pa olika sprak. Det gar valdigt sakta, men de forankrar sa
att de lar sig. De skrattar. Det ar ett ganska bra koncept som passar malgruppen.®

Det finns individer som antagligen skulle klara av sfi, om deras sociala omstandigheter
hade varit annorlunda. En intervjuad berattar om en ung kvinna som enligt henne ”[att
skulle klara sfi” men som behdver den starkande miljon och de nya vanner hon skaffat
hos NybyVision.®

Insatserna hos NybyVision tycks ofta gora stor skillnad for deltagarnas sjalvfortroende.
Det mérks inte minst pa deltagarnas kroppssprak. ”Jag marker skillnad direkt, de far
battre 6gonkontakt med dem och de tar mer plats” berattar en intervjuad.* Har spelar
sammanhanget en roll - att deltagarna genom insatserna far tréffa andra i liknande
situation som dem. ”Jag sag direkt hur hennes sjalvfortroende 6kar genom att vara dar
och traffa andra kvinnor som kanske ar i samma situation som hon ar” beskriver en
intervjuad.®®

En annan nytta med insatserna ar att deltagarna far en 6kad samhallsforstaelse. | bade
MEIA och Svenska pd jobbet far deltagarna information om exempelvis vad det innebar
att ha sina barn pa forskola, vad skatt ar eller vad jamstalldhet mellan man och kvinnor
innebar. Det ger deltagarna en 6kad forstaelse for sina rattigheter och skyldigheter och
skapar en kansla av egenansvar hos dem, menar en av de intervjuade.*

3 Intervjunr5,s. 2.
2|ntervjunr7,s. 2.
3 Intervjunré,s. 2.
* Intervjunr3,s. 3.
* Intervjunr5, s. 2.
* Intervju nr5,s. 2
*Intervjunré,s. 2
®ntervjunr7,s. 1.
* Intervju nr2,s. 2.



Alla utvecklas, men alla nar inte arbetsmarknaden

Det hdnder att deltagare gar vidare till reguljara arbeten efter att de deltagit i insatser
hos NybyVision, men det &r inte det vanliga.*® Deltagarna gar ofta vidare till andra typer
av insatser sa som program hos Arbetsformedlingen, praktik, arbetstraning, studier
eller ndgon typ av anpassad anstallning.*

Vissa gar inte heller vidare till nagon annan insats. ”"Om det inte funkar har, da vet man
inte var det funkar”, sager en av de intervjuade.** NybyVisions verksamhet ar ”mjukare’
sda om deltagaren inte gor progression hos NybyVision sa fungerar heller inte andra
insatser, menar en annan intervjuad.** Da ar alternativet att utreda vidare med varden
eller habiliteringen.

)

Flera intervjuade framhaller att genom deltagandet hos NybyVision blir det ofta méjligt
att sortera ut vad som hindrar en individ fran att utvecklas. Den trygga miljon hos
NybyVision gor att de individer som har kapacitet men som hindrats av ohalsa oftast
kan pabdrja en stegyis forflyttning ndrmare arbetsmarknaden.

De som inte utvecklas hindras oftast av ohalsa. En intervjuad berattar om en deltagare
som hade spraket och mycket annat pa plats men som inte kom vidare pa grund av
ohélsa. ”Om hon inte hade fatt vara hos NybyVision hade man kanske inte kunnat fa
syn pa att halsan &r det som hindrar”, sdger hon. Att kunna konstatera det menar hon
ar ett resultat i sig.** NybyVision ar duktiga pa att se individernas behov och anpassa
verksamheten efter dem. Det gor att man kan skala bort det som ar kopplat till oro
och hitta vad som ar faktiska anpassningsbehov”, menar en intervjuad.*

NybyVisions verksamhet har utvecklats och vird att satsa pa

NybyVision har utvecklat sin verksamhet under de senaste aren och samtliga
intervjuade menar att det varit positivt. "Tidigare hade de en starkt konserverande
funktion - de var valdigt omhandertagande. Nu ar de mer inriktade pa att deltagarna
ska kommavidare.”, berattar en intervjuad. Han tillagger att “eftersom
arbetsmarknaden inte ar sa omhandertagande sa ar det positivt”.* Verksamheten
beskrivs nu som mer uppstyrd, med “ett slut och ett efter”. Det gor att deltagarna "vet
premisserna och kan forbereda sig och trana det man behover for ett nasta steg”,
enligt en av de intervjuade.*’

Ingen av de intervjuade har nagon kritik att framféra om NybyVisions verksamhet.
Nagon sager att individernas progression mot arbetsmarknaden inte alltid ar sa stor,
men tillagger att “det &r inte verksamhetens fel, utan det handlar om malgruppen”.*®
Utover det ar deras enda kritik att det saknas platser hos NybyVision och att det skulle
behovas fler.*

“OIntervjunr3,s. 3.
“Intervjunr7,s. 2, Intervjunr3,s. 3.
2 Intervju nr3,s. 3.
“ Intervjunré,s. 3.
“Intervju nr2,s.2
“Intervjunr3,s.3
“Intervjunr4,s. 1
“TIntervjunr3,s.3
8 Intervju nr4,s. 2.
“Intervjunr5,s.3
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