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Yttrande over remiss ""Vem kan man lita pa?
Enkel och andamalsenlig anvdndning av
betrodda tjanster i den offentliga
forvaltningen" (SOU 2021:9)

KSN-2021-01183

Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. attavge yttrande till infrastrukturdepartementet enligt arendets bilaga 1.

Sammanfattning

Infrastrukturdepartementet har dverlamnat ett delbetankande av utredningen om
betrodda tjanster till Uppsala kommun for yttrande senast den 16 augusti 2021.
Utredningen analyserar forutsattningarna for okad och standardiserad anvandning av
betrodda tjanster i den offentliga forvaltningen. Syftet med utredningen ar att hoja
sakerheten och starka tilliten nar betrodda tjanster anvands.

Delbetdnkandet kan lasas i helhet via féljande lank till regeringens hemsida.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 18 maj 2021
e Bilaga 1, forslag till yttrande fran Uppsala kommun
e Bilaga2, SOU 2021:9 via lank till regeringens hemsida.

Beslutsgang

Ordférande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskottet
bifaller detsamma.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Kommunledningskontoret Datum: Diarienummer:
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Handlaggare:
Robert Reineck, Johan Olofsson

Yttrande over remiss "Vem kan man lita pa?
Enkel och dandamalsenlig anvdndning av
betrodda tjanster i den offentliga
forvaltningen" (SOU 2021:9)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. attavge yttrande till infrastrukturdepartementet enligt arendets bilaga 1.

Arendet

Infrastrukturdepartementet har 6verlamnat ett delbetéankande av utredningen om
betrodda tjanster till Uppsala kommun for yttrande senast den 16 augusti 2021.
Utredningen analyserar forutsattningarna for 6kad och standardiserad anvandning av
betrodda tjanster i den offentliga forvaltningen. Syftet med utredningen ar att hoja
sakerheten och starka tilliten nar betrodda tjanster anvands.

Delbetankandet kan ldsas i helhet via foljande lank till regeringens hemsida.

Beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret. Att avge yttrandet har inga
konsekvenser sett ur perspektiven for barn, jamstalldhet eller naringsliv.

Foredragning

Utredningen har haft i uppdrag att kartlagga och analysera den offentliga
forvaltningens behov av atgarder for 6kad och standardiserad anvandning av betrodda
tjanster samt [amna forslag pa sddana atgarder.
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Betrodda tjanster ar tjdnster som anvands exempelvis for att skapa elektroniska
underskrifter, tidsstamplingar och certifikat samt for att autentisera webbplatser.

Den starkaste drivkraften bakom anvandningen av betrodda tjanster inom den
offentliga forvaltningen ar givetvis den digitalisering som alltjamt pagar i samhallet.
Aven om vissa betrodda tjanster funnits under lang tid pekar utredningens
kartlaggningsarbete mot att behoven rorande dessa tjanster fortsatt kommer att 6ka.
Detta beror delvis pa att allt fler processer och arbetsmoment i den offentliga
forvaltningen digitaliseras, delvis pa att allmanhetens férvantningar om att genomfora
sina drenden digitalt 6kar. Det forekommer dven forfattningsbestammelser som staller
krav pa anvandning av vissa betrodda tjanster. Den i skrivande stund pagaende
pandemin har dartill accelererat den offentliga forvaltningens digitaliseringstakt och
darigenom dess behov av betrodda tjanster.

Kartlaggningen visar vidare pa att den offentliga forvaltningen i dagslaget upplever
storst behov av att pa olika satt kunna anvdanda och hantera elektroniska underskrifter.
Manga aktorer upplever osdkerhet kring vissa eller alla steg i hanteringen av
elektroniska underskrifter. Det kan galla allt fran bedomningen av om underskrifter
kravs till bevarandet av elektroniskt undertecknade handlingar. Utredningen bedémer
att det finns ett stort behov av ett mer samlat och utvecklat stod for forvaltningen att
tillga for dessa fragor.

Utredningens forslag forvantas ge positiva konsekvenser for Uppsala kommun.

| forslaget till yttrande fran kommunstyrelsen i drendets bilaga 1 staller sig Uppsala
kommun i huvudsak bakom bedomningarna och forslagen i betankandet. Uppsala
kommun vill sarskilt lyfta fram vikten av utredningens forslag om en utékad
tillitsforteckning, en nationell valideringstjanst samt ett utokat och reformerat stod till
den offentliga forvaltningen

Uppsala kommun vill ocksa lyfta problematiken kring bevarandet av elektroniska
underskrifter och att de forslag som foreligger medfor vasentliga praktiska utmaningar.
I myndighetens uppdrag ingar att halla allmanna handlingar ordnade. Utifran detta
borde ett utstallarverifikat i form av en elektronisk stampel i samband med
utldmnande av handlingar och som i sig garanterar handlingens dkthet och den
elektroniska underskriftens giltighet i manga fall kunna utgora ett praktiskt forfarande.

Ekonomiska konsekvenser

Att avge yttrandet har inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 18 maj 2021
e Bilaga 1, forslag till yttrande fran Uppsala kommun
e Bilaga2,SOU 2021:9 via lank till regeringens hemsida.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Utvecklingsdirektor
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Kommunstyrelsen

Yttrande

Handlaggare:

Datum: Diarienummer:
2021-05-18 KSN-2021-01183

Infrastrukturdepartementet
i.remissvar@regeringskansliet.se

i.esd.remisser@regeringskansliet.se

Robert Reineck, Johan Olofsson

Yttrande over remiss "Vem kan man lita pa?
Enkel och d@ndamalsenlig anvdndning av
betrodda tjanster i den offentliga
forvaltningen" (SOU 2021:9) Ert dnr:
12021/00503

Uppsala kommun har beretts mojlighet att yttra sig 6ver SOU 2021:19 Vem kan man lita
pa? Enkel och andamalsenlig anvandning av betrodda tjanster i den offentliga
forvaltningen.

Sammanfattningsvis staller sig Uppsala kommun bakom bedomningarna och
forslagen i betankandet, som for 6vrigt ar mycket valformulerat och strukturerat.

Uppsala kommun vill framféra foljande synpunkter.

Kapitel 8.3 En utokad tillitsforteckning

Uppsala kommun valkomnar utredningens forslag om att tillhandahdllare som dir icke
kvalificerade ska under vissa forutsdttningar kunna féras upp pa tillitsforteckningen. En
sadan forteckning utgor en viktig del i hur upphandlande myndighet ska avgéra om en
leverantor lever upp till kraven for en avancerad elektronisk underskrift. Alternativet
skulle innebara att en organisation behdver ha en forhallandevis djup kompetens inom
omradet betrodda tjanster.

Kapitel 8.4 En nationell valideringstjanst

Uppsala kommun valkomnar utredningens forslag om en nationell valideringstjanst
och ser aven mojligheter att anvanda denna som ett satt att kontrollera en leverantors
uppfyllnad av elDAS-férordningen och kraven pa en avancerad elektronisk underskrift.
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Detta som ett komplement till tillitsforteckningen och i de fall en leverantor av ett
verksamhetssystem inkluderat funktioner for avancerade elektroniska underskrifter.

Kapitel 8.5 Bevarande

Uppsala kommun ser det som ett problem att det inte finns framarbetade rutiner for
hur elektroniska underskrifter ska bevaras. Om man ser till forslagen i Riksarkivets
forstudie om anvandning och hantering av underskrifter med elektroniska materiel och
metoder, kan det bli svart att uppréatthalla integriteten i den elektroniska underskriften
over tid.

| myndighetens uppdrag ingar att halla allmanna handlingar ordnade. Darmed borde
deti de flesta fall vara tillrackligt att satta en myndighetstampel pa handlingen vid
sjalva utldamnandet for att darigenom garantera handlingens akthet och den
elektroniska underskriftens giltighet. Detta férfarande borde dven kunna tillampas pa
digitala handlingar som saknar elektronisk underskrift dar det finns behov av ett
utstallarverifikat.

Kapitel 8.6 Ett utokat och reformerat stod till den offentliga
forvaltningen avseende betrodda tjanster

Uppsala kommuns erfarenheter fran arbetet med inférande av betrodda tjanster visar
pa stora utmaningar som val méts av de forslag som utredningen foreslar. Behovet av
ett utokat stod dar DIGG foreslas fa en framtradande roll kan inte nog understrykas och
bor paskyndas. Mest framtradande i detta sammanhang ar den omogna marknaden
for avancerade elektroniska underskrifter dar Uppsala kommun dterkommande stalls
infor svara bedomningar av leverantorers 6sningar och huruvida uppfyller eIDAS-
forordningen. Darfor ar ocksa utredningens forslag om utokad tillitsforteckning enligt
avsnitt 8.3 mycket vdalkommet.

Kommunstyrelsen

Erik Pelling Lars Niska
Ordforande Sekreterare
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