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Arsbokslut och verksamhetsuppfoljning
arbetsmarknadsnamnden 2025

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar
1. att godkanna helarsbokslut och verksamhetsuppféljning for 2025,

2. att 6verlamna helarsbokslut och verksamhetsuppféljning 2025 till
kommunstyrelsen, bilaga 1, bilaga 2 och bilaga 3,

3. att ldgga utredningen for atgard 14, Utreda forutsattningarna att stalla krav pa
larlingsplatser med 16n vid upphandlingar, bilaga 4, till handlingarna.

Arendet

Arbetsmarknadsnamnden visar ett 6verskott om 59 miljoner kronor jamfort med
budget. Det beror dels pa hogre statsbidrag an budgeterat, dels pa lagre
forsorjningsstodskostnader jamfort med budget.

Namnden bidrar i hog grad till att uppfylla kommunens fyra fokusmal i Mal och budget
2025-2027. Av totalt 22 uppdrag bedoms 21 som pabdrjade och ett uppdrag som
fardigt. De tva namndmalen bedoms paga enligt plan och bli fardiga vid
mandatperiodens slut 2026. Det gemensamma namnd-/bolagsmalet bedoms som
paborjat och tva av de tre tillkommande uppdragen bedoms som fardiga och ett
beraknas vara fardigt 2026. Av totalt 42 atgarder bedoms 39 atgarder som fardiga och
tre atgarder ar paborjade. Samtliga atgarder forutom en i Plan fér 1000 fler Uppsalabor i
egen forsérjning ar fardiga och en atgard bedéms som pabérjad.

Beredning

Kommunfullméaktige ger namnderna en ekonomisk ram i Mal och budget. |
heldrsbokslutet ska det ekonomiska utfallet for perioden och helarsprognosen
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analyseras i forhallande till fullmaktiges budget och motsvarande period foregaende
ar.

I verksamhetsuppfoljning per december ska ndmnden rapportera status for arbetet
med fokusmal, uppdrag och indikatorer som namndens har tilldelats av fullmaktige

genom styrdokumentet Mal och budget liksom status for arbetet med de ndmndmal,
atgarder och indikatorer som finns beskrivna i namndens verksamhetsplan 2025.

Namnden ska dven lamna en samlad analys Over utvecklingen inom det egna
ansvarsomradet. Den samlade analysen ar ett underlag till kommunfullméaktiges
arsredovisning.

Utredning om forutsattningar att stalla krav pa larlingsplatser med 16n vid
upphandlingar redovisas i separat bilaga.

Foredragning

Arbetsmarknadsnamnden visar ett 6verskott om 59 miljoner kronor jamfort med
budget, det beror dels pa hogre statsbidrag an budgeterat, dels pa lagre
forsorjningsstodskostnader jamfort med budget.

Vuxenutbildningen visar ett 6verskott om 27 miljoner kronor. Orsaken ar hogre
utbetalningar av statsbidrag an budgeterat.

Arbetsmarknadsinsatser redovisar ett Gverskott om 2 miljoner kronor. Overskottet
beror pa lagre nettokostnader for arbetsmarknadsanstallningar.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting redovisar totalt ett Gverskott om 30
miljoner kronor, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstodskostnader jamfoért med
budget. Satsningen pa arbetsmarkandsanstallningar har haft en positiv paverkan pa
kostnaden for utbetalat ekonomiskt bistand.

Utfallet for utbetalat ekonomiskt bistand for 2025 ar 298,5 miljoner kronor, vilket ar
26,5 miljoner kronor lagre an budget for perioden och 2,5 miljoner kronor lagre an
motsvarande period 2024.

Den nedatgaende trenden med farre bistdndsmottagare har fortsatt under 2025 och
andelen vuxna bistandsmottagare var i genomsnitt under dret 1,19 procent!. Uppsala
har aven fortsattningsvis en lagre andel vuxna bistandsmottagare an fem av atta
jamforelsekommuner.

Féljande ér ndgra av ndmndens goda resultat i arbetet med att bidra till uppfyllande av
fokusmdlen:

« Namnden ligger fortsatt i framkant vad galler automatisering och digitalisering.

« Farre Uppsalabor uppbar ekonomiskt bistand och farre barn lever i hushall med
ekonomiskt bistand.

1 Beraknat som ett genomsnitt for de senaste 12 manaderna, “rullande tolv”, januari 2025 -
december 2025.
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« Nystarten av En god investering har resulterat i att 45 arbetsgivare har anslutit sig.

« Aterbruket har 6kat sin férsaljning och antal kunder samt effektiviserat upphdmtning
och sortering av aterbruk.

« Barn i familjer med ekonomiskt bistand har erbjudits och genomfért feriejobb under
andra lov an sommarlovet.

Viktiga avvikelser under 2025

Efter en lokal 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen i Uppsala har personer med
nystartsjobb och behov av studier kunnat kombinera dessa med sin anstallning. Den
mojligheten har dock stoppats efter att beslut om nystartsjobb bérjat fattas pa central
niva hos Arbetsférmedlingen. Forvaltningen arbetar nu med att anpassa efter de nya
forutsattningarna. Fragan kommer att uppmarksammas och lyftas pa
arbetsmarknadsradet.

Konsekvenser ur perspektiven for barn, funktionsrdtt, jamstalldhet eller klimat

Beslut om att godkanna helarsbokslutet och verksamhetsuppféljningen for 2025 har
inga konsekvenser sett ur perspektiven for barn, jamstalldhet, funktionsratt eller
klimat. Forvaltningens arbete under aret bedoms samtidigt ha bidragit till att minska
andelen barn i Uppsala som lever i familjer i behov av ekonomiskt bistand samt
bidragit till 5kad ekonomisk jamstalldhet genom bland annat prioriteringar av kvinnor
till arbetsmarknadsanstallningar. Namnden finns representerad i forum och driver flera
satsningar som ar specifikt riktade mot personer med funktionsnedsattning. Flera av
atgarderna i namndens verksamhetsplan berér namndens samarbete med
naringslivet. Aterbruket har 6kat sin omsattning och antalet kunder vilket bidrar till den
cirkulara ekonomin i Uppsala.

Ekonomiska konsekvenser

Beslut om att godkanna arsbokslutet har inte nagra ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 29 januari 2026

e Bilaga 1. Verksamhetsuppfoljning helar 2025

e Bilaga 2. Analys av ekonomiskt utfall och nyckeltal 2025

e Bilaga 3. N\dmndens sammanstallda analys infor Uppsala kommuns
arsredovisning 2025

e Bilaga 4. Utreda forutsattningarna att stalla krav pa larlingsplatser med [6n vid
upphandlingar

Arbetsmarknadsforvaltningen

Helena Clementson
Forvaltningsdirektor
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Arbetsmarknadsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Arbetsmarknadsnamnden 2026-01-29 AMN-2026-00034

Handlaggare:
Weronica Ohrt

Bilaga 1. Verksamhetsuppfoljning per
december 2025

| verksamhetsuppfoljning per december ska ndmnden rapportera status for arbetet
med fokusmal, uppdrag och indikatorer som namnden har tilldelats av fullmaktige
genom styrdokumentet Mal och budget, liksom status for arbetet med de namndmal,
atgarder och indikatorer som finns beskrivna i ndmndens verksamhetsplan 2025.
Namnden ska daven lamna en samlad analys Over utvecklingen inom det egna
ansvarsomradet. Den samlade analysen ar ett underlag till kommunfullméaktiges
arsredovisning. Utredning om férutsdttningar att stélla krav pa ldrlingsplatser med [6n
vid upphandlingar, atgard 14, finns redovisad i sarskild bilaga.
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Vad som ska rapporteras

Fokusmal

Kommunfullmaktige satter upp fokusmal fér namnder och bolagsstyrelser i Mal och
budget. Status for namndens arbete med fokusmal rapporteras i augustiuppféljningen
och helarsbokslutet.

Bedomning av maluppfyllnad av fokusmal

For varje fokusmal finns uppdrag, dtgarder och indikatorer. Bedomningen av
namndens maluppfyllnad baseras pa verksamheternas rapportering.

Bedomning Vad bedémningen avser

Helt uppfyllt Namndens verksamhet tycks leda till de resultat den vill se
inom malet.

I hog grad uppfyllt | Namndens verksamhet tycks till overvagande del leda till de
resultat den vill se inom malet.

Delvis uppfyllt Namndens verksamhet tycks bara till viss del leda till de
resultat den vill se inom malet.

Ej uppfyllt Namnden har ingen verksamhet som bidrar till maluppfyllelse.

Namndens uppdrag

En ndmnd kan ha flera slags uppdrag fran kommunfullméaktige och kommunstyrelsen
som ska foljas upp:

e Kommunfullmaktiges uppdrag i Mal och budget.

e Kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget som inte har genomforts
och som inte finns med i efterféljande Mal och budget.

e Tillkommande uppdrag fran kommunfullmaktige eller kommunstyrelsen som
l@mnats vid sidan av Mal och budget.

| det fall kommunfullmaktiges uppdrag riktar sig till vissa ndmnder star de ansvariga
namnderna inom parentes. Den ndmnd som star forst har ett samordningsansvar for
uppdraget. | uppdrag 14 ar det arbetsmarknadsnamnden som har samordningsansvar:

Uppdrag 14: Oka andelen Uppsalabor som ar sjalvférsorjande. (AMN och KS)

Statusbedomning av uppdrag

Verksamhetsuppféljningen innehaller en statusbedémning av de uppdrag som har
tilldelats namnden samt en statusbedomning avde namndmal som namnden sjalv har
beslutat om. Under namndmal 2.2 Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistdnd
ska minska redovisas de atgarder som ingar i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen



forsorjning. Dessa finns dven markerade l6pande under respektive atgard i
verksamhetsplanen.

Bedomning Vad bedomningen avser

Ej paborjad Uppdraget ar inte paborijat, trots att det borde vara pdbérjat.

Paborjad Uppdraget ar paborjat och flyter pa enligt plan.
Vantar Uppdraget ar inte pabdrjat, men det dr i enlighet med plan.
Fardig Uppdraget ar fardigt. Det galler dven nar det som bérjade som

ett uppdrag fortsattningsvis hanteras i ordinarie verksamhet.

Stoppad Uppdraget kommer inte att genomforas.
Forsenad Uppdraget ar paborjat, men flyter inte pd enligt plan.

o

Namndens atgirder

Bedomningen av namndernas atgarder ar en viktig utgangspunkt for bedémningen av
uppdrag och namndmal men dven for kommundovergripande planer och program.
Namnden ska vid heldrsbokslutet bedoma status pa atgarder. Statusen for atgarder
satts pa samma satt som for uppdrag.

Indikatorer

Namndernas rapportering pa kommunfullmaktiges indikatorer fran Mal och budget
samt indikatorer beslutade av namnden i verksamhetsplanen gors i drsbokslutet.
Utfallet pa indikatorerna ligger till grund for bedémning av status for relaterade
fokusmal, uppdrag och atgarder.
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Sammanfattning av status pa fokusmal,
uppdrag, namndmal och atgarder

Namndens arbete med fokusmal, uppdrag och atgarder pagar enligt plan.

Fokusmal

Namnden har bidragit till att samtliga fyra fokusmali hog grad uppfylls.

Uppdrag och atgarder

Utover de 22 uppdrag som har lamnats av kommunfullmaktige via Mal och budget har
namnden tva ndamndmal, tre tillkommande uppdrag frdn kommunstyrelsen eller
kommunfullmaktige samt ett gemensamt arbetsgivarmal for alla bolag och/eller
namnder.

Av totalt 22 uppdrag bedéms 21 som paborjade och ett uppdrag som fardigt. De tva
namndmalen bedoms paga enligt plan och bli fardiga vid mandatperiodens slut 2026.
Det gemensamma namnd-/bolagsmalet bedoms som pabarjat. Tva av de
tillkommande uppdragen bedéms som fardiga och ett som pabdrijat.

Av totalt 42 atgarder ar 39 atgarder fardiga och tre atgarder ar paborjade. Samtliga
atgarder forutom en i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning ar fardiga, en
atgard bedoms som paborjad.

Uppdrag som ar fardiga

e Uppdrag40. Utred hur ansvaret fér barn och ungas fria tid ska organiseras inom
kommunen fér att 6ka tillgdngen till och nyttjandet av fritidsaktiviteter.

e KF-beslut: att alla némnder som arbetar med féreningsbidrag fér i uppdrag att
genomféra en genomlysning av dessa i syfte att skdrpa kraven pd demokrati och
folja upp dessa for att béttre upptdcka eventuella antisemitiska och rasistiska
uttryck och vdrderingar.

e KS-beslut: / dialog inom kommunen vidta nddvéndiga Gtgdrder for att pa kort
sikt stérka kommunens robusthet, resiliens och redundans mot allvarliga
stérningar inom relevanta omrdden med anledningen av kriget i Ukraina.

Uppdrag som bedoms bli fardiga 2026

e Uppdrag 4. Sdkerstdlla tillrdckliga kunskaper i det svenska spraket for anstdllda
med behov av det inom forskola, vard och omsorg.

e Uppdrag 10. Oka samnyttjandet av kommunens lokaler och anlédggningar och
tillgangliggédra lokalerna for andra verksamheter ndr de inte nyttjas.

e Uppdrag 11. Oka valdeltagandet i omrdden och grupper med ldgt
valdeltagande samt utveckla samverkan kring att genomféra val i Uppsala
kommun.
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Uppdrag 12. Férenkla féretagens vardag genom att utveckla en nyténkande,
effektiv och réittssaker foretagsservice med hég kvalitet.

N2.1. Ndmndens verksamheter ska prestera béttre dn jamférbara kommuner.
N2.2. Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistdnd ska minska.

Uppdrag 42. Férbdttra styrning och kontroll av bidrag till foreningar och det fria
kulturlivet.

KS-beslut: Uppmana samtliga ndmnder att hoja beredskap och genomféra
ovningar i syfte att de verksamheter de ansvarar for ska sta vl rustade att
arbeta analogt i hdndelse av att digitala funktioner slds ut.

Uppdrag som bedoms bli fardiga 2027

Uppdrag 1. Frigdra tid och resurser till kommunens kérnverksamheter genom att
minska den administrativa belastningen och skapa forutsdttningar for en
effektiv verksamhet.

Uppdrag 2. Utveckla digitala vilfédrdstidnster for 6kad samhdillsnytta och ett mer
effektivt resursutnyttjande.

Uppdrag 3. Stdrka kompetensforsérjningen och sdkerstdlla ett hdllbart arbetsliv
och hélsofrdmjande arbetssdtt inom kommunkoncernen.

Uppdrag 7. Astadkomma en omstllning mot en effektiv och néra vérd med
fokus pd forebyggande och hdlsofrdmjande insatser.

NB1.1. Kommunen ska ha ett héllbart och hélsofrdmjande arbetsliv (Gemensamt
HR-ndmnd-/bolagsmdl)

Uppdrag 14. Oka andelen Uppsalabor som dr sjélvforsérjande.

Uppdrag 15. Utveckla arbetet for att fler elever ska vdlja yrkesinriktade
utbildningar.

Uppdrag 16. Stdrka Uppsalas position som internationell aktér och driva
utveckling i och tillsammans med omvdrlden.

Uppdrag 27. Oka takten i klimatomstdllningen for att minska
véixthusgasutsldppen och na mdlet om ett klimatneutralt Uppsala 2030 och
klimatpositivt Uppsala senast 2050.

Uppdrag 28. Utveckla det systematiska arbetet fér att anpassa Uppsala till ett
fordindrat klimat.

Uppdrag 34. Utveckla kommunens férmdga att férebygga och bekdmpa
ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

Uppdrag 35. Férhindra att vilfdrden missbrukas genom att motverka alla
former av arbetslivskriminalitet i kommunens verksamheter och hos de
leverantérer som anlitas av kommunen.

Uppdrag 36. Férebygg och bryt segregationen och stérk den sociala
sammanhdllningen.



Uppdrag 38. Pdskynda integrationen fér en snabbare etablering av nyanlénda.

Uppdrag 39. Stdarka kommunens tidiga insatser genom att utveckla
familjecentralernas tillgdnglighet, kvalitet och samlokalisering.

Uppdrag 43. Stdrka arbetet med att framja psykisk hdlsa och forebygga och
hantera dkad psykisk ohdilsa.

Uppdrag 46. Utveckla kommunens krisberedskap och det civila forsvaret i syfte
att stdrka samhdllets motstandskraft.
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Namndens rapportering helar 2025

Beddomning av namndens arbete med fokusmal, uppdrag, namndmal och atgarder
framgar nedan i detta dokument.

Fokusmal 1: Uppsala ska sidkra en stark
ekonomi och varna valfarden

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till att malet i hég grad uppfylls.

Arbetsmarknadsnamnden har en ekonomi i balans. Namnden arbetar systematiskt
med effektivisering och verksamhetsutveckling. Genom ett flertal projekt provas nya
arbetsmetoder samtidigt som medarbetare uppmuntras att bidra till idéer och
innovation som leder till att fler Uppsalabor blir sjalvforsérjande. Fokus i

utvecklingen av arbetssatt, automatisering och digitalisering ar att minska och
effektivisera administrationen for att frigora mer tid for kvalitativa arbetsuppgifter. Mer
tid till kvalitativt arbete forvantas leda till battre beslutsunderlag for individens
insatser och darigenom till hogre kvalitet i arbetet och till att fler kan

bli sjalvforsorjande.

De forbattrade arbetssatten och digitala tjansterna fokuserar pa att individer ska
kunna hantera sina arenden sjalvstandigt och effektivt, vilket forvantas oka
deras delaktighet och kansla av dgarskap i processen. Nar invanare lattare

kan hantera sina drenden och soka svar pa fragor sjalva frigors ocksa mer tid for
verksamheterna.

De nya arbetssitt, rutiner och riktlinjer for foreningsstod som har utvecklats, bade
centralt och pd ndmndniva, forvantas bidra till storre transparens for de foreningar
som ansoka om bidrag fran namnden, samt till effektivare handlaggning och 6kad
kontroll.

Sammantaget visar forvaltningens insatser att det bedrivs ett malmedvetet arbete for
att effektivisera arbetet samtidigt som kvalitet och tillganglighet inom valfarden
varnas. Genom digitalisering, exempelvis nya Al-l6sningar och systematiska
processforbattringar, skapas forutsattningar for bade kostnadseffektivitet och kad
nytta for Uppsalas invanare.

Uppdrag 1. Frigora tid och resurser till kommunens kdrnverksamheter genom att
minska den administrativa belastningen och skapa forutsattningar for en effektiv
verksamhet.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Forvaltningen arbetar systematiskt med verksamhetsutveckling, prévar nya
arbetsmetoder genom ett flertal projekt och fortsatter att identifiera processer som
kan automatiseras. Férvaltningen uppmuntrar alla medarbetare att bidra med idéer
och innovation for att annu fler Uppsalabor ska bli sjalvforsorjande. Nedan beskrivs
exempel pa atgarder som bedoms frigora tid och resurser till kommunens
karnverksamheter.
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Nya rutiner for inskanning av handlingar har frigjort tid for socialsekreterare. Digitala
[6sningar har lett till att medarbetare snabbare hittar ratt rutiner och andra
dokument, minskat manuellt arbete, kvalitetssakring och effektiviserad
informationshantering. Det pagdr en pilot dar en robot fattar automatiska
avslagsbeslut, men endast nar en klient inte har lamnat in handlingar.

Ett Al-projekt med syfte att forenkla och fortydliga hanteringen av
arbetsmarknadsanstalldas loner pagdr. Malet ar att minska risken for fel

och darmed minska administrationen. Arbetet med en ny hemsida for
arbetsmarknadsanstallda ska forbattra den interna kommunikationen,

exempelvis om vad som galler under anstallning och rutiner vid sjukanmalan.
Hemsidan forvantas minska missforstand och fel och pa sa satt effektivisera arbetet.

Komvux har forbattrat arbetet med mottagning och administration inom sfi samt
processen kring nationella prov. Organisationen har justerats under hosten, bland
annat har nyckelfunktioner, i férsta hand skoladministratorer, elevhalsa och studie-och
yrkesvagledare, knutits till varje enhet. Sfi har blivit en egen skolenhet fran 1 januari
2026. Dessa atgarder forvantas leda till en forbattrad arbetsledning.

Nya arbetssétt for att effektivisera delarsrapporteringen av namndens verksamheter
provas och utvarderas. | arbetet provas exempelvis hur Al kan vara ett stod i
textbearbetning for att spara tid. En utmaning ar att nya och fler styrsignaler
tillkommer som till viss del 6kar administrationen och tidsatgangen i rapporteringen.

Resultat av digitalisering har lett till tydliga effektiviseringar och forbattrade rutiner.
Kompetensen kring nya verktyg har 6kat och flera enheter har uppnatt positiva
resultat. Effekter som gar att se ar tidsbesparingar, minskat manuellt arbete, battre
kvalitet i beslutsunderlag, 6kad samverkan mellan enheter och mer strukturerade
processer. Det fortsatta arbetet inom digitalisering och Al behdver fokusera

pa att sakerstalla anvandning av verktygen samt att utvardera om onskade effekter
uppnas.

En utmaning i effektiviseringsarbetet ar den fysiska arbetsmiljon pa Utbildnings- och
jobbcenter Boldnderna. Evakuering av klassrum, dalig luft och buller fran byggnationer
i samband med ventilationsarbetet har forekommit.

Aven inférandet av det nya intranatet Insidan har varit en utmaning. Mycket arbetstid
och resurser lades pa forarbetet och infér lanseringen, men annu har inte den nya
Insidan lett till de effektiviseringar och forenklingar som efterstravades.

Atgdrd 1. Forvaltningen utvérderar lépande och systematiskt sin organisering,
arbetssdtt och processer med fokus pa effektivt resursutnyttjande.

Atgérden ar fardig.

Arbetet med att minska sdrbarheter och personberoende i framtagningen av
statistik fortgar. Analys av indikatorer integreras numera battre i
bokslutsrapporteringen. Arbetet med internkontrollplanen och verksamhetsplanen
samordnas for att sdkerstalla att de prioriterade riskerna tas om hand i det

mest andamalsenliga dokumentet och bada dokumenten har tagits fram med bred
involvering. Nya arbetssatt med sarskilt avsatt tid for bokslutsrapportering har
fungerat val och fortsatter. Under aret har en kartlaggning gjorts av

den administrativa tidsatgangen for bokslutsrapproteringen. Den ska jamforas med
den administrativa belastning som det 6kade antalet atgarder innebari 2026 ars
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verksamhetsplan. Samtidigt fortsatter arbetet med att effektivisera beredning och
uppféljning med hjalp av Al.

Intervjuer med socialsekreterare har identifierat tidskravande moment.
Effektiviseringar genom nya inskanningsrutiner samt digitala l6sningar med robotar
som till exempel en journalassistent och Al-assistenten RiTA har minskat manuellt
arbete och effektiviserat informationshantering. Ett pilotprojekt med automatiserat
beslutsfattande pagar.

Vuxenutbildningens organisation har justerats for battre arbetsledning, bland annat
genom att nyckelfunktioner knyts till enheter och att sfi har blivit en egen skolenhet
fran och med januari 2026. Det finns en fortsatt dialog mellan enheter for att samarbeta
kring resurser sa att de anvands effektivt i och mellan verksamheterna. Forbattringar
och effektiviseringar inom mottagning, administration inom sfi och nationella prov har
genomforts. En kartlaggning av lararnas digitala kompetens har genomforts

och det finns en plan for att arbeta med kompetensutveckling. Systemstod for
pedagogisk dokumentation ar infort i alla delar av vuxenutbildningen och rutin for
anvandande framtagen. Efter en genomlysning av enheternas myndighetsutévning,
ekonomiska underlag och arbetssatt har en atgardsplan tagits fram. Den fysiska
arbetsmiljon pa Utbildnings- och jobbcenter Boldnderna har under varen varit en
forsvarande omstandighet i arbetet med att genomfora effektiviseringar.

Inom arbetet med foreningslivet har processer och rutiner setts 6ver och ett arshjul har
inforts. Den kommungemensamma ansoknings- och lokalbokningssystemet
Interbook Go har @nnu inte lett till en effektivisering av administrationen pa grund av
systemtekniska forutsattningar. En utmaning framat ar att balansera 6kade krav pa
kontroll och uppféljning med tillit och effektivt resursutnyttjande.

RiTA-systemet upphandlas for permanent forvaltning. Informationssakerhetsarbetet
har starkts genom mognadsdialog och resultatet har visat konkreta
forbattringsomraden, dar malen ar att forbattra informationssakerhetsarbetet och
minska risken for incidenter och allvarliga avbrott i verksamheten. Arbetet med Al-
satsningen for arbetsmarknadsanstalldas [onehantering fortgar. Fler
effektiviseringsméjligheter inom det administrativa arbetet har identifierats och nya
arbetssatt provats med positiva resultat. Kartlaggning fortsatter for att identifiera
ytterligare effektiviseringsmojligheter.

Uppdrag 2. Utveckla digitala valfardstjanster for 6kad samhallsnytta och ett mer
effektivt resursutnyttjande.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2027.

Samtliga avdelningar arbetar mycket med att utveckla digitala tjanster for de invanare
som verksamheterna méter och for att effektivisera interna processer. Arbetet har lett
till battre service och okad flexibilitet for namndens malgrupper.

Under aret har flera positiva effekter och resultat markts av. Efter att mojligheten att
betala aterkrav med Swish inférdes har narmare 1 miljon kronor betalats in, vilket ar en
okning jamfort med tidigare. Nastan alla inbetalningar sker nu via Swish, vilket har
forenklat hanteringen.

Under aret har vuxenutbildningen satsat mycket pa digitalisering, parallellt med annat
utvecklingsarbete och organisationsférandringar. Innovativa arbetssatt, som
instruktionsfilmer for olika arbetsmoment och anvandningen av en mobilapp vid
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praktik, har starkt kommunikationen mellan larare, elev och handledare. Mgjligheten
for externa utbildningsanordnare att dokumentera direkt i kommunens system har
effektiviserat bade externa och interna processer, och en forbattrad hemsida har
gjort informationen om studier mer tillganglig. En utmaning ar att
digitaliseringsarbetet ar tidskravande, vilket gor verksamheten sarbar nar personal
samtidigt maste hantera andra uppgifter, som forberedelser infor inforandet av
digitala nationella prov.

Projektet Inkludering genom digitalisering inom sfi for foraldralediga har avslutats med
gott resultat och lett till verksamhetsutveckling. Elevernas 6kade digitala kunskaper
har gjort att undervisningen har effektiviserats och att maluppfyllelsen har

oOkat. Livesanda hybridlektioner har 6kat tillgangligheten for kvinnor med smabarn och
okat genomstromningen. Projektet har uppmarksammats nationellt.

Mojligheten att boka ett digitalt mote med en arbetsmarknadscoach har bidragit till
okad tillganglighet for invanarna och gett battre forutsattningar att tillgodose
individens behov. Aven personer med svag sprakkunskap har gynnats av méjligheten
att boka méte digitalt. Inforandet har effektiviserat verksamhetsplaneringen och
minskat det manuella arbetet.

Det kommungemensamma digitala systemet for foreningsbidragsansokningar har
medfort att utbetalningsmomentet blivit enklare och 6kat transparensen for
foreningarna. En utmaning ar dock att systemet inte uppfyller hela verksamhetens
behov och skapar dubbelarbete. Verksamheten forsoker att hitta en l6sning, men tills
vidare ger systemet inte den effektivisering som var tankt.

Atgdrd 2. Utveckla effektiva digitala verktyg som underldttar for invanare att ta del
av ndmndens tjéinster och att dga sin egen process genom digitala lésningar, samt
sdkra analoga alternativ for dem som inte kan eller vill anvéinda digitala tjéinster.

Atgarden &r fardig,

Cirka 82 procent av klienterna soker ekonomiskt bistand via e-tjansten. Verksamheten
uppmuntrar detta och ger stod till dem som behover hjalp. Saker digital inlamning av
handlingar och en meddelandetjénst i verksamhetssystemet gor kontakten mellan
individ och handlaggare trygg och effektiv. Mojlighet att aterbetala felaktigt utbetalt
bistand via Swish och identifiering vid telefonsamtal med BankID ar exempel pa
utveckling som forenklar for malgruppen.

En hemsida for arbetsmarknadsanstallda med information om anstallningen har tagits
fram och utvecklas vidare. Det gar nu att boka tid med utbildnings- och jobbcoach
online, vilket okar tillgangligheten och forenklar for personer med svaga
sprakkunskaper. Digitaliseringen har ocksa forbattrat verksamhetsplaneringen.

Komvux har satsat stort pa digitalisering samtidigt som andra forandringar har skett,
som forberedelser for digitala nationella prov och amnesbetygsreformen.
Fjarrundervisning har utvecklats genom en kombination av online- och
klassrumsundervisning. Den uppdaterade hemsidan gor det lattare for invanare att
hitta information om studier. Externa utbildningsanordnare kan nu dokumentera
direkt i kommunens system, vilket effektiviserar bade interna och externa processer.

Inom arbetet med namndens stod till civilsamhallet har digitaliseringsarbetet
fokuserat pdatt utbilda medarbetare och foreningar i att anvanda kommunens
boknings- och bidragssystem Interbook Go.
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Uppdrag 3. Stirka kompetensforsorjningen och sikerstilla ett hallbart arbetsliv
och hilsoframjande arbetssatt inom kommunkoncernen.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Svarsfrekvensen i forvaltningens medarbetarundersokning 2025 uppgick till 86
procent, vilket ar en mindre nedgang jamfort med 2023 och 2024. Resultaten visar
generellt sett pa goda varden. Totalindex for forvaltningen uppgar till 81, vilket

kan jamf6ras med ett totalindex pa 79 for hela Uppsala kommun. Omradet ledarskap
hade en positiv utveckling fran index 82 under 2023 till 85 under 2024, men visar en
mindre nedgang till 83 for ar 2025.Trots detta ligger forvaltningen battre till an Uppsala
kommun som helhet, som har ett index pa 80. Att nivan fortsatt &r hog tyder pa att
medarbetarna upplever ledarskapet inom forvaltningen som dvervagande positivt.
Aven omradet styrning uppvisar stabila och héga varden, med index pa 82 &r 2025,
jamfort med 81 for Uppsala kommun.

Forvaltningen har i samarbete med Uppsala universitet beslutat att 6ka

antalet verksamhetsforlagda utbildningsplatser (VFU-platser). Forvaltningen har
tillracklig kapacitet for att hantera 6kningen pa ett bra satt. Nytt for 2025 var

att aven arbetsmarknadsavdelningen och vuxenutbildningen, utover socialtjanst -
ekonomiskt bistand, tog emot VFU-studenter fran socionomprogrammet. Detta starker
kopplingen mellan utbildning och arbetsliv, samtidigt som det 6kar mojligheterna att
rekrytera framtida medarbetare.

Komvux utbildar mot branscher som ar relevanta for kommunkoncernens
kompetensforsorjning, men en utmaning ar att fa fler avdelningar och enheter att ta
emot elever pa praktik (APL), som ar en obligatorisk del av flera komvuxutbildningar.

Projektet Kompetensforsérjning AMF, som finansieras av Europeiska socialfonden
(ESF), startade under aret och férvéantas bidra till att sékra en god
kompetensforsorjning for forvaltningens medarbetare, inklusive
arbetsmarknadsanstallda. Projektet ska skapa en langsiktig struktur for effektivt
larande och kompetenshojning.

Arbete med kompetensforsorjningsplan for perioden 2026-2028 startade i september
2025 for att folja arbetet med namndens verksamhetsplan och fardigstalldes i
december 2025. Inom bade socialtjanst - ekonomiskt bistand och vuxenutbildningen
finns medarbetare som fortsatter arbeta efter pensionen genom timanstallning.

Inom Komvux finns sarskilda utmaningar i att verksamheten ska bedrivas aret runt
utan lov, samtidigt som arbetsgivare ska se till att personalen kan ha semester.

Atgdird 3. Rusta arbetssokande och samordna ndmndens utbildningsutbud med
kommunkoncernens behov av bemanning och kompetensforsorjning.

Atgarden &r fardig,

Arbetsmarknadsanstallda far kontinuerligt stodinsatser under anstéallningen

utifran sina behov, for att forberedas infor arbete pa den reguljara arbetsmarknaden.
Infor rekryteringstraffar har arbetsmarknadsavdelningen stottat arbetssokande genom
tréning i intervjusituationer, vilket har gett dem en 6kad forforstaelse och starkt deras
mojligheter i motet med arbetsgivare. Arbetsmarknadsavdelningen bidrar daven

till projektet Kompetensforsérjning AMF med en halvtids projektledartjanst som ska
arbeta med att utveckla kompetensen hos arbetsmarknadsanstallda.
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Det finns ett upparbetat samarbete mellan Komvux och vard- och
omsorgsforvaltningen gallande kompetensutveckling av personal. Vissa
utbildningsomgangar har genomférts medan bestéllarna har tackat nej till andra.
Utbildningsforvaltningen efterfragar kompetensutveckling for personal inom barn- och
fritidsutbildningen genom olika typer av kurser, yrkesutbildning, valideringsutbildning
och uppdragsutbildning. Inom barn- och fritidsutbildningen startar LSS (stodassistent
inom funktionshinder) 2026. Sedan tidigare erbjuds inriktning mot elevassistent och
barnskotarutbildning.

Utbildnings- och jobbcenter Sylvenius utbildar kockar och maltidsbitraden for bland
annat maltidsservice. Branschen fokuserar generellt pad arbetsuppgifter och inte bara
pa svenska spraket. Eleverna, som till 75-90 procent ar utlandsfodda kvinnor, far jobb
inom maltidsservice, men dven som matlagningspersonal inom forskola.

Komvux utbildar bland annat mot IT-support och mot fastighetsbranschen, vilket
efterfrdgas inom kommunkoncernen. En utmaning ar att fa avdelningar/enheter att ta
emot elever pa praktik (arbetsplatsforlagt larande, APL), som &r en obligatorisk del av
utbildningen.

Atgdrd 4. Att forvaltningens avdelningar har en kompetensforsérjning och
bemanning som skapar forutsdttningar att kvalitativt utfora
ndmndens uppdrag och samtidigt sdkerstdller ett hallbart arbetsliv.

Atgarden &r fardig,

Arbete med kompetensforsorjningsplan for planeringsperioden 2026-

2028 fardigstalldes i december 2025. Bade socialtjanst - ekonomiskt bistand och
vuxenutbildningen har medarbetare som fortsatter att arbeta som timvikarier

efter pensionen. Inom Komvux finns sarskilda utmaningar eftersom verksamheten
pagar aret runt utan lov, samtidigt som arbetsgivaren maste sakerstalla att personalen
kan ta ut sin semester.

Projektet Kompetensférsorjning AMF, som finansieras av Europeiska socialfonden
(ESF), har startat under aret och syftar till att sékra en god kompetensforsorjning for
forvaltningens medarbetare, inklusive arbetsmarknadsanstallda. Projektet ska ta ett
helhetsgrepp och skapa en langsiktig struktur for effektivt larande och erbjuda
kompetensforsorjning for medarbetare inklusive arbetsmarknadsanstallda. En
kartlaggning av personalens kunskapsniva har genomforts och resulterat i ett forsta
utkast till en kompetensutvecklingsplan. For de arbetsmarknadsanstallda syftar
kompetensutvecklingsplanen till att 6ka de anstalldas kunskap om
arbetsmarknaden, 6ka den digitala kompetensen och forbattra deras stallning pa
arbetsmarknaden. Inom projektet har en forsta utbildning tagits fram, En resa genom
Arbetsmarknadsférvaltningen, som ska genomforas av samtliga medarbetare i januari
2026.

Uppdrag 4. Sikerstilla tillrackliga kunskaper i det svenska spraket for anstillda
med behov av det inom forskola, vard och omsorg.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2026.

Under aret har tva kurser i yrkessvenska genomforts med deltagare fran vard- och
omsorgsforvaltningen. Insatserna bidrar till att starka sprakkunskaperna bland
kommunens medarbetare.



Sida 16 (62)

Det nuvarande samverkansavtalet med vard- och omsorgsforvaltningen skapar
forutsattningar for fortsatt samarbete. Forvaltningen arbetar samtidigt for att teckna
ett mer langsiktigt samverkansavtal som sakrar ett hallbart arbete med att starka
sprakkunskaperna hos personal inom vard och omsorg.

Utbildningsndmnden bedriver ett eget sprakstodjande arbete.

Atgdrd 5. Erbjuda kompetenshdjande insatser i det svenska sprdket for personal
inom skola, vard och omsorg.

Atgarden &r fardig,

Under dret har forvaltningen arbetat med att planera insatser som moter behoven och
att skapa en fungerande samverkan med vard- och omsorgsforvaltningen.

Under varen holls en kurs i yrkessvenska med 27 deltagare fran vard- och
omsorgsforvaltningen. Kursen gav ett positivt resultat. Materialet ar
verksamhetsanpassat, och chefer inom vard- och omsorg far [6pande information om
utbildningen. Fére sommaren fardigstalldes ett samverkansavtal med vard- och
omsorgsforvaltningen, och i september 2025 startade en ny kurs i yrkessvenska.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar for att teckna ett [dangvarigt samverkansavtal
med vard- och omsorgsforvaltningen. Syftet ar att enklare kunna mota behovet av
sprakstarkande insatser.

Utbildningsnamnden bedriver ett eget sprakstodjande arbete och har darfor inget
behov av samverkan med arbetsmarknadsnamnden kring kompetenshéjande
insatser.

Uppdrag 7. Astadkomma en omstillning mot en effektiv och nira vird med fokus
pa forebyggande och hilsoframjande insatser.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2027.

Omstallningsarbetet till en effektiv och néra vard fortsatter enligt plan.
Malsattningen ar att utifran individens behov ga fran isolerade till sasmordnade
insatser. Ett ldnsovergripande utvecklingsarbete som har pagatt under hela 2024 har
fortsatt under 2025. Utvecklingsarbetet handlar om att forbattra, tydliggora och
anpassa samverkansprocesserna.

Namndens verksamheter, framfor allt socialtjanst-ekonomiskt bistand, har en
fungerande och effektiv samverkan med varden. Dialogen sker framst via SIP-mé&ten
(samordnad individuell plan) och flerpartsméte. Flerpartsmote ar ett mote dar
klienten, utifran det behov som foreligger, kan traffa representanter fran
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och/eller Region Uppsala.

Under hosten 2024 anstallde Uppsala kommun en halsoekonom som
arbetsmarknadsnamnden ar med och delfinansierar. For ndrvarande pagar diskussion
kring uppdragets inriktning. Traditionella arbetsuppgifter for en halsoekonom ar att
rakna pa vilka effekter planerade insatser far for folkhalsan.

Namnden representeras i arbetet med intern samverkan kring psykisk halsa och
suicidprevention. Under aret har en forvaltningsgemensam rutin for det
suicidpreventiva arbetet tagits fram. Syftet med rutinen ar att medarbetare inom
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arbetsmarknadsforvaltningen ska kanna till hur man ska agera i situationer dar en
klient eller elev uttrycker suicidtankar.

Atgdrd 6. Brukarundersékning och andra metoder for brukarinflytande ska
utvecklas och resultaten tas till vara av verksamheten i syfte att utveckla insatser
anpassade utifran malgruppens behov.

Atgirden bedéms vara fardig.

Forvaltningen arbetar med en rad atgarder for att ta in synpunkter fran brukare som
har kontakt med namndens verksamheter. Under aret har manga atgarder vidtagits
for att utveckla brukarinflytande och ta till vara resultaten fran olika

genomforda undersokningar.

Socialtjanst-ekonomiskt bistand genomforde en brukarundersokning under hosten
2023 och har darefter vidtagit atgarder med hansyn tillinkomna synpunkter. Bland
annat har avdelningen sett 6ver brevmallar som ar tillgangliga for klienter, i syfte att
forenkla och sakerstélla att materialet ar enkelt att forsta for kommuninvanarna.
Avdelningen har dven infort en medborgartjanst i verksamhetssystemet, vilket ar en
atgard som underlattar for klienterna i kontakten med handlaggare. Klienterna kan nu
aven skicka in handlingar digitalt pa ett sakert satt.

Inom vuxenutbildningen genomférs kursutvarderingar inom samtliga kurser och
yrkesutbildningar, samt studeranderad dar synpunkter fangas upp. Resultaten tas
tillvara bade inom utbildningarna och inom Komvux ledningsgrupp och har lett ill
vissa utvecklingsatgarder, bland annat justeringar i schemat och forbattring av
lokalerna.

Arbetsmarknadsavdelningen har ocksa genomfért brukarundersokningar under aret.
Undersokningarna har gjorts genom enkater och individuella samtal. Utifran resultatet
har flera atgarder genomforts, bland annat har avdelningen tagit fram ett
informationsmaterial pa latt svenska, forbattrat innehallet pa gruppaktiviteter

och andra insatser samt utvecklat tydligare arbetsplatsinformation i de praktiska
verksamheterna.

[ april 2025 genomfordes ett par dialogtillfallen med féreningar i syfte att samlain
synpunkter infor revideringen av namndens riktlinjer for samverkan med
foreningslivet. Forvaltningen har omhandertagit resultatet fran dialogerna i samband
med revideringen av riktlinjerna.

Uppdrag 10. Oka samnyttjandet av kommunens lokaler och anldggningar och
tillgangliggora lokalerna for andra verksamheter nar de inte nyttjas.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2026.

Forvaltningen har identifierat lokaler som ar lampliga for samnyttjande. Dessa har
anpassats och ar redo att laggas in i lokalbokningssystemet. En belaggningsmatning
har genomforts pa Utbildnings- och jobbcenter Boldnderna som visar att det

finns potential att nyttja lokalerna battre. Fortsatt arbete utifran resultatet pagar
och belaggningsmatningar i forvaltningens samtliga lokaler ska genomforas
regelbundet.
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Socialtjanst-ekonomiskt bistand flyttar i januari 2026 till nya lokaler som kommer att
samnyttjas med socialférvaltningens boendeenhet. Forvaltningarna kommer att ha en
gemensam reception for besokare/klienter.

Under dret har foreningar som far bidrag fran namnden informerats om méjligheten att
boka lokaler via det kommungemensamma boknings- och bidragssystemet Interbook
Go. Information har [dmnats till de féreningar som @nnu inte var registrerade i systemet
och de som har haft behov av det har erbjudits personlig vagledning i att anvanda
systemet. Fokus har varit att foreningarna ska bli godkand aktor och kunna soka de
bidrag som namnden utlyser. Genom att erbjuda stod i anvandandet av systemet
sakerstalls att alla far samma forutsattningar och mojligheter att boka lokaler. Att
foreningarna sjalva kan boka lokaler starker deras sjalvstandighet och ger

battre mojligheter for foreningarna att bedriva verksamhet.

Atgdrd 7. Sdkerstdll att de lokaler som identifierats som ldmpliga att hyras ut till
andra verksamheter finns upplagda i bokningssystemet Interbook Go.

Atgarden &r pabérjad.

De lokaler som tidigare har identifierats som lampliga att hyras ut till andra
verksamheter ar redo att laggas in i bokningssystemet. Nodvandiga anpassningar av
inpasseringssystem och larm har genomforts.

Uppdrag 11. Oka valdeltagandet i omraden och grupper med lagt valdeltagande
samt utveckla samverkan kring att genomfora val i Uppsala kommun.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2026.

Kommunledningskontoret samverkar med arbetsmarknadsforvaltningen for att
genomfora satsningar pa demokrati infor valet 2026. En dialogtraff med foreningar om
mojligheten att samverka for att valdeltagandet ska 6ka och bli mer jamlikt holls under
hosten.

Demokrati och jamstalldhet diskuteras och lyfts inom ordinarie arbete med namndens
malgrupper da dessa @mnen ingdr i grunduppdraget enligt Skollagen och Laroplan for

vuxenutbildningen (Lvux12). Dessutom ingar demokrati i ett flertal utbildningsmoduler
inom Samhallsorienteringen (SO:n).

Under métena har nya idéer lyfts, exempel fran andra skolor delats och kommande
satsningar infor valet diskuterats. Sfi arbetar pa flera satt med information om och infor
val, bland annat genom studiebesck. Malgruppsanpassad information finns tillganglig
for elever som har behov av det.

Sammanfattningsvis bor dessa satsningar bidra till att 6ka kunskaperna om val och
demokrati hos namndens malgrupper.

Atgdrd 8. Ndmnden informerar genom sina verksamheter olika mélgrupper om
demokerati och réostrdtt samt stottar KS i att na ut till de foreningar som némnden ger
bidrag till och stéiller sina verksamhetslokaler till forfogande infor val.

Atgiarden ar fardig.
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Vuxenutbildningen arbetar lopande med demokrati och jamstalldhet enligt gallande
skollag och laroplan. Demokratiundervisning ingdr aven i samhallsorienteringen for
nyanlénda. Inom sfi genomfors dterkommande aktiviteter som valstugebesok, provval
och valinformation, och Komvux som anpassad utbildning ger malgruppsanpassad
information.

| september holls ett dialogmote med foreningar om samverkan for ett 6kat och mer
jamstallt valdeltagande. Kommunledningskontoret har bildat natverket Tillsammans
for demokrati dar kommunen och féreningar deltar.

NB1.1. Kommunen ska ha ett hallbart och hélsoframjande arbetsliv (Gemensamt
HR-nimnd-/bolagsmal)

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Forvaltningen har en god grundbemanning och goda forutsattningar for
kompetensforsorjning. Arbetsmarknadsforvaltningens kompetensforsorjningsplan for
planeringsperioden 2026-2028 beslutades i december 2025. Planering for att

kunna ersatta nyckelfunktioner i férvaltningen pa bade kort och lang sikt har arbetats
fram parallellt med kompetensforsorjningsplanen for 2026-2028. Arbetet med
ersattarplanering pabdrjades under 2024-2025 och behdver dterupptas och fortsatta
under 2026.

Sjukfranvaron i forvaltningen ar lag. Det galler bade den korta, langa och totala
sjukfranvaron. Det systematiska arbetsmiljoarbetet féljs upp fyra ganger om aret
enligt ett arshjul. Under 2025 har kompetensutveckling for chefer inom
arbetsmiljo fortlopt via HR-forum.

Forvaltningen har under 2025 arbetat vidare utifran det kommungemensamma arbetet
kring “Morgondagens arbetsliv” och "Chefers organisatoriska

forutsattningar". Forvaltningens utbildning i jamstalldhetsintegrering som togs fram
under 2024 har genomforts av 479 medarbetare.

Atgdrd 9. Aktivt samarbeta med kommunstyrelsens enhet for trygghet, siikerhet och
beredskap samt kommunens HR-stab i syfte att stéirka demokratin och séikra
arbetsmiljo utifran de risker som viilfdrdsbrottslighet och otillaten paverkan, hot,
hat och vald medfor.

Atgarden &r fardig,

Forvaltningen deltar i olika natverk inom kommunen for att motverka
valfardsbrottslighet och otillaten paverkan. Férvaltningen polisanmaler vélfardsbrott
och otilldten paverkan samt har [6pande dialog med avdelningen for trygghet och
hallbarhet, som arbetar med brottsforebyggande arbete och sékerhet. Vald, hot och
trakasserier mot medarbetare inom socialtjanst-ekonomiskt bistand paverkar bade
arbetsmiljon for den enskilde medarbetaren och rattssakerheten i yrkesutovningen.

Forvaltningen har vidtagit atgarder for att starka rutiner och kontroller for att forhindra
felaktiga utbetalningar. Atgirderna omfattar bland annat férstarkta loggkontroller i
verksamhetssystemet, manadsvisa granskningar av utbetalningar samt en
kartlaggning av behorighetsroller. Utveckling av arbetet med loggkontroller sker i
samarbete med IT-avdelningen. Arbetet kompletteras av kultur- och
vardegrundsinsatser. | det fortsatta arbetet kommer en analys av rutiner och



arbetsmetoder att genomforas i syfte att identifiera brister och skapa underlag for nya
atgarder.

Arbetsmarknadsavdelningen har tagit fram en egen rutin for att motverka mutor och
jav. Forvaltningens avdelningar har inlett dialog kring fragor kopplade till
valfardsbrottslighet.

Vuxenutbildningen har regelbundna méten med avdelningen for trygghet och
hallbarhet, samt arbetar med forvaltningens egen samordnare for sakerhetsfragor.
Flera insatser &r planerade, bland annat fortsatt utbildning i pagaende dodligt vald
(PDV).

Fokus har lagts pa arbete med grundlaggande sakerhet och beredskap. Detta arbete
[Oper pa enligt plan.
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Indikatorer fokusmal 1. Uppsala ska sakra en stark ekonomi och varna valfarden.

Indikator 2024 2/28/2025 7/31/2025 12/31/2025 M3l  Uppdrag/Atgird Kalla Kommentar
Antal besok pé Socialtjanst - Ekonomiskt bistand 6,954 1,236 4,112 6853

. . . Varde ) = Uppdrag 1 R Redovisas april, augusti och helar.
Kvinnor Varde saknas Varde saknas saknas Oka Atgard 1 Egen uppfoljning Registerar besok av antal hushall.
Méan - - - -
Antal besok pa chblldnlngs— och jobbcenter for 5,293 1141 4,026 7349
Arbetsmarknadsinsatser (UJC-A)

Oka | SPPdragi E foljni Redovi il i och hela
Kvinnor 2,969 622 2276 4178 a Atgard 1 gen uppfoljning edovisas april, augusti och helar
Mén 2,324 519 1,750 3171
Andel som soker ekonomiskt bistand digitalt 82.0% 80.4% 81.5% 81.70%
Kvinnor Varde saknas Varde saknas Varde - Oka Uppidrag 2 Lifecare Red?V|§as apr!.l, augusti O?h hglar. .
saknas Atgard 2 Ansokningar gors av hushall ej per kon.

Mén - - - -
Antal antagna till yrkesutbildningar 1,243 288 354 462 Oka Uppdrag 3 IST Analys Redovisas april, augusti och helar.

Postadress: Uppsala kommun, Postadress, 753 75 Uppsala

Besoksadress: Stadshusgatan 2
Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)
E-post: Email
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Kvinnor 626 116 141 254 Atgard 3 2025-12-31 innehaller oktober- och januaristart.
Antagning inom perioden
Mén 617 172 213 208
Antal medarbetare per chef 13.8 14.5 15.4 12.7
. o Uppdrag 3 . . . o
Kvinnor 14.6 15.2 16.3 13.22 Behall Atgard 4 Hypergene Redovisas april, augusti och helar
Man 11.9 12.6 13.6 11.5
Andel visstidsanstallda 13.4% 14.0% 17.6% 12.7% Minska Hypergene Redovisas april, augusti och helér
Kvinnor 14.8% 15.0% 15.3% 13.5% X&’;‘:;af 8
Man 9.7% 11.5% 13.9% 10.8%
Personglomsattnmg [nanadsanstallda, extern 13.8% 3.2% ) 24.9%
respektive intern avgang (ack) Uppdrag 3
Kvinnor 15.3% 3.5% _ 16.2% Minska Atgérd 4 Hypergene Redovisas helér
Man 10.8% 2.6% - 8.6%
Medarbetarundersokningen 82 Varde saknas 81 81
. - Uppdrag 3 Medarbetarunder- ) o A
Kvinnor 83 81 81 Oka Atgérd 4 sokning Redovisas arligen i april
Man 79 82 82
Andel ansvar inom AMF dér den arliga uppfoljningen Virde
av Systematiskt Arbetsmiljoarbete (SAM) ar 96.5% Varde saknas saknas Varde saknas
ford .
genomtor Oka zpqdrag 3 Hypergene Redovisas arligen i februari aret efter
Kvinnor Varde saknas Varde saknas tgard 4
Man Varde saknas Varde saknas
Antal godkéanda individer i Svenska (SVESVE01) och
Svenska som andrasprak (SVASVAO01) pa 99 19 42 76 } Uppdrag 4 ) ) )
utbildningarna inom vérd och omsorg och barn&fritid Oka Atgiird 5 IST Analys Redovisas april, augusti och helar
Kvinnor 79 15 35 61
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Méan 20 4 7 15
Antal genomforda San’.l.ordnade individuella planer 168 37 109 182
(SIPar) och flerpartsmoten
= Uppdrag 7 R . . . o
Kvinnor 111 22 67 113 Oka Atgérd 6 Egen uppfoljning | Redovisas april, augusti och helar
Mén 57 15 42 69
Antal lokaler tillgéngliga for uthyrning 0 0 0 0 Behall z&g‘:;af 10 Interbook Go Redovisas augusti och helar
Antal anmalningar i Kommunens
Incidenthanteringssystem och 197 32 99 236
Arbetsmiljorapporteringssystem (KIA)
Saknas 101 14 53 135 Oka Narrmdmal 11 KIA Redovisas april, augusti och helar
Atgard 9
Kvinnor 49 8 23 58
Mén 47 10 23 43
Andel (%) inkomna synpunkter i form av klagomal
och forbattringsforslag fran invanare som har Virde saknas | Varde saknas 46% 71% Oka |Uppdrag1,2,(7) | DF-respons Redovisas augusti och helar. KF-indikator

hanterats (mottagen, bedémd, aterkopplad och
avslutad).

Tabell 1. Indikatorer fokusmal 1.

! Andelen som anges ar for arbetsmarknadsavdelningen. Andel for ekonomiskt bistand: 100% avslutade, andel for vuxenutbildningen: 100% avslutade.
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Fokusmal 2: Uppsala ska ha ett valmaende
naringsliv och skapa fler jobb

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till att malet i hog grad uppfylls.

Alla arbetsmarknadsnamndens verksamheter arbetar med att starka individers
anstéllningsbarhet och rusta och stédja dem pa vagen mot egen forsorjning. Med ett
brett utbud av arbetsmarknadsinsatser och utbildningar i kombination med sarskilt
riktade insatser for de malgrupper som star langst ifran arbetsmarknaden, bidrar
namndens arbete till att fler Uppsalabor far utbildning och arbete och att farre ari
behov av forsorjningsstod. Allt detta bidrar ocksa till kompetensforsorjningen, bade i
kommunens egna verksamheter och i det privata naringslivet.

Under dret har ndmnden starkt samverkan med naringslivet genom natverket En god
investering. Genom att arrangera sommarjobbsmassa, matchningstraffar och
jobbfestival bidrar namnden till att matcha arbetssokandes kompetens med
arbetsgivarnas behov. Kompetenshojande insatser ges till alla individer med en
arbetsmarknadsanstallning. Vidare har det uppsdkande arbetet utvecklats och flera
externt finansierade projekt riktade mot prioriterade malgrupper, exempelvis utrikes
fodda kvinnor och unga, bedrivs. Exempel pa utveckling inom utbildningsomradet ar
implementering av yrkes-sfi, marknadsforing av yrkesutbildningar och utveckling

av sfi for foraldralediga och distans- och hybridutbildningar. Jamstalldhetsarbetet
fortsatter och jamstalldhetsperspektivet ar standigt narvarandei all verksamhet.
Tillgéngligheten for invanare har 6kat genom nya digitala tjanster. Namnden har
paborjat forberedelser infor det kommande aktivitetskravet for individer med
forsorjningsstod.

Namnden har antagit ett mal om att andelen Uppsalabor med ekonomiskt bistand
inte ska Overstiga en procent vid mandatperiodens slut. Andelen med ekonomiskt
bistand har under 2025 fortsatt att minska till 1,19 procent? vilket kan jamforas
med 1,24 procent 2024. Eftersom namndens verksamheter stracker sig 6ver

flera omraden kan namnden erbjuda en bredd av insatser som ar riktade och
anpassade efter olika malgrupper och behov.

Uppdrag 12. Forenkla foretagens vardag genom att utveckla en nytinkande,
effektiv och rattssaker foretagsservice med hog kvalitet.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2026.

Namnden arbetar med kontakt och samverkan med naringslivet pa flera olika satt,
bland annat genom natverket En god investering. Syftet med En god investering ar att
skapa en stabil struktur for samverkan som pa sikt bidrar till fler arbetstillfallen, battre
matchning mellan arbetsgivare och arbetssokande samt att fler Uppsalabor far

en egen forsorjning, vilket bor bidra till maluppfyllelsen i uppdraget. Antalet

Postadress: Uppsala kgmm Postadress 753 75 Uppsa ]p N
Besiksadress: Stadshus S@r&?a tsom et genomsmtt or de senaste tolv manaderna, rullande 127, januari 2025 -

Telefon: 018-727 00 00
E-post: Email
www.uppsala.se
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arbetsgivare som har anslutit sig till En god investering har 6kat och fyra
medlemsmoten har genomforts under 2025.

Andra exempel pd hur forvaltningen arbetar med att forenkla for foretag att hitta
potentiella medarbetare ar evenemang som sommarjobbsmassan, jobbfestivalen,
Dromarbetsstaden och rekryteringstraffar.

Atgdird 10. Inom ramen fér En god investering utveckla némndens samarbete med
ndringslivet, civilsamhdillet och kommunens ndringslivsenhet for fler arbetstillfdllen
och en mer inkluderande arbetsmarknad.

Ingar i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgérden ar fardig.

Bade arbetsmarknadsavdelningen och vuxenutbildningen representerasi
arbetsgruppen for En god investering. Arbetet har skapat nya samarbeten mellan
kommunen, foretag och civilsamhallet. Detta har lett till att fler personer har fatt
praktik, spraktraning eller anstallning. En intern arbetsgrupp koordinerar arbetet
medan en central styrgrupp ansvarar for strategisk samordning.

Exempel pa genomforda medlemsaktiviteter under aret ar ett frukostmote och tva
lunchmoten. Dessa aktiviteter syftade till att informera deltagarna om olika typer av
stod fran kommunen, och att diskutera mojligheter till samverkan for en mer
inkluderande arbetsmarknad. Det har genomforts case-diskussioner for att visa
foretagen hur de kan bidra till samverkan med kommunen.

Arbetsgruppen har tagit fram ett drshjul for 2026 med en hdgre ambitionsniva jamfort
med 2025. Exempel pa detta ar att Drémarbetsstaden 2026 ska anordnas pa Uppsala
konsert och kongress och att bade ett jobbtorg och ett utbildningstorg ska anordnas.
Medlemstraffar med olika teman fortsatter under 2026.

Uppdrag 14. Oka andelen Uppsalabor som ir sjalvforsorjande.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Andelen arbetssokande som har avslutats till arbete eller studier har varit stabilt under
2025, med sma variationer mellan delarsredovisningarna. Variationerna mellan aren
kan delvis bero pa normal variation mellan ar. En annan orsak kan vara att farre
personer nu har ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet. De som fortfarande &r
aktuella hos ekonomiskt bistand har ofta mer komplexa behov och darfor en langre
vag till arbete eller studier. Andelen ensamstaende kvinnor med barn som ar aktuella
pa ekonomiskt bistand och som har erbjudits en arbetsmarknadsanstallning har gatt
fran 3,7 procent i borjan av aret till cirka 15 procent i december.

Forvaltningen har arbetat med att infora individuella utvecklingsplaner i ordinarie
verksamhet, vilket bidrar till 6kad delaktighet, tydligare mal och forbattrad
kommunikation mellan handlaggare och arbetssokande.

Rekryteringstraffar har genomforts under aret for att matcha de arbetssokandes
kompetens och intresseomrdden med ratt arbetsgivare.

En utmaning ar att kunna genomféra planerna pa att reservera platser pa
koksutbildningen for personer med arbetsmarknadsanstallning, eftersom arbetet har
avbrutits till foljd av begransningar i kollektivavtalet for arbetsmarknadsanstallningar.
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Forvaltningen behover darfor, tillsammans med HR och Arbetsformedlingen, hitta en
fungerande l6sning som gor det mojligt att ga vidare med satsningen.

Implementeringen av yrkes-sfi i ordinarie verksamhet skapar battre forutsattningar for
individen att narma sig studier eller den reguljara arbetsmarknaden under sin
arbetsmarknadsanstallning. Genom att deltagare i arbetsmarknadsanstallningar bjuds
in till massor och andra informationsinsatser inom Komvux framjas dvergangen fran
arbetsmarknadsanstallning till studier.

Forvaltningen bevakar vilken roll civilsamhéllet kan spelaii att tillhandahalla insatser.
Ett nytt idéburet offentligt partnerskap (IOP) har tecknats med Studieframjandet
Mélardalen, dar det tydliggors att formerna for partnerskapet kan komma att paverkas
av det kommande aktivitetskravet.

Atgdrd 11. Erbjuda individanpassade kompetenshdjande insatser till alla under
arbetsmarknadsanstdillningen.

Ingar i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgérden ar fardig.

Alla med arbetsmarknadsanstallning erbjuds kompetenshéjande insatser.
Forvaltningen har ett brett utbud av insatser, exempelvis kurser i jobbsokning,
IT, service-och bemé&tande samt sprakstarkande aktiviteter. Syftet ar att starka
deltagarnas anstallningsbarhet och underlétta etablering pa arbetsmarknaden.

Forvaltningen planerar att infora fler insatser som utgar fran individens behov inom
ramen for arbetsmarknadsanstallningar, bland annat kurser. Det finns dock juridiska
hinder som gor att arbetsmarknadsanstallning i nulaget inte alltid gar att kombinera
med utbildning. Forvaltningen arbetar med att anpassa verksamheten efter de nya
forutsattningarna.

Yrkes-sfi, som kombinerar sfi, branschkunskap och sprakpraktik, har inforts i ordinarie
verksamhet och erbjuds tillsammans med arbetsmarknadsanstallningar. Insatsen
syftar till att 6ka motivationen for sprakinlarning.

Atgdrd 12. Arbeta for att 6ka vergdngen frén kommunal
arbetsmarknadsanstiillning till studier eller reguljéira arbetsmarknaden.

Ingdr i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgirden ar fardig.

Under 2025 har arbetet med individuella utvecklingsplaner inforts i
arbetsmarknadsavdelningens ordinarie verksamhet. Alla arbetssokande far nu en
utvecklingsplan som okar deras delaktighet i planeringen. Planen forvantas ocksa
forbattra kommunikationen mellan arbetsmarknadssekreterare/socialsekreterare och
arbetssokande samt skapa storre medvetenhet om framsteg genom tydligare delmal.

Rekryteringstraffar genomfors varje manad under var och host. Syftet ar att matcha
arbetssokandes kompetens och intressen med ratt arbetsgivare.

Forvaltningen planerar att borja erbjuda kompetenshojande aktiviteter och
deltagande pa rekryteringstraffar eller andra méten med arbetsgivare under slutet av
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en arbetsmarknadsanstallning. Malet ar att 6ka individernas anstéallningsbarhet och
Oka 6vergangen till anstéllning pa den reguljara arbetsmarknaden.

Implementeringen av yrkes-sfi i ordinarie verksamhet ger battre forutsattningar for
individen att narma sig studier eller den reguljara arbetsmarknaden under sin
arbetsmarknadsanstallning. Genom att deltagare bjuds in till massor och andra
informationsinsatser inom Komvux framjas évergangen fran
arbetsmarknadsanstallning till studier.

Atgdrd 13. | samarbete med upphandlingsenheten verka for att kommunkoncernen
bdttre nyttjar de méjligheter som finns att stdilla sociala sysselsdttningskrav vid
upphandlingar.

Ingar i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgarden ar fardig.

Inom ramen for kommunens strategiska arbetsgrupper kopplade till
handlingsplanerna for Gottsunda/Valsatra och Grabny{Kvarngardet har
forvaltningen lyft fram vikten av att stélla sysselsattningskrav i upphandlingar. Fragan
har sarskilt betonats i samband med de stora investeringar som nu gors, exempelvis
vad géller utbyggnaden av sparvagen.

Arbetet med att utveckla och tillampa sociala krav i upphandling pagar, och en
arbetsmodell finns framtagen for att mojliggora sysselsattningsskapande insatser
genom avtal.

Atgdrd 14. Utreda forutsittningarna att stilla krav pé lérlingsplatser med l6n vid
upphandlingar.

Ingar i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgérden ar fardig.

Utredningen ar fardig och redovisas i bilaga 4 till drsredovisningen.

Atgdird 15. Sékerstdll att kvinnor och mén méts av samma férvéntningar och krav
pa att forsorja sig sjdlva samt ges likvérdiga majligheter till stod av forvaltningen.

Ingar i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgarden ar pabdrjad.

Forvaltningen har under aret genomfort flera insatser for att sakerstalla att kvinnor och
man mots av samma forvantningar och krav pa egen forsorjning samt ges likvardiga
mojligheter till stod. Jamstalldhetsbudskapet ar val kant bland medarbetarna och
anvands i dialogen med arbetssdkande. Medarbetare coachar aktivt arbetssokande till
utbildningar och arbeten utanfor traditionella knsmonster, bland annat genom att
verka for att fler kvinnor placeras i mansdominerade verksamheter. Vid
arendedragningar avidentifieras individens kon, vilket minskar risken for att beslut
paverkas av omedvetna forestéllningar kopplade till kon.
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Forvaltningen har tagit fram en permanent utbildning i jamstalldhetsintegrering som
sakerstaller att nyanstallda far en introduktion i hur jamstalldhetsperspektivet ska
integreras i det dagliga arbetet.

Inom vuxenutbildningen har Komvux genomfért omfattande satsningar med fokus pa
utrikesfodda kvinnor, bland annat genom att implementera yrkes-sfi i ordinarie
verksamhet som en kombination av sfi, branschkunskap och sprakpraktik. Upplagget,
som testats inom projektet Tidiga insatser, har visat goda resultat. Det bidrar till 6kad
motivation for sprakinlarning genom att vagen mot arbete tydliggors i ett tidigt
skede. Cirka 80 procent av deltagarna ar kvinnor och de erbjuds mojlighet att testa
arbete via praktik. Som en kompensatorisk insats for foraldralediga kvinnor har
dessutom sfi for foraldralediga byggts ut med verksamhet pa Liljeforstorg, vilket
innebar att fler kan ta del av studier parallellt med foraldraledighet.

Forvaltningen har vidare utvecklat uppsokande och samordnade arbetssatt for att na
foraldrar, sarskilt kvinnor, med information om utbildning och forsorjningsmojligheter.
Den férvaltningsdvergripande satsningen pa Von Bahrs forskola,

motesplats NyFiket, riktar sig till foraldrar med barn i olika aldrar. Satsningen syftar till
att sprida information om bland annat yrkesutbildningar och att sanka trosklarna till
studier. Ett Gvergripande syfte ar ocksa att fler barn ska borja i forskola, vilket i sin tur
kan underlatta for framfor allt kvinnor att delta i utbildning eller annan
etableringsframjande verksamhet.

| arbetet med stod till civilsamhallet anvands kdnsuppdelad statistik och
jamstélldhetsanalyser av utvecklingen inom ekonomiskt bistand. Forvaltningen har
informerat féreningar om arbetet mot vald i nara relation samt om tillgangliga
utbildningar i amnet. Ansokningsformulér och beviljade bidrag har granskats utifran
ett jamstalldhetsperspektiv, och forvaltningen sakerstaller att insatser som far
foreningsbidrag ska vara 6ppna och vdalkomnande fér bade kvinnor och man.

Forvaltningen samverkar med civilsamhallet for att starka kvinnors maojligheter till
egen forsorjning och inflytande. Flera foreningar, daribland NybyVision,
Studieframjandet Malardalen och Samarbetsorganisationen for invandrarféreningar i
Uppsala (SIU), bedriver verksamhet med fokus pa jamstalldhetsfragor, hedersfortryck
ochvald i nara relation. Studieframjandet Malardalens foreningshus Kontakten arbetar
for att fler kvinnor ska engagera sig och ta pa sig fortroendeuppdrag.

Som stod i det l6pande jamstalldhetsarbetet finns forvaltningens
jamstalldhetsnatverk.

Atgdird 16. Prioritera ensamstdende kvinnor med barn vid tilldelning av
arbetsmarknadsanstdillning.

Ingar i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgarden &r fardig,

Andelen personer som ar aktuella pa ekonomiskt bistand och som har

erbjudits arbetsmarknadsanstallningar under 2025 ar 10,3 procent. Andelen
ensamstaende kvinnor med barn som erbjudits arbetsmarknadsanstallning under
2025 &r 15 procent vilket visar att malgruppen ar prioriterad.

Vid begransningar fran Arbetsférmedlingen avseende antalet
introduktionsjobb prioriteras ensamstaende kvinnor med barn. En rutin finns for att



Sida 29 (62)

sakerstalla detta och vid forlangning av offentligt skyddade anstallningar (OSA) och
[6nebidragsanstallningar (LBI) ges ensamstaende kvinnor med barn foretrade.
Planering pagar for att sakerstalla att detta arbetssatt fortsatter, och att det

aven tillampas nar anstallningar forlangs.

Atgdrd 17. Forvaltningen arbetar uppsékande for att ge kommuninvénare
information om och stod av nidmndens olika resurser.

Ingar i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgarden &r fardig,

Arbetsmarknadsavdelningen arbetar med att skapa strukturerade arbetssatt for

att kunna inhamta information om forvaltningens egna insatser, projekt och insatser
inom civilsamhallet. Syftet ar att stéarka mojligheten att lotsa individer vidare till ratt
stod utifran deras behov och forutsattningar. Personer som behover lotsning kan bade
vara de som sjalvmant séker upp avdelningens insatser, och de som

avdelningen identifierar genom sitt uppsokande arbete.

Alla enheter arbetar med att lotsa individer till ratt stod och insats. Som exempel kan
namnas projektet Samordnat stod fér arbete och studier, dar flera individer har lotsats
vidare tack vare samverkan. Ett forenklat informationsmaterial till deltagare har

tagits fram och individen far personlig hjalp med att komma vidare. Inom ett annat
projekt har besok gjorts pa gymnasieskolor for att informera om projektets stod, utbud
och drop-in verksamhet. Projektet har anvant ett kontaktformular pa kommunens
hemsida for att na fram till malgrupper, vilket har varit framgangsrikt. Dartill finns
coachningsverksamheten somfangar upp och lotsar vidare individer i sitt dagliga
arbete pa forvaltningens 6ppna kontor, samt arbetar uppsékande pa bland

annat oppna forskolor.

Informationsspridning och uppsokande arbete ar en naturlig del av Komvux uppdrag,
och genomfors bland annat i form av massor, aktiviteter i klassrummet samt

genom syv-planen, som beskriver vilket ansvar olika rollerinom Komvux har for att
arbeta uppsokande och vagledande. Filmer som visar upp olika yrkesutbildningar har
tagits fram och &r publicerade pa uppsala.se

Infor de nya, skarpta reglerna for sfi forbereder avdelningen ett mer riktat uppsokande
arbete under kommande ar. Sfi samarbetar med En férskola for alla i kommunen, dar
medarbetare fran forskolor tillsammans med modersmalslarare fran Komvux har
informerat i sfi-grupper. Motesplats NyFiket pa Von Bahrs forskola ar en helt ny form av
uppsokande verksamhet inom ramen for Handlingsplanen for Granby/Kvarngardet.
Satsningen genomfors inom Komvux genom projektet Sdnkta trosklar till studier.

Komvux som anpassad utbildning arbetar mycket uppsokande, framfor allt mot Daglig
verksamhet. Bade studie- och yrkesvagledare och larare arbetar mot Daglig
verksamhet, boenden, sysselsattningsférmedlingen med flera. En utmaning ar att na
de som saknar insats.

Atgdrd 18. Utreda hur forvaltningen ska implementera aktivitetskravet inklusive
foresla atgdirder for att fler barn i hushdll med ekonomiskt bistand ska gé i
forskolan.

Atgarden ar pabdrjad.
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Forvaltningen deltar l6pande i informationsinsatser fran Sveriges Kommuner och
Regioner och i natverkstraffar med andra kommuner om inférandet av
aktivitetskravet.

Under vintern skickades en enkat ut till arbetsmarknadssekreterare och
socialsekreterare for att kartlagga malgrupp, behov och volymer kopplade till
aktivitetskravet. Resultatet ska analyseras i borjan av 2026.

Forvaltningen bevakar vilken roll civilsamhéllet kan spelai att tillhandahalla insatser.
Under hosten har ett nytt idéburet offentligt partnerskap (IOP) tecknats med
Studieframjandet Malardalen dar det framgar att aktivitetskravet kan komma att
paverka formerna for partnerskapet.

Personal fran forskolan har besokt vuxenutbildningen och informerat kursdeltagare
om forskolan. Ett annat exempel pd arbetet for att fler barn ska ga i forskola ar
motesplatsen NyFiket, som startade i september i samverkan med Von Bahrs forskola
i Granby. Det ar en kommungemensam satsning som erbjuder aktiviteter for
barnfamiljer tisdag till torsdag. | december hade 22 familjer och drygt 40 unika
besokare deltagit i verksamheten.

Uppdrag 15. Utveckla arbetet for att fler elever ska vilja yrkesinriktade
utbildningar.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Under 2025 har de samverkande forvaltningarna (utbildningsforvaltningen,
kommunledningskontoret, arbetsmarknadsforvaltningen, omsorgsforvaltningen,
aldrefoérvaltningen och kultur- och idrottsforvaltningen) utarbetat en handlingsplan
med aktiviteter for att bidra till att fler elever ska lasa yrkesutbildningar. Samarbetet
omfattar ocksa planering och dimensionering av utbildningsutbudet, med stod av
Skolverkets underlag och det nya regelverket om *fritt sok” som galler fran januari
2025. Sedan maj 2024 erbjuder forvaltningen insatsen Testa Komvux, dar intresserade
far mojlighet att besoka yrkesutbildningar och fa studievagledning under tva veckor.
En 6kning av antalet s6kande till yrkesutbildningar i Uppsala har noterats under aret.

Under 2026 fortsatter arbetet med att genomfora de olika aktiviteterna i den
gemensamma handlingsplanen. Samordningsansvarig for uppdraget inom
utbildningsforvaltningen har kontakt med medarbetare i de berdrda forvaltningarna
och samarbetet fortsatter i det kontaktnat som har etablerats.

Det primara samverkansomradet, Resam, har haft regelbundna moten och diskuterat
bland annat planering och dimensionering av utbildningsutbudet och utmaningar. En
gemensam upphandling har genomforts for allmanna dmnen pa distans.

Atgdrd 19. Utveckla en effektiv modell fér samverkan mellan ldnets kommuner
gdllande gymnasieskolan och Komvux enligt Skolverkets planerings- och
dimensioneringsuppdrag.

Atgarden ar fardig,

Resam, regionens primara samverkansomrade, har under aret haft elva méten varav
tva utokade tillfallen da dven Region Uppsala, Arbetsformedlingen och

Lansstyrelsen deltog. Utbudet, 6vriga utbildningsfragor, ekonomi, politiska satsningar
och utmaningar diskuteras gemensamt. En gemensam upphandling har genomforts



Sida 31 (62)

for allmanna @mnen pa distans. For att marknadsfora och 6ka attraktiviteten for
yrkesutbildningar har en informationsbroschyr tagits fram tillsammans med Region
Uppsala. Filmer som beskriver yrkesutbildningarna har spelats in och finns publicerade
pa uppsala.se.

Uppdrag 16. Stirka Uppsalas position som internationell aktor och driva
utveckling i och tillsammans med omvarlden.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Namnden samarbetar med relevanta aktorer for att utveckla verksamheten och har
god formaga att soka extern finansiering, bland annat fr&n EU. Ar 2025 beviljades
namnden dubbelt sa mycket projektmedel som féregaende ar. Projekten fokuserar pa
arbetsmarknadsinsatser for personer som star [dngt fran arbetsmarknaden, bland
annat unga vuxna, tredjelandsmedborgare och utrikesfédda kvinnor. De syftar ocksa
till att effektivisera och kvalitetssakra verksamheten genom kompetensutveckling,
digitalisering och Al.

De pagaende projekten visar att forvaltningen systematiskt kombinerar extern
finansiering och partnerskap med universitet, offentliga verksamheter och
civilsamhallet for att tillampa evidensbaserade metoder. Forvaltningen stravar efter att
projekten ska bygga pa kunskap och beprovad erfarenhet samt bidra till innovation.

Atgdrd 20. Med extern finansiering och i samarbete med externa aktorer anviinda
evidensbaserade metoder for att utveckla ndmndens insatser.

Ingdr i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgarden ar fardig.

Under 2025 har arbetsmarknadsforvaltningen fortsatt att aktivt anvanda extern
finansiering och samarbeta med ett brett natverk av aktorer kring evidensbaserade
insatser.

Genom deltagande i Sveriges Kommuner och Regioners flerdriga satsning Nationell
uppfoljning av socialtjéinstens omstdllning (NUSO), som bedrivs i samarbete med
Karlstad universitet, har forvaltningen bidragit med data som ska forbattra
utvarderingen av och 6ka evidensen for kommunala insatser inom socialtjansten.

Forvaltningen samverkar med Region Uppsala som haller ihop en lansgemensam
struktur for att soka gemensamma EU-projekt, regionala styrgrupper for respektive
projekt samt ett operativt samarbete och erfarenhetsutbyte mellan de pagaende
delprojekten i kommunerna.

Flera pagaende projekt, sdasom ISA/ISA2.0 och Samordnat stdd till arbete och studier,
utvecklar och testar metoder for att ge battre stod till fler. Bland annat anvands
evidensbaserade metoder som Supported Employment, Individual Placement and
Support (IPS) och Supported Education (SEd).

Projektet Systematisk undervisningsutveckling Uppsalamodellen (SUUUM) bygger pa
forskning fran Stockholms universitet och sakerstaller evidensbaserad fortbildning
inom vuxenutbildningen. Ett gott exempel pa implementering av tidigare projekt

ar yrkes-sfi som utvecklades i det forskningsbaserade projektet Tidiga insatser och nu
ar del av ordinarie verksamhet.
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Medel fran Europeiska socialfonden har beviljats for flerarigt arbete mot ekonomisk
utsatthet i Gottsunda, dar Studieframjandet Malardalen och andra lokala foreningar
medverkar.

Uppsala universitet stodjer utvecklingen av Al-assistenten RiTA, samtidigt som
forvaltningen bidrar till universitetets forskning kring Al-implementering i offentlig
sektor.

N2.1. Ndimndens verksamheter ska prestera battre dn jamforbara kommuner.

Arbetet med namndmalet pagar och bedéms vara fardigt ar 2026 vid
mandatperiodens slut.

| december 2025 hade Uppsala 1,13 procent andel vuxna bistdndsmottagare av
befolkningen. Uppsala presterar béattre &n fem av atta jamforelsekommuner men ligger
fortfarande nagot hogre an riket (1 procent). Samtidigt har Uppsala haft en nagot
storre nedgang i andelen bistdndsmottagare an riket. De kommuner som har en lagre
andel bistandsmottagare &n Uppsala ar Lund (1,1 procent), Boras (0,9 procent) och
Umea (0,7 procent). Siffrorna for Uppsala, Lund och Boras ar per december 2025. Umea
saknar inrapporterade siffror hos Socialstyrelsen for december och darfor ar Umea (0,7
procent) per november 2025.

Ekonomiskt bistand jamforelsekommuner

Ekonomiskt bistand, Andel vuxna bistandsmottagare av befolkning, Bada kénen, Alder: 18-65+, 2025
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Kalla: Socialstyrelsens statistikdatabas

Tabell 2. Ekonomiskt bistand jamforelsekommuner, januari 2025 - december 2025, kélla
Socialstyrelsen.

N2.2. Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistand ska minska

Arbetet med namndmalet pagar och bedoms vara fardigt ar 2026 vid
mandatperiodens slut.
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Andelen Uppsalabor med ekonomiskt bistand har gatt fran 1,24 procent 20243 till

1,19 procent*. Minskningen visar att den nedatgdende trenden fortsatter, om an i nagot
lagre takt. Andelen for kvinnor &r 1,24 procent och for man 1,14 procent. Hushall med
kod arbetslos ar fortfarande den vanligaste koden. Fler kvinnor an man har kod
sjukskriven. Fortsatt arbete med riktade insatser mot kvinnor bedoms vara nddvandigt
for att fler kvinnor ska komma i egen forsorjning.

Arbetet med Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning fortgar och tio av elva
atgarder bedoms som fardiga. En atgard forvantas vara fardig under 2026. Planen
innehaller bland annat sprakstarkande insatser, utvecklad samverkan med
naringslivet, uppsokande arbete, kompetenshojande insatser och
arbetsmarknadsanstallningar samt har ett fokus p& jamstélldhet. Atgirderna spanner
over namndens alla verksamhetsomraden. Genom detta breda angreppssatt forvantas
trenderna med att fler individer uppnar egen forsorjning och ett minskat
bistandsbehov fortsatta.

Antalet arbetsgivare som har anslutit sig till natverket En god investering har 6kat fran
29 vid deldrsredovisningen per april till 45 per den 31 december. Andelen
ensamstaende kvinnor med barn som ar aktuella pa ekonomiskt bistand och som har
erbjudits en arbetsmarknadsanstéllning var under aret 15 procent. Bade under 2024
och 2025 har en stérre andel kvinnor an méan erbjudits en arbetsmarknadsanstallning
och kvinnor prioriteras aven fortsattningsvis till arbetsmarknadsanstallningar.

Trots omvarldsfaktorer som inflation och stigande arbetsloshet har ekonomiskt
bistand inte paverkats under aret, da andelen vuxna bistandsmottagare har fortsatt att
minska. Tidigare har dock liknande omvarldshandelser och kriser haft en viss
fordréjning innan effekterna har markts inom ekonomiskt bistand.

3 Berdknat som ett genomsnitt fér de senaste tolv manaderna, “rullande 12”, januari 2024 - december 2024.
4 Berédknat som ett genomsnitt for de senaste tolv manaderna, ”rullande 12”, januari 2025 -
december 2025.
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Sammanfattande uppfoljning av Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning

Nedan foljer en sammanfattning av uppfoljning av atgarderna i 1000-planen. Samtliga
atgarder férutom en &r fardiga. Atgdrden som dr pagdende tas fortsattningsvis om

hand i ordinarie arbete under 2026.

Atgard VP 2025

Status

Indikator/kommentar

10. Inom ramen for En god investering | Klar Antal arbetsgivare som ar

utveckla namndens samarbete med medlemmarinom En god

naringslivet, civilsamhallet och investering

kommunens naringslivsenhet for fler

arbetstillfallen och en mer

inkluderande arbetsmarknad.

11. Erbjuda individanpassade Klar Andelen som har haft en

kompetenshojande insatser till alla arbetsmarknadsanstallni

under arbetsmarknadsanstallningen. ng och minsten
kompletterande insats

12. Arbeta for att 6ka 6vergangen fran | Klar Resultat vid avslut i

kommunal arbetsmarknadsanstallning kommunens

till studier eller reguljara arbetsmarknadsverksam-

arbetsmarknaden. het, deltagare som borjat
arbeta eller studera, andel
(%)

13. I samarbete med Klar Antal personer som tar del

upphandlingsenheten verka for att av

kommunkoncernen battre nyttjar de sysselsattningsframjande

mojligheter som finns att stalla sociala insatserinom ramen for

sysselsattningskrav vid upphandlingar. upphandlade avtal

14. Utreda forutsattningarna att stalla | Klar

krav pa larlingsplatser med l6n vid

upphandlingar.

15. Sakerstall att kvinnor och man Paborjad | Antalsom deltagit i

mots av samma forvantningar och krav utbildning om

pa att forsorja sig sjdlva samt ges Jamstalldhetsintegrering

likvardiga mojligheter till stod av

forvaltningen.

16. Prioritera ensamstaende kvinnor Klar Andel av ensamstaende

med barn vid tilldelning av kvinnor med barn som ar

arbetsmarknadsanstallning. aktuella pa ekonomiskt
bistand som har erbjudits
arbetsmarknadsanstallni
ng (Ackumulerat 6ver
aret) Och, Totala andelen
personer som erbjudits
arbetsmarknadsanstall-
ningar (Ackumulerat 6ver
aret)

17. Forvaltningen arbetar uppsokande | Klar Antal antagna till

for att ge kommuninvanare yrkesutbildningar (mot




information om och stéd av namndens
olika resurser.

bristyrken) som tillhor
prioriterade grupper

samverka med Ovriga aktorer utifran
behov.

20. Med extern finansiering och i Klar Summa extern

samarbete med externa aktorer finansiering, erhdllna

anvanda evidensbaserade metoder for projektmedel och Summa

att utveckla namndens insatser. extern finansiering
ansokta projektmedel

35. Utveckla arbetet med Klar Antal antagna elever pa

sprakstodjande insatser i syfte att kombinationsutbildningar

stotta individer och arbetsgivare.

36. Arbeta med hela hushallet och Klar Andel personer med

ekonomiskt bistand
flykting som ar aktuella pa
Socialtjanstens
Forsorjningsstod och
Arbetsmarknadsinsatser
(SFA) eller UJC-A

Tabell 3. Redovisning av status for atgarder i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.
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Uppsala
kommun

Indikatorer fokusmal 2. Uppsala ska ha ett vilmaende néaringsliv och skapa fler jobb.

Indikator 2024 2/28/2025 7/31/2025 12/31/2025 Mal Uppdrag/Atgard Kailla Kommentar
Antal arbetsgivare som ar medlemmar inom = Uppdrag 12 e . . . o
en En god investering 26 29 45 45 Oka Atgérd 10 Egen uppfoljning Redovisas april, augusti och helar
Andelen som har haften
arbetsmarknadsanstallning och minst en Varde saknas | Varde saknas 13.2% 56.98% . . .
kompletterande insats ) Uppdrag 14 Redovisas augusti och helar.
Oka Ateird 11 Lifecare Ny indikator till ny atgard/aktivitet darav
Kvinnor 12.1% 55.96% tgar inget jamforelsevarde.
Man 14.7% 58.65%
Resultat vid avslut i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som 29.0% 21.0% 21.1% 22.2%
borjat arbeta eller studera, andel (%) = Uppdrag 14 . Redovisas april, augusti och helér
Oka | Atgard 12 Lifecare aven Kolada: U40455
Kvinnor 25.0% 20.0% 20.5% 21.2% tgar (aven Kolada: )
Man 33.0% 22.0% 21.7% 23.4%
Antal personer som tar del av Uppdrag 14 Kommunlednings- | Redovisas augusti och helar
sysselsattningsframjande insatser inom 4 Varde saknas 3 5 Oka pFi g g . g e
. Atgard 13 kontoret (KLK) Ny indikator, saknar uppfoljning for 2024
ramen for upphandlade avtal

Postadress: Uppsala kommun, Postadress, 753 75 Uppsala

Besoksadress: Stadshusgatan 2
Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)
E-post: Email

www.uppsala.se


http://www.uppsala.se/
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Kvinnor

Man

Antal som deltagit i utbildning om

.. . . . Varde saknas | Varde saknas 329 480
Jamstalldhetsintegrering
o Uppdrag 14 e . .
Kvinnor 226 338 Behall Atgérd 15 Egen uppfoljning Redovisas augusti
Man 103 142
Andel av ensamstaende kvinnor med barn
som ar.akt.uella pd ekonomiskt blstan(.j som 16.1% 3.7% 10.8% 15.0% Behall Uppidrag 4 Lifecare Redovisas april, augusti och helar
har erbjudits arbetsmarknadsanstallning Atgard 16
(Ackumulerat dver aret)
Totala andelen personer som erbjudits
arbetsmarknadsanstallningar (Ackumulerat 11.3% 2.3% 7.0% 10.3%
Over aret
) Behall Kpl;?.d;a;gGM Lifecare Redovisas april, augusti och helar
Kvinnor 12.7% 2.6% 8.3% 12.3% tgar
Man 9.9% 2.1% 5.5% 8.3%
Athal antagna tlll.yrkiasut.bll.dnlngar (mot 682 151 183 204
bristyrken) som tiltlhor prioriterade grupper
Oka Uppdrag 14 IST Analys Redovisas april, augusti och helar
Kvinnor 309 53 71 104 Atgard 17 ’
Man 373 98 112 100
Antal antagna uppsalabor till yrkesutbildning
i annan kommun |nom° samverkansomradoet Virde saknas 46 110 316
samt antal antagna fran samverkansomradet Upbdrag 15
som laser yrkesutbildning i Uppsala. Oka Agggrd ;gg Egen uppfoljning Redovisas augusti och helér
Kvinnor 25 55 157
Man - 21 55 159
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s:lor}:enlzt;e;;:n finansiering, erhallna 10 760 tkr 11 240 tkr 21032 tkr 21 864 tkr Oka zfg’;?;azgom Egen uppfoljning Redovisas april, augusti och helér
i:‘or};”;;e;;:” finansiering ansokta 10760 tkr 11 240 tkr 21032 thr 21864 thr Behall gfg‘;‘:;afom Egen uppfolining | Redovisas april, augusti och helér
p e
,i’;\;%eill(:]ﬁ)g\éunxna bistandsmottagare av 1.24% 1.23% 1.29% 1.19%
Kvinnor 1.29% 1.29% 1.27% 1.23% Minska | Nomndmal 2.1 Lifecare & Redovisas april, augusti och helar
Namndmal 2.2 Socialstyrelsen
Man 1.20% 1.19% 1.17% 1.14%
Vuxna bistdndsmottagare (18+ ar) med
langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%) av 1.15% Varde saknas | Varde saknas - . o
befolkningen Uppdrag 14 Redovisas helar
Minska N&mndmal 2.2 Lifecare Planerad publicering ar v.24 ar 2025 och
Kvinnor 1.20% - : avser 2024 Kolada: N31816
Mén 1.09% -
@Z;‘thl;’::;‘f;;iﬁ;ﬁ ar, arsmedelvarde, andel | gq, Virde saknas | Vérde saknas Redovisas helér
Minska Ubndrag 14 Arbetsférmedlingen Planerad publicering v.4 2026 och avser 2025.
Kvinnor 4.5% ppdrag g Publicering har dock inte skett per 260129.
Man 5.20% Kolada: N03920
Langti tsloshet 25-64 3 .. N
é?:ritelszel‘\::?dz c:asndeel (°5/o)6avabr:afolkningen 3:1% Varde saknas | Varde saknas Redovisas helér
: Minska Ubbdrag 14 Arbetsformedlingen Planerad publicering v.4 2026 och avser 2025.
Kvinnor 3.1% ppdrag g Publicering har dock inte skett per 260129.
Man 3.2% Kolada: N03926
Ej teraktualiserade vuxna personer med ) i
férsérjningsstod ett ar efter avslutat 58% Varde saknas | Vérde saknas B Uppdrag 14 Redovisas helar
forsériningsstdd, andel (%) Oka N&mndmal 2.2 Kolada Nasta planerade publicering for ar 2025 sker
i 5900 ’ &r 2026 Kolada: U31462
vinnor )
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Man

56%

Ungdomar som &r etablerade pa
arbetsmarknaden eller studerar 2 ar efter
slutférd gymnasieutbildning, hemkommun,

Varde saknas

Varde saknas

Varde saknas

Redovisas heldr
Planerad publicering ar v.21 &r 2026 och

yrkesinriktningar per 100 000 invanare

L (% O
andel (%) Oka Uppdrag 14, 15 Kolada avser &r 2024
Kvinnor - Kolada: N18601
Man -
Invanare 16-24 ar som varken arbetar eller N . .
studerar, andel (%) Varde saknas | Varde saknas Varde saknas - Redovisas helar

A . Planerad publicering arv.21 ar 2026 och
Kvinnor - Minska Uppdrag 14 Kolada avser 2024
Man _ Kolada: N02797
Barn i befolkning som ingar i familjer med _ Redovisas heldr

. . g g J 4,6% Varde saknas Varde saknas Minska Uppdrag 14 Lifecare/Kolada Nasta planerade publicering ej angiven
ekonomiskt bistand, andel (%)
Kolada: U31803
Antal elever | komvux som liser Skolverket uppdaterar inte lédngre denna
Varde saknas | Varde saknas Varde saknas Varde saknas Oka Uppdrag 14, 15 Kolada indikator

Tidigare, Kolada: N18905

Tabell 4. Indikatorer fokusmal 2.
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Fokusmal 3: Uppsala ska leda
klimatomstallningen

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till att malet i hog grad uppfylls.

Namnden stodjer klimatomstallningen inom ramen for sitt uppdrag, framst genom
samarbetet med Uppsala Vatten for att utveckla systemen for aterbruk och starka den
cirkulara ekonomin. Bland annat har upphdmtning och sortering av aterbruk
effektiviserats. Arbetet med att utveckla Aterbruket har lett till fler kunder och 6kad
forsaljning jamfort med 2024.

I linje med Uppsala kommuns milj6- och klimatprogram samt avfallsplan arbetar
namnden ocksa for att framja hallbara resor bland medarbetare. Ett exempel ar att
tillhandahalla brandsékra skap for forvaring och laddning av cykelbatterier pa flera av
forvaltningens arbetsplatser.

Uppdrag 27. Oka takten i klimatomstéllningen for att minska
vaxthusgasutslappen och na malet om ett klimatneutralt Uppsala 2030 och
klimatpositivt Uppsala senast 2050.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2027.

Namnden bidrar till klimatomstallningen genom att delta i arbetet med att aktivera en
klimatbudget, utveckla Aterbrukets verksamhet och frimja hallbara resor bland
medarbetare.

Under 3ret har Aterbrukets system fér mottagning och avsattning av dterbruksmaterial
forbattrats. Forvaltningen och Uppsala Vatten har etablerat ett narmare samarbete,
bade pa ledningsniva och vid atervinningsstationerna. Forvaltningen har skaffat en
extra lastbil for att effektivisera hamtningen av aterbruk, och sopsorteringen pa
Aterbrukets lager har férbattrats med ny skyltning. Ar 2025 kade antalet kunder med
14 procent och forsaljningen med 2 procent jamfort med 2024.

Kommunen har beslutat att inga forvaltningar ska satta upp egna laddstationer for
elbilar. En kommunovergripande utredning ska kartlagga behovet och ligga till grund
for beslut om placering och installation. Forvaltningen har gjort en 6versyn av
befintliga laddstationer och rapporterat sina behov till utredningen.

Medarbetare uppmuntras att cykla till jobbet genom informationskampanjer och
genom att brandsékra skap for forvaring och laddning av cykelbatterier tillhandahalls
pa Utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna. Liknande skap planeras i socialtjanst-
ekonomiskt bistands nya lokaler pa Falhagsleden.

Postadress: Uppsala kommun, Postadress, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2
Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: Email
www.uppsala.se
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Andelen ekologiska livsmedel i namndens verksamheter har minskat, i linje med den
kommunovergripande trenden. Minskningen bedoms bero pa att det ekonomiska
laget har drivit upp priserna pa ekologiska livsmedel.

Atgdrd 21. Utifrén resultatet i resvaneundersékningen utveckla forvaltningens
arbete med mer hallbara resor inklusive malsdttningar om firdmedelsandelar.

Atgiarden ar fardig.

Utifran resvaneundersokningen 2024 har forvaltningen beslutat om tva mal: att minst
tva tredjedelar av tjansteresorna ska ske med hallbara fardmedel samt att minst 90
procent av medarbetarna med under tio kilometers resvag till arbetet ska valja gang,
cykel eller andra hallbara fardsatt. | mars publicerades ett inlagg pa intranatet om
dessa mal samt resultaten fran resvaneundersokningen. Inldgget var en del av en
informationskampanj for att uppmuntra fler att cykla till arbetet. | september
publicerades ytterligare ett inldgg "Sa kan vi resa mer hallbart - aret runt", som gav tips
for en enklare och tryggare vintercykling.

DarutOver pagar en oversyn av laddstationer vid forvaltningens arbetsplatser, dar
resultatet annu invantas. Forvaltningen har installerat brandsakra skap for
cykelbatterier vid Utbildnings- och jobbcenter Bolanderna och planerar motsvarande
[6sning i socialtjanst-ekonomiskt bistands kommande lokaler. Behovet inom 6vriga
verksamheter ses Over.

Nagra enheter har deltagit i den nationella Cykelutmaningen som uppmuntrar till
cykling till och fran arbetet. | dialogen med féreningar har forvaltningen lyft Uppsala
kommuns policy for resor i tjansten, och har tydliggjort att féreningar som far stod fran
namnden forvantas folja den.

Atgdrd 22. Undersoka méjligheten att hyra en lokal for pop-up-butik i centrala
Uppsala samt synliggéra all secondhandverksamhet som finns i Uppsala.

Atgarden &r fardig,

Utredningen presenterades som bilaga i deldrsuppfoljningen per augusti.

Uppdrag 28. Utveckla det systematiska arbetet for att anpassa Uppsala till ett
forandrat klimat.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Forvaltningen har inlett en dialog med kommunledningskontoret som ar
samordningsansvarig for uppdraget, om hur arbetsmarknadsnamnden kan bidra. Infor
2026 deltar forvaltningen i arbetet med klimatbudgeten.

Under aret har en informationskampanij for ett mer hallbart resande till och fran
arbetet genomforts for medarbetare i forvaltningen. Forvaltningen har dven tydliggjort
informationen till medarbetare om att kommunens resepolicy galler vid tjansteresor.
Arbetet med krisledning har utvecklats, och det finns planer for att 6va flera olika
scenarier. Ett av dessa ar extrema vaderforhallanden, sa att verksamheterna ska vara
rustade att sta emot konsekvenserna av sadana handelser.
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Atgdrd 23. Arbetsmarknadsndmnden kan bistd i medborgardialoger som relaterar
till ett klimatanpassat Uppsala genom kontaktvdgar till de delar av civilsamhdillet
och ndringslivet som ndmnden samarbetar med.

Atgarden &r fardig,

Forvaltningen har inlett en dialog med kommunledningskontoret, som ar
samordningsansvarig for uppdraget, om hur arbetsmarknadsnamnden kan bidra och
invantar aterkoppling med en plan for det fortsatta arbetet.

Genom att delta i kommunens dialognatverk har forvaltningen goda forutsattningar
att bidra med kontaktvagar till kommande medborgardialoger. Natverket samordnas
av kommunledningskontoret och ska sakerstalla ett enhetligt arbetssatt for dialoger
samt gora vagledning och rutiner kdanda i forvaltningarna.



Uppsala
kommun

Indikatorer fokusmal 3. Uppsala ska leda klimatomstallningen.
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Indikator 2024 2/28/2025 7/31/2025 12/31/2025 M3l Uppdrag/Atgard Kalla Kommentar
. . . .. . - . Redovisas helar, andel for hela kommunen,
Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet, andel (%) 48% Varde saknas Varde saknas 43% (27%) Oka Uppdrag 27 Unit4 . ..
inom parentes andel for amn.
88% Vérde saknas | Varde saknas 86% Oka | Uppdrag 27 KomMa Redovisas helar, andel for hela kommunen

Andel (%) fornybart bransle i kommunala fordon

Tabell 5. Indikatorer fokusmal 3.
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Fokusmal 4: Uppsala ska bli tryggare med
jamlika livsvillkor

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till att malet i hog grad uppfylls.

Under aret har forvaltningen genomfort en rad insatser for att framja goda livsvillkor
och trygghet i Uppsala. Flera forebyggande insatser, exempelvis andelen genomforda
ungdomssamtal, har 6kat. Samarbetet med socialforvaltningen kring reserverade
feriejobbsplatser for ungdomar med sarskilt behov har fortsatt och utgor en viktig del i
det forebyggande arbetet. Projektet ISA 2.0 (Insatser i samverkan for unga i Uppsala ldn
2.0), som riktar sig mot unga vuxna som befinner sigi eller riskerar utanforskap, har
utokats. Fokus i projektet ar att stotta deltagarna mot arbete eller studier.

Forvaltningen har medverkat i ett kommundvergripande samordningsuppdrag for att
identifiera interna svagheter och externa hot mot verksamheter och anstallda.
Arbetsmarknadsnamnden har fattat beslut om att hemstalla till kommunstyrelsen

att yttra sig till regeringen om behov av atgarder for att starka skyddet for
tjanstepersoner som utsatts for hot och vald.

Forvaltningen har genomfort en krisledningsdvning och har fattat beslut om att inféra
stabsorganisation i enlighet med den sa kallade NATO-modellen. Forvaltningen har
kopt in beredskapslador som ska anvandas vid stabsledning om en krissituation
uppkommer. Inom sakerhetsomradet har det pagatt ett intensivt arbete utifran den
nya skolsakerhetslagen som tradde i kraft 1 juli 2025.

Forvaltningens sprakstod och yrkesinriktad sfi har skapat goda forutsattningar for en
snabbare integration av nyanlanda. Vuxenutbildningen har deltagit i satsningar pa Von
Bahr forskola och Liljefors torg for att framja barnfamiljers etablering. Forvaltningen
har deltagit i ett natverk for sprakutvecklande arbetsplatser och har implementerat
reflektionsmaterialet i de praktiska verksamheterna med goda resultat.

Uppdrag 34. Utveckla kommunens formaga att forebygga och bekampa
ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Flera forebyggande insatser har utvecklats i positiv riktning under aret. Exempelvis har
bade antalet erbjudna ungdomssamtal och andelen genomféra ungdomssamtal 6kat.
Samarbetet med socialforvaltningen kring reserverade feriejobbsplatser for ungdomar
som beddms ha sarskilda behov och sarskild nytta av ett feriejobb fortsatter. Arbetet
med feriejobb utgor en viktig del i det forebyggande arbetet da det framjar social
inkludering och ger arbetslivserfarenhet.
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Projektet ISA 2.0 riktar sig mot unga vuxna som befinner sigi eller riskerar utanforskap.
Fokus ar att fanga upp unga kvinnor och att stétta deltagarna mot arbete eller studier.
Samverkan har etablerats med socialn@mnden och utbildningsnamnden och projektet
har under dret utokats bade vad galler malgrupp och insatser, vilket starker stodet for
unga i riskzon. Under november och december 2025 erbjod projektet drop-ini
Stadshuset en dag i veckan, med positiv respons fran deltagarna. Darmed 6kades
ocksa projektets synlighet och tillgénglighet och skapade fler kontaktvagar for
malgruppen.

Sambhallsorienteringen for nyanlanda omfattar en brottsforebyggande modul som
stodjer foraldrar att tanka och agera i forebyggande syfte.

Atgdrd 24. Forvaltningen deltar i det koncernévergripande strategiska néitverket for
brottsforebyggande arbete och samverkar med kommunstyrelsen.

Atgarden &r fardig,

Forvaltningen deltar i det koncerndvergripande strategiska natverket for
brottsforebyggande arbete och samverkan med kommunstyrelsen. Socialtjanst-
ekonomiskt bistand arbetar forebyggande genom bland annat feriejobben och
ungdomssamtalen, som &r en del av ordinarie arbete. Bdde antalet erbjudna
ungdomssamtal och andelen genomforda samtal har 6kat i jamforelse med 2024.

Under aret deltog arbetsmarknadsavdelningen i en implementeringsutbildning som
Lansstyrelsen anordnade. Utbildningen utgick ifrdn en modell framtagen av
Stockholms universitet och handlade bland annat om effektmatning.

Atgdrd 25. I samarbete med socialndmnden och utbildningsnémnden fanga upp
unga vuxna i kriminell miljo eller i riskzon for kriminalitet for att stodja till studier
och arbete.

Atgérden ar fardig.

Namnden har fortsatt arbetet med unga vuxna som befinner sigi eller riskerar
utanforskap genom projektet ISA 2.0. Samverkan har etablerats med
socialférvaltningen och utbildningsforvaltningen, med fokus pa att na unga kvinnor
och stotta deltagarna mot arbete eller studier. Projektet ar en del av det
lansgemensamma samverkansprojektet /SA 2.0.

Under dret har projektet utdkats bade vad galler malgrupp och insatser. Det
uppsokande arbetet och mottagandet av deltagare har pabérjats. Projektet deltog vid
en inspirationsdag pa Uppsala Konsert & Kongress med 6ver 250 yrkesverksamma.
Under november och december erbjods drop-in i Stadshuset en dag i veckan, vilket fick
positiv respons fran deltagarna.

Forvaltningen samarbetar med socialforvaltningen kring ferieungdomar genom att
reservera ett antal feriejobbsplatser for ungdomar som socialférvaltningen bedomer
har behov av och kan dra nytta av ett feriejobb.

Ungdomssamtal erbjuds till alla ungdomar i familjer med ekonomiskt bistand nar de
narmar sig 18 ar.Vid dessa samtal far ungdomen ett mer intensivt stod och tatare
uppféljning. Syftet ar att motivera till olika vagar mot sjalvférsorjning och att forebygga
framtida bidragsberoende.
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Inom vuxenutbildningen erbjuds samhallsorientering som innehaller en
brottsforebyggande modul. Den ger foraldrar stod i att tanka och agera
brottsforebyggande.

Uppdrag 35. Forhindra att valfarden missbrukas genom att motverka alla former
av arbetslivskriminalitet i kommunens verksamheter och hos de leverantorer som
anlitas av kommunen.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Forvaltningen har medverkat i ett kommundvergripande samordningsuppdrag for att
identifiera risker och sarbarheter, exempelvis externa hot mot verksamheter och
anstéllda. Det kommunovergripande arbetet har mynnat ut i forslag pa en atgardsplan
som ska beslutas av koncernledningsgruppen.

Forvaltningen har informerat arbetsmarknadsnamnden kring utmaningarna som finns
kopplat till hot och vald mot tjanstepersoner, framfor allt inom socialtjanst-
ekonomiskt bistand. Arbetsmarknadsnamnden har fattat beslut om att hemstalla

till kommunstyrelsen att yttra sig till regeringen om behov av atgarder for att starka
sakerheten for tjanstepersoner som utsatts for hot och vald.

Samtliga chefer har genomgatt utbildning i rekrytering och for de som tilltrader en ny
chefstjanst planeras utbildningen in fran start. Férekomst av medarbetares bisyssla
foljs regelbundet upp.

Kommunledningskontoret skickar ut obligatoriska mikroutbildningar inom
sakerhetsfragor for att 6ka medarbetarnas kunskap och vakenhet for att battre kunna
forhindra forsok till missbruk av valfarden.

Namndens internkontrollplan har flera kontrollmoment som berér omradet och dessa
redovisas separat i arsuppfoljningen av internkontrollplanen.

I samband med namndsammantradet i december genomférde namnden tillsammans
med forvaltningens chefer en utbildning i valfardsbrott. Utbildningen genomfordes
under ledning av sakkunnig tjansteperson fran Sveriges Kommuner och Regioner.

Atgdrd 26. Kartlidgga och analysera risker och sdrbarheter samt vidta Gtgdrder i
verksamheterna.

Atgiarden ar fardig.

Forvaltningen har kartlagt risker och sarbarheter i verksamheternas arbetsmiljo.
Forvaltningen har aven medverkat i ett kommundvergripande

samordningsuppdrag for att identifiera interna och externa hot mot verksamheter och
anstéllda. Det kommunovergripande arbetet har resulterat i ett forslag pa atgardsplan
som ska beslutas av koncernledningsgruppen. Interkontrollplanen har utvecklats
vidare inom omradet och kunskapshdjande insatser har genomforts, exempelvis i
samband med arbetsmarknadsnamndens sammantrade i december som inleddes
med en forelasning om valfardsbrott.
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Atgdrd 27. Sikerstilla att rutiner finns pd plats for att genomfora
bakgrundskontroller utifran kommunstyrelsens beslut samt att rutiner for
anstdllningskontroller i samband med rekrytering foljs.

Atgarden &r fardig,

Forvaltningens chefer har genomgatt en rekryteringsutbildning. Anstallningskontroller
vid rekrytering sker enligt rutin och for de tjanster dar det ar aktuellt gors
bakgrundskontroller med registerutdrag. Det galler framfor allt inom arbetsplatsforlagt
l[arande inom barn- och fritidsutbildningen och for arbetsmarknadsanstallda som ska
arbeta med barn eller inom vard och omsorg.

| 6vrigt efterfragar forvaltningen direktiv fran kommunstyrelsen gallande tolkning
av de nya lagarna pa omradet.

Atgdrd 28. Skéirpa uppféljningen av avtal med externa aktérer och kontrollen av
utbetalningar for att motverka oegentligheter, fusk och korruption.

Atgarden ar fardig,

Arbete sker i enlighet med kommunens policy och riktlinjer for uppfoljning av
upphandlad verksamhet. Sarskilt fokus laggs pa att forebygga och undvika felaktiga
utbetalningar. Under 2025 har en fordjupad uppfoljning av avtal med externa aktorer
inom arbetsmarknadsomradet genomforts. Inom vuxenutbildningen har rektor for
upphandlad verksamhet l6pande dialog med samtliga upphandlade anordnare.
Genom nara samarbete med ekonom och verksamhetscontrollers kontrolleras de
utbetalningar som gors.

Atgdrd 29. Utveckla operativ samverkan mot felaktiga utbetalningar.

Atgarden ar fardig.

Den operativa samverkan mot felaktiga utbetalningar har utvecklats tillsammans med
andra namnder och forvaltningen deltar fortsatt i det koncerndvergripande natverket
for brottsforebyggande arbete. Arbetet mot felaktiga utbetalningar sker genom
underréttelser och kunskapshéjning, bade inom arbetsgruppen och i respektive
verksamhet. Gruppen arbetar med kartlaggning av olika modus och féreteelser for
valfardsbrott och hur dessa kan upptackas.

Forvaltningen genomfor riktade kontroller mot misstankta felaktigheter i ekonomiskt
bistand genom nadra samarbete mellan medarbetare och specialister. Klienter
informeras om uppgiftsansvar och konsekvenser vid lamnande av felaktiga uppgifter.
Kvalitetsgranskningar, automatiserade kontroller och underrattelser till andra
myndigheter anvands for att motverka valfardsbrott ldngsiktigt.

Uppdrag 36. Forebygg och bryt segregationen och stark den sociala
sammanhallningen.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Under 2025 har arbetsmarknadsnamndens samarbete med civilsamhallet for att
motverka segregation och kompensera for ojamlika livsvillkor utdkats. Exempelvis har
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Teater Aros och Roda Korset utvecklat sina halsoframjande och sprakstarkande
insatser.

Under aret har namnden bidragit till flera satsningar i omraden med lagre
socioekonomisk status for att forbattra invanarnas halsa, utbildningsniva och
mojligheter pd arbetsmarknaden. Vuxenutbildningen har deltagit i
forvaltningsovergripande samverkansgrupper i Gottsunda

och Grénby/Kvarngardet/Loten. Konkreta exempel ar gardsfesten

och nyinvigningen pa Liljeforstorg i juni, motesplatsen NyFiket pa Von Bahrs forskola
samt familjefesten Mat & prat i december. Ett annat exempel ar projektet Framtidskraft,
som syftar till att minska ekonomisk utsatthet bland unga vuxna i Gottsunda och
starka malgruppen infor arbete eller studier.

Namndens arbete med sommar- och vinterpeng har gjort det mojligt for fler barn och
unga i hushall med ekonomiskt bistand att ta del av rekreation och fritidsaktiviteter.

Ar 2025 erbjéds feriejobb till 29 fler ungdomar frn hushall med l&ngvarigt ekonomiskt
bistand jamfort med 2024. Det ar en viktig insats for att kompensera for skillnader i
livsvillkor och motverka segregation.

Atgdrd 30. Utveckla omrddesarbetet i samverkan med civilsamhiillet, det lokala
ndringslivet, kommunstyrelsen och andra relevanta aktorer.

Atgarden ar fardig,

Projektet Framtidskraft, som har beviljats medel fran Europeiska socialfonden,
startade den 1 september med malet att minska den ekonomiska utsattheten och
starka unga vuxna i Gottsunda infor arbete eller studier. Aktiviteter ska genomforas for
att ge individen 6kad egenmakt och okad tillit till sig sjalv och andra och till
myndigheter och 6vriga samhallet. Projektet samverkar med Studieframjandets
verksamhet foreningshuset Kontakten.

Arbetet med natverket En god investering har lett till nya samarbeten med foretag och
civilsamhallet. Det har resulterat i att ett antal personer har fatt méjlighet till praktik,
spraktraning eller anstallning. Rekryteringstraffar har anordnats i Backlosa, Granby och
Gottsunda, och i november anordnades Karriardagen i samarbete med Sirius dar
manga foretag deltog.

Vuxenutbildningen deltar i de samverkansgrupper som arbetar med Gottsunda

och Gréanby. Konkreta exempel fran Granby ar Gardsfesten/nyinvigningen pa
Liljeforstorg i juni samt familjefesten Mat & prat i december med narmare 100 besdkare
inklusive barn i olika aldrar. Motesplatsen pa Von Bahrs forskola som fatt namnet
NyFiket oppnade i september. | Gottsunda planerar och deltar avdelningen i de
temadagar som genomfors tva ganger per ar. Forvaltningen deltar ocksa i
samordningsmaten kring handlingsplan Gottsunda/Valsatra och

handlingsplan Granby/Kvarngardet.

Samverkan med civilsamhallet har intensifierats under 2025. Teater Aros och sfi har
startat ett nytt projekt med halsoinriktning. | februari startade Roda Korset ett
sprakkafé pa Utbildnings- och jobbcenter Bolanderna. Kaféet ar mycket valbesokt och
de elever som har varit dar ar néjda. Dialog med Samarbetsorganisationen fér
Invandrarforeningar i Uppsala (SIU), har utokats for att na ut med information om
Komvux till bredare malgrupper.



Destination Uppsala erbjuder sfi-elever att arbeta som volontarer i samband med olika
event. Arbetet blir en viktig merit i elevernas CV.

Ett nytt idéburet offentligt partnerskap med Studieframjandet Malardalen &r tecknat
avseende verksamheterna foreningshuset Kontakten, Fritidsbanken och IP Skogen.
Genom ett partnerskap dar dven Idrotts- och fritidsnamnden och kulturnamnden
deltar starks samverkan, bade mellan de olika namnderna och mellan Uppsala
kommun och civilsamhallet i Gottsunda/Valsatra.

Kontaktvagar till namndens verksamheter for féreningar och andra utomstaende
aktorer som arbetar med omradesutveckling behdver tydliggoras ytterligare.

Atgdrd 31. Erbjuda feriejobb under olika delar av dret till ungdomar i familjer med
langvarigt ekonomiskt bistdnd.

Atgérden ar fardig.

Under sportlovet i februari erbjods 32 ungdomar ett feriejobb. Av dessa genomférde 29
ungdomar sitt feriejobb, varav 14 tjejer och 15 killar.

Under hostlovet i november erbjods 47 ungdomar feriejobb, och 43 genomforde, varav
20 tjejer och 23 killar. Platserna fordelades framst inom barn- och
ungdomsverksamhet, fastighetsskotsel och stadning.

Dessutom erbjod Konsument Uppsala under hostlovet en timmes digital
ekonomiutbildning som 29 ungdomar deltog i.

Atgdrd 32. Arbeta strategiskt for att i 6kad utstréckning nd personer som idag inte
nds av konsumentrddgivning och budget- och skuldrddgivning.

Atgarden &r fardig,

For att synliggora vilket stod som finns tillgangligt har flera informationsinsatser
genomforts under aret. Insatserna har skett genom samverkan med olika
verksamheter och natt flera olika malgrupper, bland annat &ldre. Konsument Uppsala
har dven ett stadende inslag i radio P4 Uppland med "Veckans konsumentfraga" for att
informera invanare om aktuella konsumentratts- och privatekonomiska fragor.

| dagslaget ar det inte mojligt for externa verksamheter att ha information pa bussarna
i Uppsala eftersom de digitala skyltarna endast &r avsedda for information fran UL och
Regionen. Regionen har paborjat en utredning om mojligheten att sélja reklamplatsi
framtiden och forvaltningen bevakar utgadngen av utredningen.

Atgdrd 33. Sikerstiill att alla barnfamiljer med ekonomiskt bisténd nds av
informationen om “En aktiv sommar” infor sommaren 2025.

Atgarden ar fardig.

Infor sommaren 2025 skickades information om “En aktiv sommar” ut till 517 hushall,
omfattande 1 111 barn. Urvalet utgick fran hushall som haft ekonomiskt bistand i minst
sex manader per april 2025.

Bistand beviljades till 219 hushall och fler an 530 barn. Det motsvarar cirka 50 procent
av alla barn i malgruppen.
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Jamfort med ar 2024, da satsningen genomfordes forsta gangen, 6kade insatsens
rackvidd markant. Antalet hushall som ansokte om bistand for rekreation 6kade med
87 procent, antalet hushall som beviljades bidrag 6kade med 94 procent och det
utbetalde beloppet med 93 procent.

Atgdrd 34. Utreda forutsittningarna for en jullovspeng 2025 i mdn av ekonomiskt
utrymme for att méjliggora aktiviteter under jullovet for barn i familjer med
langvarigt ekonomiskt bistdnd.

Atgarden &r fardig,

Utredningen presenterades som bilaga i deldrsuppfoljningen per augusti.

Uppdrag 38. Paskynda integrationen for en snabbare etablering av nyanlinda.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2027.

Forvaltningens sprakstod och yrkesinriktad sfi skapar goda forutsattningar for en
snabbare integration av nyanlanda. Implementering av det framtagna
reflektionsmaterialet i de praktiska verksamheterna har genomforts med goda
resultat. Utvardering visar att arbetsmarknadshandledare upplever arbetssattet
och reflektionsmaterialet som vardefullt. De praktiska verksamheterna har ocksa
borjat arbeta med sprakliga mal kopplade till deltagarnas utvecklingsplaner.

Forvaltningen deltar i natverket Sprdkutvecklande arbetsplatser som delar goda
erfarenheter och utmaningar.

Vuxenutbildningen deltar i satsningar for att fler barn ska ga i férskolan och &r en aktiv
parti omradesarbetet. Utbildnings- och jobbcoacher finns pa platser dar foraldralediga
befinner sig.

Atgdrd 35. Utveckla arbetet med sprakstodjande insatser i syfte att stotta individer
och arbetsgivare.

Ingdr i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgiarden ar fardig.

Alla medarbetare har genomfort kursen Ldttldst, antingen individuellt eller i grupp. Ett
reflektionsmaterial om sprakstod har tagits fram och anvands i praktisk verksamhet.
Utvardering visar att arbetsmarknadshandledare tycker att arbetssattet och
reflektionsmaterialet ar till stor hjalp.

| de praktiska verksamheterna laggs vid behov sprakliga malin i de arbetssékandes
utvecklingsplaner. | planerna framgar det vilka aktiviteter som ska genomforas for att
uppna malen, vilket bidrar till att stétta handledaren och arbetsplatser/arbetsgivare.

Konceptet yrkes-sfi har implementerats i verksamheten, vilket ger individerna
branschkunskap och praktik med fokus pa sprakutveckling. Kockutbildningen kommer
att bjuda in handledarna och kompetensutveckla utifran behov, bland annat i
sprakstddjande arbetssatt. Barn- och fritidsutbildningen bjuder in handledare pa
larlingsutbildningen en gang per ar och kompetensutveckling erbjuds utifran behov.
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Pa samtliga yrkesutbildningar genomfors besok pa apl-plats (arbetsplatsforlagt
larande) dar yrkeslarare, handledare och elev méts. Vi dessa moéten identifieras behov
av sprakstodjande insatser och extra stod erbjuds till elev och handledare dar behov
finns. Yrkesutbildningarna moter arbetsgivare pa yrkesrad dér utvecklingsfragor
diskuteras.

Forvaltningen deltar i natverket Sprdkutvecklande arbetsplatser tillsammans med
gemensam service, vard- och omsorgsforvaltningen och utbildningsforvaltningen.
Natverket delar goda erfarenheter och utmaningar. Exempelvis har sprakappen
Lingio anvants av alla parter och natverket har foljt upp sprakombudens arbete.

Atgdrd 36. Arbeta med hela hushdllet och samverka med 6vriga aktorer utifrdn
behov.

Ingdr i Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Atgarden ar fardig,

Sedan april har socialtjanst-ekonomiskt bistand arbetat med temat "férsorjning hela
hushallet". En struktur for att identifiera vilka hushall som ska kallas till besok inom
ramen for detta finns pa plats.

Barn i familjer med ekonomiskt bistand ges mojlighet till feriejobb. Ensamstaende
mammor prioriteras till en arbetsmarknadsanstallning, vilket forvantas starka hela
hushallets etablering.

For att starka samverkan kring hela hushallet och synliggdra det stoéd som finns
tillgangligt har flera informationsinsatser om Konsument Uppsala genomforts under
aret, bade direkt till arbetssdkande i de praktiska verksamheterna och till
medarbetare, med fokus pa hur de kan informera och lotsa invanare vidare till
Konsument Uppsala. Syftet ar dels att 6ka kinnedomen om Konsument Uppsalas stéd
och service bland hushall och individer, dels att starka den interna samverkan pa
omradet.

Vuxenutbildningen deltar i satsningar pa Von Bahr forskola och Liljefors torg, med
syftet att fler barn ska borja pa forskola. En utbildnings- och jobbcoach finns pa plats
tva ganger i veckan. Utbildnings- och jobbcoacher finns dven pa flera 6ppna forskolor
dar det finns en familjecentral. Vuxenutbildningen &r en aktiv part i omradesarbetet i
Gottsunda, Granby och Liljefors torg, dar samverkan sker i form av ett familjecentrerat
arbetssatt och uppsokande arbete pa motesplatsen NyFiket. | december hade 22
familjer och drygt 40 unika besokare tagit del av verksamheten. Dessutom informerar
satsningen “En forskola for alla” sfi-grupper med modermalsstodslarare pa plats, for
att framja hela familjens etablering.

Uppdrag 39. Starka kommunens tidiga insatser genom att utveckla
familjecentralernas tillganglighet, kvalitet och samlokalisering.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Arbetet med familjecentrerad samverkan har fortsatt att utvecklas under aret.
Samverkan vid familjecentralen pa Liljefors torg har starkts ytterligare i och med
etableringen av sfi for fordldralediga. Under aret har olika gemensamma aktiviteter
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genomforts, vilket har bidragit till att synliggéra verksamheterna och na fler
barnfamiljer i omradet.

Etableringen av Motesplats NyFiket pa Von Bahrs forskola har forstarkt forvaltningens
uppsokande arbete och skapat fler mojligheter for foraldrar att pabérja studier, vilket i
forlangningen forvantas leda till att fler barn gér i forskolan. Inom ramen for detta
arbete har en utbildnings- och jobbcoach regelbundet funnits pa plats for att erbjuda
stod och vagledning.

Forvaltningen deltar aven i en kommunovergripande planering for utveckling av fler
familjecentraler. Under aret har fokus legat pa Stenhagen, dar en ny vardcentral
planeras.

Atgdrd 37. Utoka samarbetet mellan familjecentraler, sfi och andra delar av
Utbildnings- och jobbcenter till att omfatta fler omrdden i Uppsala.

Atgarden ar fardig,

Nar sfi for foraldralediga 6ppnade pa Liljefors torg fick det positiva foljdverkningar
genom att en samverkan vaxte fram utifran idéchecken fér familjecentrerad
samverkan i Granbyomradet. En idécheck &r en mindre summa pengar som
kommunens Innovationslabb kan tilldela en verksamhet som vill prova nagot nytt.
Idéchecken gjorde det mojligt att arrangera en extra festlig invigning av den utokade
familjecentralen i juni och ett kvéllsarrangemang, Mat & prat, som blev valbesokt.

Matesplats NyFiket pa Von Bahrs forskola arbetar uppsokande gentemot barnfamiljer
och erbjuder foraldrar méjligheter att paborja studier, vilket forvantas leda till att fler

barn gar i forskolan.Inom ramen for detta arbete finns en utbildnings- och jobbcoach

pa plats tva ganger i veckan.

Vuxenutbildningen deltar i de méten som kommunledningskontoret haller om
planering av fler familjecentraler. Fokus ligger pa Stenhagen, dar en ny
vardcentral beraknas vara klar 2032-2035.

Uppdrag 40. Utred hur ansvaret for barn och ungas fria tid ska organiseras inom
kommunen for att 6ka tillgangen till och nyttjandet av fritidsaktiviteter.

Uppdraget ar fardigt.

Kommunstyrelsen har huvudansvaret for uppdraget och beddomer uppdraget
som fardigt. Fortsatt arbete kommer att ske utifran rekommendationerna som
framkommit i utredningen.

Atgdrd 38. Arbetsmarknadsnédmnden bidrar till utredningen utifrdn sin kunskap och
kdnnedom om de malgrupper som berors.

Atgarden &r fardig,

Arbetsmarknadsnamnden ar fardig med sitt bidrag till utredningen. Forvaltningen har
deltagit i utredningens arbetsgrupp och representerats av medarbetare inom
socialtjanst-ekonomiskt bistand. Férvaltningen har bidragit med information om
arbetssatt for att informera hushall med ekonomiskt bistand om fritidsaktiviteter och
motivera till deltagande.
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Uppdrag 42. Forbattra styrning och kontroll av bidrag till foreningar och det fria
kulturlivet.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2026.

Kommunledningskontoret leder ett arbete med att identifiera om det finns behov av
en gemensam riktlinje eller rutin for uppfoljning av foreningsbidrag. En lagesbild av hur
namnderna idag arbetar med uppf6ljning och kontroll av foreningsbidrag ska
presenteras.

Forvaltningen deltar och ar drivande i flera kommundvergripande utvecklingsarbeten
rorande rutiner for handlaggning, bedomning och uppféljning av foreningsbidrag.

Tydligare uppdrag och ansvar, en battre struktur for uppféljning av namndens
idéburna offentliga partnerskap, en ny riktlinje for foreningsbidrag med regler for
aterkrav och andringar i delegationsordningen 6kar transparensen och namndens
insyn. Det minskar ocksa risken for oegentligheter och felaktiga utbetalningar.

Namndens internkontrollplan har flera kontrollmoment som berér omradet. Dessa
redovisas separat i arsuppfoljningen av internkontrollplanen. Kontrollmomenten ska
sakerstalla att insatser som finansieras via foreningsbidrag utvarderas i tillracklig
omfattning, att nddvandiga och tillrackliga kontroller genomfors vid beslut om
foreningsbidrag samt att personal som handlagger ansékningar far utbildning.

Atgdrd 39. Tillsammans med évriga bidragsgivande ndmnder se 6ver behovet av
gemensam riktlinje och rutin for uppféljning av foreningsbidrag inklusive hantering
av misstankar om felaktiga utbetalningar.

Atgarden &r fardig,

Arbetet med att identifiera behovet av en gemensam riktlinje eller rutin for uppfoljning
av féreningsbidrag pagar inom ramen for det kommunovergripande
handlaggarnatverket. Under aret har kommunledningskontorets avdelning fér
trygghet och hallbarhet genomfort intervjuer med de bidragsgivande namnderna.
Utifran det ska avdelningen ta fram en lagesbild av.ndmndernas arbete med
uppfdljning och kontroll av foreningsbidrag.

Under dret har forvaltningen varit aktiv i flera kommundvergripande
utvecklingsarbeten, bland annat i arbetet med att ta fram en kommunovergripande
rutin for handlaggning och uppféljning av momentet "Godkand aktor". Rutinen ska
stotta bidragsgivande namnder att bedoma om en forening ar demokratisk.

Uppdrag for arbets-och styrgrupper kopplat till ndmndens idéburna offentliga
partnerskap (IOP) har tydliggjorts och grupperna har fatt en bredare representation.
Det finns nu en tydligare struktur for hur IOP:erna ska foljas upp. | juni 2025
beslutades om en ny riktlinje for namndens foreningsbidrag dar bland annat regler for
aterkrav ingar. Genom andringar av delegationsordningen fattas nu fler beslut om
foreningsbidrag av ndmnden eller arbetsutskottet.

Uppdrag 43. Stirka arbetet med att framja psykisk halsa och forebygga och
hantera 6kad psykisk ohalsa.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.
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Namnden har en valfungerande samverkan med Region Uppsala och representeras av
bade tjanstepersoner och politiker. Ett fokusomrade ar att parterna ska vidmakthalla
ett forebyggande och halsoframjande arbete gallande halsosamma val, jamlik halsa
samt att forebygga psykisk ohélsa och suicid. Ytterligare ett fokusomrade ar att starka
funktionsrattsperspektivet darJag gor politik ar en verksamhet som ska ta tillvara
brukarnas roster. Namnden arbetar aven med att 6ka kompetensen hos medarbetarna
inom det suicidpreventiva omradet genom bland annat en digital utbildning som
inkluderar forelasning och fragestund. Under aret har det dven tagits fram en
forvaltningsgemensam rutin for det suicidpreventiva arbetet. Syftet med rutinen ar att
medarbetare inom arbetsmarknadsforvaltningen ska kanna till hur man ska agera i
situationer dar en klient eller en elev uttrycker suicidtankar.

Namndens verkar for att klienter i behov av arbetsmarknadsinsatser ska fa en tidig
kontakt, for att framja deras mojligheter att bli sjalvforsorjande. Genom tidiga
insatser minskar risken for psykisk ohalsa och langvarigt utanférskap.

Genom projektet Samordnat stdd fér arbete och studier har fler individer lotsats vidare
tack vare utokad samverkan med naringslivet och civilsamhallet.

Namnden &r representerad pa politisk niva i Jag gér politik, och samverkan sker inom
flera olika forum och satsningar dar malgruppen ar personer med
funktionsnedsattning.

Atgdird 40. Genom samverkan inom kommunkoncernen, samt med civilsamhllet
och ndringslivet, frimja ett bredare utbud av arbetsmarknadsinsatser fér personer
med funktionsnedsdittning.

Handlingsplan for program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning:
atgard 6.2 (Samordnande: AMN)

Atgérden ar fardig.

Arbetet med natverket En god investering har lett till nya samarbeten med foretag och
civilsamhallet. Syftet ar att verka for att framja en mer inkluderande arbetsmarknad
och mojliggora for arbetssokande med funktionsnedsattning att komma ut i arbete
eller praktik.

Namnden bedriver insatsen Samordnat stod for arbete och studier, som delvis
finansieras av Samordningsforbundet Uppsala ldn. Insatsen riktar sig till personer
mellan 18 och 65 dr som ar skrivna i Uppsala kommun och har en psykisk
funktionsnedsattning. Deltagarna ska vara motiverade att borja arbeta eller studera
och ha behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Projektet pagar till och
med 31 december 2026.

Ovrig samverkan kring malgruppen sker bland annat inom det kommunala
aktivitetsansvaret (KAA), Jag gor politik och Samstart. Jag gér politik ar en verksamhet
som ska ta tillvara brukarnas roster. Samstart ar en satsning som bedrivs genom ett
samverkansavtal med Arbetsformedlingen, dar forvaltningen arbetar for att ge
ungdomar med funktionsnedsattning ett mer likvardigt stod i Gvergdngen fran
gymnasiet till arbetslivet.
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Atgdird 41. Utveckla nya, och stéd befintliga, fungerande modeller som 6kar
mojligheterna for personer med funktionsnedsdttning att néirma sig
arbetsmarknaden.

Handlingsplan for program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning:
atgard 6.4 (Samordnande: AMN)

Atgérden ar fardig.

Forvaltningen arbetar med att sakerstalla strukturerade arbetssatt for att [opande
samla in information om interna insatser, projekt och civilsamhallets insatser. Syftet &ar
att stérka mojligheten att lotsa individer vidare till ratt stod utifran deras behov och
forutsattningar. Lotsning kan ges bade till personer som sjalva soker sig till
verksamheten och till de som identifieras genom det uppsokande arbetet.

Inom projektet Samordnat stéd till arbete och studier utvecklas nya arbetssatt utifran
metoderna Individual Placement and Support (IPS) och Supported Education (SEd).
Samverkan ar en central del i metoderna. Strukturerad samverkan med psykiatrin ar
nu etablerad. Projektet har haft kontakt med interna och externa samverkanspartners
och har tagit fram en vagledning for medarbetare som ska hjalpa till att lotsa och
vagleda individer ratt.

Forvaltningen arbetar [6pande med att matcha personer som behover
anstallningsstod med relevanta arbetsgivare. Vid individuella matchningar informeras
arbetsgivare om vilka stod som finns att soka.

Under aret har en ny 6verenskommelse med Arbetsformedlingen tratt i kraft. Syftet ar
att fler individer ska fa majlighet till arbete genom olika former av anstéallningsstod.

Uppdrag 46. Utveckla kommunens krisberedskap och det civila forsvaret i syfte
att starka samhallets motstandskraft.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Under varen 2025 utbildades férvaltningens ledningsgrupp i stabsmetodik och deltog
i en krisledningsdvning. Utifran slutrapporten, som presenterades i borjan av
september, har ledningsgruppen bland annat infért en ny stabsorganisation for
krisledning. Samtliga avdelningar har reviderat sina ledningsplaner infor och vid
allvarlig storning.

Forvaltningen har en arbetsgrupp for beredskapsfragor som traffas tva ganger per
termin och diskuterar aktuella fragor. Beredskapssamordnaren ingar dven i ett
kommundvergripande natverk som leds av enheten for krisberedskap och civilt
forsvar. Natverket informerar om nyheter inom beredskapsomradet och framjar
erfarenhetsutbyte mellan forvaltningarna. | september utbildades cheferinom
forvaltningen i arbetet med kontinuitetshantering. Forvaltningen har koptin
beredskapslador som ska anvandas vid stabsarbete i samband med en krissituation.

Inom sakerhetsomradet har det under aret pagatt ett intensivt arbete utifran den nya
skolsakerhetslagen som tradde i kraft 1 juli 2025. | dagslaget fokuserar
sakerhetsarbetet pa Utbildnings- och jobbcenter Bolanderna. Inom sakerhetsarbetet
pagar ett ndra samarbete med bade kommunledningskontoret och
utbildningsforvaltningen.
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Forvaltningen deltar i arbetet med att upphandla en digital [6sning
for larm och kommunikation vid en allvarlig handelse.

Atgdird 42. Némnden féljer kommungemensam plan for arbetet med krisberedskap
och civilt forsvar samt stéirker kompetensen pa omradet.

Atgérden ar fardig.

Namnden har antagit en utbildnings- och 6vningsplan fér 2025-2027. Under dret har
forvaltningens ledningsgrupp utbildats i stabsmetodik och genomfort en
krisledningsovning. Utvarderingen resulterade i att forvaltningen i oktober

2025 beslutade om att infora en stabsorganisation enligt den sa kallade NATO-
modellen, dar staben organiseras utifran funktioner och blir mindre personbunden.

Inom vuxenutbildningen har beredskapsfragorna diskuterats i arbetsmiljckommittén
dar samtliga rektorer ingdr. Personalen har genomfort den digitala utbildningen
Pagdende dodligt vald. Avdelningen har inlett en dialog med
kommunledningskontorets avdelning for trygghet och hallbarhet for att tydliggora
vuxenutbildningens behov av [6pande insatser och utbildning. Forvaltningen deltar
aveniarbetet med att upphandla en digital l6sning for larm och kommunikation vid en
allvarlig handelse.

| september genomfordes en kompetensutvecklingsinsats gallande
kontinuitetshantering. Samtliga avdelningar har paborjat arbetet med att ta fram
kontinuitetsplaner. Utkast pa dessa planer ska vara klara senast den 31 december
2026.
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Indikatorer fokusmal 4. Uppsala ska bli tryggare med jamlika livsvillkor.

Indikator 2024  2/28/2025 7/31/2025 12/31/2025 MAal Uppdrag/Atgard Kalla Kommentar
Antal erbjudna ungdomssamtal av samtliga 17-19 ar 89 85 122 122

. o Uppdrag 34 R . . . o
Kvinnor 44 37 59 59 Behall Atgérd o4 Egen uppfoljning Redovisas april, augusti och helar
Mén 45 48 63 63
Antal genomférda ungdomssamtal av samtliga 17-19 ar 20 11 29 29
Kvinnor 13 7 13 13 Oka 2%2?365434 Egen uppfoljning Redovisas april, augusti och helar
Mén 7 4 16 16
Andel genomforda ungdomssamtal 22% 13% 24% 24%

. = Uppdrag 34 R . . . o
Kvinnor 30% 19% 22% 22% Oka Atgérd o4 Egen uppfoljning Redovisas april, augusti och helar
Man 16% 8% 24% 24%

A.nte:l ungdomar'l hgshall.n?ed langvarigt ekonomiskt 50 32 Virde saknas 79 Uppdrag 35
bistand som erbjudits feriejobb Behall Atgird 31 Lifecare Redovisas april, (augusti) och helr
Kvinnor 18 17 40

Postadress: Uppsala kommun, Postadress, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2
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Man 32 15 39
A.nte:l ungdomar i hu§hall med langvarigt ekonomiskt 48 29 Virde saknas 72
bistand som haft feriejobb .
Behal | PPdrag 36 Feriebas och Redovisas april, (augusti) och helar

Kvinnor 17 14 34 Atgard 31 Lifecare prit, (aug
Mén 31 15 38
T.{d till buctlgetj och skuldre?dglvnlng: An'.cal dagar fram till 29 22 19 22 Behsll Upp_drag 36 Egen uppfoljning ' . . .
forsta lediga tid, genomsnitt aktuell period Atgard 32 Redovisas april, augusti och helar
Budget Ot?h skuldr?dglvnlng: Antal paborjade arenden, 79 95 73 83 Behall L,Jpp,drag 36 Egen uppfoljning . 4 4 )
genomsnitt per manad. Atgard 32 Redovisas april, augusti och helar
Antal antagna elever pa kombinationsutbildningar 138 29 0 50

. = Uppdrag 38 . . . o
Kvinnor 84 15 0 24 Oka Atgérd 35 IST Analys Redovisas april, augusti och helar
Man 54 14 0 26
Andel personer med ekonomiskt bistand flykting som &r Virde
aktuella pa Socialtjanstens Forsorjningsstod och saknas Varde saknas | Varde saknas | Varde saknas
Arbetsmarknadsinsatser (SFA) eller UIC-A Indikatorn ar felformulerad och ar inte

. e A . = Uppdrag 38 . métbar sa som den &r formulerad (ingar i
Andel Ekonomiskt bistand "Ovriga Varde saknas Oka Atgard 36 Lifecare bilaga 4, réttelser, i delarsredovisningen
Andel UJC-A Varde saknas per augusti 2025.
Andel SFA Vérde saknas
/I;\ndelerl sfl-eleve.r(;nom studievag 1 och 2 som klarar Vzla<rde Virde saknas | Virde saknas | Varde saknas
ursen inom ramti saknas Ej mojlig att folja upp &r 2025 pa grund av att |
Kvinnor Oka Uppdrag 38 IST Analys verksamheten bytte verksamhetssystem
frén Extens till IST Administration.

Man
Fowgwsarbetand? skyddsbehovancie och anrlorlga 66.5% Virde saknas | Varde saknas ) ) Redovisas helar
(flyktingar) 20-64 ar, vistelsetid 4-6 ar, andel (%) Oka | Uppdrag 38, (36) Kolada Nasta planerade publicering ej angiven.

Kvinnor

57.1%

Publicering vecka 2 avser ar 2024.
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bosattningslagen per sista dec.)

Man 74.2% - Kolada: N02994

. . Lo - . ) Redovisas helar
B.arr: I befolkning som ingdir i familjer med ekonomiskt 4.6% Varde saknas | Varde saknas Minska | Uppdrag 36, (39) Lifecare/Kolada Nasta planerade publicering ej angiven.
bistand, andel (%)

Kolada: U31803

Andel (%) langtidsarbetslosa (minst 12 manader) av 0 . .
arbetskraften, utrikesfédda, &rsmedelvarde 5.8% Vérde saknas | Vérde saknas
Kvinnor 6.4% Minska | Uppdrag 38 Arbetsformedlingen | Redovisas helar
Mén 5.2%
Antal bostader per 1 000 invanare for sociala &ndamal KS. SCN. AMN
(sérskilda ekonomiska/sociala skal samt enligt 2.8 Varde saknas | Varde saknas 1.21 Behall | Uppdrag 36 Up,psala;1em ’ Redovisas helar

Tabell 6. Indikatorer fokusmal 4.
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Tillkommande uppdrag

KF-BESLUT: att alla namnder som arbetar med foreningsbidrag far i uppdrag att
genomfora en genomlysning av dessa i syfte att skdrpa kraven pa demokrati och
folja upp dessa for att battre upptacka eventuella antisemitiska och rasistiska
uttryck och vérderingar.

Uppdraget ar fardigt.

En genomlysning av foreningar som fatt bidrag frdan kommunen har genomforts med
hjalp av Al, dar 6ppna kallor soktes igenom for att identifiera antisemitiska eller
rasistiska uttryck. Inga sadana uttryck hittades. Rutinen for godkand aktor syftar till att
stotta bidragsgivande namnder att bedoma om en forening ar demokratisk. Policyn for
samverkan med aktorer i civilsamhallet och Riktlinje for bidrag till aktorer i
civilsamhallet och det fria kulturlivet har reviderats under 2025 och bidrar med tydliga
krav om foreningsdemokrati och manskliga rattigheter. Inom uppdrag 42 fortsatter
arbetet med att utveckla hur kommunen kan upptacka eventuella antisemitiska eller
rasistiska uttryck hos foreningar.

KS-BESLUT: Uppmana samtliga namnder att hoja beredskap och genomfora
ovningar i syfte att de verksamheter de ansvarar for ska sta vil rustade att arbeta
analogti hdndelse av att digitala funktioner slas ut.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2026.

Namnden foljer den kommungemensamma tidsplanen for arbetet, och

nodvandiga dokument och arbetets organisation ar uppdaterade. Namnden har
antagit en utbildnings- och dvningsplan for 2025-2027. Under aret har forvaltningens
ledningsgrupp utbildats i stabsmetodik och genomfort en krisledningsévning.

| september deltog medarbetare inom forvaltningen i en utbildningsinsats for

att starka kompetensen inom kontinuitetshantering. Darefter har varje avdelning
paborjat arbetet med att ta fram utkast till kontinuitetsplaner, som ska vara

klara senast den 31 december 2026.

KS-BESLUT: | dialog inom kommunen vidta nédvandiga atgarder for att pa kort
sikt starka kommunens robusthet, resiliens och redundans mot allvarliga
storningar inom relevanta omraden med anledningen av kriget i Ukraina.

Uppdraget ar fardigt.

Arbetsmarknadsnamnden arbetar enligt de styrdokument som géller for omradet,
exempelvis Program for krisberedskap och civilt forsvar. | arbetet ingar att uppdatera

Postadress: Uppsala kommun, Postadress, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2
Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: Email
www.uppsala.se
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risk- och sarbarhetsanalyser, félja utbildnings- och 6vningsplan for omradet samt

det pagaende kontinuitetsplanearbetet. Detta starker namndens och verksamheternas
beredskap, ocksa infor eventuella allvarliga storningar med anledning av kriget i
Ukraina.
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Synpunktshantering

Inom socialtjanst-ekonomiskt bistand finns det ett andamalsenligt system for
synpunktshantering. Systemet bevakas och hanteras regelbundet och administreras
av samordnare inom enheten verksamhetsnara stod. Inkomna synpunkter fordelas till
ansvarig chef utifran vilken enhet som synpunkten galler. Genom uppféljning
sakerstalls att synpunkterna hanteras pa ett korrekt och andamalsenligt satt.

Bade arbetsmarknadsavdelningen och vuxenutbildningen anser att arbetssatten ar
andamalsenliga och att rutinerna fungerar. Vuxenutbildningen papekar att det
fortfarande inkommer synpunkter fran andra kanaler an det avsedda systemstddet,
men att anvandandet av stodet har 6kat och att samtliga synpunkter hanteras enligt
rutin.

Socialtjanst-ekonomiskt bistand har identifierat att vissa synpunkter galler missnoje
med handlaggning och beslut och praglas av aterkommande ifrdgasattanden. For att
mota detta har avdelningen arbetat med att vara tillgangliga, att ge tydlig, konsekvent
och val dokumenterad information i dialogen med berdrda och i de beslut som
kommuniceras samt sakerstalla ett professionellt och likvardigt bemotande.

Vuxenutbildningen papekar att information och kommunikation fortfarande ar
overgripande utvecklingsomraden. Avdelningen arbetar med att se Gver rutiner och
arbetssatt och med att ta fram ett nytt informationsmaterial med fokus pa
tjianstedesign.

Arbetsmarknadsavdelningen har fatt in fa synpunkter, vilket gor att det &r svart att
identifiera nagot monster.

Av underlaget framgar att de inkomna synpunkterna inte har foranlett ndgra stora
utvecklingsinsatser inom forvaltningen. Daremot har de indirekt paverkat
utvecklingsarbetet inom vuxenutbildningen, bland annat genom att rutiner och
elevinformation har setts over och tydliggjorts.
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Arbetsmarknadsforvaltningen
Utredning

Handlaggare:
Walaa Tammela, Erika Sjoqvist

Forutsattningar att stélla krav pa
larlingsplatser med lon vid upphandlingar

Inledning

Arbetsmarknadsnamnden har gett forvaltningen i uppdrag att utreda
forutsattningarna att stalla krav pa larlingsplatser med 16n vid upphandlingar.
Uppdraget motsvaras av atgard 14 i Verksamhetsplan och budget 2025-2027 och ar en
del av namndens arbete med uppdrag 14, att 6ka andelen Uppsalabor som ar
sjalvforsorjande. De forvantade effekterna av atgarden ar att namnden far tillgang till
fler insatser som leder till att fler Uppsalabor far en egen forsorjning.

Manga offentliga aktorer anvander upphandling som ett verktyg for att framja sociala
mal, exempelvis genom att stalla krav pa larlingsplatser i upphandlingskontrakt.
Denna utredning syftar till att kartlagga de juridiska och praktiska forutsattningarna att
infora sddana krav.

Larlingsplatser for vuxna

Larlingsplatser for vuxna kan anordnas inom ramen for en kommunal vuxenutbildning
eller som en larlingsanstallning efter avslutad utbildning. | det forsta fallet ar
larlingstiden oavlonad och i det andra fallet ar den avlonad och leder fram till ett
yrkesbevis. Denna utredning beror larlingsanstallning med l6n.

Exempel pa branscher dar det finns krav pa larlingstid efter avslutad utbildning for att
fa yrkesbevis ar bygg- och anlaggningsbranschen, WS- och platbranschen och yrken
inom maleri, plat, glas och ventilation. Larlingstiden ar ofta mellan tva och tre ar.
Foretagen som erbjuder larlingsanstallningar maste vara anslutna till kollektivavtal
och tillsatta en handledare for varje larling.! Krav pa kollektivavtal regleras inte i lag,
men ar ett krav som manga branscher staller for att larlingstiden ska kunna leda till ett
yrkesbevis. Larlingen far [on enligt en trappmodell som innebar att [6nen 6kar over tid.
Exempelvis ar villkoren enligt Svenska Byggnadsarbetareforbundets byggavtal att
[6nen det forsta dret ska motsvara 70 procent av en fardig yrkesarbetares l6n, vilket
oOkar till 80 procent det andra aret och till 90 procent det tredje aret.?

1 Se exempelvis Byggbranschens yrkesndmnd, Hur nar jag mitt yrkesbevis - BYN och
Byggnadsarbetaren, Allt du behover veta om yrkesbeuvis.

Postadress: Uppsala konfivenskebByggnadadstrtatefiddeurmisty bipingsateg | Byggnads (Svenska

Telefon: 018-727 00 00 Byggnadsarbetareférbundet).

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se



https://www.byggbranschensyrkesnamnd.se/larling/ny-som-larling/hur-nar-jag-mitt-yrkesbevis/
https://www.byggnadsarbetaren.se/allt-du-behover-veta-om-yrkesbevis/
https://www.byggnads.se/stod-pa-jobbet/larling/larlingssteg/?guidePath=browse/guide/1729
https://www.byggnads.se/stod-pa-jobbet/larling/larlingssteg/?guidePath=browse/guide/1729

Sida 2 (6)

Sociala krav i upphandlingar

Sociala hdansyn i upphandlingssammanhang kan omfatta en rad aspekter, bland annat
sysselsattningsframjande atgarder dar leverantoren erbjuder praktik eller anstéllning
till personer som star langt ifran arbetsmarknaden. Pa sa satt kan offentlig
upphandling fungera som en brygga mellan utbildning, arbetsliv och social
inkludering.

Enligt Upphandlingsmyndigheten finns det tva varianter av sysselsattningsframjande
villkor som kan anvéandas i upphandlingar. Det ena innebar att leveranttren atar sig att
erbjuda anstallningar eller praktik, och det andra att leverantoren atar sig att fora
dialog med bestallaren om sina forutsattningar att erbjuda sysselsattningsframjande
atgarder.

Krav pa dialog syftar till att uppmuntra leverantoren att erbjuda
sysselsattningsframjande dtgarder. Det kan anvandas om det ar svart att avgora vilken
typ av atgarder som ar mest lampliga. Genom dialog kan atgarderna anpassas efter
vad som ar [dmpligt utifran den aktuella leverantoren.?

Uppsala kommuns arbete med sysselsattningsframjande atgarder i
upphandlingar

Enligt Uppsala kommuns Riktlinjer fér upphandling och inkép ska kommunen anvanda
upphandling som verktyg for att bidra till hallbar utveckling. Det omfattar att stélla
sociala krav pa arbetsréttsliga villkor och sysselsattningsframjande atgarder. Enligt
riktlinjen ska krav pa praktikplatser, larlingsplatser eller anstallningar for arbetslosa
personer stallas vid upphandling inom relevanta omraden. Av riktlinjen framgar dock
inte om krav pa larlingsplatser avser larlingsanstallning med 6n.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar systematiskt med att stalla krav pa
sysselsattningsframjande atgarder i upphandlingar. Arbetet bedrivs i samverkan med
kommunledningskontoret och utbildningsforvaltningen. Samverkansgruppen traffas
regelbundet och garigenom vilka av kommunens upphandlingar som ska prioriteras
for samarbete kring sysselsattningsframjande atgarder, hur kraven ska formuleras,
planerar for dialog med leverantdrer som har vunnit upphandlingar och foljer upp
pagdende avtal. Arbetet har resulterat i flera lyckade sysselsattningsframjande
atgarder inom upphandlade avtal i form av praktikplatser, larlingsplatser och 6kad
dialog och kunskap om vilka majligheter som finns for sysselsattningsframjande arbete
inom olika branscher och hos enskilda leverantorer och entreprendrer.

En aktiv dialog mellan kommunen och kommunens avtalade och potentiella
leverantorer och entreprendrer ar en forutsattning for att sysselsattningsframjande
krav i upphandlingar far den effekt som efterstrévas. Den dialogen férs genom
kommunens olika branschrad. Dialog fors bade med branschen infor olika
upphandlingar och med avtalad leverantor nar upphandlingen ar klar och det finns ett
avtal pa plats.

3 Upphandlingsmyndigheten, Tilldmpningsanvisningar Bonus



https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/upphandling-med-mal-att-oka-sysselsattningen/upphandlande-organisation---stod-vid-sysselsattningskrav/tillampningsanvisningar-dialogkrav/
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Behovsbedomning och uppfoljning

Riksrevisionen publicerade 2025 en rapport som visar att upphandlande myndigheter i
stor utstrackning staller arbetsrattsliga krav, men att det finns betydande brister i
behovsbedomning, tillampning och uppfoljning.*

Granskningen konstaterar att manga upphandlande myndigheter har svart att bedéma
nar det ar nodvandigt och proportionerligt att stalla sociala krav, vilket ibland leder till
att krav inte stalls trots att det hade varit relevant. Rapporten beskriver ocksa att
uppféljningen ofta ar bristfallig. Endast en mindre andel av myndigheterna kontrollerar
att leverantorerna uppfyller kraven. Riksrevisionen rekommenderar darfor att varje
myndighet utvecklar rutiner for behovsbedomning och uppféljning.

Konkurrensverket konstaterar vidare att det ar osakert hur sysselsattningskrav i
upphandlingar paverkar sysselsattningsgraden i ett storre perspektiv. For att kunna
bedéma direkta och indirekta effekter pa sysselsattningsgraden och arbetslosheten pa
hela den lokala arbetsmarknaden stélls darfor stora krav pa de utvarderingar som
gors.>

Exempel pa aktérer som stéller krav pa larlingsplatser i upphandlingar

Region Uppsala inforde 2024 krav pa att minst tio procent av arbetsstyrkan vid storre
entreprenader ska utgoras av larlingar under entreprenadtiden. Syftet ar att framja
utbildning och dtervaxt inom byggbranschen. Regionen ersatter foretaget med 50
procent av kostnaden for respektive arbetskategoris timpris. Kostnaden for en mindre
entreprenad med en larling, dar den totala arbetsstyrkan ar cirka tio personer, blir cirka
47000 kr per manad. Med larling avses en person som deltar i gymnasieskolans bygg-
och anlaggningsprogram, deltar i vuxenutbildning via Byggbranschens yrkesnamnd
eller godkand utbildningsgivare, eller ar foretagslarling (vilket innebar att ett foretag
ansvarar for utbildningen).t

Ar 2021 beslutade Skellefted kommun att stilla krav pa larlingsplatser i upphandlingar
dar det bedéms vara relevant och [ampligt. Det ursprungliga forslaget var att infora
ska-krav pa larlingsplatser i samtliga upphandlingar av byggnadsentreprenader. Under
beredningen av drendet framkom dock att ett sadant ska-krav riskerade att leda till att
farre anbud [@mnades, eller att endast storre entreprendrer skulle kunna delta, vilket i
sin tur skulle hamma konkurrensen. Mot denna bakgrund bedomdes att vissa typer av
upphandlingar inte ar ldmpliga for ska-krav pa larlingsplatser.” | kommunens beslut
definieras larling brett och omfattar bade yrkeslarlingar och larlingar inom gymnasie-
eller vuxenutbildning, det ville sdga bade larlingsplatser med och utan [6n.8

| Umea kommun kan larlings- och praktikplatser anvandas som ett
utvarderingskriterium i upphandlingar. Det innebar att anbud dar leverantoren
forsakrar att de inom avtalsperioden kommer att anstalla eller ta emot larlingar
och/eller praktikanter kan ges ett mervarde. Mervarde kan aven tillskrivas anbud dar

4 Riksrevisionen, Arbetsrdittsliga villkor i offentlig upphandling, RiR 2025:21.

5 Konkurrensverket, Metoder for att utvdrdera sysselsdttningskrav vid offentlig upphandling - en
oversikt, uppdragsforskningsrapport 2017:2.

6 Region Uppsala, beslut i Fastighets- och servicenamnden 2024-10-21, Utokade ldrlingstimmar i
byggentreprenader (dnr FSN2024-00050).

7 Skellefted kommun, beslut i kommunfullméaktige 2021-09-28, dnr KS 2020-000706.

8 Skelleftea kommun, beslut i namnden for support och lokaler 2021-11-11, dnr NSL 2021~
000005059.
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leverantoren i dialog med kommunen beskriver sitt nuvarande eller framtida behov av
larlings- och praktikplatser. Villkoren anpassas utifran den enskilda upphandlingen och
den aktuella branschen.®

Ulricehamns kommun beslutade 2024 att stalla krav pa dialog med en gymnasieskola
gallande larlingsplatser eller plats for arbetsplatsforlagt larande i de upphandlingar dar
det bedoms som lampligt samt vid alla upphandlingar inom bygg- och
anlaggningsomradet. | det fallet handlar det alltsa om larlingsplats inom ramen for en
gymnasieutbildning.1

Juridiska forutsattningar

Enligt lagen om offentlig upphandling (LOU, 2016:1145) bor en upphandlande
myndighet stalla sociala och arbetsrattsliga krav om det ar motiverat utifran den
aktuella upphandlingen. De allmanna upphandlingsprinciperna om proportionalitet,
icke-diskriminering, likabehandling, transparens och 6msesidigt erkdnnande maste
alltid foljas.

Kommunen har mojlighet att stalla krav pa arbets- och anstallningsvillkor som
motsvarar nivaernai ett relevant kollektivavtal, exempelvis att larlingar ska ersattas
med l6n som minst motsvarar kollektivavtalets lagsta niva. Daremot &r det inte
forenligt med de allménna upphandlingsprinciperna att stalla krav som direkt eller
indirekt forutsatter att leverantoren ar ansluten till kollektivavtal. Kollektivavtal
reglerar ett omfattande antal fragor som gar utdver vad som ar nédvandigt for att
genomfora det uppdrag som upphandlas.i! Eftersom det endast ar arbetsgivare som
ar anslutna till kollektivavtal som i praktiken kan erbjuda larlingsanstallning, innebar
krav pa larlingsanstallning ett indirekt krav pa kollektivavtalsanslutning.

Alternativa tillvagagangssatt for att astadkomma sysselframjande effekter kan vara att
leverantoren atar sig att erbjuda larlingsplatser eller praktik. En annan variant ar att
leverantoren atar sig att medverka i en dialog om sina férutsattningar for
sysselsattningsframjande dtgarder.

Negativa konsekvenser av sysselsattningskrav

Att infora krav pa larlingsplatser kan ge sociala och ekonomiska vinster genom ¢kad
sysselsattning och battre kompetensforsorjning. Samtidigt kan kostnaderna for
upphandlingen 6ka, och konkurrensen hammas. Nedan beskrivs nagra tankbara
konsekvenser som bor beaktas.

Undantrangningseffekt och dodviktseffekt

Undantrangningseffekt innebar att leverantdren uppfyller kraven i upphandlingen,
exempelvis anstéller larlingar, pa bekostnad av att anstélla personer fran den reguljara
arbetsmarknaden. Ett krav pa larlingsplatser kan ocksa medféra att andra behov,

9 Umea kommun, Krav och villkor vid upphandling.

10 Ulricehamns kommun, beslut i kommunfullméaktige 2024-02-29, dnr KS-2024-00016.

1 Upphandlingsmyndigheten, De grundlaggande upphandlingsprinciperna, Kan man stélla
generellt krav pa kollektivavtal vid upphandling?



https://www.umea.se/jobbochforetagande/upphandlingochinkop/upphandlingmedsocialhansyn/kravochvillkorvidupphandling.4.1c16b00a1742340e02eef7.html
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/de-grundlaggande-upphandlingsprinciperna/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/frageportalen/1568838/kollektivavtal-vid-offentlig-upphandling/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/frageportalen/1568838/kollektivavtal-vid-offentlig-upphandling/
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exempelvis pd praktikplatser, inte uppfylls. Det kan ocksd innebéra att mindre foretag
som inte kan leva upp till kraven stangs ute fran att ldmna anbud.

Dodviktseffekt innebar att leverantoren uppfyller kraven genom att anstalla personal
som skulle ha anstallts dven utan kraven, vilket gor att sysselsattningskravet inte far
avsedd effekt.

Ytterligare en risk ar att leverantoren behover anstalla fel kompetens for att leva upp
till kraven. Det ar darfor viktigt att kompetensbehoven i aktuell bransch kartlaggs.'?

Risken for negativa konsekvenser kan minska genom att bestallaren for dialog med
den aktuella branschen kring vilka krav och kriterier som ar l[ampliga och hur de bast
bor utformas for att uppna 6nskad effekt. Genom att anpassa kraven utifran
kontraktets storlek, exempelvis genom att infora skarpare krav enbart for storre
kontrakt, kan risken for att kraven hammar konkurrensen minska.3 Exempelvis
aktualiseras Region Uppsalas krav pa larlingar i kontrakt som stracker sig 6ver minst
sex manader, med en l6neutgift pa minst fyra miljoner och med en kontraktssumma pa
minst tio miljoner.

Okade kostnader

Sysselsattningskrav vid offentlig upphandling kan medféra 6kade kostnader for
leverantoren, eftersom den anstallde kan ha lagre arbetsproduktivitet och ett storre
utbildnings- och stodbehov @n en anstalld fran den reguljara arbetsmarknaden skulle
ha haft. De 6kade kostnaderna innebar incitament for leverantoren att selektera
malgruppen sa att de personer som anstalls star sa nara den reguljara
arbetsmarknaden som majligt. Det kan i sin tur leda till att de 6nskade effekterna pa
sysselsattning uteblir.

For att undvika att problemet uppstar kan de kravstallda tjansterna antingen
finansieras av bestallaren eller ingd i ett arbetsmarknadspolitiskt program. | bada
dessa fall minimeras den extra kostanden for leverantoren.** Region Uppsala ersatter
exempelvis byggnadsentreprenader som uppfyller larlingskravet med 50 procent av
kostnaden for respektive arbetskategoris timpris.

Slutsatser

Sociala krav i offentliga upphandlingar ar ett viktigt verktyg for att skapa
sysselsattningsmaojligheter for personer som har svart att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Genom krav kopplade till larande, praktik och arbetslivserfarenhet
kan upphandlingar bidra till att fler far en vag in pa arbetsmarknaden.

Det finns dock begransningar i hur sddana krav kan utformas. Enligt gallande
upphandlingsratt ar det inte majligt att stalla ett bindande ska-krav pa att leverantoren
ska erbjuda larlingsanstallning med l6n. Ett sddant krav kan likstallas med ett indirekt
krav pa kollektivavtal och riskerar att strida mot de allmanna
upphandlingsprinciperna.

2 Trafikverket (2025), Gronlund, L. Krav pd sysselsdttning vid upphandlingar. Tillganglig:
Sysselsattningskrav i upphandlingar.

BTrafikverket (2025), Gronlund, L. Krav pd sysselsdttning vid upphandlingar. Tillgénglig:
Sysselsattningskrav i upphandlingar.

14 Konkurrensverket (2017), Anxo, D, Ericson, T och Karlsson, M. Metoder for att utvédrdera
sysselsdttningskrav vid offentlig upphandling - en éversikt, uppdragsforskningsrapport 2017:2.



https://bransch.trafikverket.se/for-dig-i-branschen/upphandling/Sa-upphandlar-vi/sysselsattningskrav-i-trafikverkets-upphandlingar/
https://bransch.trafikverket.se/for-dig-i-branschen/upphandling/Sa-upphandlar-vi/sysselsattningskrav-i-trafikverkets-upphandlingar/
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Samtidigt finns det viss mojlighet att framja larlingsplatser inom ramen for
upphandlingen, forutsatt att kravstallningen utformas bredare och mer flexibelt. |
stallet for ett ska-krav pa larlingsanstéllning med 16n kan kraven exempelvis dven
omfatta larlingsplats inom ramen for en utbildning och/eller praktikplatser. Ett
alternativ ar att stalla krav pa att leverantoren ska delta i dialog eller samarbete kring
sysselsattningsframjande dtgarder.

For att sociala krav ska fa avsedd effekt och inte leda till oonskade konsekvenser &r det
viktigt att analysera vilka branscher och kontraktsnivaer som ar lampliga for
kravstallning. Det behover ocksa beaktas hur kraven forhaller sig till befintliga
praktikformer, sdsom APL eller arbetsmarknadspraktik, for att undvika
undantrangningseffekter. Slutligen ar det viktigt att sakerstalla att det finns resurser,
rutiner och delegerat ansvar for uppféljning och kontroll av de krav som stalls.
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Arbetsmarknadsnamndens
sammanstallda analys infor
Uppsala kommuns arsredovisning
2025

| arsbokslutet ska namnden redovisa en analys 6ver utvecklingen inom det egna
ansvarsomradet som underlag till kommunens arsredovisning. Analysen ska baseras
pa namndens bedémningar av féljsamheten till Mal och budget och 6vriga
styrdokument, analys av det ekonomiska utfallet och analyser utifrdn namndens 6vriga
uppféljning.

Viktiga hdndelser under aret

Resultat Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen férsorjning

Arbetsmarknadsnamnden har antagit ett ndmndmal att andelen bistandsmottagare
ska minska och inte Gverstiga en procent av befolkningen vid mandatperiodens slut.
For att nd malet antog namnden under 2023 Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen
forsorjning. Tio av namndens atgarder i planen &r fardiga och en atgard beraknas bli
fardig under 2026.

Andelen vuxna bistandsmottagare av befolkningen har under aret fortsatt minska bade
som genomsnittlig andel och i absoluta tal, trots inflation, arbetsloshet och en osaker
omvarld. Hushall med kod arbetslos ar fortfarande den vanligaste koden. Fler kvinnor
an man har kod sjukskriven.

Under 2025 var den genomsnittliga andelen vuxna bistandsmottagare 1,19 procent! av
befolkningen, jamfort med 1,24 procent under 2024. Uppsala har en lagre andel vuxna
bistdndsmottagare dn fem av atta jamférelsekommuner men ligger fortfarande nagot
hogre an riket. Samtidigt har minskningen i Uppsala varit ndgot storre an minskningen
i riket.

Infor aktivitetskravet

1 Beraknat som ett genomsnitt for de senaste 12 manaderna, “rullande tolv”, januari 2025 -
december 2025.
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Fran och med 1juli 2026 trader det sa kallade aktivitetskravet i kraft som en del av
regeringens bidragsreform. Aktivitetskravet innebar att arbetslosa personer som
uppbér ekonomiskt bistand ska delta i aktiviteter motsvarande sin arbetsférmaga.
Detta kommer att stélla hoga krav pa forvaltningen och forberedelser har redan
paborjats, bland annat genom att kartlagga malgruppen, inventera insatser och skapa
organisatoriska forutsattningar. Aktivitetskravets inférande i kombination med
namndens egen malsattning att andelen vuxna bistdndsmottagare inte ska dverstiga
en procent av befolkningen forvantas leda till att fler kommer i egen férsorjning genom
arbete eller studier och att ndmndens mal nas.

Arbetsmarknadsanstdllningar

Under 2025 paborjades en volymuppvaxling av arbetsmarknadsanstéllningar, bade
som en deli att nd namndens sa kallade en-procentsmal och som en strategi for att
mota det kommande aktivitetskravet. Samtidigt finns en utmaning i samarbetet med
Arbetsformedlingen gallande arbetsmarknadsanstéllningar. Efter nya tolkningar fran
Arbetsformedlingen har mojligheten att kombinera nystartsjobb med studier
begransats vilket forsamrar forutsattningarna for en langsiktig etablering pa
arbetsmarknaden for vissa malgrupper. Ytterligare forandringar i tilldmpningen ledde
till tillfalliga avslag pa anstallningsstod, vilket under en period paverkade planering,
finansiering och méjligheten att na volymmal.

Overgdng av IPS-verksamhet till arbetsmarknadsndmnden

IPS?-verksamheten har sedan januari 2025 6vergatt fran vard- och omsorgsnamnden
till arbetsmarknadsnamnden. Detta har inneburit en viktig kompetensforstarkning
inom Supported Employment® och 6kat forvaltningsinternt samarbete mellan olika
verksamheter. Det pdgdende projektet Samordnat stéd till studier och arbete,
delfinansierat av Samordningsforbundet, bidrar ytterligare i utvecklingen av
verksamheten och innebar en tydligare arena for dialog med psykiatrin och méjlighet
att driva en mer utvecklad operativ samverkan.

Overtagande av sfii egen regi

Fran och med januari 2025 togs all sfi-undervisning Gver i egen regi vilket innebar en
stor 6kning av elevantalet. Detta har kravt nya rutiner och 6kade resurser i form av
bade larare och lokaler. Undervisningen har ocksa utdkats med fler elever som laser
kvallstid och pa l6rdagar.

Digitalisering och effektivisering

Under 2025 har forvaltningen drivit ett [arandeprojekt i ChatGPT for att utforska vilka
mojligheter till effektivisering och 6kad kvalitet som verktyget kan bidra med.
Utvarderingar har visat att stor administrativ avlastning kan dstadkommas vid vissa
arbetsuppgifter och vissa yrkesgrupper har kunnat visa pa tydliga effektiviseringar i sitt
arbete.

En ny Al-satsning kopplat till processen for lonehantering for arbetsmarknadsanstallda
har startat. Syftet ar att sakra effektivt resursutnyttjande och att tydliggora att
individen sjalv har ansvaret for sin tidrapportering.

2 “Individual Placement and Support”, pa svenska “Individuell Placering med St6d”, ar en
evidensbaserad metod for att stotta personer med psykisk funktionsnedsattning uti arbete.
3 Metod for att arbeta med personer med bland annat funktionsnedsattning for att de ska
ga/aterga till och behalla en anstallning pa den 6ppna arbetsmarknaden.
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Arbetet med att utveckla det Al-baserade rutinstodet for medarbetare har fortsatt.
Under 2025 har fokus varit att 6ka anvandandet av verktyget och att maximera nyttan.
Under borjan av 2026 sker 6vergang fran projektform till ordinarie forvaltning.

Hot och véld

Forekomsten av allvarliga hot, exempelvis grova férolampningar, och j vissa

fall vald gentemot medarbetare inom socialtjanst-ekonomiskt bistand har 6kat. Detta
staller hogre krav pa arbetet med arbetsmiljo, sakerhetsrutiner och samordning inom
forvaltningen. Verksamheten har anstallt en samordnare for det fortsatta arbetet kring
sakerhetsfragorna.

Okande skulder och kostnader for hushdllen

Under 2025 hade hushall med forsorjningsstod eller utmatning hos Kronofogden svart
att fa pengarna att racka till. Under hosten 6kade inflodet av drenden till budget- och
skuldradgivningen och kétiden véxte. Betalplattformar som erbjuder kép pa kredit och
delbetalning gor att fler riskerar att fa betalningsproblem. Fler personer som har haft
skuldsanering aterkommer och soker skuldsanering en andra gang. Om inflodet
fortsatter att 6ka finns risk att kotiden vaxer ytterligare, vilket kan leda till att
radgivning tillinvanarna behover prioriteras pa bekostnad av det forebyggande
arbetet.

Statistik fran Kronofogden visar att skulder bland pensionarer 6kat. Vard- och
omsorgsforvaltningen har kontaktat budget- och skuldradgivningen fér samarbete.
Under 2025 har verksamheten fokuserat pa unga och reklamfrdgor men inte hittat en
fungerande plattform for att na fram. Arbetet fortsatter under 2026.

Under aret infordes ett nytt administrativt system, men det visade sig inte vara
anpassat for verksamheten. Beslut fattades att aterga till det tidigare systemet. Mycket
manuellt arbete krdavdes bade for 6vergang och tillbakagang.
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Maluppfyllelse under aret

Kommunbidrag Arets resultat Arets resultat

2025 2025 2024

Politisk verksamhet 2 0 0
Infrastruktur, skydd m.m 9 0 0
Fritid och kultur 2 0 0
Kommunal vuxenutbildning 183 27 19
Ekonomiskt bistand 437 15 36
Flyktingmottagande 0 15 11
Arbetsmarknadsatgarder 232 2 2
Ovriga verksamheter 0 0 0
Ndmnden totalt 865 59 68

Tabell 1. Arbetsmarknadsnamnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

KF-budget 2025 Bokslut 2025 Bokslut 2024
Investeringar 3 1 1

Tabell 2. Arbetsmarknadsnamnden, investeringar, belopp i miljoner kronor.

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Arbetsmarknadsnamnden visar ett Gverskott om 59 miljoner kronor jamfort med
budget. Det beror dels pa hogre statsbidrag an budgeterat, dels pa lagre
forsorjningsstodskostnader jamfort med budget.

Vuxenutbildningen visar ett 6verskott om 27 miljoner kronor, vilket beror pa hogre
utbetalningar av statsbidrag éan budgeterat.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting visar totalt ett 6verskott uppgaende

till 30 miljoner kronor, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstodskostnader jamfort
med budget. Satsningen pa arbetsmarknadsanstallningar har haft en positiv paverkan
pa kostnaden for utbetalat ekonomiskt bistand.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett dverskott uppgaende till 2 miljoner kronor.
Overskottet beror pa lagre nettokostnader for arbetsmarknadsanstallningar.

Maluppfyllelse

Foljande dr ndgra av ndmndens goda resultat i arbetet med att bidra till uppfyllande av
inriktningsmdlen 2024:

Fokusmdl 1:
« Namnden ligger fortsatt i framkant vad galler automatisering och digitalisering.
Fokusmdl 2:

« Farre Uppsalabor uppbar ekonomiskt bistand och farre barn lever i hushall med
ekonomiskt bistand.

« Nystarten av En god investering har resulterat i att 45 arbetsgivare har anslutit sig.
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Fokusmal 3:

« Aterbruket har 6kat sin férsaljning och antal kunder samt effektiviserat upphdmtning
och sortering av aterbruk.

Fokusmdal 4:

« Barn i familjer med ekonomiskt bistand har erbjudits och genomfort feriejobb under
fler lov an sommarlovet.

Viktiga avvikelser under 2025

Forvaltningen har planerat att infora fler insatser som utgar fran individens behov inom
ramen for arbetsmarknadsanstallningar, bland annat kurser. Efter en lokal
overenskommelse med Arbetsférmedlingen i Uppsala har personer med nystartsjobb
och behov av studier kunnat kombinera dessa med sin anstallning. Efter en férandring
hos Arbetsformedlingen som innebar att beslut om nystartsjobb nu fattas pa central
istallet for lokal niva, har mojligheten att kombinera anstallningen med studier
stoppats. Forvaltningen arbetar nu med att anpassa verksamheten efter de nya
forutsattningarna. Detta kan innebara att berérda anstallningar justeras genom att
individen pausar sina sfi-studier och gar upp i tid pa sin arbetsplats. Vid nya
anstallningar ar studier inte en del av planen om det galler just nystartsjobb. Fragan
kommer att uppmarksammas och lyftas pa arbetsmarknadsradet.
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Utvecklingen av grunduppdraget over tid

Socialtjdnst - ekonomiskt bistdnd

Den nedatgaende trenden med farre bistandsmottagare har trots inflation och
arbetsloshet fortsatt under 2025. Den genomsnittliga andelen vuxna
bistandsmottagare av befolkningen var under 2025 1,19 procent?, jamfort med 1,24
procent 2024. Uppsala ligger fortfarande nagot over rikssnittet som ligger pa 1 procent
men narmar sig samma niva. Uppsala har dven en lagre andel vuxna
bistandsmottagare dn fem av atta jamforelsekommuner. Bade antalet ungdomar som
erbjudits och genomfort feriejobb har 6kat under 2025 jamfort med 2024.

Arbetsmarknad

Andelen avslut till arbete eller studier fran arbetsmarknadsverksamheten sjonk fran 29
procent under 2024 till 22 procent 2025. Nagot stérre andel man an kvinnor har
avslutats till arbete eller studier. Prioriteringen av kvinnor till
arbetsmarknadsanstallningar har fortsatt under aret och en storre andel kvinnor an
man har erbjudits en arbetsmarknadsanstallning. For att uppna likvardiga
avslutsresultat for kvinnor och man behovs ett fortsatt jamstalldhetsfokus i arbetet.
Antalet besok pa Utbildnings- och jobbcenter arbetsmarknad har 6kat och fler kvinnor
an man har besokt verksamheten. Inom budget- och skuldradgivningen ses en viss
okning av antal pabodrjade drenden, per manad. Trots detta har verksamheten
bibehallit sasmma genomsnittliga antal dagar fram till forsta lediga tid.

Vuxenutbildning

Det finns fortsatt en utmaning i att fylla platserna pa yrkesutbildningar. Olika
informationsinsatser har genomforts for att 6ka attraktiviteten och kinnedomen om
yrkesutbildningar och under 2026 kommer det arbetet att fortsatta.

En gemensam upphandling fér allméanna @mnen pa distans har genomforts inom
regionens primadra samverkansomrade, Resam.

Arbetsformedlingens nya tolkningar kring reglerna for nystartsjobb innebar att det inte
ar mojligt att kombinera en anstallning med anstallningsstod med studier. Detta
riskerar att férsvara en langsiktig och hallbar etablering pa arbetsmarknaden for de
malgrupper som ar i behov av studier for att méta arbetsmarknadens krav.
Forvaltningen arbetar for att hitta en [6sning pa detta.

Det strukturerade samarbetet med arbetsmarknadsavdelningen kopplat till
sprakutvecklande arbetssatt inom de praktiska verksamheterna har fortsatt under
aret. Utvarderingar visar att personalen ser ett stort varde och stod i arbetssattet och
det materialet som har tagits fram.

4Beraknat som ett genomsnitt for de senaste 12 manaderna, “rullande tolv”, januari 2025 -
december 2025.
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Uppfoljning av privata utforare och
verksamhet i egen regi

Under 2025 har tva arbetsmarknadsinsatser upphandlats, en insats riktad till
feriejobbande ungdomar och en insats som i en arbetsmarknadskontext kombinerar
fragor om halsa och matlagning. Uppfoljning har skett dels genom kontroll av att de
upphandlade aktorerna foljt gallande avtal, dels genom att ta del av och granska den
uppféljning som aktdrerna, enligt 6verenskommelse, ska gora. Kontrollerna har inte
visat nagra oegentligheter eller avvikelser och uppféljningarna har visat att deltagare i
insatserna generellt sett ar mycket néjda med innehallet.

Uppfoljningen av arbetsmarknadsinsatser i egen regi har haft olika utformning
beroende painsatsernas karaktar. De metoder som anvands for den kvalitativa
uppfoljningen arhuvudsakligen intervjuer och enkater riktade tilldeltagare.
Uppfdljningarna anvands systematiskt for att vidareutveckla insatserna for att
bibehallaoch hoja kvaliteten dar det finns utvecklingsomraden. Insatsutbudet foljs
ocksa upp kvantitativt varje manad. Den kvantitativa uppféljningen visar att det finns
utrymmefor att 0ka antalet deltagare som deltar i arbetsnara insatser, exempelvis
arbetspraktik och arbetstraning, utanfor avdelningens interna platser.

Vuxenutbildningen arbetar enligt modellen ”Ett Uppsala”, vilket innebar

att huvudmannen har ett gemensamt systematiskt kvalitetsarbete for all
vuxenutbildning. Dar ingar exempelvis avtalsuppféljning som samordnas for bade
egen regi och upphandlade anordnare. Oanmalda besok och tillsynsbesok genomfors
kontinuerligt. Samtliga anordnare skriver en arlig kvalitetsrapport utifran
huvudmannens riktlinjer och enligt en sarskild mall, vilka sedan redovisas och
diskuteras under en kvalitetseftermiddag. Uppféljningen visar bland

annat utmaningar med att fylla vissa yrkesutbildningar, elevers bristande kunskaper i
matematik och svenska, samt ett 6kat behov av stod for att elever ska klara sina
studier.

Tva skolinspektioner har genomforts hos tva av de upphandlade anordnarna, bada
utan anmarkning. Det ena drendet har avslutats och det andra kommer sannolikt att
avslutasi borjan av 2026.

Inom ramen for det primara samverkansomradet genomfordes en gemensam
upphandling av leverantor for distansutbildning som startade i januari 2025.
Avtalsuppfoljning kommer att ske i februari 2026.

Under dret har ett framgangsrikt arbete med att definiera och diskutera pedagogiskt
stod och anpassningar for att uppna likvardighet mellan egen regi och upphandlade
anordnare genomforts.
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Framtida utmaningar

Férdndrade ersdttningssystem

Under hosten 2025 tradde forandringar i olika statliga ersattningar sdsom a-kassa och
aktivitetsstod i kraft, vilket innebar sankta ersattningsnivaer. Over tid riskerar det att
Oka efterfragan pa ekonomiskt bistand och ddrmed bade kostnader och belastning pa
verksamheten. | januari 2027, inom ramen for regeringens bidragsreform, ska ett
bidragstak och krav pa kvalificering till socialférsakringsformaner inforas.
Forandringarna innebar begransningar i hur mycket och vilka typer av bidrag som
bland annat nyanlanda och barnfamiljer kan fa. Detta riskerar att medféra 6kad
administration, rattssakerhetsutmaningar och negativa konsekvenser for barnfamiljer.

Inforande av aktivitetskravet

Bidragsreformen innebar ocksa att ett aktivitetskrav for arbetslosa personer som
uppbar ekonomiskt bistand infors den 1 juli 2026. De nya kraven medfor behov av
kompetensutveckling for personal, systemstod, nya administrativa processer och

fler och mer omfattande individanpassade insatser an idag. Malgruppen for
arbetsmarknadsinsatser kommer att breddas jamfort med idag och fler personer som
star langre ifran arbetsmarknaden kommer att omfattas. Aven vuxenutbildningen
kommer att paverkas av aktivitetskravet och det kommer att kravas utokat samarbete
over avdelningsgranserna.

Andra férdndringar i lagstiftning och forutsdttningar

Den nya socialtjanstlagen som tradde i kraft 1 juli 2025 staller bland annat krav pa att
insatser ska vara evidensbaserade. Detta stéller hdgre krav pa analys och utveckling av
namndens insatser och kan innebara bade avveckling och utveckling av befintliga
insatser.

Den 1 januari 2026 kommer skollagen att andras vilket innebar skarpta regler for sfi.
Skarpningen innebdr att en maxtid om tre ar for studier i sfi infors, med viss mojlighet
till forlangning. Aven nya kursplaner inférs. Andringarna kommer att krava justerade
rutiner i verksamheten och 6kad uppstkande verksamhet. Beroende pa politisk
inriktning sa kan vuxenutbildningen dven behdva planera for nya upphandlingar eller
att utoka egen regi.

Nytt uppdrag: “Alla till arbete”

Forvaltningen har fatt i uppdrag att tillsammans med vard- och omsorgsférvaltningen
utveckla en insats som ger unga som gatt anpassat gymnasium 6kade mojligheter till
ett arbete. Eftersom malgruppen ar ny for forvaltningen sa kommer uppdraget att
kréva bade kompetensutveckling och nya samverkansarenor. Uppdraget finns som en
atgard i namndens verksamhetsplan 2026 och medel har tilldelats namnden for
genomforandet.

Lokal- och sékerhetsfrégor inom vuxenutbildningen

Lokal- och sakerhetsfragor har aktualiserats ytterligare pa grund av bland

annat handelsen vid Campus Risbergska. Forvaltningen behover effektivisera sitt
sakerhetsarbete och fragorna kommer att ha sarskilt fokus under 2026. Exempel pa
utmaningar ar att verksamheten finns pa flera olika adresser, lokalerna delas med
andra delar av forvaltningen och elevstrémmar standigt férandras. | fraga om lokaler
sa ar avdelningen ocksa beroende av vilka politiska beslut som fattas gallande
upphandlad anordnare kontra egen regi, vilket innebar att utfallet av valet kan komma
att hainverkan pa lokalfragan.
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Digitalisering for effekt

Digitalisering ar en nédvandig forutsattning for att klaravalfardsutmaningen.
Forvaltningen behdver en medvetenhet och samlad bild av kostnaderna for att
utveckla och forvalta digitala losningar samt vilka satsningar som ger avsedd effekt.
For varje digital l6sning och system som driftsatts och utvecklas kravs
medarbetarresurser for utveckling och forvaltning, bade inom forvaltningen och IT. Pa
kort sikt innebar den 6kade digitaliseringen dven en 6kad belastning pa resurser for
informationssakerhet, informationshantering och dataskydd. Darfor maste det
sakerstallas att de genomforda satsningarna leder till en effektivisering av
verksamheterna och att denna effektivisering pa sikt innebar ett minskat behov

av personalresurser och/eller hogre kvalitet pa karnverksamheten samt mindre
administrativt arbete.

Inforandet av GIF - gemensam informationsféorsérjning

Socialtjanst - ekonomiskt bistand arbetar med inforandet av GIF - gemensam
informationsforsorjning, ett utvecklingsinitiativinom ramen for SKR:s satsning
Handslag for digitalisering. Det &r ett resurskrdvande utvecklingsarbete men som pd
sikt forvantas starka rattssakerheten och oka effektiviteten. Under arbetet kommer
bade medarbetare och IT-system att paverkas.
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Kommunbidrag  Aretsresultat  Aretsresultat

2025 2025 2024

Politisk verksamhet 2 0 0
Infrastruktur, skydd m.m 9 0 0
Fritid och kultur 2 0 0
Kommunal vuxenutbildning 183 27 19
Ekonomiskt bistand 437 15 36
Flyktingmottagande 0 15 11
Arbetsmarknadsatgarder 232 2 2
Ovriga verksamheter 0 0 0
Namnden totalt 865 59 68

KF-budget 2025 Bokslut 2025 Bokslut 2024

Investeringar 3 1 1

Namndens analys - sammanfattning

Arbetsmarknadsnamnden visar ett 6verskott om 59 miljoner kronor jamfort med
budget, det beror dels pa hogre statsbidrag an budgeterat, dels pa lagre
forsorjningsstodskostnader jamfort med budget.

Vuxenutbildningen visar ett 6verskott om 27 miljoner kronor, orsaken ar hogre
utbetalningar av statsbidrag éan budgeterat.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting visar totalt ett 6verskott uppgdende till

30 miljoner kronor, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstodskostnader jamfort

med budget. Satsningen pa arbetsmarknadsanstallningar har haft en positiv paverkan

pa kostnaden for utbetalat ekonomiskt bistand.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett 6verskott uppgaende till 2 miljoner kronor.
Overskottet beror pa lagre nettokostnader for arbetsmarknadsanstallningar.



Resultat per verksamhet

Analys av arsbokslutet

Arbetsmarknadsniamnden totalt

Externa intakter 328 584 317 799 10 785 300 811 27773 283953
Interna intdkter 156 395 155 344 1051 156 873 -478 171714
Forvaltningens personalkostnader -387 487 -393 806 6318 -390 233 2746 -360 536
Arbetsmarknadsanstallningar -155911 -157720 1810 -163016 7 105 -155014
Forsorjningssstodskostnader -298 516 -306 651 8135 -325 000 26 484 -301 066
Lokalkostnader -70 516 -70 104 -412 -77 493 6977 -56 433
Interna kostnader -156 395 -155 344 -1 051 -156 873 478 -171 714
Ovriga kostnader -220 372 -215931 -4 441 -208 294 -12 078 -220 151
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -804 218 -826 413 22195 -863 225 59 007 -809 247
Avskrivningar -1 840 -1 906 65 -1741 -99 -1970
Finansiella intakter 17 11 6 17 6
Kommunbidrag 865 033 865 033 0 865 033 0 879 527
Finansiella kostnader -66 -73 7 -67 1 -81
Finansnetto 864 985 864 971 13 864 967 18 879 452
Res.inkl.sem.l6neskuld 58 927 36 653 22273 0 58 927 68 236

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett 6verskott for 2025 uppgaende till 58,9
miljoner kronor jamfort med budget. Det dr en positiv avvikelse om 22,3 miljoner
kronor jamfort med prognosen per augusti som indikerade ett 6verskott om 36,7
miljoner kronor. Orsakerna till arets 6verskott beror pa dels pa lagre
forsorjningsstodskostnader an budgeterat, dels pa hogre statsbidrag fran
Skolverket. Foregaende ar blev 6verskottet 68,2 miljoner kronor.

Resultat per verksamhet

Alla verksamhetsgrupper 58 927 36 653 22273 0 58 927 68 236
Politisk verksamhet 140 136 4 0 140 322
Infrastruktur, skydd mm 123 -218 341 0 123 -488
Kulturverksamhet 314 0 314 0 314 7
Grundldggande vuxenutbild 1042 -112 1154 0 1042 1460
Gymnasial vuxenutbildning 14 032 8942 5089 0 14 032 5157
Svenska for invandrare, SFI 12 362 10 845 1518 0 12 362 12 737
Ekonomiskt bistand 14 371 -317 14 688 0 14 371 35965
Flyktingmottagande 14 338 14 576 -237 0 14 338 10774
Arbetsmarknadsatgarder 2204 2801 -598 0 2204 2 300

Politisk verksamhet visar ett 6verskott om 0,1 miljoner kronor, infrastruktur och
skydd ett overskott om 0,1 miljoner kronor, foreningsbidrag ett 6verskott om 0,3
miljoner kronor, vuxenutbildning visar ett overskott om 27,4 miljoner kronor,
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ekonomiskt bistand ett dverskott om 14,4 miljoner kronor, flyktingmottagande ett
overskott om 14,3 miljoner kronor och arbetsmarknad visar ett verskott om 2,2
miljoner kronor.

Politisk verksamhet
———————
Personalkostnader -1119 -1136 -1257 -971
Ovriga kostnader -720 -707 -14 -722 2 -662
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -1839 -1843 4 -1979 140 -1633
Finansiella intdkter 0
Kommunbidrag 1979 1979 0 1979 0 1955
Finansnetto 1979 1979 0 1979 0 1955
Res.inkl.sem.loneskuld 140 136 4 0 140 322

Politisk verksamhet redovisar ett 6verskott 2025 om 0,1 miljoner kronor, vilket ar
lagre mot resultatet 2024 som da var 0,3 miljoner kronor.

Konsument, budget och skuldradgivning

Intdkter

Personalkostnader -7 010 -7 290 280 -7 294 284 -6 564
Lokalkostnader -4 -3 -1 -6 2 0
Ovriga kostnader -1836 -1891 55 -1 889 53 -1798
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -8 586 -8 927 341 -8 709 123 -8 106
Kommunbidrag 8 709 8 709 0 8 709 0 7 618
Finansnetto 8709 8709 0 8709 0 7 618
Res.inkl.sem.l6neskuld 123 -218 341 0 123 -488

Omradet rymmer konsumentradgivning, budget och skuldradgivning.

Utfallet visar ett Overskott om 0,1 miljoner kronor 2025 jamfort med 2024 som
visade ett underskott om 0,5 miljoner kronor.

Foreningsbidrag
———————
Personalkostnader -303 -300

Ovriga kostnader -1589 -1 882 292 -1885 296 -2152
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -1871 -2185 314 -2185 314 -2152
Kommunbidrag 2185 2185 0 2185 0 2159
Finansnetto 2185 2185 0 2185 0 2159
Res.inkl.sem.l6neskuld 314 0 314 0 314 7

Utfallet for foreningsbidrag 2025 visar ett 6verskott om 0,3 miljoner kronor.
Foregdende ar visade ett nollresultat.

Foreningsbidrag omfattar verksamhetsbidrag for integrations- och
arbetsmarknadsinsatser inom etniska foreningar samt verksamhetsbidrag for
arbetsmarknadsinsatser. 18 foreningar bildade pa etnisk grund har beviljats bidrag.
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Resultatrakning 2025 for vuxenutbildningen totalt

Intakter 282 233 270618 11616 242 597 39637 271195
Personalkostnader -145 169 -145 586 418 -144 151 -1017 -130 809
Lokalkostnader -23371 -23 659 288 -23 822 452 -22 279
Ovriga kostnader -268 895 -264 409 -4 486 -257 569 -11 326 -289 460
Re.f.avskrivn.o.fin.netto -155 200 -163 037 7836 -182 945 27 745 -171 354
Avskrivningar -517 -437 -80 -203 -314 -655
Kommunbidrag 183 165 183 165 0 183 165 0 191 369
Finansiella kostnader -12 -17 5 -17 5 -5
Finansnetto 183 153 183 149 5 183 148 5 191 364
Res.inkl.sem.l6neskuld 27 436 19 675 7761 0 27 436 19 355

Periodens resultat &r ett 6verskott om 27,4 miljoner kronor. Helarsprognosen som
[dmnades per augusti var ett 6verskott om 19,7 miljoner kronor. Foregaende ar
visade ett dverskott om 19,4 miljoner kronor.

Awvikelser aterfinns inom alla verksamheter framst inom gymnasial
vuxenutbildning och Sfi. Okade schablonintakter samt hdga ordinarie statsbidrag
gallande yrkesvux bidrar till det positiva resultatet. Utbildningarna dar svenska
som andrasprak ingar genererar forhallandevis hoga statsbidrag.

Grundliaggande vuxenutbildning

Intakter 32319 29171 3148 25830 6489 28344
Personalkostnader -23 054 -22 818 -236 -23197 143 -19 208
Lokalkostnader -3 885 -3 664 -221 -4 323 438 -3677
Ovriga kostnader -37 056 -35 540 -1516 -31078 -5978 -36 315
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -31676 -32 850 1174 -32769 1093 -30 856
Avskrivningar -62 -41 -21 -10 -52 -75
Kommunbidrag 32780 32780 0 32780 0 32391
Finansiella kostnader 0 0 -1 1

Finansnetto 32780 32779 0 32779 1 32391
Res.inkl.sem.l6neskuld 1042 -112 1154 0 1042 1460

Periodens resultat ar ett 6verskott pa 1,0 miljoner kronor. Heldrsprognosen som
[dmnades per augusti var ett underskott om -0,1 miljoner kronor. Féregaende ar
visade ett 6verskott om 1,5 miljoner kronor.

Antalet elever pa grundldaggande niva var 2 012 under 2025, vilket ar 383 elever fler
jamfort med samma period foregaende ar. Vi ser for forsta gangen en 6kning av
antalet elever jamfort med tidigare ars minskningar av elevantalet under 20-talet.
Andelen elever inom egen regi har 6kat fran 47% 2024 till 69% 2025 till foljd av att
fler kurser numera endast ges inom egen regi.
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Antal elever inom grundlaggande vuxenutbildning
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Antal aktiva elever per Gr under Gren 2021-2025 inom grundlédggande
vuxenutbildning.

Fordelning mellan egen och extern regi avseende grundlaggande vuxenutbildning

Grundlaggande 2025

Under 2025 studerade 69 % i egen regi och inom extern regi 31 %. Som jimforelse
2024 studerade 47% i egen regi och 53% hos externa leverantorer.
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Gymnasial vuxenutbildning och Anpassad utbildning for vuxna

Intakter 165 549 160 336 5214 148 521 17 029 152 053
Personalkostnader -59 964 -61 053 1089 -61 193 1229 -59 564
Lokalkostnader -10 612 -10 590 -22 -10929 318 -10 756
Ovriga kostnader -150 120 -148 935 -1184 -145728 -4 392 -155 689
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -55 146 -60 242 5096 -69 330 14183 -73 956
Avskrivningar -318 -308 -10 -165 -153 -435
Kommunbidrag 69 508 69 508 0 69 508 0 79 553
Finansiella kostnader -12 -15 4 -13 1 -5
Finansnetto 69 496 69 492 4 69 494 1 79 548
Res.inkl.sem.l6neskuld 14 032 8942 5089 0 14 032 5157

Periodens resultat ar ett dverskott om 14,0 miljoner kronor. Heldrsprognosen som
[dmnades per augusti var ett 6verskott om 8,9 miljoner kronor. Féregdende ar
visade ett 6verskott om 5,2 miljoner kronor.

Fortsatta generdsa statsbidrag, men samtidigt nagot 6kande kostnader for kop av

externa utbildningsplatser bidrar trots allt till att resultatet for perioden blev hogre
an vad som prognostiserades.

Antal elever inom gymnasial vuxenutbildning
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Antal aktiva elever per Gr under aren 2021-2025 inom gymnasial vuxenutbildning.
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Fordelning mellan egen och extern regi avseende gymnasial-och yrkesutbildning

Gymnasial/Yrkesutbildningar 2025

Extern
71%

Under 2025 studerade 29 % i egen regi och inom extern regi 71 %, vilket var samma
fordelning som 2024.

Svenska for invandrare (sfi)

Intakter 84 365 81111 3254 68 246 16 119 90 798
Personalkostnader -62 151 -61716 -434 -59 761 -2390 -52 037
Lokalkostnader -8874 -9 405 531 -8 570 -304 -7 846
Ovriga kostnader -81719 -79 934 -1785 -80 763 -956 -97 455
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -68 379 -69 944 1566 -80 847 12 469 -66 542
Avskrivningar -137 -88 -49 -28 -109 -146
Kommunbidrag 80878 80878 0 80878 0 79 425
Finansiella kostnader 0 -1 1 -3 3 0
Finansnetto 80 878 80877 1 80 875 3 79 425
Res.inkl.sem.l6neskuld 12 362 10 845 1518 0 12 362 12 737

Periodens resultat &r ett 6verskott om 12,4 miljoner kronor. Heldrsprognosen som
ldmnades per augusti var ett 6verskott om 10,8 miljoner kronor. Féregaende ar
visade ett 6verskott om 12,7 miljoner kronor.

Avvikelsen beror dels pa att schablonersattningen for nyanlanda fran Migrationsverket
okat jamfort med budget. Dessutom har riktade medel fran Skolverket i form av
statsbidrag bidragit till det positiva resultatet.

Antalet elever inom Sfivar 3 424 under 2025, vilket ar 118 farre elever jamfort med
samma period foregdende ar.
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Elevantal inom sfi 2021 - 2025
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Antal aktiva elever per Gr under Gren 2021-2025 inom sfi.

Fordelning mellan egen och extern regi avseende sfi

Sfi 2025

Egen regi
88%

Under 2025 studerade 88% i egen regi och inom extern regi 12 %. Under 2025 sG
overtog egen regin ansvaret for all sfi undervisning férutom en liten del som utfors av
folkhégskolan Biskops Arno.
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Egen regi

Kemo  Uda2025  progaozs  DIUM/Pr  Budget 2025 ffural/budger  Utall 2020
Intakter 131 890 130 818 1072 127 054 4836 121 441
Personalkostnader -97 968 -97 774 -194 -98 059 91 -86 849
Lokalkostnader -17 695 -18 658 963 -18 293 599 -16 883
Ovriga kostnader -11959 -10 968 -991 -10 557 -1402 -16 206
Res.f.avskrivn.o.fin.netto 4269 3418 850 144 4124 1503
Avskrivningar -347 -272 -75 -135 -212 -556
Finansiella kostnader -5 -8 2 -9 4 -5
Finansnetto -5 -8 2 -9 4 -5
Res.inkl.sem.l6neskuld 3916 3139 777 0 3916 942

Periodens resultat ar ett 6verskott om 3,9 miljoner kronor. Heldrsprognosen som
[dmnades per augusti var ett 6verskott om 3,1 miljoner kronor. Férgaende ar visade
ett overskott om 0,9 miljoner kronor. Grundlaggande visar pa ett 6verskott om 4,0
miljoner kronor. Gymnasial verksamhet visar pa ett underskott om 0,7 miljoner kronor.
Sfi visar pa ett 6verskott om 0,6 miljoner kronor

Komvux ser en elevokning, med drygt 34 % jamfort med 2024, vilket beror pa att en
storre del av undervisningen inom grundlaggande verksamhet numera utfors av
egen regin. Dartill genomfor egen regi numera all Sfi undervisning forutom en viss
del som utfors av folkhogskola. Man har ocksa anpassat organisationen efter den
utokade verksamheten vilket bidrar till ett 6verskott for grundlaggande
verksamhet.

Komvux ser en liten 6kning av elevantalet som pabdrjar utbildning inom
verksamheten gymnasial- och yrkesutbildning. Detta framst inom gymnasial
utbildning. Samtidigt ser vi att inte alla fullfoljer sin utbildning.

Komvux marker en fortsatt nedgang pa nagra av vara yrkesutbildningar och fyller inte
alla planerade utbildningsplatser vilket medfor att egen regins intakter paverkas
negativt. Pa sfi ser vi en 6kning av narvarotiden vilket paverkar intékterna positivt.

Ekonomiskt bistand/Flyktingmottagande

Intakter 73 250 70 329 2921 82 057 -8 807 54 038
Personalkostnader -108 711 -111 937 3226 -110 816 2 106 -103 800
Lokalkostnader -26 399 -26 002 -397 -32 737 6337 -13 245
Forsorjningsstodskostnader -298 516 -306 651 8 135 -325 000! 26 484 -301 066
Ovriga kostnader -47 222 -47 782 560 -49 794 2572 -35161
Res. f. avskrivn. o. fin. Netto -407 598 -422 042 14 444 -436 290 28 692 -399 233
Av- och nedskrivningar -215 -215 0| -215 0| -228
Finansiella intakter 17 11 6 17 6
Kommunbidrag 436 512 436 512 0 436 512 0 446 206
Finansiella kostnader -7 -7 0 -7 0 -11
Res inkl semloneskuld 28 710 14 259 14 451 0 28710 46 740
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Utfall

Verksamheterna ekonomiskt bistand och flyktingmottagande redovisar sammantaget
ett 6verskott om 28,7 miljoner kronor. Motsvarande resultat for 2024 var ett 6verskott
om 46,7 miljoner kronor. Verksamheternas totala intakter ar 8,8 miljoner kronor lagre
an drets budget, vilket till stor del forklaras av ldgre schablonerséttning @n budgeterat.

Utfallet for utbetalat ekonomiskt bistand under 2025 uppgar till 298,5 miljoner kronor.
Det ar 26,5 miljoner kronor lagre an budget for perioden och 2,5 miljoner kronor lagre
an motsvarande period 2024. Avvikelsen mot budget beror till stor del pa att personer
som omfattas av massflyktsdirektivet i betydligt lagre utstrackning an forvantat har
ansokt om ekonomiskt bistand. Detta har, utdver lagre kostnader for ekonomiskt
bistand, dven medfort lagre personalkostnader. Personalkostnaderna ar 2,1 miljoner
kronor lagre an budget, da inflodet av arenden kopplade till direktivet inte blev sa
omfattande som prognosticerat och behov av ytterligare socialsekreterare dirmed inte
uppstod.

Inflodet av nya drenden ligger i Ovrigt pa en relativt jamn niva och motsvarar inflodet
under 2023 och 2024. Inflation och kostnadsokningar bedoms inte ha paverkat inflodet
under rapportperioden. Andringar i regelverket for a-kassa och ersattningar infordes i
oktober 2025 och bedoms kunna ha en viss paverkan pa inflodet av nya drenden samt
pa nivan av utbetalt bistand. Detta da individer snabbare kan komma i behov av
ekonomiskt bistand.

Efter flyktingvagen for cirka tio ar sedan 6kade antalet bistdndssokande. De nyanldnda
som kom under denna period har nu i stor utstrackning etablerat sig och uppnatt egen
forsorjning. Som en foljd av forandringar i flyktingpolitiken och regeringens
overenskommelse inom ramen for Tidoavtalet har kommunens mottagande av
nyanlanda for bosattning minskat. Detta har bidragit till att inflodet av
bistandssokande ar lagre an under och aren efter flyktingvagen.

Sedan 2024 har dock personer som omfattas av massflyktsdirektivet fatt mojlighet att
folkbokfora sig, vilket har medfort att en viss andel av malgruppen nu ansoker om
ekonomiskt bistand, nagot som inte var majligt tidigare. Andelen som sokt ekonomiskt
bistand har dock varit betydligt lagre an forvantat. Under 2025 har 191 arenden varit
aktuella och har erhallit ekonomiskt bistand under olika perioder under aret.

Socialsekreterare inom ekonomiskt bistand har upprattade planeringar mot
sjalvforsorjning i nastan samtliga individarenden, och antalet uppfdljande besok
kopplade till dessa har 6kat avsevart de senaste aren. Avdelningen ekonomiskt bistand
har under flera ar bedrivit ett systematiskt arbete med kvalitetsforbattringar i
handlaggningen samt starkt kontrollrutinerna, bland annat genom robotisering av
vissa moment. Detta arbete bidrar till att felaktiga utbetalningar undviks och att fler
nar egen forsorjning. Sammantaget minskar darfor det utbetalade bistandet.

Arbetsmarknadsnamnden har samtidigt gjort medvetna satsningar for att starka
tillgangen till arbetsmarknadsanstallningar. Detta har en direkt paverkan pa
bistandskostnaderna genom att personer som annars skulle vara bistdndsberoende i
stéllet erhaller 16n. En fortsatt positiv samverkan mellan ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsavdelningen bedéms bidra till att fler kommer i arbete.
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Forsorjningsstod ack jan-dec
2025
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W Utfall jan -dec 2025  ® Budget jan -dec 2025  m Utfall ack fga

Arbetsmarknadsinsatser

Intdkter 129 215 131 939 -2724 132 550 -3335 130 113
Personalkostnader -96 091 -97 622 1531 -97 510 1419 -90 708
Arbetsmarknadsanstallningar -155911 -157 720 1810 -163 016, 7 105 -155 014
Feriearbete -15 215 -15 247 32 -13 705 -1 510 -14 552
Lokalkostnader -20713 -20 373 -340 -20 868 155 -20 867
Ovriga kostnader -70 410 -69 356 -1054 -68 569, -1841 -75 740
Res. f. avskrivn. o. fin. netto -229 124 -228 379 -745 -231 117 1993 -226 768,
Av- och nedskrivningar -1108 -1253 145 -1323 215 -1 087
Kommunbidrag 232483 232483 0 232483 0 230 220
Finansiella kostnader -47, -50 2 -43 -5 -64]
Res. inkl sem.l6neskuld 2204 2801 -598 0 2 204 2 300

Arbetsmarknadsinsatser redovisar i sin helhet ett verskott om 2,2 miljoner kronor.
Prognosen per augusti visade pa ett dverskott om 2,8 miljoner kronor. Foregdende ar
innebar ett dverskott om 2,3 miljoner kronor.

Jamfort med budget redovisar verksamheten saval nagot lagre intékter som
kostnader, vilket sammantaget ger ett marginellt Gverskott i forhallande till budget.
Jamfort med prognosen per augusti ar utfallet 0,6 miljoner kronor lagre.

Generellt ligger de olika budgetposterna mycket ndra prognosen per augusti. Nagot
lagre kostnader kan noteras for personalens och de arbetsmarknadsanstalldas
[6nekostnaderna, och nagot hogre kostnader aterfinns for posten dvriga kostnader.

Aven i férhallande till budget ar avvikelserna mattliga. De storsta avvikelserna beror
arbetsmarknadsanstallningar och feriejobb. Varens tillfalliga stopp for nyttjande av
nystartjobb gav lagre anstallningskostnader och samtidigt lagre [Onestodsintakter fran
arbetsformedlingen. Dock naddes 2025 ars budgeterade volym
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arbetsmarknadsanstallda genom ett 6kat antal anstallningar under senare delen av
aret.

De hogre kostnaderna for feriejobb forklaras av fler sommarjobbande ungdomar och
ett 6kat antal riktade hostlovsjobb till ungdomar i hushall med ekonomiskt bistand.

Namndens stod till civilsamhallet

Arbetsmarknadsnamndens stdd till civilsamhallet finansieras av medel fran olika
verksamheter. Namndens stod till civilsamhallet blev 17,4 miljoner kronor under
2025.Finansieringen utgors av arbetsmarknadsinsatser (15,2) vuxenutbildningen
(0,3) samt kommunbidraget for féreningsbidrag (1,9) miljoner kronor, se
verksamhetsomrade 3 Fritid och kultur. Totalt erh6ll 36 foreningar bidrag fran
namnden under 2025.

Ekonomiskt utfall i forvaltningens projektverksamheter 2025

Namnden har under 2025 erhallit 16,6 miljoner kronor i extern finansiering for de 18
projekt som har pagatt under aret. Det &r 5,3 miljoner kronor mer @n prognosen i
augusti.

Investeringar

Tabell x Arbetsmarknadsn@amnden investeringar, belopp i miljoner kronor

KF-budget 2025 Bokslut 2025 Bokslut 2024

Investeringar 3 1 1

Arbetsmarknadsnamnden har for 2025 en budget pa 3,0 miljoner kronor for
investeringar och utfallet hamnade pa 1,0 miljoner kronor. Investeringarna avser
mobler och inventarier. Orsaken till budgetavvikelsen ar att flytten fran Salagatan till
Falhagsleden blev framflyttad till 2026.



Skuggade
celler =
registrera
Nyckeltal uppgift
Bokslut 2025
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr
Vuxenutbildning (vk 44 - 48)
Bokslut
1) Gundlaggande vuxenutbildning/gymnasial 2025
vuxenutbildning (vk 441-442)
Totala kostnader -188 309
Avgar: dvriga intakter *) 106 592
Nettokostnad 81717
Antal som deltar i gr vux/gy vux **) 2651
Nettokostnad per heltidsstuderande 30,8
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomshnittligt antal timmar omraknat till heltider. Snitt under aret.
2) Sarvux (vk 450)
Totala kostnader -5 450
Avgar: dvriga intakter *) 300
Nettokostnad 5150
Antal som deltar i sarvux **) 24

Nettokostnad per heltidsstuderande 214.,6

*) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomshnittligt antal timmar omraknat till heltid. Snitt under aret.

3) Svenska for invandrare (vk 460)

Totala kostnader -95 176
Avgar: dvriga intakter *) 26 275
Nettokostnad 68 901
Antal studerande som deltar i SFI **) 3027
Nettokostnad per studerande 22,8

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Antal individer. Snitt under aret.

Ev kommentarer



Nyckeltal

Bokslut 2025

Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Ekonomiskt bistand (5740)

1) Utbetalt forsorjningsstod per hushall

Totala kostnader *)

Avgar: 6vriga intakter*)
Nettokostnad

Antal hushall med forsorjningsstod

Utbetalt forsorjningsstod per hushall och ar (tkr)

*) Bidrag och transfereringar till hushall exkl. flyktinghushall under &ret
**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ekonomiskt bistand (6111)

1) Utbetalt forsorjningsstod till flyktinghushall

Totala kostnader *)

Avgar: 6vriga intakter*)

Nettokostnad

Antal flyktinghushall med forscrjningsstod

Utbetalt forsorjningsstod per flyktinghushall och ar (tkr)
*) Bidrag och transfereringar exkl introduktionsersattning till flyktinghushall
**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ev kommentarer
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Skuggade
celler =
registrera

uppgift

Bokslut
2025

287 827
13138
274 689
2189

10 689
4 885
5804

91

63,8



	Ärendebeskrivning.pdf
	2338733_10_0.pdf
	2342682_1_0.pdf
	2344287_10_0.pdf
	2345982_6_0.pdf

