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§ 375

Svar pa motion om att infora en
trygghetskarta fran David Perez (SD)

KSN-2021-00754

Beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

1. attbesvara motionen med féredragningen i arendet.

Sammanfattning

David Perez (SD) féreslar i en motion vackt 1 mars 2021 att kommunen infor en
trygghetskarta pa sin hemsida.

Beslutsunderlag

e Arbetsutskottets forslag 30 november 2021 § 405
e Tjansteskrivelse daterad 12 november 2021
e Bilaga, Motion om att inféra en trygghetskarta fran David Perez (SD)

Yrkanden
Simon Alm (-) yrkar bifall till motionen.

Stefan Hanna (-) yrkar bifall till arbetsutskottets forslag.

Beslutsgang

Ordforande stéller arbetsutskottets forslag mot Simon Alms (-) yrkande om bifall till
motionen och finner att kommunstyrelsen bifaller arbetsutskottets forslag,

Reservation

Simon Alm (-) reserverar sig mot beslutet till férman for eget yrkande med
motiveringen:
Motiondren eftersoker béttre forutsattningar for att kunna komma till ratta med

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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otryggheten i Uppsala. Det borde bifallas eller besvaras med béttre motférslag pa
konkreta l6sningar som tar fragan framat.

Sarskilt yttrande

Linnea Alm (SD) [Bmnar ett sarskilt yttrande:

De aGtgdrder som Kommunstyrelsen ndmner ér nog bra, men de dr bara tillampliga nar
en faktisk hotfull situation féreligger. Till skillnad fran en trygghetskarta kan de inte ge
nagon férhandsinformation om vilka omraden eller platser som sedan tidigare har en
historia av incidenter.

Det ér naturligtvis en avvégning mellan risken att ytterligare “peka ut” ett omrade med
redan tvivelaktigt rykte, och att enskilda medborgare ska kunna skaffa sig information
om hur verkligheten faktiskt ser ut och darefter agera som de finner [dmpligt. Men som
situationen i samhallen utvecklat sig under de Gr Socialdemokraterna innehaft
regeringsmakten sG kan man inte blunda fér ménniskors behov av att fa veta hur ldget
faktiskt dr.

Det drinte rimligt att de som dr satta att styra ett samhalle av radsla for att stéta sig med
den ena eller andra gruppen, istdllet underlater att géra vad man kan for att se till att
medborgare inte utsdtts for brott.

Stefan Hanna (-) Bmnar ett sarskilt yttrande:

Det dr viktigt att ta trygghetsarbetet pa storsta allvar. Att ta trygghetsarbetet pd stérsta
allvar innebdr att arbeta bade férebyggande och att genom en Noll-tolerans sakerstalla
att évertrédelser alltid far tydliga och kdnnbara konsekvenser. Under skolaren kan det
med fordel vara samtal med socialtjénst och polis dar fordldrar ska delta. Jag tycker att
Uppsala kommun pé mdnga sétt arbetar bra med dessa fragor. Att generellt flagga upp
pad en karta var vi har mest bekymmer anser jag inte vara klokt.

Jag anser att kommunen skyndsamt maste férbereda fér de méjligheter som den lag
som nu handldggs om ordningsvakter, SOU 2021:38, medger. Jag anser fortsatt att
staten, som har ansvaret fér lag och ordning, ska sta for dessa kostnader. Tills det blir
sjdlvklart dr det viktigt att Gnda utnyttja de mer flexibla och 6kade mdjligheterna som
ordningsvakter ska fa utféra. Det ér fortsatt Polisen som har ansvaret att upprétthalla
den allmédnna ordningen och sékerheten. Ordningshdllningen ska alltid férvéntas vara
effektiv och rdttssdker och maste dérfér ske under ledning av Polismyndigheten. Jag
anser att det bland annat av detta skdl dr viktigt att Uppsalas lokala ordningsforeskrifter
skapar tydliga riktlinjer bade fér ordningsvakter och deras ledning, Polisen. Det
inkluderar sjélvklart elsparkcyklar och cyklar som allt for ofta framférs pa trottoarer och
gangomraden. Jag anser att kommunen mycket béttre ska paverka lagutredningen om
ordningsvakter och driva pa for att de precis som parkeringsvakter ska fa dela ut béter
for till exempel nedskrépning eller farligt framférande av elsparkcykel eller cykel pa
trottoarer eller andra gangomraden. Om ordningsféreskrifter, och béteslagar kopplade
till det offentliga rummet, ska tas pa allvar mdste det ocksa finnas resurser som kan
forsoka sdkerstdlla lagar och ordningsforeskrifters efterlevnad.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 405

Svar pa motion om att infora en
trygghetskarta fran David Perez (SD)

KSN-2021-00754

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen foreslar
kommunfullmaktige besluta

1. attbesvara motionen med féredragningen i arendet.

Sammanfattning

David Perez (SD) foreslar i en motion vackt 1 mars 2021 att kommunen infor en
trygghetskarta pa sin hemsida.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 12 november 2021
e Bilaga, Motion om att inféra en trygghetskarta fran David Perez (SD)

Beslutsgang

Ordférande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskottet
bifaller detsamma.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Handlaggare:
Anders Fridborg, Sofia Westring

Svar pa motion om att infora en
trygghetskarta fran David Perez (SD)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmaktige besluta

1. attbesvara motionen med foredragningen i arendet.

Arendet

David Perez (SD) foreslar i en motion vackt 1 mars 2021 att kommunen infér en
trygghetskarta pa sin hemsida.

Beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret.

Foredragning

Uppsala kommun har flera olika satt att undersoka tryggheten pa olika platser i det
offentliga rummet.

Infracontrol &r en del av det felanmaélanssystem som finns tillgdngligt bade pa
uppsala.se och via en app. Dar anmaler medborgare direkt via appen eller via
formuldret pa uppsala.se, alternativt via email, eller s ringer de direkt till
Kontaktcenter.

Nar ett fel anmals via app eller formular styrs det till olika mottagare, beroende pa
felets art. Vissa gar direkt till utforande enhet (gata, trafik, park et cetera), medan andra
kategorier styrs till kommunvagledarna i Kontaktcenter som sedan ser till att de
kommer till ratt enhet. Trygghetsrelaterade fragor vidarebefordras via email direkt till
enheten for trygghet, brottsforebyggande och sakerhet.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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Det &r tekniskt mojligt att skapa ytterligare rubriker i felanmalanssystemet sa att dven
otrygghet kan anmalas, men det finns en rad utmaningar med ett sadant forfarande.

Det finns till exempel begransningar i hurinkomna synpunkter pa otrygga platser fran
medborgarna ska hanteras. Kvaliteten i underlagen kommer att vara svara att verifiera,
och erfarenheter fran till exempel sociala medier visar att de kommentarer som lamnas
dar inte nédvandigtvis ar representativa for allmanhetens uppfattning.

Vid kontakter med Helsingborgs kommun har framkommit att de upplever svarigheter
med just detta, da det som inkommer via deras trygghetsapp med tillhdrande GIS-
karta inte naturligt fallit in i det Overgripande trygghetsarbete som kommunen arbetar
med och som baseras pa andra dialoger, matningar och undersokningar.

| stallet for en sarskild app kopplad till en karta anvander Uppsala kommun andra
metoder. En ar trygghetsundersokningen som vart tredje ar ger en bra bild av
trygghetens utveckling i tatorten Uppsala. | den finns ocksa ett fritextfalt som vid
undersokningen som genomfordes 2020/21 gav 1 723 svar dar vilka platser som
upplevs otrygga pekades ut i detalj med forklarande texter av ett statistiskt tvarsnitt av
befolkningen.

Medborgardialoger har anvants vid platser som upplevs sarskilt otrygga, till exempel
vid Resecentrum, och olika former av trygghetsvandringar genomfors regelbundet. Ett
arbete pagar ocksa med att utveckla digitala trygghetsvandringar. Dessa ska na fler
medborgare i dialog for att ta del av behov av trygghetsskapande forandringar i fysisk
miljo.

Under hosten borjar kommunen och polisen arbeta tillsammans utifran metoden
Effektivare Samverkan for Trygghet, EST. Metoden stdds av datasystemet Embrace. |
Embrace far kommunen in rapporterade otrygga platser och hdndelser som registreras
av utbildade rapportorer fran olika aktérer runt om i Uppsala. Det ar alltsa inte
tillgangligt for alla utan for att erhalla en hog och jamn kvalitet i materialet &r det
endast utbildade rapportorer som ska nyttja det.

Samtidigt efterstravas alltsa en representativ bredd bland rapportorer fran olika
verksamheter. Detta datasystem ar ett arbetsverktyg i samverkansprocessen for att
kartlagga otrygga platser. Arbete pagar for att ocksa information fran
felanmalansappen ska foras in i den karta som finns i Embrace.

Kopplat till arbetet med Embrace finns ocksa ett utvecklingsarbete rérande
informationsfléde for att aktivt kommunicera ut brottsforebyggande atgarder till
medborgare. Har finns det stor utvecklingspotential i att anvanda interaktiva kartor
inom trygghetsarbetet, vilket undersoks.

Sammanfattningsvis finns det bade for- och nackdelar med en trygghetsapp. Just nu
undersoks andra metoder for att fa kvalitativt hogre indata, men ocksa for utvecklad
kommunikation och aterkoppling dar interaktiva kartor kan bli ett verktyg.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt i drendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 12 november 2021
e Bilaga, Motion om att infora en trygghetskarta fran David Perez (SD)
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Motion om att infora en trygghetskarta

En av vara frimsta uppgifter dr att verka fér en tryggare kommun och att uppsalaborna ska kunna kinna
sig trygea ndr de vistas ute.

Flera kommuner runt om i Sverige anvinder sig av en digital trygghetskarta dit medborgare kan limna
synpunkter om olika platser runt om i kommunen eller staden. Nagra kommuner som anvinder sig av
detta verktyg dr Helsingborg och Avesta.

Detta digitala hjilpmedel gér det enklare f6r allménheten att inkomma med synpunkter sisom bristande
belysning, skadegdrelse eller att en plats upplevs som otrygg. Kommunen och medborgare kan se vilken
gata eller plats som asyftas, dd anmilan markeras ut pa en karta. Tillrickligt manga anmilningar inom ett
geografiskt omrade kan tyda pa att kommunen behéver fokusera mer pa trygghetsskapande dtgirder och
arbeta 1 f6rebyggande syfte.

Kommunen anvinder sig idag av ett liknande hjdlpmedel f6r att gora en felanmilan eller limna
synpunkter pa trafik- och utemiljé. Detta hjilpmedel dr emellertid svért att hitta pd hemsidan och bér
goras mer littillgangligt. Det finns méjlighet att gra en anmilan om “6vrigt” men det édr oklart vad som
innefattas under detta begrepp da det inte specificeras. En felanmilan som markerats ut pa kartan med

denna benimning férses dven med ett drendenummer och beskrivningen ”C)Vtigt: C)vrigt”. Det finns
savida goda foérutsittningar t6r kommunen att vidareutveckla detta hjilpmedel.

Mot bakgrund av ovanstiende yrkar Sverigedemokraterna

e att kommunen infér en trygghetskarta pd sin hemsida.
Uppsala den 2 februari 2021
David Perez

Ledamot (SD)
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