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Till milj6- och halsoskyddsndmndens
sammantréde den 27 januari

Verksamhetsuppféljning 2015

Forslag till beslut:
Miljo- och halsoskyddsnamnden féreslas besluta

att faststalla verksamhetsuppfoljning 2015 enligt bilaga 1

Sammanfattning

Namndens uppdrag ar att skapa en god livsmiljo och hallbar samhallsutveckling i Uppsala
kommun. Det gér namnden genom tillstandsgivning, tillsyn och forrattningar. Namnden
arbetar ocksa forebyggande genom att sprida information, ge rad och anvisningar. Malet ar ett
tryggt Uppsala som utvecklas strukturerat och hallbart.

Namnden har inte fattat beslut i det planerade antalet forrattningsarenden vilket paverkar
inriktningsmal 2, 4 och 25. Namnden har tagit fram en strategi for att korta vantetider hos
lantméaterimyndigheten och bedomer att malen kommer att uppnas 2016.

Namnden har inte levererat all tillsyn inom miljoskydd vilket paverkar inriktningsmal 3. Inom
miljo- och klimatomradet har namnden under aret arbetat med fororenade omraden genom att
uppméarksamma gamla lertakter som potentiella fororenade omraden. Namnden har ocksa fort
dialog med Generalldkaren om PFAS i Uppsalas grundvatten.

Namndens uppdrag om fororenade omraden leds av stadsbyggnadsforvaltningen. Uppdraget
ar inte genomfort men genomforandet pagar och forvantas slutforas under 2016. Namnden har
paborjat uppdraget om jamstalldhetsintegrering och genomforandet fortsatter 2016.

Anna Axelsson
miljodirektor

Bilagor
Bilaga 1. Verksamhetsuppfoljning 2015

Postadress: Uppsala kommun, miljéférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Kungsporten, Kungséngsvagen 27 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: miljoforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se
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Inledning

Namndens ansvarsomraden

N&mnden svarar for provning och tillsyn enligt miljobalken, livsmedelslagen, alkohollagen,
lotterilagen, tobakslagen och lagen om handel med vissa receptfria lakemedel samt for den
kommunala lantmaterimyndigheten.

Syfte med namndens verksamhetsuppfdljning

Resultatet av uppfoljningsarbetet &r en viktig del av ndmndens underlag for larande och
beslut. Uppfdljningen blickar bakat for att analysera vad som har blivit gjort och blickar
framat for att bedoma vad som aterstar att géra. Uppfoljningen stravar efter att visa i vilken
utstrackning

e medborgarna i Uppsala kommun &r néjda med de forutsattningar och den service som
erbjuds inom namndens ansvarsomraden,

e namnden foljer de krav som staten och kommunfullméktige staller pa namnden,

¢ namnden foljer verksamhetsplanen och vilka resultat som de valda strategierna leder till,
samt

o effektiviteten och kvaliteten pa det arbete som utfors kan forbattras.
Namndens uppféljning

Namnden foljer upp sin verksamhet genom uppféljning av inriktningsmal, uppféljning av
IVE-uppdrag, uppfoljning av KF/KS uppdrag samt namndens bidrag till arsredovisning.

Postadress: Uppsala kommun, miljéférvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: miljoforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se



Inriktningsmal

Inriktningsmal

1. Uppsalas gronomraden haller hog
kvalitet och finns néara Uppsalaborna.

Uppféljning

Namndens del av malet &r uppnatt
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Beskrivning

Namnden har genomfort tillsyn och prévning
vid de kommunala naturreservaten enligt plan.

2. Uppsala kommun majliggor for ett
Okat utbud av bostader.

Namndens del av malet &r inte
uppnatt

Lantméaterimyndigheten avslutade 336
forrattningar jamfort med planerade 450.

MHN har tagit strategi for kortare vantetider.

3. | Uppsala ar forutsattningarna goda
for att leva milj6- och klimatvanligt.

Namndens del av malet &r inte
uppnatt

Inom miljomalsomradet giftfri miljo, har
namnden uppméarksammat lertékter som
potentiella fororenade omraden, vilket gjort att
kommunen har gjort utredningar av gamla
lertékter dar det nu ligger lekplatser och
forskolor. Inom miljomalsomradet grundvatten
av god kvalitet har kommunen har fort dialog
med Forsvarsmakten om PFAS i Uppsalas
grundvatten.

Namnden har &ndé inte fullt ut genomfort sitt
tillsyns- och informationsuppdrag.

4. Uppsala har val fungerande
kommunikationer och infrastruktur.

Namndens del av malet &r inte
uppnatt

Lantméterimyndigheten avslutade 336
forrattningar jamfért med planerade 450.

MHN har tagit strategi for kortare vantetider.

5. Uppsala kommun ska vara en av
landets béasta landsbygdskommuner.

Namndens del av malet ar uppnatt

Namndens tjanster och tillsyn nar alla i
kommunen, till samma kostnad, oberoende av
kundens geografi.

Tillsynen av enskilda avlopp féljer planering.

6. Alla barn och unga garanteras en
trygg och kunskapsorienterad skolmiljo.

Namndens del av malet ar uppnatt

Namnden har genomfort tillsyn i skola och
forskola som planerat. Tillsynen har bland
annat fokuserat pa giftfri forskola samt
stadning pa skolor och forskolor.

17. Kommunen underlattar for
innovationer i den egna verksamheten
och utgor testbadd for ny teknik, smarta
tjanster och klimatsmarta innovationer.

Namndens del av malet ar uppnatt

Under aret har miljoférvaltningen arbetat med
miljéférvaltningen 2025, som driver
utvecklingsfragor inom bland annat teknik.

Namnden har inlett arbete med upphandling
av nytt arendehanteringssystem som dppnar
for nya samarbeten och tekniska I6sningar.

Namnden har publicerat tjansten
Livsmedelskollen. Tjansten gor det mojligt for
allmanhet och foretag att pa ett enkelt sétt ta
del av resultaten frn de livsmedelskontroller
som namnden genomfor. Det har gett
allméanheten méjlighet att géra medvetna val
samtidigt som féretagen enkelt kunna visa upp
sina resultat.

19. Uppsala ar en 6ppen och solidarisk
kommun avseende flyktingmottagande
och sarskilt avseende ensamkommande
barn.

Namndens del av malet &r uppnatt

Namnden har deltagit i kommunens
gemenamma arbete. Namnden har genom
tillsyn sékerstallt acceptabla vistelsemiljer.

20. Uppsalas evenemang bidrar till att
starka Uppsalas attraktivitet for
medborgarna och besdksnaringen.

Namndens del av malet ar uppnatt

Namnden har genom tillsyn sékerstallt att
besdkare och boende kan méta evenemangen
pa ett bra satt med avseende pad ansvarsfull
alkoholservering, livsmedelsséakerhet och
ljudvolym.

22. Heltid ska vara en rattighet och
deltid en mojlighet fér kommunens
medarbetare.

Namndens del av malet &r uppnatt

Samtliga medarbetare har heltidstjanster med
mojlighet att anméla énskemal om annan
tjanstgoringsgrad.
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23. Uppsala kommun erbjuder attraktiva
majligheter och villkor som star sig val i
konkurrensen, jamfort med andra
arbetsgivare.

Namndens del av malet &r uppnatt

Namnden har arbetat med arbetsgivarpolicyn i
tva projekt; attraktiv arbetsgivare; samt
anvisningar for [6nebildning vid
miljoférvaltningen.

24. Medarbetare har forutsattningar att
n& éverenskommen prestation och
engagera sig aktivt i verksamhetens
utveckling. Utvecklingsvagar ar kanda
och kommunicerade.

Namndens del av malet ar uppnatt

Namnden foljer det kommungemensamma
arbetssattet med medarbetarsamtal,
lénesamtal, I6bneboxar etc.

Under aret har miljéférvaltningen arbetat med
miljoférvaltningen 2025, dar alla medarbetare
gemensamt driver utvecklingsfragor.

25. God service, enkelhet och korta
handlaggningstider praglar kommunens
kontakter med foretag och medborgare.

Namndens del av malet &r inte
uppnatt

Namnden har lanserat livsmedelskollen och
deltar i verksamt.se.

Vantetider och tillganglighet ar inte pa den
nivd namnden bedomer att den ska vara.
Namnden har faststéllt strategi for kortare
vantetider och forvaltningen har inlett arbetet
med miljéforvaltningen 2025.

26. Uppsala kommun &r attraktiv for
nyetableringar och foretag.

Namndens del av malet ar uppnatt

Namnden har nojd-kund-index (NKI) 72 &r
2015, vilket &r en 6kning fran 68 och ett bra
resultat. Det ar dock lagre an NKI 75 vilket var
malet.

27. Uppsala kommun ger forutséattningar
for en god halsa for hela befolkningen.

Namndens del av malet ar uppnatt

Halsoskyddstillsynen har genomforts enligt
plan for férskola, skola och vardboenden.
Livsmedelstillsynen har genomforts enligt plan.




Uppdrag
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IVE-uppdrag
Uppdrag Uppféljning Beskrivning
10, At katagga oo aramen | Cenomirandet v
Eg;d,:ﬂ?]seﬂlan om fororenad mark i till sommaren 2016. Arbetet leds av
’ stadsbyggnadsforvaltningen.
Genomférandet pagar Forvaltningen har tagit fram en handlingsplan

25. Att all kommunal verksamhet ska
jamstalldhetsintegreras. Konsuppdelad
statistik ska ligga till grund for rattvis
resursfordelning.

for CEMR. Under nasta ar kommer
handlingsplanen att utvecklas for att inkludera
hur férvaltningen ska kunna goéra det mojligt
att ta fram konsuppdelad statistik.
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Ovriga fragor

Jamstéalldhetsintegrering

a) Vilka atgarder har namnden utfort under 2015 for att jamstalldhetsintegrera namndens
verksamhet?

Forvaltningen har tagit fram en handlingsplan for CEMR med mal och atgarder for
forvaltningen. Tva medarbetare har deltagit i en dags utbildning i CEMR.

b) Vad ser namnden for utvecklingsomraden for att jamstalldhetsintegrera namndens
verksamhet?

Forvaltningen har identifierat ett antal aktiviteter som finns med i forvaltningens
handlingsplan for CEMR. Till exempel ska forvaltningen majliggora for bade man och
kvinnor som &r part i ett &rende att ta del av all information i &rendet och vara delaktiga i
processen. Forvaltningen ska genom att ta fram nya mallar, géra det mojligt for fler an en
fastighetsagare att skriva under ansokningar. Inspektoren ska aktivt uppmuntra bada
fastighetsagarna att delta vid tillsyn och forréttningar. Inspektoren ansvarar for att bada
informeras och involveras i diskussioner ute pa plats.

Utover de aktiviteter som finns med i handlingsplanen for CEMR har ndmnden en utmaning i
att identifiera och mojliggora att konsuppdelad statistik kan tas fram ur verksamhetssystemen.

Barnkonventionen

a) Vilka atgarder har namnden utfort under 2015 for att omséatta barnkonventionen i
praktiken?

Namndens verksamhet svarar direkt mot fem artiklar i barnkonventionen.

Artikel 2; alla barns lika varde — genom en rattssaker tillsyn som behandlar till exempel
klagomal pa ett likvardigt satt arbetar namnden med artikeln. Det géller oavsett vem som
klagar, klagandens alder, bakgrund eller bostadsadress.

Artikel 3; barnets basta ska komma i framsta rummet — ndmndens tillsyn syftar till att skapa
bra hdlsa och levnadsmiljéer for méanniskor. Barn &r en ké&nslig grupp och nd&mndens krav i
tillsynen &r anpassade till barns férutséttningar.

Artikel 12; barn har ratt att horas i fragor som ror barnet — namnden uppmuntrar skolorna att
ta med elevradsrepresentanter vid tillsyn pa skolorna.

Artikel 24; barnets rétt till bra halsa — nd&mndens tillsyn syftar till barnets ratt till bra halsa i
offentliga miljoer.

Artikel 33; barnets rétt att skyddas mot droger — ndmndens alkohol- och tobakstillsyn syftar
bland annat till att barn inte ska utsattas for, eller fa tillgang till, droger.
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b) Vad ser namnden for utvecklingsomraden for att omséatta barnkonventionen i praktiken?
Namnden arbetar for att 6ka saval effektiviteten som rackvidden i punkterna ovan.

Kompetensfoérsorjning, ledarskap och medarbetarskap
| samband med arsredovisningen 2014 redovisade namnden vilka utmaningar namnden hade
géllande kompetensforsorjning.

a) Beskriv hur ndmnden arbetat for att mota dessa utmaningar och vilka effekter som hittills
uppnatts.

Namnden bedomde 2014 kompetensforsorjning och rekrytering av ny personal som den
viktigaste utmaningen. Tre malprojekt med inriktningarna attraktiv arbetsgivare,
kompetensforsorjning samt I6nebildning startades. Samtliga tre projekt slutfordes under 2015.
Det ar for tidigt att vara klar dver effekterna av detta arbete, men vi ser att
personalomsattningen inom lantmaterimyndigheten minskade jamfért med tidigare ar.

b) Beskriv vilka faktorer som haft storst inverkan pa kompetensforsérjning, medarbetarskap
och ledarskap under 2015.

Under 2015 inleddes arbetet med miljéforvaltningen 2025 — Sveriges modernaste myndighet.
Arbetet syftar till att samla alla medarbetares kunskaper och viljor att driva utveckling av
forvaltningen som kommer till nytta for kund, i myndighetsuppdraget.

Viktiga handelser och utmaningar
a) Vilka har varit de viktigaste utmaningarna for namnden att fokusera aret som gatt?

Giftfri forskola:

N&mnden kontrollerade att forskolor infort system for att arbeta med giftfri forskola.
N&mnden kontrollerade &ven att utfasning av till exempel elektronikavfall i den pedagogiska
verksamheten genomforts. Giftfri forskola ar ett prioriterat omrade i kommunens miljo- och
Klimatprogram.

Stadning pa skolor och forskolor:

Nya allmanna rad om stadning inférdes av folkhalsomyndigheten 2014. Namnden
kontrollerade att raden foljs. Stadning ar en vasentlig faktor for god inomhusmiljo och for att
minska barns exponering av kemikalier.

Klimatanpassning pa vardboende:

Namnden kontrollerade beredskapen vid varmebdlja pa olika typer av vardboenden.
Véarmebolja har de senaste aren blivit ett alltmer uppméarksammat problem med ¢kad
dodlighet hos svagare grupper i samhéllet.

Nya livsmedelsverksamheter:

Namnden gjorde en sarskild satsning pa besok hos nystartade verksamheter for att sakerstalla
att besok sker inom rimlig tid, samt att besoken har ratt innehall utifran verksamhetens behov.
N&mnden gjorde mer kvalitativa besok, som ger en bra start for nya verksamheter och som
samtidigt sakerstaller att livsmedelssékerheten &r tillracklig. Namnden genomforde bestken
senast 2 manader efter att verksamheten startat upp.
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Nya typer av livsmedelsverksamheter:

Namnden har genomfort ett tva arigt projekt med avsikt att kartlagga handel med livsmedel
via internet, registrera verksamheter som inte varit registrerade samt implementera rutiner i
den ordinarie tillsynen. Projektet gjordes for att fa kontroll pa verksamheter som handlar med
livsmedel pa internet, dar det kan forekomma osakra livsmedel. Idag finns ett antal
verksamheter som handlar med livsmedel pa internet som inte kanner till att de maste vara
registrerade och darmed sta under livsmedelskontroll.

Handlaggningstider hos lantméaterimyndigheten:

Namnden har under de senaste aren arbetat for att minska arendebalansen hos
lantméterimyndigheten. Arendebalansen har under aretminskat med cirka 50 arenden. Genom
att minska arendebalansen minskar namnden den tid som ett drende far vanta pa att
handlaggning kan starta och darmed ocksa den upplevda handlaggningstiden. Namnden tog
fram och faststéllde en strategi for att mota de langa handlaggningstiderna hos
lantmé&terimyndigheten.

Fororenade omraden:

Namnden uppméarksammade lertakter som mojliga férorenade omraden. Detta ledde till att
kommunen undersckte om det forekommer fororeningar pa ett antal platser dar det tidigare
varit lertdkter och dar det nu ar lekplatser, forskolor och kolonilotter.

Forekomst av PFAS (poly- och perfluorerad alkylsubstanser) i grundvattnet ar en av
kommunens viktigaste utmaningar nar det galler miljoomradet. Namnden forde dialog med
Generalldkaren om PFAS i kommunens grundvatten. Namnden fortsatte med kallsparning
under aret och Brandforsvaret i Uppsala kommun gjorde en genomgang av brandférsvarets
anvandning av brandskum vid storre brander. Under aret fick kommunen en remiss
(slutrapport) fran Generallakaren rorande PFAS vid Uppsala flygplats. Namnden tog fram ett
underlag till kommunstyrelsens svar pa remissen.

Kemikalier:

N&mnden utférde projektinriktad tillsyn av bland annat bekdmpningsmedel i detaljhandel.
Tillsynen av bekdmpningsmedel i detaljhandeln ledde till tre prioriterade tips till
Kemikalieinspektionen (Keml). Keml har gatt vidare med tillsyn gentemot de féretag som
séljer produkterna.

Energitillsyn:

Inom den ordinarie miljoskyddstillsynen stéllde inspektorerna aven fragor om
energianvandning och energieffektiviserande atgarder vid sina tillsynsbesdk hos olika
verksamhetsutOvare och fastighetsbolag.

b) Vilka handelser har varit sarskilt viktiga for namnden under aret som gatt?

Namnden lanserade tjansten Livsmedelskollen pa uppsala.se. Tjansten gor det mojligt for
allmanhet och foretag att pa ett enkelt satt ta del av resultaten fran de livsmedelskontroller
som ndmnden genomfor. Det har gett allmanheten mgjlighet att géra medvetna val samtidigt
som foretagen enkelt kan visa upp sina resultat.

Erfarenheterna fran arets tillsyn och handelser (olyckor) har resulterat i att vi under 2016
kommer att utka tillsynen inom nagra tillsynsomraden som till exempel kylanlaggningar.
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Namnden tror att regeringens forslag om férandringar kring rot-avdraget har paverkat det
stora antalet ansokningar om avloppsanlaggning samt installation av varmepump. Det &r
positivt att atgardstakten for bristfalliga avloppsanlaggningar okar. Det stora antalet
ansokningar om avloppsanlaggning har paverkat namndens majlighet att genomféra planerad
tillsyn av strandskyddet.

Namnden tog ett inriktningsbeslut om att stélla sig positiva till att inga i en regional
miljosamverkan. Under 2016 startar en forstudie som ska resultera i ett forslag pa modell,
organisation och finansiering av en regional miljdsamverkan i Uppsala 1an. En regional
miljosamverkan forvantas leda till battre resursutnyttjande hos myndigheterna, 6kad samsyn
och mer likartade bedomningsgrunder, delad och hdjd kompetens samt 6kad kunskap hos
verksamhetsut6varna och darmed en 6kad konkurrenskraft hos dem.

Forvaltningen paborjade en utredning om vad som kravs for att lantmaterimyndigheten ska
kunna borja anvinda Lantméteriets digitala arkivering. Overgangen var planerad till 1 oktober
2015. Pa grund av oklarheter gallande d4gandefragan av arkiverade handlingar, sékerhet,
backup och andra tekniska I6sningar sa kunde namnden inte ga éver till Lantmateriets digitala
arkiv.

Forvaltningen genomforde projektet Attraktiv arbetsgivare. Genom projektet har
forvaltningen identifierat vilka omraden som ar viktiga for att forvaltningen ska vara en
attraktiv arbetsgivare. Det innehaller ocksa aktiviteter for att forbattra vissa omraden dar det
behdvs. Forvaltningen tog ocksa fram en kompetensforsérjningsplan. Bada projekten syftar
till att behalla och kunna rekrytera duktiga medarbetare.

N&mnden inforde e-tjanster for de som anméler forséljning av tobak och folkél. E-tjansterna
gor det enklare for verksamheterna att anmala forséljning.

c) Vilka &r de viktigaste utmaningarna for ndmnden att fokusera 2016?

Fororenade omraden

Att fortsatta arbeta med fororenade omraden ar extra viktigt eftersom kommunen ar i en
expansiv fas och har ett behov av att exploatera fore detta industrimark. Ndmnden behdver
fortsatta dialogen med berdrda parter i arbetet med sanering och efterbehandling av
fororenade omraden.

Grundvatten

Arbetet med stadsutveckling och beredskap for 75 000-135 000 fler invanare till 2050 staller
hoga krav pa skydd for att sékra Uppsalas grundvatten. Kommunen behéver sakerstalla att det
finns beredskap for hot mot drickvattnet. Namnden kommer att fortsétta att fora en dialog
med Generalldkaren om PFAS i kommunens grundvatten och folja det arbete som bedrivs av
olika aktorer. Namnden kommer att fortsatta tillsynen pa de verksamheter som har anvant
brandskum som innehaller PFAS och fortsatta att aktivt folja det som hander inom
amnesomradet PFAS. Tillsyn av dagvatten och kylanlaggningar ar ocksa viktiga omraden for
att sakra Uppsalas grundvatten.
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N&mnden kommer dessutom utveckla kontrollen av dricksvattenverksamheter. Namnden vill
sakerstalla att vi har ett sakert dricksvatten saval mikrobiologiskt som kemiskt. Det ar viktigt
att 6ka kunskapen hos verksamhetsutGvarna sa att de tar ansvar for att leverera ett sakert
dricksvatten.

Milj6- och folkhalsomalen

Namndens tillsynsarbete och dess effekt pa miljo- och folkhalsomal behover bli tydligare.
Syftet ar att tillsynen ska upplevas meningsfull av verksamhetsutévare och att krav ar
tydligare motiverade med effekten pa manskors hélsa och miljo.

Namnden behdver undersoka om det gar att identifiera skillnader i inomhusmiljon mellan
olika bostadsomraden och om det finns det, vad det beror pa. Syftet pa sikt ar att effektivisera
tillsynen sa att behov av halsoskyddsatgarder kommer till stand utan att boende maste vanda
sig till myndigheten och sjalva driva drendet.

Arbetet med giftfri forskola ska fordjupas med fler kontrollpunkter och genom att ta fram
informationsmaterial till bade verksamheter och invanare. Syftet ar att arbetet med giftfri
forskola ska fortsatta vara en viktig fraga i kommunens forskolor och att ge stod i arbetet.

Namnden kommer inom den ordinarie miljoskyddstillsynen aven att stélla fragor om
energianvandning och avfallssortering. Detta betyder att alla inspektorer vid det ordinarie
tillsynsbescket aven fragar och kontrollerar hur verksamhetsutvaren arbetar med
energianvandning och avfallshantering.

N&mnden ska genom information och kontrollinsatser forbattra kunskapen och bidra till en
sakrare hantering av livsmedel for att undvika allergiincidenser pa skolor och forskolor.
N&mnden ska arbeta for att involvera elever i skoltillsynen. Bland annat ska n&mnden ta fram
ett sarskilt informationsmaterial om hélsoskydd och livsmedel i skolan som &r riktat till barn
och ungdomar. Syftet ar att tillgose barnperspektivet och barns inflytande.

Livsmedelskontrollen ska utveckla flerarsplaneringen for varje verksamhetstyp. Forutom att
innehalla antal och typ av besok, ska planerna utokas till att identifiera relevanta
kontrollomraden, risker och fokusomraden for att méjliggora samlad bedémning och
uppfoljning. Det innebdr att n&mnden gor det mojligt att battre folja upp effekten av tillsyn.

Lokalforsorjning

Ansvaret for halsoskyddet i lokaler for skolor och férskolor behdver bli tydligare. Syftet ar att
halsoskyddsfragorna uppmarksammas tidigt i lokalforsorjningsprocessen och att tiden for
nodvandiga atgarder kortas ned kraftigt.

Samordnad planprocess

For att sakerstalla ekonomiskt, miljomassigt och socialt hallbar stadsutveckling behdver
namnden bli mer involverad. Kommunstyrelsen, plan- och byggnadsnamnden, gatu- och
samhallsmiljond@mnden och milj6é- och halsoskyddsndmnden behdver skapa en gemensam
process som tidigt hanterar och klarar att géra avvagningar mellan olika intressen.
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