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Revisorernas redogorelse for verksamhetsaret 2018

Under verksamhetsaret 2018 har Uppsala kommuns revisorer granskat den verksamhet som bedrivs
inom kommunstyrelsen och dvriga ndémnders ansvarsomraden. Utgangspunkten for granskningen har
varit att prova om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stillande sétt, om rikenskaperna dr réttvisande och om den interna kontrollen inom nimnderna varit
tillrdcklig. Revisorer for granskning av 2018 ars verksambhet har varit:

Karolina Larfors
Pradip Datta
Magnus Andersson
Lise-Lotte Argulander
Hans Edlund

Sture Jansson
Fredrik Leijerstam
Lars-Olof Lindell
Henry Montgomery
Jan-Olov Sjélund
Gunilla Zetterling

For fullgérande av revisionen har vi bitrétts av KPMG.

Kommunrevisionen utfors pa kommunfullméktiges uppdrag av fortroendevalda revisorer med bitrdde
av sakkunniga revisionskonsulter inom ramen for géllande reglemente och god revisionssed. Féljande
huvudmoment ingar:

e Forvaltningsrevision som granskar verksamhetens maluppfyllelse avseende innehall och pre-
standa inom faststillda ekonomiska ramar. Hér ingdr ocksé uppfoljning och utvirdering av
verksamhetens organisation med administrativa foreskrifter vad giller delegation av beslut
och rutiner for 6vergripande kontroll och rapportering.

e Granskning av deldrsbokslut, drsredovisning och 16pande redovisning.
e  Mbdten med kommunstyrelse, nimnder och forvaltningsledningar.

e Revisorerna f6ljer ocksa verksamheten genom handlingar och protokoll fran kommunstyrel-
sen och ndmnderna.

Under dret har filjande granskningar genomfirts:

Granskning av exploateringsredovisningen

KPMG har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Uppsala kommun uppdragits att granska
de genomlysningar och rittelser i redovisningen som gjorts i slutet av 2018 och bérjan av 2019 och
att dven bedoma orsaker till att arbetet dragit ut pa tiden i flera ar.

Redovisningen av exploateringsverksamheten har i manga ér haft stora brister och felaktigheter vilket
papekats i revisorernas uttalanden 6ver delarsrapporter och revisionsberittelser de senaste aren. Re-
visorerna har konstaterat att kommunen inte foljer lag och god redovisningssed inom detta omrade.
Da exploateringen omfattar mycket stora belopp inneb#r det att varken delarsrapporter, arsredovis-
ningar och l8pande redovisning foljer lag och god redovisningssed.
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Revisionen framforde i slutet av 2015 efter av PWC genomford granskning stark kritik dver brister i
processer och rutiner i exploateringsverksamheten och papekade bland annat att dokumentationen av
exploateringsprojekt var undermalig och att stor risk fanns for felaktigheter i redovisningen. Redan i
granskningen av 2013 ars arsredovisning hade detta patalats.

1 KPMGs intervjuer under senhdsten 2018 med projektledare m fl i exploateringsverksamheten fram-
kom stora brister i styrning och uppféljning av projekt.

KPMG har av de fortroendevalda revisorerna uppdragits att granska de genomlysningar och réttelser
i redovisningen som gjorts i slutet av 2018 och borjan av 2019 och att dven bedoma orsaker till att
arbetet dragit ut pa tiden i flera ar.

Med utgangspunkt ifrdn vad som framkommit i den genomforda granskningen gor vi féljande be-
démningar, rérande:

Redovisning:

- De stora felen av exploateringsredovisningen 4r till stérsta delen dtgérdade i arsredovisningen for
2018 som dédrmed redovisar utifrdn vésentlighetsperspektiv korrekta resultat- och balansrdk-
ningar for 2018. Jimforelsearet 2017 &r inkorrekt.

- Vissarittningar kommer att ske under 2019 som avser tidigare period. Det &ér var beddmning att
de beloppsméssiga konsekvenserna inte #r visentliga.

- Efter 31 mars 2019 aterstar ett stérre projekt att genomlysa och ritta. Enligt kommunledningen
kommer den rittningen inte att omfatta vésentliga belopp, sett i kommunperspektiv.

Styrning och ledning:

- Den modell som nu tillimpas for exploateringskontrakt tillsammans med att kommunen nu dven
tillampar korrekta redovisningsprinciper ger forutséttningar for en korrekt redovisning och dven
en dndamadlsenlig ekonomisk styrning och uppfoljning av exploateringen i stort och i enskilda
projekt.

- Vi bedémer att den pagéende organisationsforidndringen i exploateringsavdelningen kommer att
ge bittre forutsattningar att styra och folja upp exploateringsprojekt.

- Ett indamalsenligt systemstdd saknas fortfarande. Vi ser en stor risk for att redovisningen inom
kort igen kommer att forlora i bade kvalitet och transparens om inte sadant stod implementeras
snarast.

- Viser#ven en risk att kommunen inte har tillrdckligt stod for sin finansiella planering i avsaknad
av dndamalsenligt systemstdd for bade portfolj- och projektstyrning.

Ansvarsfragan:

Det dr de fortroendevalda revisorerna som gor ansvarsprovningen, som ett viktigt underlag till full-
miktiges beslut rérande ansvarsfrihet. I revisionsberittelsen for 2018 ska revisorerna uttala sig ro-
rande ansvarsfrihet for verksamhetséret 2018, inte for tidigare ar. Det sakkunniga bitrddets uppgift ar
att bidra med underlag till de fortroendevalda revisorernas ansvarsprévning genom att utreda, bedéma
och avrapportera sakforhéllanden.
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Vi har i var granskning kommit till féljande slutsatser och bedémningar:

- Det ansvariga politiska organet dr kommunstyrelsen. Exploateringsverksamheten drivs av en av-
delning under kommunstyrelsen och redovisningen utfors av personal pd kommunledningskon-
toret som sorterar under kommunstyrelsen. Det &r dven kommunstyrelsen som upprittar delars-
rapporter och arsredovisningar. IT-fragor som systemstod hanteras av personal pa kommunled-
ningskontoret under kommunstyrelsen. Slutligen har kommunstyrelsen dven det Gvergripande
ansvaret for kommunens ekonomi och exploateringsverksamheten har mycket stor paverkan pé
och betydelse for ekonomin.

- Mal och budget for 2019-2021 &r felaktig vad géller exploateringsredovisningen. Verksamheten
budgeteras inte utefter forvintat utfall fér markforsiljningar m m. Kommunstyrelsen bereder
budgetirendet.

- Arsredovisningen for 2017 gav en felaktig bild av kommunens finansiella resultat och stéllning.
Arsredovisningen innehdll en hel del information om exploateringen men den var inte tillrickligt
transparent. Under 2017 och 2018 har markforséljningar om totalt 1,7 miljarder kr rdttats, med
oredovisade vinster pa ca 1 miljard kr. Anldggningstillgangar for ca 700 mkr har korrigerats i
redovisningen. Drygt 300 mkr i exploateringsavgifter har réttats. Beloppsmédssigt ungefér hélften
av dessa rdttningar har gjorts i arsredovisningen for 2018, drygt 70 projekt. Under 2019 har rtt-
ningar skett i ytterligare drygt 10 projekt. Den bild som gavs i arsredovisningen for 2017 var att
en betydligt storre del av de bedémda totala felaktigheterna hade riittats da.

- En annan bild som gavs i arsredovisningen for 2017 var att genomlysning och rittningar skulle
fardigstéllas under 2018. I augusti gavs ett annat besked. Arbetet tog ordentlig fart i november-
december men tiden har inte rickt till for att slutféra genomlysning och rittningar for beaktande
i arsredovisningen for 2018.

- Med hénsyn till den omfattande kommunikation fran revisorerna till kommunstyrelsen som fo-
regatt ar 2018 och dven inkluderade revisionsberittelsen for 2017 anser vi att kommunstyrelsen
inte tagit sitt ansvar for denna visentliga fraga under 2018. Den enda politiska behandling som
finns dokumenterad 4r beslut i augusti att &nnu en gang franga tidigare utfistelser om tidplan for
arbetet med genomlysning och rittningar. Det rimliga beslutet i augusti dé borde ha varit att inte
acceptera tjdnsteskrivelsen. Efter revisionens starka kritik och uttalande éver delarsrapporten i
fullméktige tog arbetet med genomlysning och réttningar fart. Det utforda arbetet har bade visat
att vésentliga fel kvarstod i ett stort antal projekt och att det var mgjligt att genomfora ett stort
rittelsearbete for att undanrtja de vasentliga oséikerheterna och skapa forutséttningar for framtida
styrning, ledning, uppftljning och redovisning. Det har rort sig om en fraga om prioriteringar och
att skapa resurser. Kommunstyrelsen har inte gett tillrdcklig prioritet till denna fraga.

- Kommunstyrelsens presidium och kommunens ledande tjdnstemén har uttryckt att en l6pande
dialog forts mellan politiker och tjdnstemén rérande denna fraga. I maj 2018 holls ett mote dér
ansvariga tjdnstemén kom fram till att stora resurser skulle behtvas for aterstaiende genomlys-
ning. Dessa resurser borde da ha tillsatts av kommunstyrelsen i stéillet for att efter sommaren &nnu
en gang skjuta pa arbetet.

- Islutet av mars 2019, i slutfasen av arbetet med genomlysning, konstaterar ansvariga tjinstemén
att organisationen inte varit mogen for att hantera frigan om systemstdd forrdn nu nér ordning
skapats i processer, organisation och redovisning m m. det 4r var uppfattning att kommunstyrel-
sen langt tidigare borde ha kommit till slutsatsen att det inte enbart rért sig om en redovisnings-
fraga och tillsatt nodvindiga resurser inte i december 2018 utan i januari 2018.
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- Vihari var granskning inte funnit att kommunstyrelsen har nagon formell process for att hantera
allvarlig kritik i revisionsberittelser och uttalanden om deléarsrapport. I denna fraga har det rort
sig om att revisorerna uttalat att redovisningen inte foljt lag och god redovisningssed.

- Den avgéende kommunstyrelsen har ddrmed inte agerat tillrickligt under 2018 for att genomlysa
och ritta redovisningen i projekten. Det arbetet har varit en forutséttning inte bara for en korrekt
redovisning utan dven for en dndamalsenlig och effektiv framtida styrning, ledning och uppftlj-
ning av exploateringsverksamheten och enskilda projekt.

- Kommunstyrelsen har inte heller agerat tillrdckligt for att se till att exploateringen har det system-
stéd som krivs for styrning, ledning och uppféljning.

Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, redovisar i skriften God revisionssed nio olika grunder for

kritik i revisionsberittelsen. Grunder som kan vara aktuella for 2018 enligt KPMGs beddmning:

e Otillrdcklig beredning av drenden. Exploateringsverksamheten budgeteras inte korrekt, varken
for 2018 eller 2019-2021.

e Brister i styrning och intern kontroll av verksamhet.

e Brister i styrning och kontroll av ekonomi.

[ bedomningen av graden av kritik dr det rimligt att beakta det arbete som nedlagts frdn och med

slutet av 2018 for att atgirda brister i redovisning och organisationsstruktur.

Vi ldmnar foljande rekommendationer:

- Exploateringsverksamheten méste budgeteras sa korrekt som majligt i Méal och budget. Det géller
resultatriikning, balansrikning, kassafléde och soliditetspaverkan.

- Sikerstill att organisation och projektorganisationer har &ndamélsenliga strukturer.

- Storre projekt bor efterkalkyleras efter varje etapp och aterrapporteras till kommunstyrelsen, i
stora projekt dven till kommunfullmiktige.

- Till varje projekt maste knytas ekonom med goda kunskaper i bade ekonomistyrning och redo-
visning.

- Stkerstill att projektledare m fl ges 16pande utbildning och kompetensutveckling.
- Andamalsenligt systemstdd méste implementeras.

- Tydliggor ansvaret for avstimningar av projekt samt resultat- och balanskonton kopplade till
exploateringsredovisningen.

- Ldmna erforderliga tilldggsupplysningar i drsredovisningen.
- Skriv in i nimndernas reglementen ansvar for att behandla fragor som vicks av revisorerna, i

revisionsberittelser eller pa annat sitt, inom sina respektive ansvarsomrdden

Granskning av bokslut och drsredovisning for 2018

KPMG har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Uppsala kommun granskat bokslut och
arsredovisning for 2018. Uppdraget har ingétt i revisionsplanen for 2018.

Baserat pd den genomforda granskningen har vi kommit till féljande slutsatser:
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Kommunfullmiktige har faststillt fyra vergripande finansiella mal varav tva resultatmal, ett rérande
skuldséttning och ett rérande soliditet.

Det redovisade resultatet uppgar till 429 mnkr. Korrigerat for jaimforelsestérande poster ér resultatet
271 mnkr vilket motsvarar 2,3% av skatteintiikter och kommunalekonomisk utjamning och dirmed
Svertriffar malet pa 2%. 1 den takt Uppsala vixer befolkningsméssigt kan skél finnas att hdja resul-
tatmalet till 3-4%.

Justerat for jaimforelsestorande poster ér 6kningen av skatteintdkter och kommunalekonomisk utjam-
ning ir 5,1% mot en dkning pa 7,4% for verksamhetens nettokostnader. Malet att skatteintdkter m m
ska 6ka relativt sett mer dn nettokostnaderna nas dirmed inte.

For soliditeten har ett mal satts att den ska uppgé till 15 procent for kommunkoncernen. Malet upp-
fylls.

For skuldutvecklingen dr malet att kommunkoncernens laneskuld per invanare inte ska 6ka med mer
an 5 procent. Mélet nas,

Fullméktige har faststdllt nio inriktningsmal och 111 uppdrag som syftar till att nd malen. Uppfyllel-
sen av malen mits med totalt 72 indikatorer.

I var uppfoljning av utfall for indikatorer kommer vi fram till i de flesta fall smé fordndringar och
ungefidr lika ménga forbéttrade, oforindrade och forsdmrade virden.

Vér sammanfattande beddmning &r att utfallet &r forenligt med av fullméktige faststéllda verksam-
hetsmal.

Vara viktigaste iakttagelser och synpunkter:

e Resultatet for 2018 ar ett dverskott pa 429 mnkr, nigot simre &n 2017 men ett bra resultat
utifrn budget och finansiella méal. Bade 2018 och 2017 har paverkats av stora jamftrelse-
stérande poster.

e Jamforelsestorande poster 2018 dr bland annat byggbonus och vinster frdn markforséljningar
jamfort med utfallet 2017. Exklusive dessa poster uppgér resultatet till +271 mnkr vilket
motsvarar 2,3% av intdkter fran skatter och generella statsbidrag m m.

e Resultatet for kommunkoncernen uppgar till 563 mnkr, visentligt ldgre dn 2017 som dock
hade en positiv resultateffekt pa 357 mnkr fran en aterféring av en nedskrivning som gjordes
péa 1990-talet. Kommunkoncernen har dven erhallit forsdkringserséttning for den nedbrunna
skolan i Gottsunda och har haft kostnader hénforliga till skyfallet i juli. Korrigerat for de
posterna &r resultatet 2018 pa samma niva som 2017.

e Soliditeten inklusive pensionsataganden &r oforéindrad i kommunen och har forbéttrats ngot
i kommunkoncernen. Réttningarna av exploateringsredovisningen har haft stor paverkan pa
soliditetstalen.
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Kommunens genomlysning av exploateringsprojekt resulterade under 2017 i stora réttningar
av redovisningen. Den genomlysningen avsag till storsta delen dldre, fysiskt avslutade pro-
jekt. Under 2018 har rittningar skett av yngre och pagaende projekt. De tva arens rittningar
omfattar markforsiljningar pa 1,7 miljarder kr och vinster fran markforsiljningar pa 1 miljard
kr. Poster som redovisats som omsittningstillgang har bokats om till anldggningstillgdng med
700 mnkr. Mark som kommunen genom éren salt men som trots det redovisats som tillgang
i balansrikningen har bokats bort med drygt 700 mnkr. Réttningarna bade 8kar och minskar
det egna kapitalet. Totala bruttobelopp som réttats dverstiger 3 miljarder kr. Kommunen har
i ménga ar redovisat visentligt felaktiga resultat- och balansrikningar. Aven efter bokslutet
for 2018 har rittningar skett men dessa avser visentligt ldgre belopp. Enligt kommunled-
ningen aterstar per 31 mars 2019 ett stérre projekt att genomlysa. Baserat pa den stick-
provsvisa granskning vi gjort och information fran kommunledningen bedémer vi att explo-
ateringsredovisningen for 2018 &r i allt visentligt korrekt, efter de réttningar som gjorts.

Storre resultatavvikelser mot budget redovisas av kommunstyrelsen +52 mnkr och utbild-
ningsndmnden +89 mnkr medan omsorgsnamnden redovisar ett underskott med -25 mnkr.

Ovriga kommentarer:

I koncernredovisningen gors en korrekt eliminering av den vinst pa ndrmare en miljard kr som upp-
stod ndr kommunen bolagiserade ett antal verksamhetsfastigheter 2013.

Bolagen tillimpar komponentmetoden i sina bokslut vilket 4r tvingande enligt K3-reglerna. I kon-
cernredovisningen elimineras denna metod till de avskrivningsplaner kommunen anvinde for fastig-
heterna innan de séldes till bolagen. Denna eliminering #r enligt var uppfattning felaktig d& dven
kommunen ska tillimpa komponentmetoden.

Elimineringen har flera effekter;

Byggnaderna ifrdga har olika livslingd i de bolag som #ger dem i forhéllande till den livs-
langd de anses ha i koncernredovisningen.

For koncernen borde kommunen ha ett separat anldggningsregister for fastigheterna om de
ska ha individuellt avvikande vérden jimf6rt med i bolagen. Sadant anldggningsregister finns
inte.

I avsaknad av anldggningsregister kan byggnader i koncernredovisningen komma att fortsétta
skrivas av trots att de redan dr nedskrivna till noll.

Komponentmetoden paverkar inte bara avskrivningar utan dven klassificering av reparat-
ioner och investeringar. En eliminering enbart av skillnader i avskrivningar leder till en
blandmetod som inte &r tillaten.

Det rér sig om belopp som i ldngden far vdsentlig betydelse for kommunkoncernens balans-
rakning. Elimineringen uppgar till ca 100 mnkr per ar.

Komponentmetoden ska anvéndas for avskrivningar. Kommunen tillimpar metoden pa nya till-
gangar. Vi anser att byggnaderna i Ullerdker dr s& nyligen anskaffade att komponentmetoden borde
tillimpas, vilket inte sker.
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Sammantaget beddmer vi att arsredovisningen ger en réttvisande bild av kommunens resultat och
stillning per 2018-12-31. Innehallet i forvaltningsberittelsen #r fylligt, inklusive redovisningen av
mal och uppdrag. Tydligheten i redovisningen kan utvecklas vad giller méluppfyllelse. Tilldggsupp-
lysningarna rérande redovisningsprinciper m m bor utvecklas.

Arsredovisningen som produkt behdver utvecklas ytterligare. Den kommunala redovisningslagen de-
finierar vilka delar som ska ingd i en arsredovisning vilket bland annat innebér att notupplysningar
inte ska redovisas som bilaga utan som del av arsredovisningen.

Vi ldmnar f6ljande rekommendationer:

e Den nu riittade exploateringsredovisningen maste hallas fortsatt aktuell och korrekt. Projekt
bor stimmas av manatligen. Andamalsenligt systemstdd behover implementeras. Ansvars-
fordelningen i exploateringsredovisningen behdver tydliggoras.

e Exploateringsverksamheten ska som andra verksamheter budgeteras och prognostiseras. I
styrningen och uppfdljningen av ekonomin bor dock exploateringsredovisningen dven sérre-
dovisas. Verksamheten har mellan &ren ojdmna utfall och med tillvixt foljer &ven behov av
stora investeringar i infrastruktur och samhillsfastigheter. Dessa bor sé langt mojligt finan-
sieras med markftrsiljningar och andra exploateringsintikter.

e Vi foreslar att exploateringsverksamhetens sérprégel beaktas i riktlinjerna for god ekonomisk
hushéllning.

e Koncernredovisningen bor korrigeras s att dven koncernen tillimpar komponentmetoden
for avskrivningar.

e Komponentmetoden bér tillimpas pa byggnaderna i Ullerakeromradet.

e En sammanfattande redovisning bor goras av mal, uppdrag och indikatorers vérden inneva-
rande och foregdende ar som underlittar for ldsaren att géra en egen bedémning av ndmn-
dernas méluppfyllelse under det gngna aret.

Granskning av sirskilt stod till barn
KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska omradet sarskilt stéd till barn.

Uppdraget ingér i revisionsplanen for 2018.
Skolan ska frimja alla barns och elevers utveckling och ldrande och vara likvérdig for alla elever

inom skolvdsendet. Sirskilt stod kan erbjudas de elever som av olika orsaker riskerar att inte upp-
fylla malen.

Utbildningsndmnden i Uppsala kommun har brutit ned kommunfullméktiges mal om att Uppsalas
alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i sitt ldrande och formulerat bade lang-

siktiga strategier och atgérder for att na malen. Foérvaltningen har i sin tur formulerat strategier och
konkreta aktiviteter for att bidra till en god maluppfyllelse.

Den centrala barn- och elevhilsoplanen utgor en viktig grundpelare i elevhilsoarbetet pa dvergri-
pande nivé. P4 enhetsniva finns @ven lokala elevhélsoplaner med rutiner och riktlinjer som konkre-
tiserar arbetssitt och ansvar. Den lokala elevhilsoplanen uppfattas dven som det centrala dokumen-
tet vid varje skolenhet.
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Varje skolenhet finansieras med ett grundbelopp samt en strukturerséttning och kan beviljas ersétt-
ning for extraordinéra insatser dér behovet finns. Vilka extraordinira insatser som kan ge extra bi-
drag, och de bedémningsgrunder som gors, framstar hos vissa som delvis lite oklart. De elever som
ar i behov av stodinsatser far generellt sett det, dock i for begréinsad utstrickning enligt flera av de
intervjuade rektorerna.

Verktyg for att savil identifiera som att stodja de elever som behdver nagon form av insats for att
kunna tillgodogora sig skolundervisningen och uppné malen, finns och anvinds. Aven om strivan
dr att eleven ska kunna stanna kvar i klassrummet sé kan andra atgérder i vissa fall bli aktuella.
Endast i ett begrénsat antal fall blir centrala undervisningsgrupper aktuella.

Enligt vissa rektorer ér de ekonomiska mdjligheterna att vidta nddvéindiga atgérder i vissa fall be-
griansade.

Uppf6ljning av arbetet med sérskilt stod pa verksamhetsniva sker i tva olika digitala system. Hér
finns vissa utvecklingsomraden, bland annat att skapa gemensamma system for informationséverfc-
ringen mellan olika huvudmén i kommunen.

Pa politisk niva sker uppfoljning av arbetet med sirskilt stéd genom bl.a. nimnddialoger och for-
djupade uppfoljningar. Resultatet av arbetet f6ljs upp genom enkitundersékningar och métningar
av elevernas betygsresultat.

Samverkan med socialtjénst, BUP och andra relevanta aktérer finns men far i forsta hand betraktas
vara av informell karaktédr och uppges generellt sett kunna fungera béttre.

Uppsala kommun faller vil ut i nationell kvalitetsstatistik.

Vér revisionella bedémning att utbildningsndmnden, genom en d@ndamalsenlig styrning och uppfolj-
ning, sékerstillt att arbetet med barn i behov av sérskilt stod sker enligt skollagens krav. Var be-
démning grundar sig bl.a. 1 att nimnden har formulerat mal som syftar till att alla barn och elever
ska klara sin utbildning. Nimnden f6ljer &ven kontinuerligt upp arbetet pa dvergripande niva ge-
nom att ta del av bade kvantitativ och kvalitativ data. Andamélsenliga system for uppfoljning finns
dven pa plats.

Trots detta visar var granskning att en relativt stor andel av kommunens elever gar ut nionde klass
utan fullstédndiga betyg. Utifran en strikt tolkning av skollagen skulle det gé att dra slutsatsen att hu-
vudmannen i dessa fall inte givit eleverna tillrickligt med stod. En mer nyanserad tolkning av utfal-
let dr att det finns elever som inte lever upp till kunskapskraven trots att huvudmannen vidtagit till-
riackliga stodinsatser. I sammanhanget anser vi att det 4r huvudmannens forutséttningar och rutiner
kring arbetet med sdrskilt stéd som bor ligga till grund for beddmningen av om arbetet sker i enlig-
het med gillande lagkrav.

Mot bakgrund av det som framkommit i granskningen ldmnas foljande rekommendationer till ut-
bildningsndmnden:

e Forvaltningens initiativ till att skapa en samsyn om vilka elever som kommer i fraga for ex-

traordinarie stéd upplevs som positiv, men det finns ett behov av att klargora kriterier vid
bedémning.
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e Det finns en osdkerhet kring effekten av den nya erséttningsmodellen och ndmnden bér
kontinuerligt folja upp dess inverkan pa arbetet.

e Andamalsenliga uppfoljningssystem finns men utbildningsndmnden bor efterstréiva att in-
formationsdverforingen i samband med progression sker i gemensamma system.

e Elever i behov av sérskilt stod far det, men inte alltid omgaende och inte heller i den form
eller i den omfattning som krivs. Huvudmannen bor fortsitta att félja upp verksamheten
och vidtagna atgdrder dér sa krdvs for att elever i behov av sdrskilt stod ska fa det.

e En mer formaliserad samverkan med andra relevanta aktrer torde vara efterstriavansvird.

Granskning av personal- och kompetensforsorjning
Vi har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska #ndamalsenligheten och effektivite-

ten i kommunens arbete med personal- och kompetensforsérjning. Uppdraget ingar i revisionspla-
nen for 2018.

Det kan konstateras att kommunens inriktningsmél nr 9 och de uppdrag som kopplats till detta mal,
i hog grad ticker in denna gransknings utgangspunkter.

Utifran genomford granskning framkommer att utvalda namnder arbetar med kompetensforsérj-
ningsplaner vilka ger en god bild av aktuellt kompetensforsérjningsbehov och behovet pa nigra éars
sikt. Uppféljningen av planerna behdver dock stirkas i syfte att de regelbundet (arligen) ska ge vig-
ledning kring om géllande inriktning leder ritt eller om den behdver justeras. Flera verksamheter
har rekryteringsbehov inom samma bristyrken och kommunen kan beh&va en sammanhéllen/kom-
mundvergripande strategi hér for att séikra att kompetensen anvinds pa bésta sétt ur ett kommunper-
spektiv.

Ett utvecklingsomrade i befintliga kompetensforsorjningsplaner #r hur modern teknik kan inverka
péa kompetensforsorjning och bemanningsbehov.

Mainga exempel framkommer i granskningen pa att strategierna “Heltid som norm” och “Forldng
arbetslivet” anvénds. Den forsta har manifesterats genom ett politiskt mal.

Uppsala kommun har etablerade program for chefsutbildning och erbjuder dven ytterligare alterna-
tiv for att stodja och vidareutveckla enskilda chefer via t.ex. mentorskap och en s.k. chefscoach.

Kommunen har systematik i att utvdrdera chefskap och rutiner finns for att ta omhand resultatet av
utvirderingen liksom for agerande vid negativt utfall. Aven rutiner for att finga upp chefer som inte
fungerar i sin roll finns och intervjuerna bekréftar att dessa tillampas.

Flera goda exempel i verksamheterna har framkommit pa arbetssiitt for att identifiera framtidens
chefer. For att siikerstilla framtida chefskap finns dock skil for Uppsala kommun att sdkerstilla att

sadant arbete sker generellt och sikerstilla metodstéd for verksamheter som idag inte arbetar syste-
matiskt med att identifiera kommande ledare.

>
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Uppsala kommun arbetar aktivt och dndamalsenligt med att kommunicera attraktiviteten kring att
arbeta i kommunen. Besokta verksamheteter nyttjar dven mdjligheterna som ligger i att erbjuda in-
tressanta praktikplatser och dirigenom stiirka kompetensforsrjningen genom att kunna erbjuda an-
stillning till tidigare praktikanter.

Den mest krivande och utmanande delen i denna granskning handlar om att underhalla och stérka
medarbetares motivation och engagemang for sitt arbete. Vi ser ocksd att det ér i denna del som
Uppsala kommun kan hitta den storsta potentialen i att ytterligare séikra kompetensforsorjningen.
For att nd det bér kommunens styrning av verksamheter och medarbetare mer uttalat fokusera pa
varje verksamhets kiirnuppdrag. Kommunen har en komplett verktygslada for att styra verksam-
heter och enskilda medarbetares insatser och utvirdera dessa. Effekten av dessa verktyg kan dock
dka om styrningen mer uttalat kopplar till verksamheters kdrnuppdrag. Yrkesskicklighet och bidrag
till att skapa viktiga vérden for verksamhetens brukare behdver fa ett storre genomslag i styrning
och utvirdering.

Vér samlade bedémning &r att Uppsala kommuns arbete med personal- och kompetensforsorjning i
huvudsak dr &ndamalsenligt och effektivt.

Mot bakgrund av det som framkommit i granskningen l&mnas féljande rekommendationer till kom-
munstyrelsen:

e  Sikerstill att kommunens kompetensforsorjningsplaner kompletteras med hur nuvarande
och kommande tekniska mojligheter pa langre sikt kan paverka arbetssétt och ddrigenom
bemanningsbehov och behov av kompetens.

e Sikerstill att alla verksamheter arbetar systematiskt med att identifiera och trina framtida
chefer.

e Vidareutveckla kommunens modell for verksamhetsstyrning till att mer uttalat fokusera pa
respektive verksamhets kidrnuppdrag och vilka véarden som ska skapas for verksamhetens
brukare. Hirigenom kan medarbetares mal och utvirderingen av deras prestationer, i hgre
grad bertra yrkesskicklighet och bidrag till att skapa vérden for brukare.

Granskningsrapport ”Arvoden och ersiittningar till fortroendevalda”

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska arvoden och ersittningar till
fortroendevalda. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2018.

Syftet har varit att granska; om det finns rutiner for hur erséttning for forlorad arbetsinkomst ska
beriknas och kontrolleras, om anstéllningsforhallanden som underlag for ersdttningar kontrolleras
och uppdateras, hur grinsdragning mellan fasta och rérliga erséttningar hanteras, om det finns @nda-
malsenliga rutiner och kontroller som sikerstiller att ritt belopp betalas ut samt om det finns rutiner
for hur ersdttning for forréttningar ska berdknas och kontrolleras.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte &r att det saknas dokumenterade dnda-
malsenliga rutinbeskrivningar/tillimpningsanvisningar och kontroller i samtliga delar. Ddremot
kunde vi, efter svar fran verksamhetsforetriidarna, i var stickprovsgranskning inte finna nagra di-
rekta felaktigheter i hantering av arvoden o dyl.
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Vi konstaterar att det finns ett antaget reglemente Ekonomiska erscittningar till fortroendevalda. Vi
anser vi att det #r bra att det finns ett fastslaget reglemente samt att alla fortroendevalda har tillgang
till kommunens intrandt. P4 intranétet finns bl. a. reglementet, blanketter o dyl. som de fortroende-
valda kan behova i sitt uppdrag som fortroendevald.

Vi har i var granskning inte tagit del av nigra rutiner, tillimpningsanvisningar eller dyl. for hur for-
lorad arbetsinkomst och ersiittningar for forrédttningar ska beriiknas. Vi har heller inte tagit del av
nagra rutiner eller dyl. som sikerstéller att rétt belopp utbetalas. Véar beddmning dr att dessa ruti-
ner/tillimpningsanvisningar bor tas fram.

Det genomfors inga kontroller att det foreligger korrekta berikningar av forlorad arbetsinkomst och
erséttningar for forrdttningar. Inga kontroller gérs heller att korrekt belopp utbetalas eller att anstéll-
ningsférhallandena 4r riktiga. Var bedémning &r att det, i samtliga delar, behdver genomforas kon-
trollmoment med frekventa intervall.

Vidare bedomer vi att det i fastslaget reglemente framgar vad som ar fasta respektive rorliga ersétt-
ningar och hur dessa ska hanteras. Av reglementet framgér vad som ingar/inte ingér i ex. ordféran-

dens fasta minadsarvode samt hur de rérliga kostnader sa som traktamente och resekostnadsersitt-

ning ska hanteras. Vidare framgar hur s.k. fritidspolitikers kostnadserséttningar i form av ex. trakta-
mente, resor till och fran tillfillig bostad/arbetsplats, barntillsyn ska hanteras.

Vi har ndrmare granskat ett antal poster ex. fortroendevalda som inte varit folkbokftrda i Uppsala
kommun men uppburit erséttning, fértroendevalda som inte funnits inlagda i verksamhetssystemen
samt fortroendevalda som har nyttjat ersittning for tillsyn av barn-/eller anhérig med funktionshin-
der. Var bedémning #r att det inte, utifrdn verksamhetsforetridares muntliga uppgifter, fanns nigra
direkta felaktigheter i dessa poster.

I reglementet Ekonomiska ersdttningar till fortroendevalda hiinvisas till den gamla kommunallagen.
Med anledning att den nya kommunallagen (2017:725) tréddde i kraft 2018-01-01 finns det skl att
se over reglementet.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e ta fram rutiner for berdkning av forlorad arbetsinkomst och ersiittning vid tjdnsteforrittning

e sikerstilla korrekt beriikning av forlorad arbetsinkomst och tjnsteforrittning samt att an-
stillningsforhéllanden &r korrekta

e ta fram rutiner for att sikerstilla att rétt belopp betalas ut
e sikerstilla att ritt belopp betalas ut

e se dver reglementet "Ekonomiska erséttningar till fortroendevalda™

Granskning av IT-relaterade kontroller
KPMG har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Uppsala kommun granskat IT-relaterade

kontroller i ett antal system med betydelse for den finansiella rapporteringen. Fokus har legat pa

behorigheter och tilldelning av behorigheter. Efter genomford granskning gér vi bedomningen att
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kommunens behérighetshantering i stort dr &ndamalsenlig och att rimliga kontroller finns for de sy-
stem som granskats. Inom vissa omraden anser vi att kontrollerna kan och bor forstirkas. Véra re-
kommendationer:

e For flera av de granskade systemen sker kontroll en gang om aret att behérigheter Gverens-
stimmer mot vad som #r beslutat enligt Iris. Var rekommendation 4r att den kontrollen gors
mer frekvent.

e Heroma: Loner kan dndras av systemforvaltarna och IT-objektledarna sjédlva. Det &r upp till
cheferna och medarbetarna att hitta eventuella felaktiga 16ner. Vi bedémer att det kan finnas
en risk med att en felaktig [6n inte uppmérksammas. Var rekommendation #r att infora en
spdrr som inte later en enskild person éndra en l6n.

e Agresso, I: Loggen som fors i systemet dver dndringar i behorighetsregister kan kopplas bort
av systemfbrvaltarna och I1T-objektledarna. Var rekommendation &r att loggfunktionen inte
ska kunna slés av.

e Agresso, [I: Manuella bokforingsordrar kréver inte attest i systemet. Vi rekommenderar att
attestkrav infors for manuella bokforingsordrar 6ver ldamplig beloppsgréns.

o For Kommers dr det viktigt att rétt behorigheter 4r inlagda da upphandlingarna ér sekretess-
belagda och det kan bade fa bade negativ paverkan pa upphandlingen och innebéra skade-
stdnd om obehdoriga har dtkomst till systemet. Var rekommendation &r tydligare struktur pa
den kontrollen och att géra den mer frekvent.

Granskning av kommunens lingsiktiga finansiella planering
KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens langsiktiga finan-
siella planering. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2018.

Efter genomford granskning konstaterar vi att kommunen arbetar med en planering av verksam-
heter och finansiering pa lingre sikt. Vi bedémer att det 4r tydligt uttryckt att det &r kommunstyrel-
sen som har det Gvergripande ansvaret for ekonomin samt att nuvarande ledningsstruktur i kommu-
nen ger forutsittningar for en samordning av planering och utveckling for att na fullméktiges finan-
siella mal med béring pa god ekonomisk hushallning.

Vi bedomer é@ven att kommunen har en organisation som ger forutsittningar att hantera den ldngsik-
tiga utvecklingen inklusive finansieringen av vilfirden. Med de stora investeringar som kommer att
behdvas under lang tid framdver genom kommunens expansion maste finansieringen planeras pro-
aktivt och utifran olika scenarier. Diskussion maste foras pa politisk niva med stéd av analyser och
kalkyler fran tjanstemin. Vidare kan det framétriktade arbetet utvecklas ytterligare i innehéll och
dokumentation.

Vi ldmnar foljande rekommendationer:

e Nettokostnadernas utveckling maste foljas och styras. For helaret 2018 bedoms nettokost-
naderna att 6ka i sadan utstrickning att ett av kommunens finansiella mal med béring pa
god ekonomisk hushéllning inte kommer att uppfyllas.

e Prognoser vad giller resultatrdkning, balansrdkning och kassaflodesanalys for en tidsperiod
upp till 10 ar framat i tiden bér I6pande upprittas. Detta for att fa en kontinuitet i den finan-
siella planeringen. Rapporterna ska naturligtvis *’hénga ihop” inbsrdes och dessa kommer
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da att ge en klar bild &ver vilka ekonomiska effekter och konsekvenser strategiska beslut i
samband med den langsiktiga finansiella planeringen far.

e  Marknadsnivéer och konjunkturskiftningar vad géller mark- och ligenhetspriser maste 16~
pande foljas. Prisfluktuationer far mycket stor betydelse for kommunens méjligheter att
minska behovet av upplaning for att finansiera infrastrukturinvesteringar och byggande av
bostider.

e En resultatrikning med prognos framat i tiden vad giller exploateringsverksamheten bor tas
fram. I samband med detta vill vi podngtera att exploateringsverksamheten och dess olika
projekt noga méste foljas dven utifrn de forseningar som erfarenhetsmissigt ofta intraffar i
stora exploateringsprojekt och som kan leda till forskjutningar i tiden bade for intékter fran
markforsiljningar och utgifter for infrastruktur.

e Frigan om avyttring eller inte av tillgangar for finansiering av nya investeringar har en po-
litisk dimension. I den man avyttringar principiellt bedéms ldimpliga eller méjliga bor 16-
pande interna analyser ske av vilka tillgdngar som i sé fall kan vara aktuella och mgjliga
effekter pa bland annat ekonomi, framtida kassaflde och majligheter att begrénsa lanes-
kuldens tkning.

e Nagra prognoser dver resultatrikning langre fram i tiden finns inte i nuldget utdver de tre ar
som ingér i Mél och Budget-dokumentet. I det dokumentet redovisas varken balansrdkning
eller kassaflodesanalys. Utdver den prognos for innevarande ar éver balansrikningen som
ingdr i delarsrapporten redovisas inte nagra prognoser dver balansriikningar och kassafls-
den som behandlas av kommunstyrelsen och fullméktige. Vi rekommenderar att budgete-
rade balansridkningar och kassaflddesanalyser redovisas for varje ar i Mal- och budgetdoku-
mentet.

e Utdver de prognoser som tas fram 6ver skatteintikter, inflation, demografi och verksam-
hetskostnader m m bor simuleringar goras som for flerdrsperioder (8-10 ar) bl a omfattar:

»  Vilka tillgdngar ska kommunen dga av det som behéver nyinvesteras?
= Hur kommer markpriser att utvecklas?
=  Hur kommer marknadsréntor att utvecklas?

= Hur kommer balansrdkningen att se ut om fem &r? Om tio ar? Hur okar till-
gangsmassan och hur stor del finansieras med 1an?

= Hur kommer resultatrdkningen att se ut om fem och tio ar? Hur stora dr
rintekostnaderna beroende pé storlek pa lan och réntenivaer?

= Hur ser kassaflddet ut 6ver en fem- och tioarsperiod och hur paverkas den
ldngsiktiga finansieringen?

Granskning av styrning av investeringar
KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska styrningen av investeringar i
kommunkoncernen. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2018.

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen ldmnar vi féljande kommentarer och rekom-
mendationer till berdrda ndémnder och bolag:
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e Den dokumentation i form av styrdokument, riktlinjer, rutinbeskrivningar etc som berr in-
vesteringsomradet och som finns i kommunen utgér en god grund for en dndamalsenlig
hantering och styrning av investeringar och investeringsprocesser i Uppsala kommunkon-
cern. Vi bedémer dock att mer arbete och resurser behover laggas pa att géra dokumenten
mer kénda och levande” i hela koncernen &n vad som for ndrvarande &r fallet och ddrmed
fa till stand ett mer enhetliga och likartade arbetssitt och processer kring investeringar i
hela kommunkoncernen.

e Vibedomer att ndgra av bolagen behver komplettera och anpassa den dokumentation som
finns till respektive bolag sa att riktlinjer, rutinbeskrivningar etc aterspeglar hur investe-
ringar hanteras inom respektive bolag.

e Rutinerna kring efterkalkyler behtver stramas upp ytterligare.

¢ En enhetlighet bor finnas i kommunkoncernen hur kostnader for egen personal ska hanteras
vad giller investeringsprojekt, d v s om dessa kostnader ska aktiveras eller kostnadsforas.

e [ samband med granskningen framkom att det i nuldget inte finns nagot systemstéd/pro-
gram/modul vad giller investeringar i kommunen. Vissa av bolagen har siddant stéd men
inte alla. Vi bedomer att en samlad plattform for all dokumentation kring investeringspro-
jekt dr onskvird.

e Vad giller de investeringsprojekt som urvalsméssigt granskats har det konstaterats avvikel-
ser som kan leda till férseningar, fordyringar och kvalitetsbrister. Det giller bland annat:

- Bristande projektbeskrivningar/underlag infor beslut om investeringsprojekt.

- Budget6verskridanden (olika anledningar finns till detta). Flera 6verskridanden an-
tyder att investeringsbesluten tagits utifran bristfilliga kalkyler.

- Forseningar (olika anledningar finns till detta). Forseningar kan leda till att verk-
samhetsbehov inte tillgodoses, t ex i forskola eller skola.

- Formell bestillning saknas. Vi anser att detta inte ska fi forekomma. Risk finns att
leveransen inte motsvarar behov, dven fordyringar, forseningar och kvalitetsbrister
kan uppsté. Dessutom kan en konsekvens bli att investeringsbeslut fattas pa obeho-
rig niva i organisationen.

- Upphandling som inte skett enligt lagar och regler, viket riskerar att leda till bris-
tande tillit fran allmédnhet och néringsliv. Kan dven medfora brister i kvalitet och
fordyringar, dessutom béter.

- Bristande kommunikation mellan bestillare och utfrare. Aven hir riskeras forse-
ningar, fordyringar och kvalitetsbrister.

Vi rekommenderar att kommunen och berérda bolag vidtar nédvéndiga atgérder for att for-
bittra styrningen av investeringar. I de intervjuer vi genomfort har beskrivits att arbete pagar
i bade kommun och bolag for att utveckla processer och systemstéd men en hel del arbete
aterstar.
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Ekonomi- och kvalitetsarbete pa nimndniva

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer ftt i uppdrag att dversiktligt flja upp hur ekonomi- och
kvalitetsarbetet verkstills pad ndmnd-/férvaltningsnivéd. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar
2018.

Efter genomfort uppdrag konstaterar vi att kommunfullmiktige har faststdllt nio gemensamma prin-
ciper for att siikerstélla ett enhetligt arbetssitt i ekonomistyrningen och stodja fullméktiges inrikt-
ning fér ndmndorganisation. Styrelse, nimnder och forvaltningar arbetar med att implementera och
anpassa verksamheterna efter den nya styrmodell som bérjade att gélla 2017-01-01.

Vi konstaterar att inga allvarliga synpunkter ldmnats rérande brist pa resurser eller andra medel for
att leva upp till de faststillda principerna. Arbetet med anpassningar till den nya styrmodellen pagér
dock fortfarande.

Utifran vad som framkommit i intervjuerna rekommenderar vi kommunstyrelsen:

e att ldmna tydliga instruktioner &ver hur och vad som ska ingé i rapportering, detta for att fa
en tydlig och likformig i ex. manadsrapportering

e att tydliggora tidsplaner for rapportering

e att utviirdera systemet Hypergene utifran anviindarvinlighet inklusive analys av utbild-
ningsbehov hos ténkta anvindare

e aft analysera mdjligheterna att implementera ett gemensamt kvalitetsledningssystem med
koppling till verksamhetsspecifika system

Granskningsrapport ”Stid till idrottande”

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska om kommunens stdd till idrot-
tande sker pa ett &ndamalsenligt och ur ekonomiskt synpunkt tillfredsstéllande sitt utifran de mal
och uppdrag som faststillts av fullméktige. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2018,

Ar 2015 beslutade kommunfullmiktige om Idrotts- och fritidspolitiskt program. Av programmet
framgar bl. a. att sirskilda styrdokument ska tas fram och klargora den ldngsiktiga anldggningsfor-
sérjningen i kommunen. Enligt uppgift pagar ett arbete med att ta fram ett styrdokument for lang-
siktig anldggningsforsorjning. Vidare framgér det av programmet att ett styrande dokument som sti-
pulerar Uppsala kommuns forhallningssitt betrdffande de stora publika evenemangsarenorna ska
arbetas fram. Aven hér pagér ett arbete med att ta fram styrande dokument. D4 drygt tva &r passerat
sedan besluten fattades rorande styrande dokument gillande den ldngsiktiga planeringen samt r6-
rande kommunens forhallningssitt till de stora publika evenemangen anser vi att dessa styrdoku-
ment nu behover tas fram skyndsamt.

Idrotts- och fritidsndmnden fattar utifran av fullméktige tilldelad ram beslut om den totala budgeten
for nimnden, inte hur de olika stoden ska fordelas eller hur stora belopp som respektive stéd/niva
ska ge. Detta #r enligt de intervjuade delegerat till tjinsteménnen enligt delegationsordningen. Om
fordelning av foreningsstdd ska ses som delegerat till tjinstemén ska férdelning av stéd redovisas
och anmilas som ett delegationsérende till nimnden vilket vi inte kan finna &r fallet idag. Alterna-
tivt ska foreningsstodet i stiillet ses som verkstillighet vilket, enligt beslutad delegationsordning, &r
fallet om det saknas utrymme for sjélvstindiga bedémningar. Da ndmnden inte beslutar om férdel-
ning av foreningsstdd eller nivan pa stoden dr var bedomning att det bor tydliggoras om fordelning
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av foreningsbidrag ska hanteras som ett delegerat drende eller om det ska anses som verkstillighet.
Hantering av foreningsstod saknar inte, enligt var mening, utrymme for sjédlvstindig bedomning.

For att jamna ut mellan flickor/pojkar, kvinnligt/manligt har det, enligt foretridare for verksam-
heten arbetats med/satsas pa att utrusta anldggningarna pa ett mer allsidigt sétt for att passa
flickor/kvinnor. Vi har i var granskning inte kunnat finna att det genomforts nagon uppféljning av
den gjorda satsningen dvs. att utjamna mellan flickor/pojkar kvinnligt/manligt. Da ambitionen &r att
oka jamstilldhet, jamlikhet och jimna ut olikheterna mellan flickor/pojkar och kvinnligt/manligt
menar vi att detta borde foljas upp frekvent.

Vidare konstaterar vi att Idrofts- och fritidsndmnden fastslagit Anldggningskategorier och priorite-
ring av tider. Det styrande dokumentet stiller upp grundkrav samt grundprinciper for fordelning av
tider och resurser vilket vi anser dr ett tillimpbart styrande dokument att férhélla sig till.

Idrotts- och fritidsndmnden stédjer extern arenaverksamhet bade ekonomiskt, marknadsforings-
missigt och med avtalsldngd (ex. IFU arena). Av verksamhetsforetrddare framkom att kommunens
“egna” verksamheter inte har samma forutsattningar/majligheter som de externa aktorerna. Vi anser
att Idrotts- och fritidsndmnden bor strdva efter att ha samma principer vad géller avtal, marknadsfo-
ring, ekonomisk erséttning o dyl.

Med utgéngspunkt av ovanstdende rekommenderar vi Idrotts- och fritidsndmnden:

e Att skyndsamt arbeta fram en langsiktig plan for anldggningsforsorjningen. Det har gatt
drygt tva ar sedan det av kommunfullméktige beslutades att ett styrande dokument gillande
den langsiktiga anldggningsforsorjningen i kommunen skulle arbetas fram.

e Att skyndsamt arbeta fram kommunens forhéllningssitt betriffande de stora publika evene-
mangsarenorna. Det har gatt drygt tvé ar sedan kommunfullméktige beslutade att ett sty-
rande dokument géllande de publika evenemangsarenorna skulle arbetas fram.

e Atttydliggdra om beslut rérande foreningsbidrag &r ett delegerat drende eller om det ar
verkstillighet av nimndbeslut.

e Att folja upp de ambitioner/satsningar som gjorts for att dka jamstélldhet, jamlikhet och

jamna ut olikheterna mellan flickor/kvinnor och pojkar/mén.

Att skapa forum f6r dialog mellan de kommunala bolagen och primdrkommunen.

Offentlighetsprincipen

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska om kommunen har beslutade
och dndamalsenliga rutiner rérande offentlighetsprincipen. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2018. Efter genomftrt uppdrag dr var sammantagna bedémning att Uppsala kommun har beslutade
och dndamalsenliga rutiner som sikerstdller allmédnhetens ritt att ta del av allménna handlingar. Det
finns dock forbattringsomraden for att forbattra rutinerna for fullgérande av offentlighetsprincipen
ytterligare.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi att kommunstyrelsen:

e Sikerstéller att alla némnder firdigstiller en beskrivning av allmédnna handlingar.

e Fortsitter att utveckla utbildningsutbudet inom kommunen for bade verksamheterna och de

fortroendevalda politikerna, exempelvis genom:

W&PA
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o Repetitions- och pabyggnadsutbildning for dem som arbetat nagra ar.
o Verksamhetsspecifika utbildningar.

o Regelbundna utbildningsinsatser som erbjuds under hela mandatperioden for de
fortroendevalda politikerna.

e Utifran den processkartldggning som genomforts, fullféljer och utfor sitt uppdrag som till-
synsmyndighet i arkivfragor.

Granskning av bolagsstyrning i ett koncernperspektiv - uppféljning

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska stadens bolagsstyrning ur ett
koncernperspektiv. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2018 och dr en uppféljning av en tidi-
gare granskning fran ar 2015.

Var sammanfattande bedémning &r att styrningen i kommunkoncernen stérkts under de senaste
aren. | samband med intervjuerna dr var bedomning att ansvaret har blivit klarare sedan den tidigare
granskningen genomfordes och arbete har ocksa bedrivits med att tydliggéra de olika rollerna. Det
finns dock fortfarande bolag som upplever en otydlighet i organisationen och dérmed i viss man
motstridighet i direktiv och uppdrag. Detta avser frimst de bolag dar verksamhetens karaktér inne-
bir att de har utbyte med flera olika politiska organ i kommunen.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen, for att ytterligare ka #inda-
malsenligheten i bolagsstyrningen, att:

Uppdatera bolagsordningar, dgarpolicy och dgardirektiv med hénvisning till rétt version av kommu-
nallagen.
I samband med uppdatering av bolagsordningar fundera 6ver att skiirpa dndamalsformuleringarna.

Tydligare ange for vart och ett av bolagen vilka policyer och vriga av fullmiktige beslutade styr-
dokument som giller i syfte att skiirpa uppf6ljningen.

Diskutera och tydliggtra grinsen mellan den formella styrningen och den informella styrningen,
speciellt dotterbolagsstyrelsernas roll och ansvar.

Underséka hur en samordning av administrativa system i syfte att minska suboptimering kan ske.
Stilla krav pa en arlig bolagsstyrningsrapport for Uppsala Stadshus AB och dotterbolagen.
Stiilla krav pa arlig styrelseutvirdering.

Stilla krav pa styrelseutbildning varje mandatperiod eller nér si anses behtvas.

Uppfiljning av tidigare granskning av éverformyndarnimnden

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer ftt i uppdrag att géra en uppfoljning av tidigare gransk-
ning av éverformyndarndmnden. Uppdraget ingdr i revisionsplanen for 2018.

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen ldmnar vi féljande kommentarer och rekom-
mendationer till nimnden:

e Niamndens arkivansvar bor framga av reglementet, dédr 6verformyndarndgmnden &r arkivan-
svarig inom sitt verksamhetsomrade.
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e Tidigare papekanden avseende dokumenthanteringsplanen samt arkivbeskrivningen kvar-
star. Enligt uppgift kommer planen att revideras under 2019.

e Dagens arkivbeskrivning har tappat sin funktion och legitimitet. En uppdaterad arkivbe-
skrivning bor arbetas fram och antas av dverférmyndarndmnden. Arkivansvarig samt arkiv-
redogorare bor utses och anges i arkivbeskrivningen.

e Idag djupgranskas ca 1,8 % av inkomna drenden (ca 90 st av totalt 5000), vilket 4r en
minskning i jamforelse med granskningsaret 2016, dér ca 2,1 % av drendena genomgick en
djupgranskning. Detta beror pa en dkad drendemingd i samband med att Habo och Enkd-
pings kommuner har anslutit sig till samverkansavtalet. Vi bedémer att antalet djupgransk-
ningar var for fa i forhallande till antalet drenden. Vi anser att djupgranskningarna bor 6kas
i syfte att uppna en rimlig sikerhet.

e Vad giller urvalsgruppen nya stéllféretridare rekommenderar vi att dessa bor fortsdttnings-
vis ingd i djupgranskningarna det forsta tilltriidesaret, da ett "anmérkningsfritt” ar inte ute-
sluter eventuella risker med framtida nytilltrddda stéllforetradare.

e Vianser att vid upptickt av eventuella brister i akterna bor dessa atgirdas.

Granskningsrapport ”Valnimndens verksamhet”

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska valndmndens arbete infor valet
2018. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2018.

Syftet med granskningen har varit att bedéma kommunens férberedelser infor valet, vilken organi-
sation som byggts upp och vilka rutiner och processer som avses att tillampas.

KPMGs slutsatser dr att valndmnden har ett indamalsenligt, vilstrukturerat och ordnat arbetssitt i
forberedelserna infor valet.

Mot bakgrund av resultatet av den genomftrda granskningen lamnar vi endast rekommendationen
att

e snarast uppdatera valnimndens delegeringsforteckning for att verensstimma med den nya
kommunallagen.

Granskning av kommunens elevhiilsa
KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fitt i uppdrag att granska kommunens elevhélsa. Upp-

draget ingar i revisionsplanen for 2018.

Utbildningsndmnden &r vardgivare enligt hiilso- och sjukvardslagen d&ven om det inte explicit fram-
gar av reglemente. Ansvaret for elevhélsan, dess omfattning och hur de arbetar ligger pa rektor. I
detta arbete har rektor stod av den centrala elevhélsan och enheten for konsultativt stod. Pa den cen-
trala elevhilsan ligger bland annat ansvaret som verksamhetschef for elevhilsans insatser enligt
hilso- och sjukvardslagen.
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Namnden fordelar resurser till grundskolorna enligt en resursférdelningsmodell som tar hinsyn till
elevernas olika forutsittningar och behov genom att respektive enhets socioekonomiska struktur be-
aktas. For elever med extraordindra behov finns medel for extraordinér insats att soka for rektor.
Flera respondenter menar att behoven kar, men inte resurserna. Intervjuade rektorer lyfter sdrskilt
fram 6kade behov vad giller nyanldnda elever, elever med neuropsykiatriska funktionsnedsitt-
ningar och elever i behov av medicinskt och psykosocialt stéd. Fragan om resurserna récker till
elevhilsans insatser dr inte bara en frdga om enheterna far tillrickligt med resurser utan ocksé en
fraga om elevhilsans arbetar med de uppgifter som de ska i enlighet med skollag.

Primirt ligger fokus pa atgérdande insatser. Merparten av de intervjuade menar att hélften eller mer
av elevhilsopersonalens arbetstid 4r atgérdande. Samtidigt framfors att de atgérdande insatserna
ocksd till viss del kan vara férebyggande, men det finns inte tid att ur de enskilda insatserna pa en
mer ¢vergripande niva lyfta och arbeta hilsofrimjande och forebyggande. Vi ser att bilden av elev-
hilsans arbete utifrin forhallandet atgérdande och hilsofrimjande/forebyggande 4r ganska otydlig.
Intervjuad elevhilsopersonal menar att elevhélsans forutsittningar att arbeta hélsoframjande och
forebyggande skiljer sig mellan enheterna och beror pa hur rektor och pedagogisk personal vill ar-
beta.

Intervjuade rektorer framfor att en betydande brist, vad giller stod till elever i behov, dr samverkan
med socialtjansten, primért myndighetsavdelningen och regionen, primért barn- och ungdomspsyki-
atrin. Istéllet for att arbeta tillsammans med de verktyg som finns, arbetas det i stupror. Rektorerna
beddmer att omfattningen av elevhilsan pa deras respektive enhet eller enheter utifran den budget
som finns tillginglig motsvarar behoven. De menar att det standigt behdvs mer resurser, men om
arbetet kunde bli mer hilsofrimjande och forebyggande, till exempel genom att samverkan med so-
cialtjansten utvecklades och barn- och ungdomspsykiatrin tog sitt ansvar skulle tid frigoras. Nagra
intervjuade rektorer menar ocksa att de pa enheterna i hogre rad skulle kunna lyfta drenden fran in-
divid till grupp och organisation och att detta forhoppningsvis skulle kunna leda till firre atgérd-
ande insatser.

Elevhilsans representanter framfor att det finns behov av mer personalresurser inom elevhélsan;
sérskilt lyfter man fram behov av mer personal inom den specialpedagogiska insatsen. Elevhilsan
pekar ocksa pé behov av kuratorer och psykologer. Nér det saknas tillgéng till psykolog hamnar
dessa elever giérna hos kurator eller skolskéterska, som inte har den kompetens som krévs, menar
de. Samtidigt handlar det om att se 6ver hur elevhilsan och dvrig personal arbetar for att insatserna
i hogre grad ska bli hilsofrimjande och forebyggande si att antalet enskilda atgirdande insatser blir
férre. Intervjuade lirare menar att det pa deras skolenheter finns tillgang till elevhilsa och dess
olika professioner. P4 mindre skolenheter &r tillgéngligheten sémre.

Némnden far kunskap om elevernas maende genom redovisningar av enkétresultat fran bade kom-
munens egen elevenkit och regionens hilsoenkiit. Overlag bedémer nimndens ordfrande och
grundskolechefen utifran dessa enkéter att eleverna i Uppsala kommuns grundskolor mar bra, dven
om det finns omraden inom vilka insatser behover goras, till exempel flickors psykiska vélbefin-
nande. Ndamndens presidium menar att de inte har foljt upp elevhilsans forutsittningar och arbete
sirskilt ingdende och att det &r ett forbittringsomrade. Elevhilsans insatser for elevernas resultat 4r
viktiga, men uppf6ljningen har stannat vid uppfoljningen av kunskapsresultaten. Presidiet framfor
dock att den centrala elevhilsan har foljt upp elevhilsans arbete bland annat ur perspektivet om den
primért arbetar hilsofrimjande och férebyggande.
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Vi beddmer att elevhilsans verksamhet i huvudsak bedrivs i enlighet med skollag.
Mot bakgrund av vér granskning bedomer vi att Utbildningsnémnden

— ska tillse att elevhilsan fréamst arbetar hdlsofrimjande och forebyggande. (2 kap. 25 § skol-
lagen)

— bor folja upp att grundbeloppet totalt &r tillriickligt omfattande och fordelas efter elevers
olika forutsiittningar och behov for att skollagens krav pa verksamheten kan uppfyllas. (2
kap, 8 § skollagen)

— bor forsikra sig om att huvudmannens systematiska kvalitetsarbete har den inriktning som
skollagen anger. (4 kap. 5 § skollagen)

Granskning av kontroll och uppféljning av privata utférare

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fitt i uppdrag att granska hur kommunen sékerstiller en
andamalsenlig kontroll och uppfdljning av privata utforare. Uppdraget ingar i revisionsplanen for
2018.

Vér dvergripande bedomning #r att det finns Svergripande styrdokument samt rutiner och riktlinjer
for upphandling samt kontroll och uppftljning av privata utforare. Vi ser dock att det saknas doku-
menterade rutiner och riktlinjer i de ndmnder vi granskat. Var beddmning &r vidare att ndimnderna i
sina arliga verksamhetsplaner inte lever upp till de krav som lyfts fram i Program fér kommunalt
finansierad verksamhet. I programmet framgéar att nimnderna érligen, i samband med verksamhets-
planeringen, ska beskriva och tydliggéra relationen med egenregi och privata utférare inom an-
svarsomradet. Ndmnderna ska ocksa visa hur uppféljningen av verksamheten ska ske och hur
ndmnden ska tillgodose insyn i den verksamhet som ldmnats Gver till privata utforare. Var bedom-
ning r att detta inte gors pa ett #indamalsenligt och tillrickligt sétt i de granskade nimndernas verk-
samhetsplaner.

Mot bakgrund av det som framkommit i granskningen ldmnas foljande rekommendationer:

e  Gatu- och samhillsmiljonimnden samt socialndmnden bor faststilla interna rutiner och
riktlinjer med utgdngspunkt i de kommunévergripande riktlinjerna for att tydliggora och
effektivisera upphandlingsarbetet samt uppféljning av privata utforare.

e Socialnimnden och gatu- och samhillsmiljondmnden bor arligen faststilla en uppféljnings-
plan. I uppfoljningsplanen bor det framgé vilka uppftljningar som ska genomfras under
kommande ér. Férutom att det av uppfoljningsplanen bor framga nér olika uppféljningar &r
planerade anser vi att det bor registreras vilka uppfoljningar som faktiskt genomfors och
vilka som inte genomfors samt, i forekommande fall, orsak till att en planerad uppfoljning
inte genomfors.

e Socialndimnden bor se dver metod for granskning géllande den interna kontrollen, dvs. inte
endast anvinda sig av stickprovskontroller utan gora mer riktade kontroller baserade pa en
riskbedomning i syfte att ytterligare forbittra den interna kontrollen avseende upphandling
och avtal.
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Atgiirder med anledning av ej verkstiillda beslut enligt SoL och LSS

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska atgérder med anledning av ej verk-
stillda beslut enligt socialtjinstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS). Uppdraget ingdr i revisionsplanen for ar 2018.

Det dvergripande syftet med granskningen har varit att géra en samlad redovisning av kommunens ej
verkstillda beslut enligt SoL. och LSS samt redogéra for utdomda avgifter och orsaker till att besluten
inte har verkstillts. Likasa har granskningen syftat till att redogéra for eventuella atgérder som genom-
forts for att forhindra aterupprepning,.

Granskningen visar bland annat att kommunen under den aktuella tidsperioden (2014-2017) har rappor-
terat cirka 2 700 ej verkstillda beslut. De vanligaste orsakerna som rapporterats till varfor besluten inte
har verkstillts 4r brist p4 boende och att den enskilde tackar nej till ett erbjudande. Aven brist p4 perso-
nal &r relativt ofta férekommande.

Utifrédn den information som framkommit under granskningen har ett femtiotal av de rapporterade ¢j
verkstillda besluten resulterat i fallande domar f6r kommunen som démts att betala sérskild avgift mot-
svarande 12,4 mkr. Majoriteten av de fallande domarna avser bostad med sérskild service (LSS) och
aterfinns inom omsorgsndmndens ansvarsomréde.

Bland vidtagna atgérder uppges fler boenden/boendeplatser vara en viktig del. Enligt vad som framkom-
mit under granskningen har det under en lingre period varit brist pa olika foimer av boenden. Vidare
uppges att det numera byggs bostdder, bade av kommunen och av externa byggherrar. Framforallt ror
bristen pé bostider omsorgsforvaltningen dir det dven fortséttningsvis bedéms finnas ett utikat behov
av boenden samt dldreférvaltningen dér bedomningen gors att antalet platser framdver kommer att mot-
svara det forviintade behovet. Enligt uppgift tas nu en gemensam lokalférsérjningsplan fram fér om-
sorgsforvaltningen, dldreférvaltmingen, socialférvaltningen och arbetsmarknadsforvaltningen. Nér det
kommer till brist pa personal uppges att man arbetar aktivt med rekrytering.

Det framkommer ocksa att rutiner, arbetsprocesser och dokumentation &r viktiga delar for att undvika att
beslut inte verkstills samt att beslut som inte verkstélls av olika anledningar leder till utdémda avgifter.
Vi har under granskningens genomftrande ocksa noterat brister i de statistiksammanstéllningar som vi
tagit del av. Vi ser dven vissa skillnader géllande hantering av de ej verkstillda besluten, bade &ver tid
och mellan de respektive nimnderna.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi ndmnderna att:

- se dver formerna for sammanstillning av statistikrapporter samt sikerstiilla att denna &r korrekt och
dndamalsenlig

- se over mdjligheterna att kunna sirskilja antalet rapporterade ej verkstéllda beslut fran enskilda indi-
viddrenden samt se dver mdjligheten att kunna f6lja enskilda &renden, exempelvis vad giller IVO:s be-

géran av yttranden, vitesforeldgganden och domslut

- sikerstélla dokumentationen, exempelvis genom att tydligt dokumentera om den enskilde avbéjer er-
bjudande om insats, i syfte att undvika att pa felaktiga grunder domas till sérskild avgift
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- tillse att aktuella rutiner och/eller riktlinjer finns géllande hantering och rapportering av verkstillda be-
slut

- se tver delegationsordningar sa att dessa dr uppdaterade vad giller hantering och rapportering av ej
verkstillda beslut

- ta fram en plan for att langsiktigt sidkerstilla tillgangen till boende, framforallt till bostad med sérskild
service (omsorgsforvaltningen)

Granskning av kommunens arbete med beredskap for extraordiniira hiindelser samt hijd
beredskap

KPMG har pa uppdrag av Uppsala kommuns revisorer granskat kommunens arbete med beredskap
for extraordindra hiindelser samt hijd beredskap.

Efter genomftrd granskning &r var sammantagna bedémning att beredskapsarbetet i Uppsala kom-
mun ir dndamalsenligt. Kommunen har en dndamalsenlig krisledningsorganisation och bedriver ett
kontinuerligt beredskapsarbete. Trots detta finns det vissa utvecklingsomraden vad giller kommu-
nens systematiska arbete och beredskap for extraordinira hiandelser samt htjd beredskap. Kommu-
nens tidigare arbete med risk- och sarbarhetsanalyser (RSA) har varit eftersatt men har sedan 2017
fatt 6kad prioritet. Idag bedrivs arbetet processinriktat i syfte att stodja ett systemténkande utifran
gemensamma grunder. Vi konstaterar dock att féljsamheten till Myndigheten for Samhéllsskydd
och Beredskaps (MSBs) vigledning for risk- och sérbarhetsanalysarbete kan stidrkas ytterligare. Vi
har dven funnit att kommunen inte haft ndgon samlad utbildnings- och 6vningsplan under den sen-
aste mandatperioden.

Mot bakgrund av genomford granskning rekommenderar vi Kommunstyrelsen att:
e Sikerstilla att uppfoljning sker sé att tilldelade statliga medel anvinds pa ett relevant sétt

for att undvika att som yttersta konsekvens fa dessa reducerade.

o Sikerstilla att krisberedskapsarbetet som sadant f6ljs upp i syfte att stédja verksamhetens
utveckling i stort.

e  Sikerstilla att lokala ledningsplaner tas fram samt dka forméagan att tillhandahalla kommu-
nikationsstdd till forvaltningarna vid allvarlig stérning.

e Sikerstilla att arbetet med kommande risk- och sarbarhetsanalys visar kad foljsamhet
gentemot MSBs vigledning for risk- och sarbarhetsanalysarbete.

e Sikerstilla att en sammanhallen plan for utbildning och 6vning, internt och i samverkan
med andra viktiga samhillsaktorer, tas fram och ligger till grund for hur verksamheten bed-
rivs.

Granskning av delarsrapport per 2018-08-31

Uppsala kommuns revisorer har 6versiktligt granskat kommunens delarsrapport per den 31 augusti
2018 med hjélp av KPMG, vilka avgivit en rapport och som bifogas.
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Revisorerna skall bedoma om resultatet i delarsrapporten ér forenligt med de mal som fullméktige
beslutat om.

De finansiella mél som beslutats #r:

o Resultatet ska vara minst 2 procent av skatteintékter, generella statsbidrag och kommu-
nalekonomisk utjdmning.

© Fordndringen av skatteintikter, generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjam-
ning ska vara stérre dn fordndringen av nettokostnader.

o Soliditeten inklusive pensionsataganden i kommunkoncernen ska na 15 procent under
perioden 2018-2020.

° Kommunkoncernens laneskuld per invanare ska inte 6ka mer &n fem procent arligen.

Fullm#ktige har for 2018 faststéllt nio inriktningsmal och 111 uppdrag som syftar till att nd méalen.
Maéluppfyllelsen mits med sammanlagt 72 indikatorer.

Resultatet prognostiseras till 208 mnkr vilket motsvarar knappt 1,8 procent av skatteintikter, gene-
rella statsbidrag och kommunalekonomisk utjimning. For att na 2 procent krévs ett resultat pa ca 234
mnkr. I prognosen har hinsyn inte tagits till byggbonus fran Boverket, ett bidrag som till sin storlek
ar beroende av andra kommuners ansékningar rérande byggbonusen. Kommunens bedémning &r att
malet pa 2 procent kommer att nas nir byggbonusen erhalls. Vi delar den bedémningen, under férut-
sittning att prognosen i dvrigt infrias.

Verksamhetens nettokostnader kommer under 2018 att 6ka med 8,1 procent om prog-nosen infrias
medan skatteintikter, generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjimning bedéms tka med
sammantaget 4,5 procent. Malet att skatteintéikter, generella statsbidrag och kommunalekonomisk
utjdimning ska dka snabbare 4n verksamhetens nettokostnader nas ddrmed inte. I kronor ridknat Skar
verksamhetens nettokostnader 355 mnkr mer #@n skatteintdkterna.

Kommunkoncernens soliditet uppgar till 17 procent i delarsrapporten. Kommunens bedémning &r att
malet pd 15 procent kommer att klaras i rsbokslutet.

Laneskulden per invinare bedéms av kommunen att uppgé till 74 000 kronor i arsbokslutet vilket
skulle motsvara en 6kning pa 4,8 procent och malet pa hdgst 5 procents dkning skulle dé nas.

Ingenting har framkommit i den genomforda granskningen som tyder pé att den finansiella prognosen
skulle vara visentligt felaktig. Revisorerna gor dérfor bedémningen att utfallet i delarsrapporten &r
forenligt med faststéillda finansiella mal.

Vi ser med oro pa bade utvecklingen av verksamhetens nettokostnader i jamférelse med 6kningen av
skatteintékter, generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjimning och den viixande laneskul-
den. Vi uppmanar kommunstyrelsen att dterkomma till kommunfullméktige med de atgérder som
behdvs for att uppna balans mellan ékning av intidkter och kostnader.

Kommunens resultat i delarsrapporten uppgéar till 466 mnkr. Prognosen for helaret ligger pa 208

mnkr. Det innebér att resultatet under tredje tertialet av kommunen bedéms bli ett underskott pa 258
mnkr. Ingenting har framkommit i granskningen som tyder pa att verksamheten i sig skulle ge ett
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stort dverskott under de tvé forsta tertialen och ett stort underskott under tertial tre. En forklaring till
fluktuerande resultat $ver arets tolv manader ér periodiseringen av semesterléneskulden i férhallande
till periodiseringen av skatteintiikter m m. Med dessa sisongsvariationer &r det svart att vérdera det
redovisade resultatet i delarsrapporten utan att kunna jamfora det resultatet med en budget for samma
period. Vi rekommenderar darfor starkt att en sdédan budgetjamfGrelse tas in i framtida delérsrappor-
ter. En sédan jimfGrelse har ett stort virde for den beddmning av kvaliteten pd helarsprognosen som
ska goras av fullméktige, kommunstyrelsen, nimnder och revisorer m fI.

Vad giller dvriga indikatorer for de nio inriktningsmalen har de flesta &nnu inte mitts for 2018, Var
sammanfattande bedémning dr dock att resultatet i delarsrapporten ar forenligt med av fullmiktige
faststdllda verksamhetsmal. Vi baserar den bedémningen pa att beslutade uppdrag uppges i stort ge-
nomforas enligt plan och pa de uppmiitta indikatorer som finns fér 2018.

Redovisningen av exploateringsprojekt och infrastruktur féljer fortfarande inte den kommunala re-
dovisningslagen och god redovisningssed. Kvarstaende felaktigheter i redovisningen bedéms omfatta
stora belopp med vésentlig betydelse for bade resultat- och balansrdkningar. En utredning har i ett
par ar pagatt i kommunen for att rekonstruera redovisningen av éldre exploateringsprojekt. Felaktig-
heterna omfattar dock dven pagaende projekt vilket 4r anmirkningsvért. Revisionen har med oro un-
der ett antal ar f6ljt redovisningen av exploateringsprojekt och infrastruktur och vill ddrfér med
skérpa understryka vikten av att arbetet med att utreda och ritta exploateringsredovisningen ges ab-
solut hogsta prioritet. Felaktigheterna i pAgaende projekt har inte historiska skél och 4r inte accep-
tabla. Revisionen forutsitter att detta utrednings- och rittningsarbete ska vara avslutat i och med
bokslutsarbetet fér innevarande ar.

Virekommenderar att kommunen beaktar de synpunkter som fors fram av KPMG i upprittad gransk-
ningsrapport.

Uppsala den 12 april 2019
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