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Uppfoljande granskning avseende fyra av
revisionens genomforda granskningar under
aren 2020-2021

PwC har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en uppféljande
granskning av ett urval av granskningar genomférda under aren 2020-2021. Syftet har
varit att bedéma om granskade namnder och kommunstyrelsen vidtagit tillrackliga at-
garder med anledning av den bedémning och atgardsforslag som ldmnats i genom-
forda granskningar. Uppdraget ingdr i revisionsplanen fér ar 2022.

Totalt gors en uppféljning av fyra granskningar:

« Granskning av kommunens hantering och kontroll av anstalldas bisysslor
« Granskning av klimatanpassning i fysisk planering

« Granskning av strategisk kompetensférsérjning

« Granskning av strategisk planering av el- och VA-férsorjning

De bedémningar som lamnas utifran respektive granskning framgar nedan:

e Vibedomer att kommunstyrelsen ej har vidtagit atgarder med hansyn
till revisorernas rekommendationer utifran genomford granskning av
kommunens hantering och kontroll av anstélldas bisysslor.

e Vibedomer att kommunstyrelsen och plan- och byggnadsnamnden inte helt
har vidtagit dtgarder med hénsyn till revisorernas rekommendationer utifran
genomford granskning av klimatanpassning i fysisk planering.

e Vibedomer att kommunstyrelsen, gatu- och samhallsmiljonamnden,
omsorgsnamnden, utbildningsndmnden och dldrendmnden inte helt har
vidtagit atgdrder med hansyn till revisorernas rekommendationer utifran
genomford granskning av strategisk kompetensférsérjning.

e Vibedomer att kommunstyrelsen inte helt har vidtagit atgarder med hansyn
till revisorernas rekommendationer utifran genomférd granskning av strate-
gisk planering av el- och VA-forsorjning.
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Telefon: 018-727 11 32 (Kansli)
E-post: kommunrevisionen@uppsala.se
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Sida 2 (2)

Utifran genomford granskning rekommenderar vi darfor att berérda namnder och
kommunstyrelsen fullfoljer de atgarder som de sjélva angivit i sina yttranden och
aterrapporterar till revisorerna.

Revisionen begar yttrande dver revisionens iakttagelser och rekommendation fran plan-
och byggnadsndamnden, gatu- och samhallsmiljondmnden, omsorgsnamnden,
utbildningsnamnden, dldrenamnden och kommunstyrelsen senast 2023-06-30 till
kommunrevisionen@uppsala.se och till det sakkunniga bitradet,
lena.salomon@pwc.com.

For kommunrevisionen

YA

Lars-Olof Lindell, vice ordférande
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Inledning




Inledning

Bakgrund

Revisorerna i Uppsala kommun granskar arligen delarsbokslut och arsredovisning, samt
genomfor férdjupade granskningar utifran en risk- och vasentlighetsanalys. De
granskningar som revisionen genomfér innehaller ofta forslag pa atgarder som bor
genomforas. Dessa atgarder varierar i omfattning och darmed ocksa i tid for
genomférande. En viktig del av revisionens arbete ar darfor att félja upp tidigare
genomfdrda granskningar for att se om atgarder vidtagits med anledning av dessa och om
den granskade organisationen beaktat noterade brister, synpunkter och férslag.

Enligt SKR:s styrdokument God revisionssed i kommunal verksamhet patalas dven vikten
av att félja upp de granskningar revisorerna gjort under aret. Genom att regelbundet félja
upp genomfdérda granskningar ges svar pa om atgarder med anledning av revisorernas
kritik och rekommendationer har tagits i beaktande. SKR skriver vidare att uppféljningen
kan genomféras som en sarskild granskningsinsats med skriftlig rapport. Uppféljningen ger
ocksa underlag for att bedéma om det finns anledning till fornyad granskning, och blir
darmed en grund for riskanalysen infér kommande ars revisionsplanering.

Mot bakgrund av detta och med utgangspunkt i den risk- och vasentlighetsanalys som
upprattats har kommunens revisorer beslutat att genomféra en samlad uppféljning av ett
urval av granskningar genomforda under aren 2020-2021.

Syfte och fragestallningar

Syftet med granskningen ar att bedéma om granskade namnder och kommunstyrelsen
vidtagit tillréackliga atgarder med anledning av den beddémning och de atgardsférslag som
ldmnats i genomfdrda granskningar.

Granskningen har sin utgangspunkt i foljande revisionsfragor:

. Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av respektive
namnd/styrelse?
. Har synpunkterna och férslagen atgardats?
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Avgransning
Granskningen avser uppfdljning av ett urval av granskningar genomférda aren 2020-2021
Totalt gors en uppfdljning av fyra granskningar:

. Granskning av kommunens hantering och kontroll av anstélldas bisysslor
. Granskning av klimatanpassning i fysisk planering

. Granskning av strategisk kompetensforsorjning

. Granskning av strategisk planering av el- och VA-férsérjning

Metod
Granskningen genomférs genom sammanstallning av revisorernas synpunkter och
rekommendationer samt namndernas yttranden och ataganden.

Utskick har skett av skriftliga fragor till férvaltningen samt genomgang av erhallna svar.
Vidare har dokumentstudier och genomgang skett av relevanta protokoll, beslut och
handlingar. Detta for att inhamta Iagesbild for respektive granskning.

Rapporten har varit féremal for sakavstamning av innan fardigstallande.

Februari - 2023
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Granskningsresultat




Hantering och kontroll av anstalldas bisysslor (2020)

Ar 2020 genomférdes en granskning av kommunens hantering och kontroll av anstélldas bisysslor. Den
sammanfattade bedomningen av granskningen var att kommunen inte hade en tillfredsstallande och andamalsenlig
intern styrning och kontroll betraffande forekommande bisysslor.

De brister som framkom i granskningen var foljande:

PwC

Kannedomen om forekommande bisysslor forefoll vara bristande pa grund av brister i foljsamhet till gallande
rutiner.

Otydlighet fran arbetsgivarens sida om vad som ar att betrakta som en bisyssla samt vilken skyldighet som
aligger medarbetarna nar det galler anmalan av en bisyssla.

Vissa av de identifierade bisysslorna var att betrakta som konkurrerande utifran saval externa som interna
regler.

Granskningen omfattade en dataanalys. Kommunen for egen del identifierade endast ca 1,8% av de bisysslor
som identifierats inom ramen for dataanalysen.



Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av

styrelsen?

lakttagelser

Uppsala kommuns fértroendevalda revisorer dversande ett missiv till kommunstyrelsen for
granskning av hantering och kontroll av anstalldas bisysslor 2020-04-17.

Kommunstyrelsen behandlade revisionsgranskningen vid sitt sammantrade 2020-09-16 § 221 och
fattade féljande beslut: Forslag till yttrande godkanns och dverldamnas till kommunrevisionen samt
uppdrar stadsdirektdren att ta fram och redovisa till kommunstyrelsen vilka eventuella bisysslor som
innehas av forvaltningsdirektérerna, stabscheferna och de verkstallande direktérerna i de
kommunala bolagen.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar foljande:
° Ett arbete pagar med att uppdatera riktlinjerna betraffande bisysslor.

° Information till chefer for vidare information till arbetstagare gavs nar kommunen pabérjade
arbetet med att uppdatera riktlinjerna. Information lades aven ut pa kommunens intranat och
en rutin fér anmalan om bisyssla togs fram. Under hosten 2020 skulle det paAminnas om
detta till chefer for vidare information till arbetstagare.

° | granskningen framkommer en stor skillnad mellan det antal bisysslor som kom fram i
granskningen och de som var kanda av Uppsala kommun. En férklaring till det kan vara att
uppgifter efterforskades i granskningen. Arbetsgivaren ska enligt gallande kollektivavtal inte
sjalv efterfraga eller ta reda pa vilka arbetstagare som har en bisyssla, bara sakerstalla att
arbetstagarna far information. Men aven detta gor att det ar bra med den planerade
paminnelsen under hosten 2020.

° Fortroendeskadlig bisyssla regleras i lagen om offentlig anstallning (LOA).

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
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° En bisyssla behdver och bor inte formellt godkénnas av arbetsgivaren. Arbetsgivaren ska
kanna till att arbetstagaren har en bisyssla och har mdéjlighet att férbjuda den om det kravs.
Aven om bisyssla inte formellt godkénns &r det viktigt att beddmning av kénda bisysslor
stdms av regelbundet.

Bed6mning
Revisionsfraga 1: Har revisorernas synpunkter och férslag till dtgérder besvarats av styrelsen?
Ja.

Var granskning visar att revisorernas synpunkter har besvarats av kommunstyrelsen. | sitt yttrande
besvarar kommunstyrelsen samtliga rekommendationer.

Februari - 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats? Sida 1/2

lakttagelser

Rekommendation 1: Kommunstyrelsen och ndmnderna ska sékerstélla att befintliga regler
betraffande bisysslor efterlevs.

| samband med att kommunstyrelsen behandlade granskningen tog styrelsen beslut om att redovisa
till kommunstyrelsen vilka eventuella bisysslor som innehas av férvaltningsdirektorerna,
stabscheferna och de verkstallande direktérerna i de kommunala bolagen. Genom
protokollgenomgang av kommunstyrelsens protokoll for perioden september 2020 - december 2021
kan vi inte se att nagra bisysslor redovisats till kommunstyrelsen.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar att ett arbete pagar med att uppdatera befintliga riktlinjer.
Det framgar daremot av ett skriftligt svar fran kommunstyrelsen att kommunen inte kommer att
faststalla specifika riktlinjer for hantering av bisyssla eftersom det centrala kollektivavtalet anses
tillrackligt tydligt. Kommunen har daremot infort ett digitalt format fér anmalning av bisyssla i syfte att
fa battre uppfoljning. Det framgar av skriftligt svar att kommunledningskontoret avser fortsatta
arbetet med att uppmana medarbetare att nyanmala bisysslor och att géra anmalan enligt digital
rutin pa bisysslor. Chefer kommer aven att paminnas om att detta ar en prioriterad uppgift vid APT
och medarbetarsamtal.

| kommunstyrelsens yttrande framgick att en paminnelse till chefer betraffande bisysslor var
planerad under hésten 2020. Det framkommer av skriftligt svar fran kommunstyrelsen att en
paminnelsen gick ut som planerat. Det togs infor det fram ett informationsmaterial som
presenterades for chefer i olika chefs- och ledningsgrupper. Presentationen var aven anpassad sa
att chefer kunde anvanda den i sin information till arbetstagare under hosten. Paminnelse gick aven
ut pa samma satt hésten 2021.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
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Rekommendation 2: Hansyn till risker vid bedémning

Vid granskningen gavs rekommendation om att kommunstyrelsen och namnderna bor verka for att
det vid bedémningen av om en bisyssla ar [amplig, tas hansyn till de risker det kan medféra om
kommunen koéper, eller kan komma att kbpa, varor och/eller tjanster fran det féretag dar den
anstallde innehar en funktionarspost.

| yttrandet framhaller kommunstyrelsen att vid bedémning av bisyssla tas hansyn till lagen om
offentlig anstéllning (LOA). Vid bedémning av bisyssla ar detta en del att ta hansyn till.

Rekommendation 3: Fragor om bisysslor ska tas upp i samband med medarbetarsamtal
Vid granskningen gavs rekommendation om att kommunstyrelsen bér verka for att riktlinjerna for
bisysslor fastslar att fragor om bisysslor ska tas upp i samband med medarbetarsamtal.

| yttrandet framhaller kommunstyrelsen att detta kommer att behandlas i arbetet med att uppdatera
riktlinjerna. Uppdatering av riktlinjerna har daremot inte fardigstallts, se revisionsfraga 1.

Av skriftligt svar fran kommunstyrelsen framgar att chefer arligen uppmanas att i
medarbetardialogen peka pa olika skyldigheter som arbetstagaren har, bland dem skyldigheten att
anmala bisyssla. Infér kommande |6nesamtal kan uppmaningen till cheferna ateraktiveras, men
eftersom risken fOr att detta drunknar i andra viktiga samtalselement évervags en ny information
direkt till arbetstagarna via insidan.

Februari - 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats? Sida 2/2

Rekommendation 4: Sékerstélla vem som avgor om en bisyssla ska férbjudas eller inte
Vid granskningen gavs rekommendation om att kommunstyrelsen bor sakerstalla att de vet vem
som de facto avgdr om en bisyssla ska férbjudas eller inte.

| det skriftliga svaret fran kommunstyrelsen framgar att diskussionen om férbud av bisysslor ater
vackts i kommunen under 2022. Bisyssloforbud aktualiseras framst avseende fértroendeskadlig
verksamhet och sallan nar det galler konkurrens. Om en bisyssla forbjuds ges arbetstagaren rimlig
respit for att avveckla den. Konsekvensen av en fortsatt pagaende — forbjuden bisyssla - skulle
kunna vara uppsagning pa grund av personliga skal. Detta ar emellertid inte provat i kommunen i
nulaget.

Vidare framgar av det skriftliga svaret att ett beslut om férbud mot att fortsatta med viss bisyssla kan
innebara ett stort ingrepp i medarbetarens privata ekonomi och grunden fér beslutet ska noga
prévas och darefter foljas upp. Graden av fértroendeskada ska infor varje beslut provas mot de
interna och externa konsekvenser ett beslut om férbud fér med sig.

Det framgar av yttrandet att respektive forvaltningsdirektdr beslutar om férbud mot bisyssla. | arbetet
med uppdateringen av riktlinjerna kommer chefs bedémning att ses 6ver for att sakra de bisysslor
som ska forbjudas faktiskt forbjuds av respektive férvaltningsdirektdr. Uppdatering av riktlinjerna har
daremot inte fardigstallts, se rekommendation 1.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
PwC

Rekommendation 5: Omprévning av tidigare godkédnda bisysslor

Vid granskningen gavs rekommendation om att kommunstyrelsen och namnderna
maste sakerstalla att omprovning av tidigare godkanda bisysslor ager rum i
enlighet med géllande riktlinjer.

| yttrandet framhaller kommunstyrelsen att en bisyssla behéver och bor inte
formellt godkénnas av arbetsgivaren. Aven om bisyssla inte formellt godkanns ar
det viktigt att beddmning av kdnda bisysslor stdms av regelbundet. Det pagar ett
arbete med att uppdatera riktlinjerna dar detta kommer behandlas. Uppdatering av
riktlinjerna har daremot inte fardigstallts, se rekommendation 1.

Av det skriftliga svaret fran kommunstyrelsen framgar att den rutin som finns idag

kommer att férses med ett fortydligande med avseende aldre bisyssloanmalningar.

Det framgar dock inte nar uppdateringen kommer att ske.

Bedomning
Revisionsfraga 2: Har synpunkterna och férslagen forbéttrats?
Nej.

Var granskning visar att revisorernas synpunkter och forslag endast i mindre
utstrackning har atgardats.

Sammanfattning av rekommendationer och atgarder aterfinns pa efterfoljande
sida.

Februari - 2023
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Sammanfattning av atgardade rekommendationer

Rekommendation Rekommendation genomford

Rekommendation 1
Kommunstyrelsen och namnderna ska sakerstélla att befintliga regler
betraffande bisysslor efterlevs.

Riktlinjerna har inte uppdaterats annu, det framkommer inte nar uppdateringen ska vara klar.

Paminnelse till chefer betraffande bisysslor har genomférts, hosten 2020 och hdsten 2021.
Medarbetare uppmanas att nyanmala bisysslor.

Genom protokollgenomgang av kommunstyrelsens protokoll for perioden september 2020 -
december 2021 kan vi inte se att nagra bisysslor redovisats till kommunstyrelsen.

Rekommendation 2

Kommunstyrelsen och namnderna bor verka for att det vid bedémningen av om
en bisyssla ar 1amplig, tas hansyn till de risker det kan medféra om kommunen
koper, eller kan komma att képa, varor och/eller tjanster fran det foretag (eller
motsvarande) dar den anstallde innehar en funktionarspost.

| yttrandet framhaller kommunstyrelsen att vid bedémning av bisyssla tas hansyn till lagen om
offentlig anstallning (LOA).

Rekommendation 3
Kommunstyrelsen bor verka for att riktlinjerna fér bisysslor fastslar att fragor om
bisysslor ska tas upp i samband med medarbetarsamtal.

Chefer uppmanas arligen att i medarbetardialogen peka pa olika skyldigheter som
arbetstagaren har, bland dem skyldigheten att anmala bisyssla. Ny information évervags direkt
till arbetstagarna via insidan.

Rekommendation 4
Kommunstyrelsen bor sakerstalla att de vet vem som de facto avgér om en
bisyssla ska forbjudas eller inte.

Forvaltningsdirektér beslutar om férbud mot bisyssla. Detta skulle fértydligas i den uppdaterade
riktlinjen, som annu inte ar fardigstalld.

Rekommendation 5
Kommunstyrelsen och namnderna maste sakerstalla att omprévning av tidigare
godkanda bisysslor ager rum i enlighet med gallande riktlinjer.

Den rutin som finns idag kommer att férses med ett fortydligande med avseende aldre
bisyssloanmalningar. Det framgar dock inte nar uppdateringen kommer att ske.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
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Klimatanpassning 1 fysisk planering (2020)

Ar 2020 genomférdes en granskning avseende klimatanpassning i fysisk planering. Den sammanfattade
bedomningen av granskningen var att kommunstyrelsen och plan- och byggnadsnamnden delvis sakerstallde att

den fysiska planeringen tog hansyn till klimatférandringar pa ett andamalsenligt satt, samt att den interna kontrollen

inom omradet delvis var tillracklig.

De brister som framkom i granskningen var foljande:

PwC

En uttdmmande risk- och sarbarhetsanalys av klimatforandringarnas paverkan pa den bebyggda miljon hade
inte genomforts.

Oversiktsplanen hade ett tydligt fokus mot dversvamningsrisker men behandlade inte pa ett tydligt och
heltackande satt andra risker som forvantas folja av ett forandrat klimat, eller vilka atgarder som behover
vidtas for att minska dessa risker.

Behov finns av att férbattra kunskapen kring var ras och skred riskerar att bli vanligare. Aven eronsionsrisken
behover utredas och dokumenteras.

Utanfor detaljplanelagt omrade saknas en tillforlitlig och systematisk rutin for att fanga upp samtliga
klimatrisker.

Plan- och byggnadsnamndens uppfoljning av handlingsplanen for trygghet och sakerhet har varit mycket
overskadlig. Atgarderna i handlingsplanen har inte férankrats i verksamheten bland tjanstepersoner som
arbetar med detaljplanering.

1



Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av

respektive namnd/styrelse?

lakttagelser

Uppsala kommuns fértroendevalda revisorer dversande ett missiv till kommunstyrelsen och plan-
och byggnadsnamnden for granskning av klimatanpassning i fysisk planering 2021-03-19.

Kommunstyrelsen behandlade revisionsgranskningen vid sitt sammantrade 2021-06-16 § 192 och
fattade féljande beslut: Férslag till yttrande godkanns och dverldmnas till kommunrevisionen.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar féljande:

° Myndigheten for samhallsskydd och beredskap har genomfért en kartlaggning av omraden
dar forhojd risk for ras, skred och erosion foreligger inom Uppsala kommun. Detta
kartmaterial har under mars 2021 lagts in i kommunens webbaserade kartverktyg och dar
tillgangliggjorts for anvandning.

° Det forslag pa direktiv for revidering av oversiktsplanen, som tagits fram for beslut, omfattar
att en riskanalys genomférs med fokus pa klimatférandringar och dess paverkan pa den
fysiska planeringen. | den analysen kommer synpunkter som framkommit i rapporten att tas
med.

Plan- och byggnadsnamnden behandlade revisionsgranskningen vid sitt sammantrade 2021-06-23
§ 152 och fattade foljande beslut: Forslag till yttrande godkanns och éverlamnas till
kommunrevisionen.

Av plan- och byggnadsnamndens yttrande framgar foljande:

° Den uppdaterade kartan ar ett underlag vid all handlaggning inom plan- och
byggnadsnamndens ansvarsomrade.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
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° En rutin for att bedéma risk for ras och skred vid bygglovsgivning i éldre detaljplaner och
utanfor detaljplanelagt omrade kommer att tas fram.

) Det finns god kompetens angaende 6versvamningar bland handlaggarna men de kommer
att tillforas 6kade kunskaper inom omradet ras och skred kopplat till framtida
klimatpaverkan. | vilken form kompetensutvecklingen ska genomféras kommer att utredas.

Bedomning

Revisionsfraga 1: Har revisorernas synpunkter och férslag till atgérder besvarats av respektive
némnd/styrelse?

Ja.

Var granskning visar att revisorernas synpunkter har besvarats av bade kommunstyrelsen och plan-
och byggnadsnamnden. | sina yttranden besvarar kommunstyrelsen och plan- och
byggnadsnamnden samtliga rekommendationer.

Februari - 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats? Sida 1/2

lakttagelser

Rekommendation 1: Analyser och underlag fér omraden som riskerar att drabbas av
ras/skred och erosion (KS)

Vid granskningen gavs rekommendation att kommunstyrelsen ska sakerstalla att fullgoda analyser
och underlag finns tillgéngliga for vilka omraden i kommunen som riskerar att drabbas av ras/skred
och erosion som en foljd av ett férandrat klimat.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar att Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
genomfort en kartlaggning av omraden dar forhéjd risk for ras, skred och erosion foreligger inom
Uppsala kommun. Detta kartmaterial har i mars 2021 lagts in i kommunens webbaserade
kartverktyg och tillgangliggjorts for anvandning.

Vi har tagit del av ett arbetsmaterial i form av en kartlaggning av klimatrelaterade risker. |
kartlaggningen tas hansyn till omraden med risk for hdga temperaturer, dversvamningar, ras, skred
och erosion. Kartlaggningen ar aven underlag till dversiktsplanen och ska kompletteras med en
utredning vad géaller dversvamningsrisker fran Fyrisan, som vi ocksa tagit del av.

| ett skriftligt svar framhaller kommunstyrelsen att en strukturplan ar i fasen att fardigstallas som
visar prioriterade skyfallsytor och skyfallsleder inom Uppsala stad som behdver sékerstéllas for att
minska risk for 6versvamningar. Insamling och tillgangliggérande av évergripande analyser och
underlag fran geodatasamverkan (MSB, SGI, SGU) pagar aven.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
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Rekommendation 2: Revidering av éversiktsplan (KS)
Vid granskningen gavs rekommendation att kommunstyrelsen, vid revidering av kommunens
oversiktsplan, tar hansyn till de synpunkter som framkommit i revisionsrapporten.

| kommunstyrelsens yttrande framgar att i enlighet med krav i plan- och bygglagen (PBL) ska det i
Oversiktsplanen framga hur kommunen ser pa risken for skador pa den byggda miljon som kan félja
av klimatférandringar. Det férslag pa direktiv for revidering av éversiktsplanen, som tagits fram for
beslut, omfattar att en riskanalys genomfors med fokus pa klimatférandringar och dess paverkan pa
den fysiska planeringen. | den analysen kommer synpunkter som framkommit i rapporten att tas
med.

Kommunstyrelsen skriver i sitt svar att den riskanalys som skulle genomféras enligt yttrandet inte
tagits fram. Daremot pagar motsvarande arbete/analys med rapporten Kartldggning av
klimatrelaterade risker, underlagsrapport till 6versiktsplanen, som vi aven tagit del av.

Vi har aven tagit del av projektdirektiv fér revidering av 6versiktsplanen dar fokusomraden for
revideringen framgar. Bland annat framgar exempel pa tematiska fokusomraden for hallbar
samhallsutveckling dar tydliggérande av klimatanpassningsbehoven finns med.

Av skriftligt svar framgar att en reviderad Oversiktsplan skulle antas ar 2024. Just nu ar tidplanen
under 6éversyn pa grund av bland annat ny politisk konstellation i kommunen. Inom arbetet med
revidering av dversiktsplanen har férdjupade studier av risk fér vArmeoar, krontdckningsanalys och
skyfallskarteringar gjorts. MSB:s rapport och kartering inarbetas aven i revideringen. Forslag pa nya
riktlinjer och planeringsinriktningar vad gaéller klimatanpassning har tagits fram till revideringen av
Oversiktsplanen.

Februari - 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats? Sida 2/2

Rekommendation 3: Dokumenterade rutiner inom planlaggning och bygglovsprocess
(PBN)

Vid granskningen gavs rekommendation att plan- och byggnadsnamnden ska sakerstalla att
dokumenterade rutiner upprattas for att fAnga upp var framtida risker finns for ras/skred och
erosion, bade inom planlaggning och bygglovsprocess. Namnden behdver sarskilt sékerstalla att
bygglovsarenden utanfor detaljplanelagt omrade pa ett systematiskt satt fangar upp klimatrisker.

| plan- och byggnadsnamndens yttrande framgar att kommunens webbaserade kartverktyg, som
sedan mars 2021 innehaller MSB:s kartlaggning av omraden dar férhoéjd risk for ras, skred och
erosion foreligger, ar ett underlag vid all handlaggning inom plan- och byggnadsnamndens
ansvarsomrade. UtOver det ska en rutin for att bedéma risk for ras och skred vid bygglovsgivning
i aldre detaljplaner och utanfér detaljplanelagt omrade tas fram.

Av skriftligt svar framhaller plan- och byggnadsnamnden att rutinen for att bedéma risk och skred
vid bygglovsgivning i aldre detaljplaner ej ar fardigstalld. En arbetsgrupp finns som under aret
arbetat med att ta fram rutinen tillsammans med miljésamordnare inom avdelningen.

Rekommendation 4: Utbildningsinsatser bland handldggare (PBN)

Vid granskningen gavs rekommendation att plan- och byggnadsnamnden bér utvardera om
utbildningsinsatser behéver genomféras bland handlaggare for att sdkerstalla att klimatrisker
fangas upp.

| yttrandet framhaller nAmnden att det finns god kompetens angaende 6versvdmningar bland
handlaggarna men de kommer att tillféras 6kade kunskaper inom omradet ras och skred kopplat
till framtida klimatpaverkan. | vilken form kompetensutvecklingen ska genomféras kommer att
utredas. Det har under var uppfdéljning inte framkommit om denna utredning genomférts eller vad
resultatet blev.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
PwC

Av det skriftliga svaret framgar att nAmnden haft en kunskapshdjande insats med information om
en ny 6éversvamningskartering av Fyrisan. Information fran den karteringen finns i kommunens
kartlager som anvands av namnden vid handlaggning.

Det framgar aven av skriftligt svar att det pagar ett forbattringsarbete som syftar till att ta fram
rutiner och checklistor for skyfall, ras och skred i handlaggningen samt 6ka kunskapen om amnet.
Detta ar planerat att vara klart till sommaren. Det som ar gjort hittills &r specifika insatser for att
Oka medvetenheten och kunskapen generellt. Bland annat har alla fatt en internutbildning av
ansvarig for miljo- och klimatfragor inom férvaltningen (omrade bygglov). Detta har gjorts under
2022.

Bedomning
Revisionsfraga 2: Har synpunkterna och férslagen atgéardats?
Delvis.

Var granskning visar att revisorernas synpunkter och foérslag delvis atgardats.

Sammanfattning av rekommendationer och atgarder aterfinns pa efterféljande sida.

Februari - 2023
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Sammanfattning av atgardade rekommendationer

Rekommendation Rekommendation genomford

Rekommendation 1

Att kommunstyrelsen sakerstaller att fullgoda analyser och underlag finns
tillgangliga for vilka omraden i kommunen som riskerar att drabbas av ras/skred
och erosion som en foljd av ett férandrat klimat.

Inom ramen for granskningen har vi tagit del av analyser och underlag fér omraden i kommunen
som riskerar att drabbas av ras/skred och erosion.

Rekommendation 2
Att kommunstyrelsen, vid revidering av kommunens &versiktsplan, tar hansyn
till de synpunkter som framkommit i denna rapport.

Ny Oversiktsplan ar under framtagande. Direktivet till ny éversiktsplan ses dver utifrdn den
radande politiska viljeriktningen for Uppsalas fysiska utveckling.

De underlag som tagits fram inom arbetet med revideringen av éversiktsplanen vad galler
klimatanpassning kommer att tillgangliggoras i kommunens webbkarta.

Rekommendation 3

Att namnden sakerstaller att dokumenterade rutiner upprattas for att fanga upp
var framtida risker finns for ras/skred och erosion, bade inom planlaggning och
bygglovsprocess. Namnden behdver sarskilt sakerstalla att bygglovsarenden
utanfor detaljplanelagt omrade pa ett systematiskt satt fangar upp klimatrisker.

Rutinen for att bedéma risk och skred vid bygglovsgivning i aldre detaljplaner ej ar fardigstalld.

Rekommendation 4
Namnden boér utvardera om utbildningsinsatser behéver genomféras bland
handlaggare for att sakerstalla att klimatrisker fangas upp.

Vi har inte tagit del av den utredning om i vilken form kompetensutvecklingen ska genomféras.

Utbildningsinsatser har genomforts kopplat till ny éversvamningskartering av Fyrisan. Inga
utbildningsinsatser har genomférts inom omradena ras och skred, vilket namnden i sitt yttrande
skrev att de skulle gora.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning

PwC
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Strategisk kompetensforsorjning (2020)

Ar 2020 genomférdes en granskning av kommunens strategiska kompetensforsorjning. Den sammanfattade
beddmningen av granskningen var att kommunstyrelsen och namnderna inte helt sakerstallt att atgarder avseende
personal- och kompetensforsorjning var andamalsenliga.

De brister som framkom i granskningen var foljande:

PwC

Det saknas en kommunovergripande kompetensforsorjningsplan.
Gatu- och samhallsmiljonamnden och kommunstyrelsen saknar egna kompetensforsorjningsplaner.

Omsorgs-, utbildnings-, och aldrenamnden hade upprattat egna kompetensforsorjningsplaner. Planerna
behover dock uppdateras eftersom nulagesbehoven som beskrivs i planerna inte ger en aktuell bild av
kompetensforsorjningbehovet.

Det finns utmaningar i rekrytering av vissa kompetenser.
Otydligt vilka atgarder som vidtagits utifran uppféljningar avseende personal- och kompetensférsorjning

Det saknas en systematisk och strukturerad uppfoljning av kompetensforsorjningsplanerna.
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Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av
respektive namnd/styrelse? Sida 1/2

lakttagelser

Uppsala kommuns fértroendevalda revisorer dversande ett missiv till kommunstyrelsen, gatu- och
samhallsmiljbnamnden, omsorgsnamnden, utbildningsnamnden samt aldrenamnden fér granskning
av strategisk kompetensférsoérjning 2020-10-23.

Kommunstyrelsen behandlade revisionsgranskningen vid sitt sammantrade 2021-06-01 § 195.
Av kommunstyrelsens yttrande framgar foljande:

Kommunstyrelsen arbetar med att ta fram riktlinje och vagledning for
kompetensforsorjningsplanering. | metodiken som tas fram kommer prognoser, behov, mal,
aktiviteter och uppféljning inga.

Kommunstyrelsen tar fram prognoser per namnd och fér kommunen som helhet varje host i
samband med verksamhetsplaneringen. Utformningen kommer att ses éver under 2021 nar
den nya riktlinjen for kompetensforsorjningsplanering ar beslutad.

Kommunstyrelsen kommer att vidareutveckla och genomfora utatriktade aktiviteter i syfte att
starka kommunens arbetsgivarvarumarke.

Kommunstyrelsen kommer att vidareutveckla redan pagaende initiativ for att sakerstalla
tydligare samverkan med universitet, hdgskolor och andra laroséten. Detta genomférs som
ett gemensamt atagande och inkluderas i kompetensplaneringen.

Utveckling av avgangssamtal och former for dokumentation &r en del i utvecklingen av
kompetensfoérsdrjningsplaneringen samt en del av det systembyte med moderna granssnitt
for dokumentation som kommer att inféras.

Med stod av vagledningen for kompetensforsorjningsplaneringen ska
kompetensforsoérjningsplaner inom férvaltningens verksamheter upprattas.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning

PwC

Kommunstyrelsen mojliggor langsiktig kompetensutveckling och karriarméjligheter genom
utveckling av strukturerad och planerad kompetensplanering. Arbete pagar med
strukturerad ersattarplanering, ledarférsorjningsprogram samt kompetensbaserad
rekrytering.

Kommunstyrelsen har initierat erfarenhetsutbyten med fokus pa bristyrken.

Av gatu- och samhallsmiljondmnden, omsorgsndmnden, utbildningsndmnden samt aldrendmndens
yttranden framgar foljande:

Avgangssamtal genomfors. Fortsatt utveckling av avgangssamtal och former for
dokumentation kommer att ske i samarbete med kommunstyrelsen samt vara en del av det
systembyte med moderna granssnitt for dokumentation som kommer att inféras.

Nar kommunledningskontoret implementerar en ny riktlinje for kompetensférsorjning under
2021 kommer den att inga i det fortsatta arbetet med att revidera den befintliga
kompetensforsorjningsplanen och inga som en del av den ordinarie
verksamhetsplaneringen.

| den riktlinje for kompetensférsorjning som kommer att implementeras under 2021 ingar en
systematisk och strukturerad uppféljning av kompetensférsdérjningsplanen. Denna metodik
och de rutiner som hor till kommer att tillampas inom namndernas ansvarsomrade.

Genom dialogen mellan chef och medarbetare samt med hjalp av metoder, verktyg och
aktiviteter som ar kopplade till individens, teamets eller funktionens behov av utveckling,
synliggors kompetensutveckling och karridrméjligheter.

Kommunstyrelsen har initierat erfarenhetsutbyten med fokus pa bristyrken dar ndamnderna

deltar. Samarbete med aktuella férvaltningar pagar for att lyfta fram goda exempel med

utgangspunkten att vi ar ambassadorer for vara respektive verksamheter. Februari - 2023
epruari -
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Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av
respektive namnd/styrelse? Sida 2/2

Bedomning

Revisionsfraga 1: Har revisorernas synpunkter och férslag till dtgérder besvarats av respektive
némnd/styrelse?

Ja.

Var granskning visar att revisorernas synpunkter har besvarats av kommunstyrelsen, gatu- och
samhallsmiljbnamnden, omsorgsnamnden, utbildningsndmnden och aldrendmnden. |
kommunstyrelsens yttrande besvaras samtliga rekommendationer. | gatu- och
samhallsmiljbnamnden, omsorgsnamnden, utbildningsnamnden och aldrendmnden yttranden
besvaras samtliga rekommendationer riktade till nAmnderna.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning Februari - 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats? Sida 1/3

lakttagelser

Rekommendation 1: En kommunoévergripande och enhetlig struktur (KS)

Vid granskningen gavs rekommendation att sékerstalla en kommundévergripande och enhetlig
struktur for kompetensforsérjningsarbetet dar prognoser, behov, mal, aktiviteter och uppféljningar
framgar.

| kommunstyrelsens yttrande framgar att kommunstyrelsen arbetar med att ta fram riktlinje och
vagledning for kompetensforsorjningsplanering. | metodiken som tas fram kommer prognoser,
behov, mal, aktiviteter och uppféljning inga. Riktlinjen férvantas beslutas under varen

2021 och fran hosten 2021 vara en del av den ordinarie verksamhetsplaneringen.

Vi har tagit del av den uppdaterade vagledningen for kompetensférsorjningsplanering som
innehaller vagledning gallande behov, mal, aktiviteter och uppféljningar. Av skriftligt svar fran
kommunstyrelsen framkommer att en uppdatering av riktlinjen pagar och skulle ha publicerats i
januari 2023. Publicering har dock inte skett annu.

Det framkommer aven av skriftligt svar fran kommunstyrelsen att en storre atgard har tillkommit — ett
uppdrag att se 6ver chefers forutsattningar. Det arbetet omfattar samtliga namnder, men paverkar
mest de verksamheter som har stora personalgrupper.

Rekommendation 2: Regelbundna prognoser och planering (KS)

Vid granskningen gavs rekommendation att sékerstalla att prognoser och planering av det
langsiktiga kompetensforsorjningsarbetet genomférs regelbundet exempelvis for
kompetensfoérsorjningsbehovet pa 5-10 ar.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar att kommunstyrelsen tar fram prognoser per namnd och for
kommunen som helhet varje host i samband med verksamhetsplaneringen. Utformningen kommer
att ses 6ver under 2021 nar den nya riktlinjen for kompetensférsorjningsplanering ar beslutad.

| skriftligt svar fran kommunstyrelsen framhalls det att prognoser av det langsiktiga
kompetensforsdrjningsarbetet inte finns men att det kommer att finnas fran och med 2023.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
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Rekommendation 3: Férankring och kommunicering av aktiviteter (KS)
Vid granskningen gavs rekommendation att sakerstalla att aktiviteter for kommunens
arbetsgivarvarumarke ar férankrade och kommunicerade i de olika forvaltningarna.

Kommunstyrelsen svarade i sitt yttrande att kommunstyrelsen kommer att vidareutveckla och
genomfora utatriktade aktiviteter i syfte att starka kommunens arbetsgivarvarumarke.
Representanter fran forvaltningar medverkar i externa forum som kommer att vidareutvecklas. Dartill
pagar arbete med framtagande av sa kallade karriarsidor och utdkad information om
arbetsgivarerbjudanden for férankring och kommunikation i férvaltningar samt till interna och externa
intressenter.

Av det skriftliga svaret framhaller kommunstyrelsen att styrelsen deltar i olika forum dar kommunen
som arbetsgivare presenteras. Kommunstyrelsen stottar ocksad andra ndmnder vid massor.
Kommunstyrelsen har under aret publicerat karriarsidor pa hemsidan uppsala.se, samt satsat
ytterligare pa kommunikation och synlighet som arbetsgivare i sociala medier.

Rekommendation 4: Inkludering av samverkan mellan universitet och hégskolor (KS)
Vid granskningen gavs rekommendation att sakerstalla att samverkan mellan universitet och
hogskolor inkluderas i det strategiska kompetensforsérjningsarbetet.

| yttrandet framgar att kommunstyrelsen kommer att vidareutveckla redan pagaende initiativ for att
sakerstalla tydligare samverkan med universitet, hdgskolor och andra larosaten och kommer att
inkluderas i kompetensplaneringen.

Av skriftligt svar framgar att det inte finns nagon dokumentation kring samverkan mellan kommunen,
universitet och hdgskolor. Kommunstyrelsen medverkar daremot pa socionomdagarna,
socionomfrukost/lunch med diskussionsforum, arlig samverkan med Personalvetarprogrammet och
kontinuerliga kontakter inom ramen fér VFU. Ett annat exempel dar KS bidrar med kompetens och
resurser ar samverkan i forvaltning och utveckling av IT-Idsningar som delas med bland annat
Uppsala universitet for praktikplaceringar inom vard och omsorg.

Februari - 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats? Sida 2/3

Rekommendation 5: Genomférande och dokumentering av avgangssamtal (KS + ndmnder)
Vid granskningen gavs rekommendation att sékerstalla att avgédngssamtal genomférs och
dokumenteras som ett underlag till arbetet med att utveckla kompetensforsérjningsarbetet.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar att utveckling av avgangssamtal och former for
dokumentation ar en del i utvecklingen av kompetensférsorjningsplaneringen samt en del av det
systembyte med moderna granssnitt for dokumentation som kommer att inféras.

Av omsorgsnamnden och aldrendmndens yttranden framgar att avgangssamtal genomfors med
vissa nyckelfunktioner som till exempel sjukskéterskor, bistandshandlaggare och
verksamhetschefer. Av utbildningsnamndens och gatu- och samhallsmiljonamndens yttranden
framgar att avgangssamtal med medarbetare inom namndernas verksamhetsomrade ar en aktivitet
som belyses i kompetensforsorjningsplanen.

| skriftliga svar frAn omsorgsnamnden, aldrenamnden, utbildningsndmnden och gatu- och
samhallsmiljonamnden framgar att rutiner fér hur avgangssamtal ska genomforas finns, och var
genomgang av mallarna visar att detta moment ingar. Gemensamt for alla namnder ar att narmsta
chef haller avgangssamtal med sina medarbetare, ibland HR vid behov. Erfarenheterna tas vid
behov hand om i samband med att kompetensférsorjningsplanen uppdateras. HR-ansvarig gor aven
en arlig sammanstallning pa aggregerad niva utifran samtalsunderlagen.

Vi har tagit del av namndernas utkast till kompetensforsorjningsplaner dar arbeta mer strukturerat
med avgangssamtal lyfts som en viktig aktivitet i samtliga planer. Vi har aven tagit del av mallar for
avgangssamtal.

Rekommendation 6: Uppréttning av kompetensférsorjningsplaner (KS + ndamnder)
Vid férra granskningen gavs rekommendation att sakerstalla att kompetensférsérjningsplaner
upprattas.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
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Av kommunstyrelsens yttrande framgar att upprattande av kompetensforsoérjningsplaner ingar i
riktlinjen fér vagledning av kompetensfdrsorjningsplanering som beslutats under 2021. Med stéd av
vagledningen ska kompetensforsorjningsplaner inom forvaltningens verksamheter upprattas.

Av ndmndernas yttranden framgar att kompetensforsorjningsplaner ar framtagna for namndernas
verksamhetsomraden. Nar kommunstyrelsen implementerar en ny riktlinje for kompetensférsérjning
kommer den att inga i det fortsatta arbetet med att revidera befintliga kompetensférsorjningsplaner
och inga som en del av den ordinarie verksamhetsplaneringen.

Av skriftligt svar fran kommunstyrelsen framgar att samtliga ndmnder har
kompetensforsorjningsplaner och arbetar i enlighet med beslutad kommundvergripande metodik.
Det finns utkast/arbetsversioner av kompetensférsdrjningsplaner som ar framtagna under 2022,
men det ar forst i verksamhetsplaneringen for 2023 som metodiken anvands fullt ut.

Vi har tagit del av samtliga namnders utkast till kompetensférsorjningsplaner.

Rekommendation 7: Systematisk och strukturerad uppféljning av
kompetensférsérjningsplaner (KS + nadmnder)

Vid granskningen gavs rekommendation att sakerstalla en systematisk och strukturerad uppfdljning
och av kompetensférsoérjningsplanerna.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar att en systematisk och strukturerad uppféljning av planerna
ingar som del i den metodik och de rutiner som hor till riktlinjen fér vagledning av
kompetensforsorjningsplanering. Av namndernas yttranden framgar att denna metodik, de rutiner
och den véagledning som hor till kommer att tilldmpas inom namndens ansvarsomrade.

Det framgar av ett skriftligt svar fran kommunstyrelsen att uppféljningar av
kompetensforsorjningsarbetet kommer finnas fran och med 2023. | utkasten till nAmndernas
kompetensforsorjningsplaner finns avsnitt om uppfdljning och utvardering.

Februari - 2023
20



Har synpunkterna och forslagen atgardats? Sida 3/3

Rekommendation 8: Tydliggéra méjligheter till kompetensutveckling och karriagrsméjligheter | skriftligt svar framhaller kommunstyrelsen att erfarenhetsutbyte sker I6pande i dialog, ingen
(KS + ndmnder) dokumentation finns kring det erfarehetsutbyte som kommunstyrelsen har etablerat.
Vid férra granskningen gavs rekommendation att tydliggéra méjligheter till kompetensutveckling och
karriarmdjligheter. Beddémning
Revisionsfraga 2: Har synpunkterna och férslagen atgardats?
| kommunstyrelsens och namndernas yttranden framhalls att den riktlinje som kommunstyrelsen Delvis.
arbetar fram innefattar langsiktig kompetensutveckling och karriarméjligheter samt strukturerad och
planerad kompetensplanering, vilket namnderna har for avsikt att implementera. Arbete pagar Var granskning visar att revisorernas synpunkter och foérslag delvis atgardats.
kommunévergripande med strukturerad ersattarplanering, kommundévergripande
ledarforsorjningsprogram samt kompetensbaserad rekrytering. Sammanfattning av rekommendationer och atgarder aterfinns pa efterféljande sida.

| vagledning for kompetensforsorjningsplanering som vi tagit del av finns avsnittet “utveckla och
engagera” som innehaller fragor om kompetensutvecklingsinsatser, individuella utvecklingsplaner
for medarbetare och hur man kan skapa férutsattningar for att utveckla kunskaper, motivation etc.

Av skriftliga svar fran namnderna framgar flera kompetensutvecklande aktiviteter och insatser. |
namndernas verksamhetsplaner finns dven atgarder kopplade till kompetenshdjande atgarder inom
olika verksamhetsomraden.

Rekommendation 9: Erfarenhetsutbyte mellan férvaltningarna (KS + namnder)
Vid forra granskningen gavs rekommendation att uppratta ett formaliserat erfarenhetsutbyte mellan
forvaltningarna i syfte att kartlagga och sprida goda exempel.

Av kommunstyrelsens och namndernas yttrande framgar att kommunstyrelsen har initierat
erfarenhetsutbyten med fokus pa bristyrken. Genom samarbete mellan olika specialistfunktioner och
representanter fran olika forvaltningar pagar aven ett formaliserat erfarenhetsutbyte standigt utifran
upparbetade processer och natverk kring ledarskapstraning, innovation, rekrytering och bemanning.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning Februari - 2023
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Sammanfattning av atgardade rekommendationer (1/2)

Rekommendation Rekommendation genomford

Rekommendation 1 (Kommunstyrelsen)

Sakerstéalla en kommundévergripande och enhetlig struktur fér
kompetensfoérsorjningsarbetet dar prognoser, behov, mal, aktiviteter och
uppfdljningar framgar.

Inom ramen for granskningen har vi tagit del av den uppdaterade vagledningen for
kompetensférsorjningsplanering som innehaller vagledning gallande behov, mal, aktiviteter och
uppfdljningar. Uppdatering av riktlinje pagar och skulle ha publicerats i januari 2023. Publicering
har dock inte skett annu.

Rekommendation 2 (Kommunstyrelsen)

Sakerstalla att prognoser och planering av det langsiktiga
kompetensférsoérjningsarbetet genomférs regelbundet exempelvis for
kompetensforsorjningsbehovet pa 5-10 ar.

Prognoser av det langsiktiga kompetensforsorjningsarbetet finns inte.

Rekommendation 3 (Kommunstyrelsen)
Sakerstalla att aktiviteter for kommunens arbetsgivarvarumarke ar férankrade
och kommunicerade i de olika forvaltningarna.

Kommunstyrelsen deltar i olika forum dar kommunen som arbetsgivare presenteras och stéttar
aven namnder vid massor. Kommunstyrelsen har under aret publicerat karriarsidor pa
hemsidan uppsala.se, samt satsat ytterligare pa kommunikation och synlighet som arbetsgivare
i sociala medier.

Rekommendation 4 (Kommunstyrelsen)
Sakerstalla att samverkan mellan universitet och hégskolor inkluderas i det
strategiska kompetensforsorjningsarbetet.

Det finns ingen dokumentation kring samverkan mellan kommun och universitet/hdgskolor men
kommunen medverkar i olika forum med universitetet. Det ar inte helt tydligt hur samverkan har
vidareutvecklats i enlighet med ambitionen som uttrycktes i yttrandet.

Rekommendation 5 (Kommunstyrelsen + ndmnder)
Sakerstalla att avgangssamtal genomfors och dokumenteras som ett underlag
till arbetet med att utveckla kompetensfoérsorjningsarbetet.

Att arbeta mer strukturerat med avgangssamtal lyfts som en viktig aktivitet i samtliga utkast till
kompetensforsorjningsplaner. Vi har aven tagit del av mallar for avgangssamtal.

Rekommendation 6 (Kommunstyrelsen + namnder)
Sakerstalla att kompetensforsorjningsplaner upprattas.

Vi har tagit del av samtliga namnders utkast till kompetensforsdrjningsplaner, framtagna under
2022.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
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Sammanfattning av atgardade rekommendationer (2/2)

Rekommendation Rekommendation genomférd

Rekommendation 7 (Kommunstyrelsen + namnder) | utkasten till namndernas kompetensférsorjningsplaner finns avsnitt om uppféljning och
Sakerstalla en systematisk och strukturerad uppféljning och av utvardering.
kompetensférsorjningsplanerna.

Rekommendation 8 (Kommunstyrelsen + namnder) | vagledning for kompetensférsoérjningsplanering finns avsnitt om kompetensutvecklingsinsatser,
Tydliggora mojligheter till kompetensutveckling och karriarmojligheter. individuella utvecklingsplaner fér medarbetare och hur man kan skapa férutsattningar for att
utveckla kunskaper, motivation etc.

Namnderna har flera kompetensutvecklande aktiviteter och insatser pa gang. | ndAmndernas
verksamhetsplaner finns atgarder kopplade till kompetenshoéjande atgarder inom olika

verksamhetsomraden.
Rekommendation 9 (Kommunstyrelsen + namnder) Erfarenhetsutbyte sker I6pande. Det finns ingen dokumentation kring det erfarenhetsutbyte
Uppratta ett formaliserat erfarenhetsutbyte mellan forvaltningarna i syfte att kommunstyrelsen etablerat.
kartldgga och sprida goda exempel.
Uppsala kommun - Uppfdljande granskning Februari - 2023
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Granskning av strategisk planering av el- och VA-forsorjning

(2021)

Ar 2021 genomférdes en granskning av kommunens strategiska planering av el- och VA-forsérjning. Den
sammanfattade bedomningen av granskningen var att kommunstyrelsen och namnderna delvis sakerstallt att
arbetet med oversiktsplaneringen hanterar el- och VA-forsorjningen pa ett tillfredsstallande satt.

De brister som framkom i granskningen var foljande:

PwC

Oversiktsplan 2016 for Uppsala kommun behandlar kraftledningar i stamnétet, men inte regionnatets
utveckling, stationsforstarkningar eller anslutningar till stamnatet.

Elnatet har nuvarande och prognostiserade effektbrister.

Svarigheter att prognostisera effektbehovet finns for tillfallet dd kommunen diskuterar olika
elforsorjningsmetoder som ska anvandas vid t ex utbyggnad av sparvag. Extern aktor uttrycker en risk att de
inte kan leverera om inte beslut tas och kommuniceras tillrackligt tidigt.

Samarbetet mellan externa aktorer och kommunen anses vara komplicerat pa grund av kommunens storlek,
dar olika funktioner inte samordnar sitt arbete.

Avstamningar mellan tjanstepersoner vid kommun respektive bolag avseende den I6pande VA-planeringen
och projekthanteringen forekommer men ar inte fullt ut formaliserade.
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Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av
styrelsen?

lakttagelser

Uppsala kommuns fortroendevalda revisorer éversande ett missiv till kommunstyrelsen for ° Stadsbyggnadsfoérvaltningen och kommunledningskontoret har samordnat kontaktvagarna
granskning av strategisk planering av el- och VA-férsérjningen 2021-10-22. gentemot stam-, region- och lokalnatsagarna i samhallsbyggandet.

° Elektrifiering av transportsystemet kommer att belysas i det fardplanearbete som gérs for att

Kommunstyrelsen behandlade revisionsgranskningen vid sitt sammantrade 2022-02-08 § 14 och
na kommunens klimatmal.

fattade foljande beslut: Forslag till yttrande godkanns och éverlamnas till kommunrevisionen.

° Kommunkoncernens langsiktiga investeringspaverkan pa den samlade kommunalekonomin
beddms i den I6pande strategiska fysiska planeringen. Kommunstyrelsen har till sitt
férfogande ett eget verktyg for sadana langsiktiga sammanhalina ekonomiska bedémningar.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar foljande:

° En métesserie har under 2021 etablerats for kontinuerlig samordning och
informationsutbyte mellan stadsbyggnadsforvaltningens strategiska planering och

laneringsavdelni 4 Uppsala Vatten (UVAB Bedomning
planeringsavdelningen pa Uppsala Vatten ( ) Revisionsfraga 1: Har revisorernas synpunkter och forslag till atgéarder besvarats av respektive
e  Sedan hdsten 2020 finns en koncernévergripande etableringsfunktion, med fokus pa namnd/styrelse?
Ja.

langsiktig planering ur primart naringslivets industriella behov av infrastruktur sasom el,

mark och strategiska behov av VA- fragor.
Var granskning visar att revisorernas synpunkter har besvarats av kommunstyrelsen. | sitt yttrande

° Pa 6éverordnad niva finns utvecklingsledningsgrupp samhallsbyggnad dar férvaltnings- och besvarar kommunstyrelsen samtliga rekommendationer.
bolagschefer mots om strategiska fragor med det uttalade syftet att skapa samsyn.

° Majligheten att etablera dven ett snavare chefsforum med medverkan av UVAB,
stadsbyggnadsforvaltningen, samt kommunledningskontorets naringslivsavdelning ska ses
Over.

° | direktivet for dversiktsplanearbetet framhalls vikten av att ta fram langsiktiga strategier for
de tekniska forsorjningsystemen. Arbetet har inletts hdsten 2021 och berérda aktérer har
kontaktats. Arbetet ska avrapporteras I6pande i kommunstyrelsens arbetsutskott.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning Februari - 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats? Sida 1/2

lakttagelser

Rekommendation 1: Forum fér att diskutera och skapa samsyn
Vid granskningen gavs rekommendation att sakerstalla att &ndamalsenliga och tillrackliga forum
finns for att diskutera och skapa samsyn avseende strategiska VA-férsorjningsfragor.

| kommunstyrelsens yttrande framhalls det att en moétesserie etablerats for kontinuerlig samordning
och informationsutbyte mellan stadsbyggnadsférvaltningens strategiska planering och
planeringsavdelningen pa Uppsala Vatten (UVAB). En koncerndvergripande etableringsfunktion
finns aven, med fokus pa langsiktig planering ur primart naringslivets industriella behov av
infrastruktur sasom el, mark och strategiska behov av VA-fragor. Pa 6éverordnad niva finns
utvecklingsledningsgrupp samhallsbyggnad dar férvaltnings- och bolagschefer méts om strategiska
fragor med det uttalade syftet att skapa samsyn. Etablering av ett snavare chefsforum med
medverkan av UVAB, stadsbyggnadsférvaltningen, samt kommunledningskontorets
naringslivsavdelning ska ses over.

Vi har tagit del av minnesanteckningar fran méten mellan kommunen, koncernen och externa parter
om bland annat laddinfrastruktur och eldistribution.

Det ar oklart huruvida 6versyn skett av etablering av snavare chefsforum. Av skriftligt svar fran
kommunstyrelsen framgar att inga underlag eller resultat finns.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
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Rekommendation 2: Ny éversiktsplan och involvering av berérda aktérer

Vid granskningen gavs rekommendation att sakerstalla att strategiska el- och VA-férsorjningsfragor
beaktas i det fortsatta arbetet med ny dversiktsplan och att berérda aktorer involveras i tillracklig
utstrackning.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar att arbetet med 6versiktsplanen har inletts hésten 2021 och
berorda aktorer har kontaktats. Arbetet ska avrapporteras I6pande i kommunstyrelsens
arbetsutskott. Av skriftligt svar fran kommunstyrelsen framgar att en reviderad 6versiktsplan skulle
antas ar 2024. Just nu ar tidplanen under éversyn pa grund av bland annat ny politisk konstellation i
kommunen.

Vi har tagit del av projektdirektiv for revidering av 6versiktsplanen dar fokusomraden for
revideringen framgar. Bland annat framgar exempel pa tematiska fokusomraden for hallbar
samhallsutveckling dar langsiktig utveckling av hallbara tekniska forsorjningssystem, inklusive
energisystem och vatten och avlopp, finns med.

Rekommendation 3: Dialog mellan kommunen och externa parter

Vid granskningen gavs rekommendation att dialog behéver féras om hur kommunens olika
funktioner gemensamt ska samordna sig gentemot externa aktorer for att fa till en effektivare
beslutsprocess avseende val av elférsérjningsmetoder.

| yttrandet framgar det att Stadsbyggnadsférvaltningen och kommunledningskontoret har samordnat
kontaktvagarna gentemot stam-, region- och lokalnatsagarna i samhallsbyggandet.

Vi har tagit del av en presentation och tillhérande minnesanteckningar fran ett méte om
laddinfrastruktur mellan kommunen och koncernen. Det framkommer dock inte hur kommunens
olika funktioner samordnar sig gentemot externa aktorer.

Februari - 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats? Sida 2/2

Rekommendation 4: Avvdgning mellan olika faktorer i styrdokument

Vid granskningen gavs rekommendation att kommunstyrelsen behdver utveckla
samordningen/avvagning mellan olika faktorer/krav uttryckta i olika upprattade styrdokument i
arbetet med att ta fram en investeringsstrategi for VA-forsorjningen.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar att de langsiktiga avvagningarna gors i den pagaende
revideringen av oversiktsplanen. Minst en gang per mandatperiod tas dessutom fram en férnyad
planeringsstrategi till den planen. Planeringsstrategin faststalls i kommunfullmaktige. Darutdver
fattar kommunstyrelsen beslut om utbyggnadsinriktningar som paverkar investeringsbehoven fér
UVAB. Det sker samordnat i samband med avrapporteringar av arbetet. UVAB deltar i beredningen
av dessa beslut. Systemet for denna rullande planering utvecklas kontinuerligt.

Av skriftligt svar féljer att komplett investeringsstrategi saknas.

Uppsala kommun - Uppfdljande granskning
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Bedomning
Revisionsfraga 2: Har synpunkterna och férslagen atgéardats?
Delvis.

Var granskning visar att revisorernas synpunkter och férslag delvis atgardats.

Sammanfattning av rekommendationer och atgarder aterfinns pa efterféljande sida.
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Sammanfattning av atgardade rekommendationer

Rekommendation Rekommendation genomford

Rekommendation 1
Sakerstalla att andamalsenliga och tillrackliga forum finns for att diskutera
och skapa samsyn avseende strategiska VA-férsorjningsfragor.

Gemensam motesserie finns med Uppsala Vatten AB. Koncenrdvergripande etableringsfunktion
finns. Utvecklingsledningsgrupp samhallsbyggnad dar férvaltnings- och bolagschefer méts.

Det ar oklart huruvida 6versyn skett av etablering av snavare chefsforum.

Rekommendation 2

Sakerstalla att strategiska el- och VA-férsorjningsfragor beaktas i det fortsatta
arbetet med ny dversiktsplan och att berérda aktorer involveras i tillracklig
utstrackning.

Projektdirektiv for revidering av éversiktsplanen innehaller langsiktig utveckling av hallbara
tekniska forsorjningssystem, inklusive energisystem och vatten och avlopp, som del av ett
fokusomrade.

Rekommendation 3

Dialog behdver féras om hur kommunens olika funktioner gemensamt ska
samordna sig gentemot externa aktorer for att fa till en effektivare besluts-
process avseende val av elforsérjningsmetoder. For att den samordningen ska
fa tydlig effekt behdver detta diskuteras i dialog mellan externa parterna och
leda till samhandling.

Framkommer inte av svar. Vi har tagit del av en presentation och minnesanteckningar om
laddinfrastruktur.

Rekommendation 4

For att arbeta fram en investeringsstrategi for VA-forsorjningen som leder till
stérsta mojliga koncernnytta behéver samordningen/avvagning mellan olika
faktorer/krav uttryckta i olika upprattade styrdokument utvecklas. VA-forsorj-
ning har stor ekonomisk betydelse och beslut avseende investeringar inom
detta omrade innebar normalt att kommunen binds vid kostnader langt in i
framtiden.

Investeringsstrategi saknas.
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Revisionell bedomning




Revisionell bedomning

PwC har, pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Uppsala kommun, genomfort en
uppfoljande granskning av fordjupade granskningar under 2020-2021.Syftet har varit att
beddma om om granskade namnder och kommunstyrelsen vidtagit tillrackliga atgarder med
anledning av den bedémning och atgardsforslag som lamnats i genomférda granskningar.

De bedémningar som lamnas utifran respektive granskning framgar nedan:

Vi bedomer att kommunstyrelsen ej har vidtagit atgarder med hansyn till revisorernas
rekommendationer utifran genomfoérd granskning av kommunens hantering och kontroll av
anstalldas bisysslor.

Vi bedémer att kommunstyrelsen och plan- och byggnadsnamnden inte helt har vidtagit
atgarder med hansyn till revisorernas rekommendationer utifrdn genomférd granskning av
klimatanpassning i fysisk planering.

Vi beddmer att kommunstyrelsen, gatu- och samhallsmiljonamnden, omsorgsnamnden,
utbildningsndmnden och aldrendmnden inte helt har vidtagit atgarder med hansyn till
revisorernas rekommendationer utifran genomfoérd granskning av strategisk
kompetensforsorjning.

Vi beddmer att kommunstyrelsen inte helt har vidtagit dtgarder med hansyn till revisorernas
rekommendationer utifrdn genomférd granskning av strategisk planering av el- och
VA-forsorjning.
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Lena Salomon Tobias Bjoorn

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av Uppsala kommuns revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av
projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.




	Missiv Uppföljande granskning fyra av revisionens granskningar 2020-2021 230303 FINAL
	Page 1
	Page 2

	Revisionsrapport Uppföljande granskning -effekter 2020-2021 230303 FINAL

