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Socialnamnden

Uppfdljning internkontroll bokslut per april

Forslag till beslut
Socialnamnden foreslas besluta

att uppdra till forvaltningen att vidta atgarder for att atgarda de brister som framkommit i
uppfoljningen samt att redovisa dessa vid nasta uppféljning av internkontrollen,

att godké&nna rapport om deluppféljning av internkontrollplan 2017.

Sammanfattning
Arendet innehaller en delrapportering av namndens internkontrollplan for 2017. De delar som
enligt internkontrollplanen ska delrapporteras med bokslut per april &r:

e HOg personalomsattning

Korrekt hantering av delegationsbeslut

Inleder utredning till barns skydd i tillrdcklig omfattning
Obehorigt tilltrade till uppgifter

Representation

Felaktig utbetalning av posten 6vriga kostnader
Atersokning av statshidrag fér ensamkommande
Utbetalning av arvode till uppdragstagare

Socialforvaltningen

Kaisa Bjornstrom
Direktor

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Bestksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: socialforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se



Delrapportering av internkontrollplan i samband med bokslut per
april 2017

Hog personalomsattning

Kontrollmomentet for h6g personalomséttning &r personalomsattning, antal nyanstalld
personal och vakanser.

Under perioden januari till april har atta tillsvidareanstallda rekryterats inom hela
forvaltningen, av dessa ar en socialsekreterare inom myndighet.

Under perioden januari till april har 25 personer slutat inom forvaltningen (externa avgangar
och pensionsavgangar), av dessa ar sju socialsekreterare inom myndighet barn- och ungdom.

Statistik pa antalet vakanser har inte gatt att fa fram ur verksamhetssystemen.

Korrekt hantering av delegationsbeslut

Kontrollmomentet bestar av att kontrollera att delegationsbeslut har anmalts till namnden och
att de har anmalts inom skalig tid (inom tre manader bedéms som skaélig tid). Kontrollen har
gjorts av namndsekreterare. Tva stickprov har valts ut fran en lista infor denna
delrapportering.

Arende 1 avser direktupphandling av konsulentstodd familjehemsvard. Arendets
dokumentation beddéms vara korrekt, men beslut &r inte registrerat i &rendet och beslutet har
inte anmalts till ndmnd.

Arende 2 avser en dverenskommelse med 6verformyndaren avseende ersattning for gode
man: dokumentation finns i drendet och dar registrerat i doké, drendet inte anmélt till nd&mnd.

Inleder utredning till barns skydd i tillracklig omfattning

Kontrollmomentet bestar i att granska om beslut om utredning enligt SoL 11:1 inleds i
tillracklig omfattning. Stickprov tas i samband med individutskott. Urvalet av arenden har
gjorts av individutskottens justeringsman. Redovisning av drenden avseende beslut att ej
inleda utredning har gjorts pa individutskotten. Under redovisningen har det framgatt att i ett
par arenden har utredningsatgarder vidtagits under forhandsbedomningen, vilket innebar att
utredning skulle ha inletts.



Obehorigt tilltrade till uppgifter

Kontrollmomentet bestar i att kontrollera att behdrigheter féljer delegations- och
arbetsordning, kontroll av intern sekretess i verksamhetssystemet och kontroll att obehorig
personal inte bereder sig tillgang till sekretesskyddade uppgifter.

Ur verksamhetssystemet procapita har kontroller gjorts 6ver behdrigheten for modulen
valdutsatta. Kontrollen har gjorts utan anmarkning.

Representation

Kontrollmomentet bestar i att kontrollera att vederborlig specifikation finns bilagda
fakturorna.

En stickprovskontroll har gjorts av 14 fakturor dar kontrollen har bestatt i att kontrollera om
deltagarlista och syfte framgatt i arendet. Syfte fanns angivit i samtliga fall. | fem &renden
saknades deltagarlista, inkdpen vara generella och inte bundna till personer.

Felaktig utbetalning av posten 6vriga kostnader

Kontrollmomentet bestar av en granskning av att rutiner for avslapp av posten “6vriga
kostnader” foljs. Kontrollen ska sakerstalla att beslutsmeddelande finns och att kostnaden &r
ratt konterad.

Tio stickprov har tagits for kontroll om beslutsmeddelande fanns och om kontering var
korrekt.

Beslutsmeddelande fanns i atta av tio drenden. Kontering var korrekt. 1 ett fall finns beslut om
utbetalning pa 4300 kr, men den faktiska utbetalningen uppgick till 4800 kronor.

Atersékning av statsbidrag for ensamkommande

Kontrollmomentet bestar av att kontrollera att ratt belopp erhalls genom att fanga upp
kostnader som ar atersokningsbara och att atersékning sker inom aktuell tidsfrist, sa att
likviditeten sakerstalls.

Kontroll har gjorts av atersokningar av boendeersattningar som ska vara Migrationsverket till
handa senast 2017-06-30. Uppgifterna har inhamtatas genom Doké och fran den excellfil som
handlaggarna anvéander for att dokumentera atersokningar.

Underlag fran Doka finns. Det ar dock svart att stimma av mot dessa underlag da vissa
atersokningar kan stracka sig éver flera perioder. Vid kontroll mot excellfilen dar
atersokningar dokumenteras verkar samtliga belopp rimliga vid en jamférelse med det forsta
kvartalet, undantaget ar for jour- och familjehem dér beloppet ar lagre an foregaende period.

Utbetalning av arvode till uppdragstagare

Framtagande av rutin for kontroll av arvode till uppdragstagare pagar. Under tiden har
samtliga nyregistreringar kontrollerats och de brister som upptackts har atgardats.



Bedémning

Vid deluppféljning av den interna kontrollen for 2017 framgar att det finns nagra
utvecklingsomraden inom namndens verksamheter for att 6ka regelefterlevnad och kvalitet.



	Uppföljning internkontroll bokslut per april
	Delrapportering av internkontrollplan i samband med bokslut per april 2017
	Hög personalomsättning
	Korrekt hantering av delegationsbeslut
	Inleder utredning till barns skydd i tillräcklig omfattning
	Obehörigt tillträde till uppgifter
	Representation
	Felaktig utbetalning av posten övriga kostnader
	Återsökning av statsbidrag för ensamkommande
	Utbetalning av arvode till uppdragstagare
	Bedömning


