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Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar
1.att godkanna heldrsbokslut 2019,
2. att 6verlamna helarsbokslutet 2019 till kommunstyrelsen, samt

3. att lagga uppfoljningen av 26-punktsplanen till handlingarna.

Sammanfattning

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett positivt resultat for 2019 pa 5,0 miljoner
kronor jamfort med budget.

Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2019-2021 bedéms att namnden bidrar
helt till maluppfyllelsen i tre av inriktningsmalen och bidrar i hog grad i resterande sex
inriktningsmalen. Av de 42 uppdragen fran Mal och budget, Verksamhetsplanen samt
kommunstyrelsen ar 25 fardiga, 14 forvantas bli fardiga 2020 eller senare och 3 ar
stoppade.

Arendet

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett positivt resultat for 2019 pa 5,0 miljoner
kronor jamfort med KF-budget. Namndens redovisar foljande resultat per
verksamhetsomrade:

Politisk verksamhet 0,3 miljoner kronor, infrastruktur och skydd 0,1 miljoner kronor,
Foreningsbidrag 0,1 miljoner kronor, vuxenutbildning 2,4 miljoner kronor, Ekonomiskt
bistand -38,6 miljoner kronor, Flyktingmottagandet 31,5 miljoner kronor och
arbetsmarknadsatgarder 9,4 miljoner kronor.
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Resultatet for komvux visar ett Gverskott uppgaende till 2,4 miljoner kronor beroende
pa hogre intakter an beraknat i form av statsbidrag.

Verksamheten ekonomiskt bistand visar ett underskott pa 38,6 miljoner kronor vilket
beror pa 6kade forsorjningsstodskostnader. Orsaker till detta ar bland annat langre
bidragstider, antalet stérre hushall har 6kat samt att nyanlanda som avslutar den
statliga etableringen far lagre inkomster.

Flyktingmottagandets 6verskott med 31,5 miljoner kronor beror pa att
schablonintakterna ar hogre an budgeterat.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett dverskott med 9,4 miljon kronor beror pa lagre
kostnader for de praktiska verksamheterna an budgeterat, 6verskottet forklaras aven
av att reserverade medel for upphandlad verksamhet inte fullt ut nyttjats. Ytterligare
en faktor ar att Arbetsférmedlings reformering lett till att namnden inte natt full effekt
avseende arbetsmarknadsanstallningar da besluten om anstallning fattas av
Arbetsformedlingen.

I samband med bokslutet ska namnden rapportera status fér namndens arbete med
inriktningsmal, uppdrag och atgarder kopplat till fullmaktigebeslutade
styrdokumentet Mal och budget 2019-2021. Av de nio inriktningsmalen i Mal och
budget 2019-2021 bedoms att namnden bidrar helt till maluppfyllelsen i tre av
inriktningsmalen och bidrar i hog grad i resterande sex inriktningsmalen. Av de 42
uppdragen fran Mal och budget, Verksamhetsplanen samt kommunstyrelsen &r 25
fardiga, 14 forvantas bli fardiga 2020 eller senare och 3 ar stoppade.

| den sammanstéllda analysen infor arsredovisningen ska namnden redovisa en analys
over utvecklingen inom det egna ansvarsomradet som underlag till kommunens
arsredovisning. Analysen baseras pa namndens bedomningar av maluppfyllelse till Mal
och budget, analys av det ekonomiska utfallet och utveckling inom namndens
verksamhetsomraden.

Vid varje bokslut ska forvaltningen redovisa uppféljning (bilaga 5) av den namnden
tagna 26-punktsplan for att minska andelen invanare med ekonomiskt bistand till 4
procent.



Konsekvenser for barn/elever

Inte aktuellt i detta drende.

Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt i detta drende.

Konsekvenser for naringslivet

Inte aktuellt i detta drende.

Beslutsunderlag

Bilaga 1 Analys av ekonomiskt utfall

Bilaga 2 AMN nyckeltal

Bilaga 3 Uppfdljning av inriktningsmal, ndmndmal, uppdrag, atgarder
Bilaga 4 Namndens bidrag till arsredovisningen

Bilaga 5 Uppfdljning av 26-punktsplanen, helar 2019

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Direktor
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Arbetsmarknadsnamnden - bokslut 2019

ARBETSMARKNADSNAMNDEN Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet (1) 2 0 0 0
Infrastruktur, skydd m.m (2) 7 0 -1 0
Kultur, évrigt (31) 2 0 0 0
Grundlaggande vuxenutbildning (441) 24 1 -4 1
Gymnasial vuxenutbildning och
pabyggnadsutbildning (442) 73 1 4 2
Svenska for invandrare (460) 69 0 10 3
Ekonomiskt bistand (574) 395 -39 -9 -29
Flyktingmottagande (61) 8 31 3 17
Arbetsmarknadsatgarder (62) 142 © 8 9
Ovriga verksamheter 0 0 1 0
Némnden totalt 723 5 12
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 5 4 4 5

Analys av ekonomiskt utfall

Resultat av verksamhet

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett positivt resultat for 2019 uppgaende till 5 miljoner
kronor jamfort med budgeten.

Resultatet for komvux visar ett 6verskott uppgaende till 2 miljoner kronor beroende pa hogre
intakter an beraknat i form av statsbidrag.

Verksamheten ekonomiskt bistand visar ett underskott pa 39 miljoner kronor vilket beror pa 6kade
forsorjningsstodskostnader. Orsaker till detta ar bland annat langre bidragstider, antalet storre
hushall har 6kat samt att nyanlanda som avslutar den statliga etableringen far lagre inkomster.

Flyktingmottagandets 6verskott med 31 miljoner kronor beror pa att schablonintakterna ar hogre
an budgeterat.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett dverskott med 9 miljon kronor beror pa lagre kostnader for
de praktiska verksamheterna an budgeterat, overskottet forklaras aven av att reserverade medel
for upphandlad verksamhet inte fullt ut nyttjats. Ytterligare en faktor ar att Arbetsformedlings
reformering lett till att némnden inte natt full effekt avseende arbetsmarknadsanstéllningar da
besluten om anstallning fattas av Arbetsformedlingen.

~ AMN-2020-00035-1 Bilaga 1 Analys av utfall 2019 778755_1_0
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Analys av arsbokslutet

Arbetsmarknadsnamnden totalt

Konto

Intakter
Personalkostnader
Lokalkostnader
Ovriga kostnader
Res.rakn.f.avskrivn.o.fin.netto
Avskrivningar
Finansiella intdkter
Kommunbidrag
Finaniella kostnader
Finansnetto
Effektiviseringskrav

Resultat inkl. sem.l6neskuld

Namndbehandlad/Namndbehandlas 2020-xx-xx

Utfall ack jan - dec 2019 Prog jan - dec 2019 Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019 Ack. Utf/Budg Diff Utfall heldr 2018
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Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett positivt resultat for 2019 uppgaende till 5,0 miljoner kronor
jamfort med budgeten. Det ar en positiv avvikelse jamfort med augustiprognosen med
motsvarande belopp. Ndmnden redovisar foljande resultat per verksamhetsomrade:

Politisk verksamhet 6verskott med 282 tusen kronor, infrastruktur och skydd 6verskott med 48

tusen kronor, foreningsbidrag 6verskott med 46 tusen kronor, vuxenutbildning visar ett verskott
med 2 442 tusen kronor, ekonomiskt bistand underskott med 38 585 tusen kronor,
flyktingmottagande overskott med 31 453 tusen kronor och arbetsmarknad visar ett 6verskott med

9 351 tusen kronor

Analys per verksamhetsomrade

Alla verksamhetsgrupper
Politisk verksamhet
Infrastruktur, skydd m.m
Kultur, évrigt

Grundldggande vuxenutbildning

Utfall ack jan -

Gymnasial vuxenutbildning och pabyggnadsutbildning

Svenska for invandrare
Ekonomiskt bistand
Flyktingmottagande

Arbetsmarknadséatgarder

Kommunledning och gemensam verksamhet

dec 2019 Prog jan - dec 2019 Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019 Ack. Utf/Budg Diff Utfall heldr 2018
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Politisk verksamhet

Konto Utfall ack jan - dec 2019  Prog jan - dec 2019  Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019  Ack. Utf/Budg Diff Utfall heldr 2018
Personalkostnader -1 022 -1248 227 -1241 219 -1175
Lokalkostnader -2 -5 3 -2

Ovriga kostnader -509 -561 51 -573 64 -573
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -1533 -1814 281 -1814 281 -1748
Finansiella intakter 1 1 1

Kommunbidrag 1814 1814 0 1814 0 1814
Finaniella kostnader 0 0 0 0 0
Finansnetto 1815 1814 1 1814 1 1814
Res.inkl.sem.léneskuld 282 0 282 0 282 66
Utfall

Politisk verksamhet redovisar ett positivt resultat 2019 med 282 tusen kronor, vilket ar battre

jamfort med resultatet 2018 som da var 66 tkr.

Konsument-och energiradgivning

Konto Utfall ack jan - dec 2019 Prog jan - dec 2019  Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019  Ack. Utf/Budg Diff Utfall helar 2018
Intakter 2163 2436 -274 7 292 -5129 4968
Personalkostnader -6 440 -6 444 4 -9617 3177 -8 545
Lokalkostnader -546 -550 4 -608 62 -564
Ovriga kostnader -1798 -2 094 296 -3693 1894 -2 364
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -6 622 -6 652 30 -6 625 4 -6 505
Avskrivningar -25 -40 14 -40 15 -10
Kommunbidrag 6 696 6 696 0 6 696 0 5966
Finaniella kostnader -1 -1 0 -1 0 -1
Finansnetto 6 695 6 695 0 6 695 0 5965
Effektiviseringskrav -3 3 -30 30

Resultat inkl.sem.l6neskuld 48 0 48 0 48 -549
Utfall

Omradet rymmer konsumentradgivning, budget och skuldradgivning samt fram till och med 30
april 2019 dven kommunens energi- och klimatradgivning. Energi-och klimatradgivningen
atergick from 1 maj 2019 till Stadsbyggnadsférvaltningen.

Utfallet visar ett Overskott pa 48 tusen kronor 2019 jamfért med 2018 som visade ett underskott pa
549 tusen kronor.

~ AMN-2020-00035-1 Bilaga 1 Analys av utfall 2019 778755_1_0
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Foreningsbidrag

Konto Utfall ack jan - dec 2019  Prog jan - dec 2019  Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019 Ack. Utf/Budg Diff Utfall helar 2018
Ovriga kostnader -1 895 -1941 46 -1941 46 -1 904
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -1895 -1941 46 -1941 46 -1904
Kommunbidrag 1941 1941 0 1941 0 1903
Finansnetto 1941 1941 0 1941 0 1903
Resultat inkl. sem.léneskuld 46 0 46 0 46 -1
Utfall

Utfallet for foreningsbidrag for 2019 visar ett Gverskott pa 46 tusen kronor. 2018 hamnade utfallet i
paritet med budget.

Foreningsbidrag omfattar normerat bidrag till féreningar bildade pa etnisk grund samt sarskilt
verksamhetsbidrag.

Vuxenutbildning
Konto Utfall ack jan - dec 2019 Prog jan - dec 2019  Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019  Ack. Utf/Budg Diff Utfall heldr 2018
Intakter 147 560 133 059 14 501 121723 25837 131 140
Personalkostnader -95 852 -95 123 -729 -90 785 -5 067 -82 781
Lokalkostnader -21778 -20 601 -1177 -21 854 76 -17 246
Ovriga kostnader -193 380 -180 714 -12 666 -174 135 -19 245 -183 596
Resultat f.avskriv. o fin.netto -163 450 -163 378 -71 -165 051 1602 -152 482
Avskrivningar -668 -679 11 -680 12 -677
Kommunbidrag 166 591 166 591 0 166 591 0 164 141
Finaniella kostnader -31 -34 3 -37 6 -46
Finansnetto 166 560 166 557 3 166 554 6 164 095
Effektiviseringskrav 0 0 -823 823
Resultat inkl. sem.léneskuld 2442 2 500 -57 0 2442 10 936
Utfall

Totalt visar vuxenutbildningen ett 6verskott 2019 med 2,4 miljoner kronor, jamfort med augusti
prognosen dar resultatet visade ett Gverskott pa 2,5 miljoner kronor. Resultatet for 2018 var ett
overskott pa 10,9 miljoner kronor.

Elevantalet inom svenska for invandrare, sfi, har under aret varierat ndgot och ar vid arsskiftet i
niva med volymerna for 2017 och 2018. Behovet av platser inom sfi ar darmed fortfarande hogt.

Under aret har stora forandringar vad galler omorganisation och flytt av verksamhet genomforts.
All verksamhet som bedrivits pa Linné har flyttats till Utbildnings- och jobbcenter Bolanderna.
Flytten har inneburit en merkostnad fér verksamheterna. Pa Utbildnings- och jobbcenter
Gottsunda har man i nya lokaler utokat utbudet av undervisning med barn- och fritidsprogrammet
och undervisning i sfi och svenska som andrasprak. | Gottsunda erbjuds dven stédinsatser for
elever i det nya Larcentrum. En helt ny utbildning, Operatdrsutbildning inom lakemedelsindustrin,
har startat i Business Park. Vidare har ett antal nya externa anordnare handlats upp inom
vuxenutbildningen, det galler bade yrkesutbildningar och sfi. De nya avtalen innebar 6kade
kostnader for vuxenutbildningen eftersom ersattningsnivaerna ar hogre an i de gamla avtalen.
Heldrseffekten gallande kostnadsokningarna kommer 2020.

~ AMN-2020-00035-1 Bilaga 1 Analys av utfall 2019 778755_1_0 4(21)
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Grundliggande vuxenutbildning

Konto Utfall ack jan - dec 2019 Prog jan - dec 2019 Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019 Ack. Utf/Budg Diff Utfall helar 2018
Intskter 1684 1540 144 3696 -2 012 1546
Personalkostnader -12 788 -13 019 231 -10 057 -2731 -10 146
Lokalkostnader -2 453 -2 376 -76 -2174 -279 -1923
Ovriga kostnader -9 653 -9 207 -446 -15 436 5783 -11 604
Resultat f. avskrivn. o.fin.netto -23 209 -23 062 -147 -23 971 761 -22 126
Avskrivningar -219 -226 7 -223 4 -225
Kommunbidrag 24 300 24 300 0 24 300 0 18 116
Finaniella kostnader -10 -12 2 -15 5 -16
Finansnetto 24 290 24 288 2 24 285 5 18 100
Effektiviseringskrav 0 0 91 91
Resultat inkl. sem.léneskuld 861 1000 -139 0 861 -4 251
Utfall

Resultatet pa grundlaggande vuxenutbildning blev ett 6verskott for 2019 pa 0,9 miljoner kronor
jamfort med budget. Enligt augustiprognosen bedomdes resultatet bli ett 6verskott med 1,0 miljon
kronor. For 2018 var resultatet ett underskott pa 4,3 miljoner kronor.

Antalet elever pa grundlaggande niva var 2 212 under 2019, motsvarande antal under 2018
var 1 875. Okningen av elever inom grundlaggande kurser fortsatter. Mdnga som slutfor sfi
fortsatter att ldsa vidare pa den grundlaggande vuxenutbildningen.

Antal aktiva elever per ménad under Gren 2017-2019 inom grundldggande vuxenutbildning
Uppdatera diagram.
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Till féljd av att uttag av statistik gors per 28:e varje manad och att avslut av kurser skett bade vid
Hermods och inom egen regin den 20:e i december mdnad ser det ut som ett markant elevbortfall
under december. S dr inte fallet.

~ AMN-2020-00035-1 Bilaga 1 Analys av utfall 2019 778755_1_0
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Gymnasial vuxenutbildning

Konto Utfall ack jan - dec 2019  Prog jan - dec 2019 Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019 Ack. Utf/Budg Diff Utfall helar 2018
Intikter 103 111 87 961 15 150 85 904 17 207 82 819
Personalkostnader -38 262 -37 905 -357 -37 329 -933 -31474
Lokalkostnader -8923 -7 155 -1767 -8 306 -617 -5930
Ovriga kostnader -126 753 -117 609 -9 144 -112 654 -14 099 -108 154
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -70 827 -74 707 3 880 -72 384 1558 -62 739
Avskrivningar -293 -284 -9 -264 -29 -263
Kommunbidrag 73 001 73 001 0 73 001 0 68 274
Finaniella kostnader -9 -10 1 -11 1 -13
Finansnetto 72 992 72 991 1 72 990 1 68 261
Effektiviseringskrav 0 0 -342 342

Resultat, inkl. sem.l6neskuld 1872 -2 000 3872 0 1872 5260
Utfall

Resultatet for gymnasial vuxenutbildning 2019 visar ett 6verskott pa

1,9 miljoner kronor jamfort med budget. Enligt augustiprognos bedomdes resultatet bli ett
underskott pa 2,0 miljoner kronor. For 2018 var resultatet ett dverskott med 5,3 miljoner kronor.
Resultatet for gymnasial utbildning inkluderar dven sarskild utbildning for vuxna (som benamns
Larvux i Uppsala). De hogre intakterna beror pa hogre statsbidrag an berdknat. Kostnadsékningen
for ovriga kostnader drivs upp av de nya avtalen for upphandlad verksamhet.

Sju kommuner i lanet samarbetar med Uppsala som samordnande part for planering, ansokan och
redovisning av statsbidrag for gymnasial yrkesutbildning. Uppsala kommun fick for hela 2019 ca
32,7 miljoner kronor for yrkesvux, yrkesvux plus sfi samt larling. Motsvarande belopp féregaende ar
var ca 20,3 miljoner kronor. En forklaring till att statsbidraget ar sa mycket hogre 2019 mot
foregaende ar ar andrad redovisning till Skolverket och ett utokat utbud av yrkesutbildningar inom
vuxenutbildningen.

Under 2019 studerade 6 303 elever pa gymnasial vuxenutbildning. 2018 var motsvarande antal
5630. Under hosten 2019 var Uppsala arrangor och vard for Larvux rikskonferens. Forvaltningen
genomforde under hosten 2019 en utredning om Larvux i Uppsala for att fa en fortydligad
nulagesbild av verksamheten. Detta ska resultera i utvecklingsinsatser framover.

~ AMN-2020-00035-1 Bilaga 1 Analys av utfall 2019 778755_1_0
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Antal aktiva elever per ménad under &ren 2017-2019 inom gymnasial vuxenutbildning
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Till f6ljd av att uttag av statistik gérs per 28:e varje manad och att avslut av kurser skett bade vid
Hermods och inom egen regin den 20:e i december manad ser det ut som ett markant elevbortfall

under december. Sa ér inte fallet.

Sfi

Konto Utfall ack jan - dec 2019 Prog jan - dec 2019 Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019  Ack. Utf/Budg Diff Utfall heldr 2018
Intakter 42 765 43 558 -793 32123 10 642 46 775
Personalkostnader -44 802 -44 199 -603 -43 399 -1403 -41 161
Lokalkostnader -10 403 -11 070 666 -11 375 972 -9 394
Ovriga kostnader -56 973 -53 899 -3074 -46 045 -10 928 -63 838
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -69 414 -65 609 -3 804 -68 696 -717 -67 617
Avskrivningar -156 -169 13 -193 37 -190
Kommunbidrag 69 290 69 290 0 69 290 0 77 751
Finaniella kostnader -12 -12 0 -11 -1 -17
Finansnetto 69 278 69 278 0 69 279 -1 77 734
Effektiviseringskrav 0 0 -390 390

Resultat inkl.sem.ldneskuld -291 3500 -3791 0 -291 9927

~ AMN-2020-00035-1 Bilaga 1 Analys av utfall 2019 778755_1_0
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Utfall

Resultatet for sfi per 2019 visar ett underskott pa 0,3 miljoner kronor jamfort med budget. Enligt
augustiprognos bedémdes resultatet bli ett 6verskott pa 3,5 miljoner kronor. En forklaring till
underskottet ar att volymerna fortsatt varit héga under hosten och att ersattningsnivaerna i den
nya sfi-upphandlingen dr hogre an i den férra. Helarseffekten for den nya upphandlingen kommer
under 2020. F6r 2018 var resultatet ett overskott med 9,9 miljoner kronor.

Budgeterat schablonbidrag fran Migrationsverket for 2019 var 25,0 miljoner kronor, utfallet blev
27,6 miljoner kronor. Det innebar att intakterna 6kade med 2,6 miljoner kronor jamfort med
budget.

Elevantalet inom sfi ar fortsatt hogt med en 6kning under hosten liknande den 6kning som kunde
ses 2017. Antalet elever inom sfi var sammanlagt 4 148 under 2019.
Motsvarande antal 2018 var 4 871.

Antal aktiva elever per manad under aren 2017-2019 inom svenska fér invandrare
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Egen regi
Konto Utfall ack jan - dec 2019  Prog jan - dec 2019 Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019 Ack. Utf/Budg Diff Utfall heldr 2018
Intakter 86 687 83 446 3240 76 532 10 154 64 191
Personalkostnader -65 897 -66 177 280 -59 644 -6 253 -54 130
Lokalkostnader -16 720 -15451 -1269 -17 063 343 -15 225
Ovriga kostnader -6 898 -5951 -947 -5310 -1 588 -5 589
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -2 829 -4 133 1304 -5484 2 655 -10 752
Avskrivningar -624 -635 12 -637 13 -633
Kommunbidrag 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader -30 -32 3 -34 5 -43
Finansnetto -30 -32 3 -34 5 -43
Resultat inkl.sem.léneskuld -3 482 -4 800 1318 -6 155 2673 -11 428

For 2019 redovisade egen regi ett underskott pa 3,5 miljoner kronor jamfort med ett budgeterat
underskott pa 6,2 miljoner kronor dvs 2,7 miljoner kronor battre an budget. Prognosen for augusti
indikerade ett underskott pa 4,8 miljoner kronor. For 2018 var resultatet ett underskott pa 11,4
miljoner kronor.

Under aret har 6kningen av tid i klassrummet for larare givit en positiv effekt pa resultatet. Starten
av barn- och fritidsprogrammet med ett hégt elevantal och forhallandevis fa larare har dven det i
stor omfattning bidragit till 0kade intakter for egen regin. | samband med att nya externa utforare
upphandlades och borjade anvéandas fran och med oktober gjordes en dversyn av
ersattningsmodellen for egen regin och vissa priser justerades upp till nivd motsvarande vara
externa leverantorer. Under aret har en omorganisation av egenregins skolenheter genomforts for
att pa sikt uppna battre effektivisering och kostnadseffektivitet. En dversyn av hur utbildningar kan
organiseras utifran behovet att minska lokalkostnader har paborjats. Ett exempel ar att erbjuda
fler larlingsutbildningar.

Ekonomiskt bistand/flykting

Avdelning Socialtjanst-ekonomiskt bistand har under 2019 genomfort en forandring i hur man
registrerar flykting i verksamhetssystemet. Forandringen innebéar att en stor del av kostnaden
overflyttas fran verksamhetsomradet ekonomiskt bistand flykting till ekonomiskt bistand. Med
anledning av detta ar det svart att jamfora utfall mellan aren 2018 och 2019 uppdelat mellan
verksamhetsomraden.

| omregistreringen och budgetplanering bedémde man att fler hushall skulle verga till ekonomiskt
bistand &n vad som skedde i praktiken. Detta har medfort att ekonomisk bistand flykting, posten
bidrag till enskilda, avviker mot budgeten. Siffrorna som avser verksamhetens resultat och utbetalat
ekonomiskt bistand, bidrag till enskilda, bor ses som helhet for avdelningen och inte uppdelat per
verksamhetsomrade som tidigare.
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Ekonomiskt bistand och ekonomiskt bistand/ flykting

Konto Utfall ack jan - dec 2019  Prog jan - dec 2019  Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019 Ack. Utf/Budg Diff Utfall helar 2018
Intskter 121181 122 085 -904 86 849 34 332 115 405
Personalkostnader -83 835 -84 705 871 -80 438 -3397 -78 721
Lokalkostnader -25 044 -25776 732 -27 849 2 805 -27 364
Ovriga kostnader -422 430 -426 571 4141 -403 532 -18 898 -408 827
varav utbet. férsérjn.stéd -397 050 -402 000 4950 -380 000 -17 050 -375 617
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -410 127 -414 968 4 840 -424 970 14 843 -399 508
Avskrivningar -422 -447 25 -497 75 -522
Finansiella intakter 1 1 -1 4 -3 4
Kommunbidrag 403 445 403 445 0 403 445 0 393 840
Finaniella kostnader -28 -32 4 -39 11 -41
Finansnetto 403 418 403 414 4 403 410 8 393 803
Effektiviseringskrav 0 0 22 057 -22 057
Resultat inkl.sem.I8neskuld -7 131 -12 000 4 869 0 -7 131 -6 226
Utfall

Verksamheterna redovisar totalt ett underskott pa 7,1 miljoner kronor. Prognosen visade pa ett
underskott pa 12,0 miljoner. Resultatet for 2018 uppvisade ett underskott pa 6,2 miljoner kronor.
Personalkostnaden sasom l6ner blev for verksamheterna sammanlagt 3,4 miljoner kronor hogre an
budgeterat fordelat pa 1,7 miljoner kronor per verksamhet.

Totalt utbetalt ekonomiskt bistand for ar 2019 &r 5,0 miljoner kronor mindre an prognosticerats (402
miljoner kronor) men 17,0 miljoner kronor mer an budgeterat. Kostnaden for utbetalat ekonomiskt
bistand var budgeterat till 380,0 miljoner kronor medan utfallet blev 397,1 miljoner kronor.
Avdelningen har under 2019 6kade tolkkostnader vilka star for den storsta delen av underskottet pa 1,2
miljoner kronor for dvriga kostnader.

Resultatet utbetalat ekonomiskt bistand totalt ar 2018 var 375,6 miljoner kronor.

Hushallens utgifter for enskilda kostnader, utéver riksnormen, paverkar kostnaden for utbetalt
ekonomiskt bistand. De storsta kostnadsposterna ar boendekostnader, elkostnader och
bredbandskostnader samt arbetsresor. Jamfort med 2018 har kostnaden for boende, el och medicin
okat mest. Kostnaderna for bland annat arbetsresor och tandvard har gatt ned trots fler hushall med
bistandsbehov. En nagot lagre andel av de ansokta kostnaderna har godkants under 2019.

Andelsfordelning - hushall som nagon gang erhallit bistand
uppdelat pa hushallsstorlek jan-dec
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Under 2019 6kade antalet hushall med manga familjemedlemmar som ansokt och beviljats bistand.
Stora hushall behdver forsorja fler individer och har vanligen ett storre ekonomiskt underskott, vilket
innebar en hogre bistandskostnad. De stora hushallen som 6kat star ocksa i genomsnitt langre fran
egen forsorjning vilket kan medfora en hogre kostnad 6ver lange tid.

De hushall som omfattar 6 personer eller fler star for mer an dubbelt sa stor andel av kostnaden i
forhallande till den andel av hushallen som de utgor. Ett genomsnittligt stort hushall belastar alltsa
forvaltningens bistandskostnader mer an vad tva sma hushall gor.

Hushallens inkomster minskar for hushall som lamnar etableringen, vilket paverkar
bistandskostnaden. Hushallens inkomster i form av etableringsersattning har halverats 2019 jamfort
med 2018. Genomsnittligt antal manader med bistand 6kar ocksa nagot.

Det antal personer som Uppsala kommun skulle ta emot pa anvisning for bosattning (ABO), det vill saga
kommuntalet, var 331 personer for ar 2018. Kommuntalet fér 2019 var 206 personer och innefattar inte
ensamkommande barn. Kommuntalet for 2020 ar 146 personer.

Trots att farre anvisats under 2019 kommer de kostnadsdrivande faktorerna for ekonomiskt bistand
sannolikt 6ka de kommande aren i takt med att de individer som anvisats till kommunen tidigare ar
avslutar sin etablering hos arbetsférmedlingen. Personerna ingar efter detta generellt i Jobb- och
utvecklingsgarantin och har ratt till aktivitetsstod. Aktivitetsstodet ar en lagre inkomst an
etableringsersattningen vilket innebar hogre andel ekonomiskt bistand. Under ar 2016 kom manga
nyanldnda och dessa kommer under de ndrmaste dren att avsluta sin etableringsperiod, vilket innebar
forvantad 6kad kostnad for ekonomiskt bistand. Den genomsnittliga utbetalningen ar storre for hushall
som ar flyktingregistrerade men vars etableringsplan har upphért. Férutom de anvisade hushallen ar
inflyttningen av egenbosatta (EBO) till Uppsala fortfarande stor. En malgrupp som okar ar
ensamkommande barn for vilka avdelningen dvertagit forsorjningsansvaret nar de blir myndiga.

Na@mnden och arbetsformedlingens tidigare gemensamma malsattning om 700 extratjanster under ar
2017/2018 uppfylldes. Malet med extratjansterna, utdver att individen kommer i arbete, har ocksa varit
att kommunens kostnader for utbetalt forsorjningsstod ska minska genom att flera ska forsorja sig
sjalva. En del av minskat utbetalt ekonomiskt bistand kan forklaras av att personer som ingatt i
gruppen som uppbar forsorjningsstdd har erhallit extratjanster och darmed blivit sjalvforsorjande
alternativt haft ett lagre bistandsbehov. Det galler framst nyanlanda hushall som avslutat sin
etableringsplan. De Individer som innefattades av extratjanster under ar2017/2018 har under 2019
borjat avsluta sin extratjanst och fler kommer att avslutas under 2020. En 6kning av kostnader for
ekonomiskt bistand kan forvantas komma i samband med detta. Dock forvantas nya tillsattningar
under 2020 pa ca 120 nya extratjanster att ske vilket kan komma att ha en positiv inverkan pa
kostnaden fér ekonomiskt bistand.
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Ekonomiskt bistand

Konto Utfall ack jan - dec 2019 Prog jan - dec 2019 Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019 Ack. Utf/Budg Diff  Utfall heldr 2018
Intkter 11 048 22 816 -11 767 11 161 -113 9553
Personalkostnader -69 672 -70 411 739 -67 966 -1 706 -56 322
Lokalkostnader -6 432 -6 083 -349 -7 158 725 -6 432
Ovriga kostnader -368 570 -370 845 2275 -366 323 -2 248 -295 546
varav utbet.forsérjn.stod -351 084 -354 000 2916 -350 000 -1 084 -281 134
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -433 626 -424 524 -9 102 -430 285 -3 341 -348 747
Avskrivningar -270 -286 16 -317 47 -297
Finansiella intdkter 1 1 -1 4 -3 4
Kommunbidrag 395 323 395 323 0 395 323 0 340 312
Finaniella kostnader -13 -15 3 -19 6 -20
Finansnetto 395 311 395 309 2 395 308 3 340 296
Effektiviseringskrav 0 0 35294 -35294

Resultat inkl.sem.léneskuld -38 585 -29 500 -9 085 0 -38 585 -8 748
Utfall

Ensamkommande unga har 6kat handlaggningskostnaderna pa ekonomiskt bistand. Avdelningen
handlagger ocksa arligen ca 400 hushall som uppbar jobbstimulans. De flesta av dessa hade annars
avslutats som sjalvforsérjande hushall. Ovriga kostnader fér verksamheter sa som lokalkostnader m.m.
visar inga storre avvikelser jamfor med budget.

Ekonomiskt bistand flykting

Konto Utfall ack jan - dec 2019 Prog jan - dec 2019 Ack. Utf/Pr Diff Bud ack jan - dec 2019 Ack. Utf/Budg Diff  Utfall heldr 2018
Intdkter 110 132 99 269 10 863 75 688 34 444 105 853
Personalkostnader -14 163 -14 294 132 -12 472 -1691 -22 400
Lokalkostnader -18 612 -19 692 1081 -20 691 2 080 -20 932
Ovriga kostnader -53 859 -55 726 1867 -37 209 -16 650 -113 281
varav utbet. férsérin.stéd -45 966 -48 000 2034 -30 000 -15 966 -94 483
Res.f.avskivn.o. fin.netto 23 499 9 556 13 942 5315 18 184 -50 760
Avskrivningar -152 -161 9 -180 28 -225
Kommunbidrag 8122 8122 0 8122 0 53528
Finaniella kostnader -15 -17 2 -20 5 -21
Finansnetto 8 107 8 105 2 8 102 5 53 507
Effektiviseringskrav 0 0 -13 237 13 237

Resultat inkl.sem.ldneskuld 31453 17 500 13 953 0 31453 2522
Utfall

Intékterna for ar 2019 ar 34,4 miljoner kronor hoge an budgeterat. Budget for verksamhetens intakter
var 75,7 miljoner kronor medan utfallet blev 110,1 miljoner kronor. Intakterna ar jamférbara med 2018
ars resultat pa 112 miljoner kronor. Anledningen till de hogre intékterna ar att enhetens storsta intakt
ar schablonintakter. Dessa ar svarberaknade eftersom det ar svart att forutspa hur manga personer
som pa egen hand kommer att bosatta sigi kommunen. Nar avdelningen atersoker statsbidrag for
utbetalt ekonomiskt bistand avser ofta dtersokningen tidigare ars utbetalning. Detta innebar att
ersattning kommer i efterhand och att intdkterna darfor ar svara att prognostisera i forvag.
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Konto Utfall ack jan - dec 2019  |Prog jan - dec 2019  |Ack. Utf/Pr Diff |Bud ack jan - dec 2019 |Ack. Utf/Budg Diff |Utfall heldr 2018

Intakter 183 705 181 139 2 566 192 991 -9 286 278 627
Personalkostnader -67 175 -69 073 1898 -67 443 269 -61 009
Arbetsmarknadsanstillningar -171 464 -164 114 -7 349 -178 915 7 452 -153 667
Feriejobb -9 598 -9 397 -201 -10 301 703 -10 256
Lokalkostnader -15 210 -15 256 46 -17 870 2 660 -15 383
Ovriga kostnader -52 459 -55 441 2982 -59 360 6901 -159 596
Res.rikn.f. avskrivn. o fin.netto -132 200 -132 143 -57 -140 898 8 698 -121 283
Avskrivningar -815 -728 -87 -817 2 -442
Finansiella intdkter 0
Kommunbidrag 142 403 142 403 0 142 403 0 129 441
Finaniella kostnader -37 -32 -5 -40 3 -31
Resultat inkl.sem.|dneskuld 9351 9 500 -149 0 9351 7 685

Utfall

Arbetsmarknadsinsatser i sin helhet redovisar ett 6verskott pa 9,4 miljoner kronor jamfort med
budget. | forhallande till prognos per augusti ar resultatet en marginell forbattring med 0,1
miljoner kronor. Resultatet for 2018 innebar ett 6verskott pa 7,7 miljoner kronor.

Det positiva utfallet i forhallande till budget forklaras till stor del av lagre kostnader for personal,
lokaler och 6vriga kostnader inom namndens praktiska verksamheter. Ferieuppdraget ar ett annat
omrade dar kostnaderna blev lagre dn budgeterat.

Farre arbetsmarknadsanstallningarna an beraknat ger lagre kostnader an budgeterat, men det
uppvags av lagre intakter i form av bidrag fran arbetsférmedlingen. Ytterligare en faktor ar

arbetsformedlings reformering vilket lett till att ndmnden inte natt full effekt avseende
arbetsmarknadsanstallningar da besluten fattas av arbetsformedlingen.
Overskottet forklaras dven av att reserverade medel for upphandlad verksamhet inte fullt ut

nyttjats.

Verksamhetens personalkostnader ar i nivda med budget. Kostnaderna tacker forutom
handlaggning och uppféljning dven kompetenshdjande aktiviteter som praktisk spraktraning,
coachning, jobbsokaraktiviteter och arbetsmarknadskunskap. Aktiviteterna sker oftast inom
ramen for insatser som arbetstraning eller arbetsmarknadsanstallning. Rekryteringstraffar,
jobbmassor och bemanning av utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda ar andra exempel pa vad
verksamhetens personalresurser anvands till.
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Konto Utfall ack jan - dec 2019  |Prog jan - dec 2019  |Ack. Utf/Pr Diff |Bud ack jan - dec 2019 |Ack. Utf/Budg Diff |Utfall heldr 2018

Intikter 151 986 146 954 5033 162 913 -10 926 136 880
Personalkostnader -171 464 -164 114 -7 349 -178 915 7 452 -153 667
Ovriga kostnader -1 550 -2 041 492 -1397 -153 -458
Res.rikn.f. avskrivn. o fin.netto -21 027 -19 202 -1 825 -17 399 -3 627 -17 245
Kommunbidrag 41042
Resultat inkl.sem.|dneskuld -21 027 -19 202 -1 825 -17 399 -3 627 23 797

Utfall

Med arbetsmarknadsanstallningar avses nystartsjobb, OSA (skyddat arbete hos offentlig
arbetsgivare), lonebidragsanstallningar samt andra atgardsformer via Arbetsférmedlingen som
extratjanster. De sistnamnda har till skillnad fran 6vriga anstallningsformer varit i det ndrmaste

fullfinansierade.

Namndens arbetsmarknadsanstallningar redovisar en kostnad pa 21,0 miljoner kronor, att jamféra
med budgeterat kostnad pa 17,4 miljoner kronor. | férhallande till prognos ar det en férsamring av
resultatet pa 1,8 miljoner kronor. De 6kade kostnaderna i férhallande till budget och prognos
forklaras av att andelen av [onekostnaderna som ersatts av bidrag fran arbetsférmedlingen varit
lagre an beraknat. Arbetsférmedlingen tar individuella beslut om anstallningsstodets storlek
utifran ett antal kriterier och bedomningar, vilket gor det svart att lyckas gora en traffsaker budget.
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Antal pdgdende arbetsmarknadsanstdllningar perioden 2017 — 2019
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Nar aret inleddes var extratjansterna den dominerande formen av arbetsmarknadsanstallningar.
Nar sedan det inte langre var mojligt att paborja nya extratjanster har dess andel successivt
minskat. Istallet har nystartsjobben 6kat sin andel, ett anstallningsstod som flertalet av namndens
prioriterade malgrupper har rétt till.
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Andel av pdgdende arbetsmarknadsanstdllningar 191231
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Feriearbete

Konto Utfall ack jan - dec 2019  |Prog jan - dec 2019  |Ack. Utf/Pr Diff |Bud ack jan - dec 2019 |Ack. Utf/Budg Diff |Utfall heldr 2018
Intikter 5 0 5 1800 -1795 2674
Personalkostnader -10 325 -10 405 81 -11 649 1325 -12 803
Ovriga kostnader -2 245 -3 893 1648 -4 386 2142 -4 644
Res.rikn.f. avskrivn. o fin.netto -12 565 -14 299 1734 -14 236 1671 -14 773
Kommunbidrag 14 236 14 236 0 14 236 0

Resultat inkl.sem.|dneskuld 1671 -63 1734 0 1671 -14 773
Utfall

Namndens satsningar pa feriearbeten for unga riktar sig till flera olika malgrupper. Férutom
sommarjobbsgarantin till elever i arskurs nio erbjuds mojlighet till feriejobb for elever inom
sprakintroduktionsprogrammet (SPRINT), subventionerade sommarjobb till gymnasieelever samt
sa kallad feriepraktik till ungdomar med sarskilda behov. Till allra storsta del rér ndmndens
satsning arbetstillfallen under sommarlovet, men uppdraget innebar ocksa maojligheter till jobb
under andra tillfallen som sport-, pask- och hostlov.

Namndens feriearbeten redovisar ett dverskott pa 1,7 miljoner kronor i forhallande till ett
budgeterat nollresultat. Resultatet forklaras till stor del av att farre ungdomar an budgeterat valde
att deltai namndens upphandlade feriejobbsinsatser samt att manga foretag inte fullféljde
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mojligheten att nyttja ndmndens l6nesubvention. Ferielonerna ligger daremot helt i niva med
prognos.

Antalet sommarjobbande ungdomar inom ramen fér namndens satsningar har 6kat varje ar sedan
namnden dvertog ansvaret for verksamheten. Okningen 2018 var dock marginell och 2019 var
antalet erbjudna feriejobb for forsta gdngen nagot lagre an foregdende ar. Andelen som tackade
nej till erbjudet sommarjobb var nagot hogre an tidigare ar. Orsakerna till detta ar svara att fastsla,
en mojlig hypotes ar att ungdomars méjlighet att fa reguljara sommarjobb i Uppsala varit ovanligt
goda.

Antal erbjudna och genomférda sommarjobb 2013 - 2019
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Utbildnings- och jobbcenters praktiska verksamheter

Konto Utfall ack jan - dec 2019 [Prog jan - dec 2019 |Ack. Utf/Pr Diff |Bud ack jan - dec 2019 |Ack. Utf/Budg Diff |Utfall heldr 2018
Intékter 19933 20 256 -323 19 548 385 19944
Personalkostnader -25 800 -25 706 -93 -27 590 1790 -22 523
Lokalkostnader -10 283 -10 286 3 -12 140 1857 -6 868
Ovriga kostnader -18 774 -17 687 -1 087 -19 837 1063 -17 306
Res.rdkn.f. avskrivn. o fin.netto -34 924 -33 423 -1501 -40 019 5095 -26 753
Avskrivningar -657 -584 -73 -700 43 -300
Kommunbidrag 40718 40718 0 40718 0

Finaniella kostnader -29 -13 -16 -29 -20
Resultat inkl.sem.l6neskuld 5108 6 698 -1 590 -1 5109 -27 073
Utfall

Utbildnings- och jobbcenters praktiska verksamheter redovisar ett 6verskott som ar 5,1 miljoner
kronor battre an budget. | forhallande till prognos ar resultatet en forsamring med 1,6 miljoner
kronor.

Verksamheterna tillhandahaller platser for arbetstraning och férberedande
arbetsmarknadsanstallningar genom att bedriva produktion av varor och tjanster. Férmagan att
producera varierar starkt 6ver tid utifran deltagande individers forutsattningar och behov. Att i
budget och prognoser forutsdga intakter ar darfor forhallandevis svart.

Utfallet forklaras framst av lagre personal- och lokalkostnader. Ett flertal budgeterade
anstallningar inom Jobbspar koks verksamhet pa Sylveniusgatan skedde senare an planerat. De
lagre lokalkostnaderna forklaras till viss del av hyresreduktioner pa grund av
ombyggnationsprocesserna pa Sylveniusgatan. Dessutom utgar inte langre hyra for namndens
verksamhet i Hammarskog. Istéllet betalar verksamheten en sa kallad kapitalkostnad vilken &r
lagre an tidigare hyresniva.

2019 fanns arbetsuppgifter inom snickeri och cykelreparation, arkivering, odling och tradgard,
service, forsaljning och logistik, elektronikatervinning, naturvard samt inom kok och kafé
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Ungefdrlig drsplatskapacitet per delverksamhet inom Jobbcenter 2019
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De praktiska verksamheterna stravar efter att erbjuda varierade arbetsuppgifter utifran
individuella behov och forutsattningar. Vilka verksamhetsinriktningar som bedrivs avgors dven
utifran ett strategiskt perspektiv som handlar om att inte stéra fungerande marknader. Vidare sker
ett aktivt arbete for att uppréatthalla goda relationer och néatverk med foretradare for branscher
vars personalbehov vara deltagare rustas for att mota. Det sakerstalls bland annat via branschrad
med representanter fran det lokala naringslivet.

Det ar inte bara antalet platser som avgor hur val behovet av insatser kan moétas upp. | lika stor
utstrackning handlar det om genomstromning, dvs hur lange en plats upptas av samma person.
Arbetsmarknadsverksamhetens forandringsarbete med fokus pa direktaktivering har inneburit
tydligare forvantningar pa stegforflyttning och tidsramar. Resultatet blir kortare genomsnittstid i
insats, vilket i sin tur frigdr platser at fler. Den vantetid som tidigare funnits har under aret arbetats
bort.

Namndens stod till civilsamhallet

Arbetsmarknadsnamndens stod till civilsamhallet finansieras av medel fran olika verksamheter.
Namndens stod till civilsamhallet uppgick till 18,6 miljoner kronor under 2019. Finansieringen
utgors av medel fran flyktingmottagande (3,6 miljoner kronor), arbetsmarknadsinsatser (12,9)
vuxenutbildningen (0,3) samt kommunbidraget for foreningsbidrag (1,9 miljoner kronor, se
verksamhetsomrade 3 Fritid och kultur). Verksamhetsbidrag gavs till sju ideella féreningar och
sociala foretag som ger mojligheter till arbetstraning och arbetsmarknadsanstallningar for
personer i en utsatt position pa arbetsmarknaden. Vidare gavs finansiellt stod till fyra ideella
organisationer som ndmnden ingatt verenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap med.
Partnerskapen berér omraden som kompetenshdjande och integrationsframjande insatser,
migration och stod och insatser till barn, unga och kvinnor som lever med begransat livsutrymme
och utsatts eller riskerar att utsattas for hedersrelaterat vald och fortryck.
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Projekt inom arbetsmarknadsnamnden

Femton externt finansierade projekt har drivits i forvaltningen under 2019. Intakterna for dessa var
23,4 miljoner kronor. De flesta projekten ar flerariga och férlangs i vissa fall, da det handlar om
komplexa processer. Till exempel skulle Sprakstdd KIVO-C, Samverkan Gottsunda och Ung Intro,
ha avslutats 2019 men fortsatter dven under 2020. Fem projekt har avslutats 2019: DUA, Rotary
mentorsprojekt, Familjeguide, Samordnad och utdkad samhallsorientering i Uppsala lan och
Effektivare mottagande. Tva projekt inom energi och klimat har i samband med
verksamhetsovergang flyttats till SBF. Tva nya projekt har startat under aret, Riktade insatser for
flersprakiga elevers larande och Foraldrastod pa modersmal i samarbete med
Samhallsorienteringen.

Investeringar

Arbetsmarknadsnamnden hade for 2019 en budget pa 5 miljoner kronor for investeringar och
utfallet hamnade pa 4 miljoner kronor. Investeringarna avser mobler och inventarier.
Investeringarna avser framst Gottsunda och Bolanderna.
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Nyckeltal

Bokslut 2019
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden

Belopp i tkr

Vuxenutbildning (vk 44 - 48)

1) Gundldggande vuxenutbildning/gymnasial
vuxenutbildning (vk 441-442)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i gr vux/gy vux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltider. Snitt under aret.

2) Séarvux (vk 450)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i sarvux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltid. Snitt under aret.

3) Svenska fér invandrare (vk 460)

Totala kostnader

Avgar: ovriga intakter *)
Nettokostnad

Antal studerande som deltar i SFI **)

Nettokostnad per studerande

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Antal individer. Snitt under aret.

Ev kommentarer

1(2)

Skuggade celler = registrera uppgift

Bokslut
2019

-139 288
51 530
87 758

3940

-7 237
422

6 815
23

-112 327
42 746
69 581

4817
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Nyckeltal
Bokslut 2019
Namnd: Arbetsmarknadsndmnden

Belopp i tkr

Ekonomiskt bistand (5740)

1) Utbetalt forsorjningsstod per hushall

Totala kostnader *)

Avgar: dvriga intakter)
Nettokostnad

Antal hushall med forsorjningsstod

Utbetalt forsorjningsstod per hushall och ar (tkr)

*) Bidrag och transfereringar till hushall exkl. flyktinghushall under aret
**) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ekonomiskt bistadnd (6111)

1) Utbetalt forsorjningsstéd till flyktinghushall

Totala kostnader *)

Avgar: dvriga intakter)

Nettokostnad

Antal flyktinghushall med férsorjningsstéd

Utbetalt forsorjningsstod per flyktinghushall och ar (tkr)

*) Bidrag och transfereringar exkl introduktionsersattning till flyktinghushall

**) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ev kommentarer

Uppsala ligger hogre i genomsnitt gallande utbetalning av ekonomiskt bistadnd per hushall och ar jamfért med

Skuggade celler = registrera uppgift

Bokslut
2019

350 874
11 048
339 826
5264

45 966

45 966
720

resterande R9 kommuner.

Kr/ar
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Arbetsmarknadsnamndens sammanstallda analys infor
arsredovisningen

Viktiga handelser under aret

Etablering av verksamhet i Gottsunda

Under aret 6ppnade arbetsmarknadsnamnden ett Utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda.
Forutom att en stor del av ndmndens malgrupp bor i Gottsunda/Valsatra sa utokar namnden sin
narvaro i stadsdelen och bidrar till den uppsokande verksamheten for att fa fler personer i
utbildning och arbete. Aven konsumentradgivning aterfinns i Gottsunda.

Nya utbildningar och nya utbildningsanordnare

| september startades en operatorsutbildning inom lakemedelsindustrin som ar placerad i Uppsala
Business Park. Det var hogt soktryck till utbildningen som ar den forsta i sitt slag i Sverige och har
utformats i samverkan med branschen och kommunens naringslivsenhet. Ett 30-tal elever bérjade
under hosten.

Sfi Bas, som ar en heltidsutbildning for kortutbildade, startade under varen i Gottsunda for att ge
en battre forberedelse till ett liv med egen forsorjning.

Avtal med fyra nya utbildningsanordnare tradde ikraft under hosten utifrdan néamndens strévan att
kunna erbjuda ett brett utbud inom yrkesutbildningar med god kvalitet. De fyra nya anordnarna ar
Yrkesplugget (fordons- och transportutbildningar) Movant (bygg- och anlaggning, el- och energi,
VVS och fastighetsutbildningar), Alpha CE (sfi) samt MoA Larcentrum (vard- och
omsorgsutbildning).

Svarta hyreskontrakt

Arbetsmarknadsnamnden fattade den 26 augusti 2019 beslut att avdelningen Socialtjanst -
ekonomiskt bistand ska vidta atgarder for att sakerstalla att bistand inte utbetalas till
hyreskostnader for av hyresvarden icke godkanda andrahandskontrakt, dven kallat svarta
kontrakt. Nya rutiner har inforts som bland annat innebar att kontraktets giltighet alltid
kontrolleras innan beslut om bistand till hyreskostnad fattas. Nodvandiga kontroller genomfors i
samarbete med framférallt Uppsalahem och Rikshem.

Fordndrad inriktning pa stéd till civila samhdillet

Namnden har under aret beslutat om en ny arbetsmarknadsinriktning fér namndens stod till det
civila samhallet. Forandringsarbetet har skett i samrad med foreningslivet. Nya riktlinjer for
foreningsbidrag ska arbetas fram. Aven pd kommunavergripande niva har ett forandringsarbete
pagatt gallande framtagande av en kommunovergripande riktlinje och policy for bidragsgivning till
ideella foreningar.

Nyetablering och flyttprocesser

Vuxenutbildningen i Uppsala har under aret 6vergatt till Utbildnings- och jobbcenter med
etablering i Bolanderna, Gottsunda och Kungsgatan 85. Verksamheten som var forlagd pa
Vuxenutbildningen Linné vid Vastra Strandgatan flyttades under hosten till Bolanderna. Syftet med
detta ar att forbattra samverkan mellan forvaltningens olika avdelningar for 6kad nytta for
Uppsalas invanare. Att flytta sa stora verksamheter till nya lokaler som inte var helt fardigstallda



har varit en stor utmaning, bland annat nar det galler att sakerstélla god arbetsmiljo under och
efter flytten.

Fordndringar hos Arbetsférmedlingen

Arbetsformedlingens verksamhet ar under forandring vilket kraver att kommunen jobbar
strategiskt och aktivt med att utforma ratt insatser och komplettera Arbetsformedlingens utbud.
Forandringar hos Arbetsformedlingen har under aret bland annat bidragit till att upparbetade
arbetssatt har forandrats och att det har tagit langre tid att fa beslut om exempelvis offentligt
skyddad anstallning (OSA) och l6nebidragsanstallningar.

Féréndringar inom migrationspolitiken

Under aret forlangdes den tillfalliga lagen (2016:752) om begransade mojligheter till
uppehallstillstand i Sverige. De senaste tre arens lagstiftning kommer darfor galla till och med den
19 juli 2021. Samtidigt gjordes reglerna om och mojligheten 6kade for anhoériginvandring for
alternativt skyddsbehovande. | och med forlangningen av lagen sa stabiliseras ocksa antalet
personer som férvantas komma till Sverige och i forlangningen anvisas till eller flytta till
kommunen.

Migrationsverkets arbete med att bevilja uppehallstillstand for ggymnasiestudier enligt paragraf 16 f
(den nya gymnasielagen) l6pte pa under 2019 da runt 200 tillstand beviljades i Uppsala. Totalt
utgors gruppen av drygt 260 ungdomar som i hog utstrackning varit i behov av ekonomiskt bistand
for att klara av sin vardag. Det har inneburit att gruppen bidragit till ndmndens 6kade kostnader
for utbetalt ekonomiskt bistdnd under aret men dven att kommunen fatt 6kade intakter fran
Migrationsverket.

Maluppfyllelse

Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2019-2021 bedoms att namnden bidrar helt till
maluppfyllelsen i tre av inriktningsmalen och att den bidrar i hog grad i de resterande sex. Av de 42
uppdragen fran Mal och budget, Verksamhetsplanen samt kommunstyrelsen ar 25 fardiga, 14
forvantas bli fardiga 2020 eller senare och 3 ar stoppade.

Foljande ar nagra av namndens goda resultat med arbetet med att bidra till uppfyllande av

inriktningsmalen 2019:

e Antal hushall med ekonomiskt bistand har inte 6kat for forsta gangen sedan 2012.

e Over 200 personer fler iAmnande arbetsmarknadsverksamheten till arbete eller studier 2019 an
2018.

e 44 fler kvinnor boende i Gottsunda/Valsatra lamnar arbetsmarknadsverksamheten till arbete
eller studier 2019 an 2018.

e Andelen som anséker om ekonomiskt bistand digitalt fortsatter att oka.

e Ettdynamiskt inkdpssystem for arbetsmarknadsinsatser har inrattats.

e Avde 16 personer som slutforde forsta omgangen av jobbspar kok sa var 12 i arbete direkt vid
avslut.

e Det har varit ett hogt soktryck till den nya operatorsutbildning som ar den forsta i sitt slag.

e Sfi BAS som ar en heltidsutbildning for kortutbildade startade under varen.

e Antalinkomna forbattringsforslag till Idéslussen fortsatter att 6ka.

e Overenskommelse med Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Region Uppsala kring
rutin for flerpartsmoten som bland annat ar till gagn for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden har skrivits under.



Nagra avvikelser fran maluppfyllelsen fran 2019 ar:

Antalet och andelen barnfamiljer med ekonomiskt bistand fortsatter att 6ka. Forutom att
storre hushall leder till att fler mottar ekonomiskt bistand sa ar kostnaden per hushall hogre.
En anledning till att andelen barnfamiljer 6kar ar 6kningen av antalet nyanlanda med
ekonomiskt bistand de senaste aren. Nyanldnda med ekonomiskt bistand har i genomsnitt fler
barn @n andra hushall med ekonomiskt bistand. Satsning pa multikompetenta team med fokus
pa barnfamiljer pagar. | den 26-punktsplan som namnden har antagit, for att minska andelen
forsorjningsstodsmottagare, ar barnfamiljer en prioriterad malgrupp.

Den genomsnittliga tiden med ekonomiskt bistand 6kade 2019 jamfort med 2018. Den
forvantade effekten av den beslutade 26-punktsplanen ar bland annat att fler personer
snabbare ska komma i egen forsorjning.

Inga personer har fatt praktik/arbetstréning via sociala krav i upphandling av varor, tjanster
eller verksambhet, trots att forvaltningen har arbetet for att paverka detta och deltagit i moten
som ar aktuellainom omradet. Ett arbete har pabarjats centralt i kommunen for att utveckla
sociala krav i upphandling sa fler kan fa praktik/arbetstraning. Mal och budget 2020-2022
innehaller ett nytt uppdrag kring sociala krav i upphandling som kan framja en battre
maluppfyllelse.

Processer kring renovering och ombyggnationer har inte l6pt som planerat gallande flytt av
verksamheter till Sylveniusgatan, Gottsunda och Bolénderna. Kort framforhallning och andring
av planerade byggprocesser som inte har gatt att paverka har inverkat pa arbetsmiljon
negativt. Detta har dven lett till att Aterbruket inte kunnat etablera sig i Boldnderna och
forbattra sina mojligheter att 6ka sin omsattning.

Antalet ungdomar som erbjudits feriearbete under andra perioder an sommarlovet minskade
2019 jamfort med 2018. Det finns svarigheter med att skapa feriejobb under andra lov &n
sommarlovet dd manga arbetsgivare uppger att det ar en for kort period for ungdomen att lara
sig arbetsuppgifterna. Namnden arbetar vidare med uppdraget under nasta ar med
forhoppningar om att nd nya vagar och kontakter.



Nedan foljer arbetsmarknadsnamndens ekonomiska resultat for 2019.

ARBETSMARKNADSNAMNDEN

Resultat

Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 2 0 0 0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m 7 0 -1 0
Fritid och kultur 2 0 0 0
Kommunal vuxenutbildning 167 2 11 3
Ekonomiskt bistand 395 -39 -9 -29
Flyktingmottagande 8 31 3 17
Arbetsmarknadsatgarder 142 9 8 9

Namnden totalt 723 5 12
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 5 4 4 5

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett positivt resultat for 2019 uppgaende till 5 miljoner kronor
jamfort med budgeten. Resultatet for komvux visar ett 6verskott uppgaende till 2 miljoner kronor
beroende pa hogre intakter an berdknat i form av statsbidrag. Verksamheten ekonomiskt bistand
visar ett underskott pa 39 miljoner kronor vilket beror pa 6kade forsorjningsstodskostnader.
Orsaker till detta ar bland annat langre bidragstider, antalet storre hushall har 6kat samt att
nyanlanda som avslutar den statliga etableringen far lagre inkomster. Flyktingmottagandets
overskott med 31 miljoner kronor beror pa att schablonintékterna ar hdgre an budgeterat.
Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett 6verskott med 9 miljon kronor beror pa lagre kostnader for
de praktiska verksamheterna an budgeterat, overskottet forklaras dven av att reserverade medel
for upphandlad verksamhet inte fullt ut nyttjats. Ytterligare en faktor ar att Arbetsformedlings
reformering lett till att némnden inte natt full effekt avseende arbetsmarknadsanstallningar da
besluten om anstallning fattas av Arbetsformedlingen.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Ekonomiskt bistdnd

I samband med den stora flyktingvdgen med start 2015 har antalet hushall med ekonomiskt
bistand dkat i Uppsala. Manga nyanldnda klarade inte sin egen forsorjning via den
etableringsersattning de mottog under sin etableringsperiod. Under 2019 har antalet hushall med
ekonomiskt bistand stabiliserats och ar det forsta dret sedan 2012 som antalet hushall med
ekonomiskt bistand inte har 6kat jamfort med aret innan.
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Det ar speciellt hushall med fyra eller fler barn som statt for den procentuellt storsta 6kningen.
Storre hushall innebér ofta hdgre utbetalningar da fler personer omfattas vilket i siginnebar en
utmaning i forhallande till malet att sédnka bade det utbetalda bistandet och andelen av
befolkningen i behov av bistand.

Arbetsmarknad

Arbetslosheten har minskat i Uppsala fran 5,7 procent av den registrerade arbetskraften 2018 till
5,4 procent 2019 (Kolada N00988, mars manad). Langtidsarbetslosheten har minskat fran 3,3
procent av den registrerade arbetskraften 2018 till 3,1 procent 2019 (Kolada N00986, mars manad).
Kostnaden for kommunal arbetsmarknadsverksamhet per invanare ar nagot lagre i Uppsala
jamfért med andra likvardiga kommuner i resultatnatverket R9. Over tid s har andelen som
[@amnar arbetsmarknadsverksamheten till arbete eller studier i Uppsala legat runt 40 procent. Detta
ar hogre an genomsnittet for R9 kommunerna. Denna utveckling bor inte ha andrats under 2019 da
antal personer som [dmnade arbetsmarknadsverksamheten till arbete eller studier 6kade kraftigt,
fran 458 personer 2018 till 682 personer 2019.

Antalpersonertill arbete eller studier vid avslut fran
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Arbetsmarknadsverksamheten har under nagra ar genomfort forandringar i arbetssatt dar
forkortade ledtider och 6kad resultatstyrning har varit centrala element. Under 2017 och 2018
hade 6ver 700 personer extratjanster. Manga av dessa avslutades 2019 med ett positivt resultat, ca
40 procent avslutades till arbete eller studier.

Under aret 6ppnade arbetsmarknadsnamnden ett Utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda for att
Oka sin narvaro i stadsdelen och bidra till att fler personer skulle komma i utbildning och arbete.
Jamfort med 2018 sa 6kade antalet arbetss6kande som fick stod i form av en
arbetsmarknadsinsats eller en arbetsmarknadsanstallning. Aven antalet arbetssékande boende i
Gottsunda/Valsatra som lamnade namndens arbetsmarknadsverksamhet pa grund av arbete eller
studier 0kade med totalt 68 personer.



Vuxenutbildning

Antalet sfi-elever ligger fortfarande kvar pa en hog niva, med en 6kning under hosten 2019 i
jamforelse med forra aret (siffror till och med november). Detsamma géller inom grundlaggande
och gymnasial vuxenutbildning. Det hoga elevantalet staller fortsatt hoga krav pa tillgang till
behdoriga larare och lokaler och sarskilt inom sfi finns svarigheter att rekrytera behoriga larare.
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En liknande utveckling av elevantalet syns dven pa grundlaggande och gymnasial niva.
Antal elever pd grundliggande plus gymnasial nivd per manad 2018—-2019 (nov), killa Extens
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Det ar svart att se ndgon entydig orsak till det fortsatt hoga elevantalet men en forklaring kan vara
det stora antalet nyanldanda som kommit till Uppsala kommun de senaste aren.



Framtida utmaningar

Okad arbetsloshet

Inbromsningen av Sveriges ekonomi fortsatter och BNP-tillvaxten prognostiseras bli svag 2020.
Inbromsningen marks dven pa arbetsmarknaden dar arbetslosheten spas stiga under de narmaste
aren. Lagkonjunktur och 6kad arbetsloshet en utmaning fér namnden. Fler personer kommer att
behova stod och for namndens malgrupper, som manga ar, langt ifran arbetsmarknaden far det
svarare fa ett arbete pa den reguljara arbetsmarknaden.

Minska andelen uppsalabor med behov av ekonomiskt bistand till max 4 procent

Namndens overgripande utmaning ar att sanka andelen Uppsalabor som tar emot ekonomiskt
bistand fran 5 procent till 4 procent och samtidigt bryta kostnadsutvecklingen. Det har paborjats
en kraftsamling for att uppnd malet. Namnden har antagit en 26-punktsplan som innebar att fler
forsorjningsstodsmottagare ska fa del av arbetsmarknads- och utbildningsinsatser och snabbare
komma i egen forsorjning. Det ar en utmaning att implementera ett arbetsmarknads- och
utbildningsfokus i hela forvaltningen. Det innebér aven utmaningar i form av att verksamheterna
maste anpassa sig till storre volymer av arbetssokande. Nya samarbetsformer kommer att behévas
mellan ndmndens verksamhetsomrdden for att ge méjlighet till att kombinera sfi-studier med
arbetsmarknadsinsats.

Arbetsmiljo

Den langa och komplicerade processen kring samlokalisering av verksamheter och flytt till
Utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna fortsatter att vara en stor utmaning. Den pagdende
renoverings- och byggprocessen i samverkan med bland annat stadsbyggnadsforvaltningen
paverkar samtliga verksamheter. Utifran dessa forutsattningar ar det en utmaning att sékerstalla
en god arbetsmiljo.

Ansokan om forsékskommun

Forvaltningen fick i oktober i uppdrag att skriva fram en ansokan till
arbetsmarknadsdepartementet om ett utdkat ansvar for arbetsmarknadspolitiken. Kommunen
befarade att Arbetsformedlingens reformering skulle ha en negativ inverkan pa kommunens
forutsattningar att klara valfardsutmaningen da fler riskerar att behdva s6ka ekonomiskt bistand
for sin forsorjning. Ansokan har besvarats med avslag med hanvisning till att
arbetsmarknadspolitiken ar statligt ansvar.

Skrivning till departement, Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och regioner
Arbetsmarknadsnamnden beslutade i september att stélla en skrivelse till ovannamnda mottagare
med anledning av 6vervaltring av kostnader pa kommunerna fér omraden som ligger under
statens ansvar. | skrivelsen namns att for att klara nyanléndas forsérjning maste kommunen gé in
med forsorjningsstod da det mellan tva statliga ersattningssystem finns ett inbyggt glapp i
ersattningen till den enskilde. Etableringsersattningen som den nyanlande har under det tvaariga
etableringsprogrammet &r for ldg och har inte justerats sedan den inférdes 2010. Ca 76 procent av
de inskrivna i etableringsprogrammet behéver kompletterande ekonomiskt bistand for sin
forsorjning under de tva ar programmet pagar.

Arbetsmarknadsnamnden uppmarksammar dven de inladsningseffekter och kostnader den sa
kallade jobbstimulansen, som inférdes 2013, har fér individens oberoende av bistand och
kommunens 6kade kostnader.

Kommunstyrelsen behandlade arbetsmarknadsnamndens skrivelse i oktober.
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Behdlla hog kvalité pd konsumentverksamheten
Konsumentverksamheten behdver arbeta vidare med att na ut till fler kommuninvanare, hélla sig

uppdaterad kring hallbar konsumtion, na ett samarbete med boendeenheten samt halla max fyra
veckor kotid inom budget- och skuldradgivning.



AMA=Arbetsmarknadsavdelningen Ansvarig Nulédge - beskriv kortfattat
EB=Socialtjanst ekonomiskt bistand Markera - -l o~
U&S=Utveckling och service huvud- =) 8| S
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VUX=Avdelningen for vuxenutbildning fet stil bo bo| Bo
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Studierelaterade aktiviteter
1. Alla elever pa komvux har en individuell Rektor X Status: Paborjad
studieplan (ISP) med uppgifter om den enskildes | SYV Nuldgesbeskrivning: ISP finns men i olika digitala system, rutiner for revidering ser lite
utbildningsmal och planerad omfattning av (VUX) olika ut. Alla elever har ISP, uppgifter om den enskildes utbildningsmal och planerade
studierna. omfattning skiljer sig at.
Indikator/nyckeltal: Uppgift om andelen ISP som innehaller uppgifter om
Regelbunden uppfdljning och revidering av X utbildningsmal och omfattning av studierna saknas men stickprov kan goras.
planen sker under rektors ansvar. Vad aterstar/ev hinder: ISP och bryggor mellan skolformer och digitala system &r ett av
de prioriterade utvecklingsomradena i den Nyanldandasatsning som vux gor i samarbete
Utveckla validering mot betyg. X

med utbildningsforvaltningen och Skolverket. | samarbete med de som ager

pedagogiska system utvecklas en sakrare modell for informationsoverforing kopplat till
ISP.

Validering mot betyg blir ett fokusomrade under 2020-2021.

Sida 1 (10)



kursinnehall skrivs ut fran sfi och ges
arbetsmarknadsinsatser och/eller kommunikativ
svenska med strévan att det kan ges pa heltid.

2. Inrétta heltidsplanering, 30-40 h per vecka, for VUX, Status: Forvantas paborjas i slutet av 2019
elever inom sfi som behover kompletterande AMA, Nuldgesbeskrivning: Forandringsprocess inledd for att battre méta behov infor en
arbetsmarknadsinsats. EB heltidsplanering. Det finns idag kombinationsutbildning, sfi bas och utbildningsplikt
som heltid. AMA har borjat se 6ver hur inskrivningsprocessen ska se ut och hur arbetet
med individernas planering ska utformas. Malet &r att alla som studeras SFI ska skrivas
in pa AMA under aret och att de som ar i behov kommer fa en kompletterande
arbetsmarknadsinsats vid sidan av SFI. Ansékan Heltidsplan har fatt avslag fran Asyl-,
migrations- och integrationsfonden (AMIF), men samma projektidé skickas i februari
2020 till Europeiska socialfonden. Om medel beviljas startar projektet hdsten 2020.
Indikator/nyckeltal: 2019 var 12 procent av personerna med ekonomiskt bistand som
studerade sfi och/eller var i etableringen inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten.
Vad aterstar/ev hinder: Skapa strukturer och processer for samarbete kring individen
inom forvaltningen. Planera resurssattning.
3. Allaelever pa sfi har ett bortre datum som drsatt | Rektor Status: Paborjad
till max tre ar efter studiestart. (VUX), Nuldgesbeskrivning: Utredning pagar kring ramtider och férslag pa ramtider kommer
Avstamningssamtal genomfors [6pande ochstod | AMA att presenteras i mars.
ges efter en ramtid for vad som ar normalt att lasa Indikator/nyckeltal: Antal/andel elever med ett bortre datum for sfi= 0 st/%
pa sfi. Vad aterstar/ev hinder: Kommunikationen mellan avdelningarna maste
systematiseras for att uppratta en bra planering for individen.
4. Elever som inte har tillracklig progression eller Rektor, Status: Planerad start i januari 2020
forutsattningar att tillgodogora sig kursmal och AMA Nuliigesbeskrivning: Oversyn har paborjats genom progressionsteamets

projektarbete. Under 2020 ska alla elever med ekonomiskt bistédnd som ldser SFl vara
inskrivna pa AMA och att de som ar i behov kommer fa en kompletterande
arbetsmarknadsinsats. FOr att méta behovet av insatser for malgruppen, kan insatser
upphandlas via DIS.

Indikator/nyckeltal: 2019 var 12 procent av personerna med ekonomiskt bistand som
studerade sfi och/eller var i etableringen inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten.
Vad aterstar/ev hinder: Skapa strukturer och processer for samarbete kring individen.
Planera resursséttning. Rutinerna ska galla dven for externa anordnare.




Upparbetade extratjénstplatser kan nyttjas for AMA, VUX Status: Fardig

arbetsmarknadsanstallningar och sprakpraktik. Nuldgesbeskrivning: Alla platser dar extratjanst avslutas far fragan om de kan ténka sig
anstélla personen, forlanga med ny arbetsmarknadsanstallning eller ténka sig ta emot
nagon ny.
Indikator/nyckeltal: Ej relevant da aktiviteten bedoms som fardig.

Utrikesfodda kvinnor med bristande VUX, Status: Paborjad

sprakkunskaper i svenska och ingen eller lag AMA, Nuldgesbeskrivning: Gors redan via insatser, sprakpraktik samt arbetstraning pa

etablering pa arbetsmarknaden erbjuds EB sociala foretag. Kan utvecklas med flera riktade insatser under 2020. For att méta

kommunikativ svenska, anpassade behovet av insatser for malgruppen, kan insatser upphandlas via DIS. Ansokan

utbildningsinsatser, praktik etc med stravan mot Heltidsplan skickas i februari 2020 till Europeiska socialfonden. Om medel beviljas

heltidsplanering. Dar behov identifieras, ges stod startar projektet hosten 2020.

av multikompetent team (Fokus familjen). Indikator/nyckeltal: 2018 och 2019 hade 27 procent av utrikesfédda kvinnor, med
ekonomiskt bistand, insats hos arbetsmarknadsverksamheten.
Vad aterstar/ev hinder: Skapa strukturer och processer fér samarbete kring individen.

Sambhallsorienteringskursen (SO) ges med ett VUX Status: Paborjad.

tydlig arbetsmarknads- och utbildningsfokus. SYV Nuldgesbeskrivning: SO innehaller redan idag block om arbetsmarknad och
utbildning. Regeringsforslag pa 100 tim SO géller fran den 1 januari 2020 och

Grundldaggande kunskaper om arbetsliv, implementeras under varen.

arbetsmarknad och entreprendrskap kan dven Indikator/nyckeltal: Saknas i dagslaget.

ges via orienteringskurs. Vad aterstar/ev hinder: Orienteringskurser kan skapas utifrdn behov. Det behover
utredas vem/vilka som ska initiera dessa behov. Jdmféra orienteringskurs med modul
(basinsats) inom AMA vad galler innehall mm.

Avvikelse fran heltidsplaneringen rapporterar VUX, Status: Planerad start i januari 2020

vuxenutbildningen till ansvarig EB Nuldgesbeskrivning: Nagon fast struktur for detta finns inte i nulage. Diskussioner hur

arbetsmarknadssekreterare/ socialsekreterare.

det skulle kunna se ut sker.

Indikator/nyckeltal: Saknas i dagslaget.

Vad aterstar/ev hinder: Frvaltningens avdelningar behdver skapa strukturer och
processer for samarbete kring individen. Planera resurssattning och ansvarsfordelning
for administrationen. Bor kopplas till punkt 2.




9. Inrétta en studiefinansieringskoordinators-tjanst | VUX Status: Saknas
Nuldgesbeskrivning: Denna punkt maste utredas vidare. Idag stéttar administratorer,
vagledare och besoksinformatorer elever med fragor som ror studiefinansiering, De
flesta kopplas direkt till berord myndighet t ex CSN, Forsakringskassa m fl.
Indikator/nyckeltal: Saknas
Vad aterstar/ev hinder: Saknas
Arbetsmarknadsrelaterade aktiviteter
Aktivitet Ansvarig N 3 | g Kommentar vid avvikelse
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10. Utvecklat arbete med sjalvskattning - personer EB, Status: Planerad start varen 2020
som anger arbetslds i ansokan direktanvisas till AMA Nuldgesbeskrivning: Detaljerna kring direktaktivering planeras och processas.
arbetsmarknadsinsatser. Arbetsgrupp finns for att utveckla nya introdagar, tilltro till individens formaga att sjalv
foresla arbetsmarknadsinsats ska vara en central del.
Indikator/nyckeltal: 2019 var 2472 personer inskrivna pa arbetsmarknadsavdelningen,
vilket &r en minskning jamfért med 2546 personer 2018.
Vad aterstar/ev hinder: Fardigstlla rutiner och implementera dessa i respektive
verksamhet. Hitta l6sningar i procapita for handldggarna (klientprocessen) samt for
systematisk uppfoljning.
11. Allaindivider med orsakskod arbetslés inom EB, Status: Pagar
forsorjningsstod ska vara anmalda pa AMA

arbetsformedlingen.

Nuldgesbeskrivning: Genomlysning i enskilda drenden av handlaggare pagar for att
sakerstalla detta samt fortbildning av handlaggare i kodning (av férsorjningshinder) i
verksamhetssystemet sa att ratt kod anvands.

Indikator/nyckeltal: Saknas i dagslaget.

Vad aterstar/ev hinder: Utbildning i verksamhetssystem samt efterf6ljande genomlysning
i arenden av handldggarna. Arbetet med att hoja kvalitén i handlaggningen ar kontinuerlig.




12. Forvaltningen arbetar fram fler jobbspar, AMA Status: Paborjad
naringslivskontakter och VUX Nuldgesbeskrivning: Det finns en styrgrupp dar jobbspar diskuteras och beslutas for att ta
kombinationsutbildningar i samverkan med hansyn till exempelvis kommande kombinationsutbildningar. Jobbspar stad startades i
kommunledningskontorets enhet for naringsliv, januari 2020. Aven ett ev jobbspdr med Uppslands motor &r under framtagande.
Arbetsformedlingen, branschorganisationer och Samverkansmote kommer ske med SLR for att diskutera mojligheten att utbilda personer
Ovriga aktorer for att mota till sakerhetstekniker. Branschrad och andra samarbeten pagar i olika forum, ex
kompetensforsoriningsbehov. Teknikcollege och Vard- och omsorgscollege.
Indikator/nyckeltal: Antal nya utbildningar i samverkan med det lokala naringslivet. Malet
aren ny per ar.
Vad aterstar/ev hinder: Vidareutveckla natverk och samarbeten. Fortsatta utveckla nya
jobbspar. Fortsatter diskussion om nya kombinationsutbildningar med anordnarna.
Arbetet med att utdka och forbattra jobbspar planeras paga hela mandatperioden.
13. Inratta en funktion som specialiserar sig pa AMA Status: Planerad start 2020
arbetsformedlingens utbud och sakerstaller att Nuldgesbeskrivning: Ansvaret ligger idag pa varje arbetsmarknadssekreterare men i
namndens malgrupper far del av de insatser de samband med omorganiseringen kan en funktion inrattas inom [amplig enhet.
kvalificerar sig for. Indikator/nyckeltal: 2019 var 622 personer inskrivna hos arbetsmarknadsverksamheten
med atgard via Arbetsformedlingen.
Vad aterstar/ev hinder: Bara for att personerna ar inskrivna pa Arbetsformedlingen eller i
program betyder det inte att personen far ett aktivt stod i sitt arbetssokande.
14, Utnyttja hela arbetsmarknadsomradet AMA Status: Paborjad
(Mélardalen) och branscher med arbetskraftsbrist Nuldgesbeskrivning: AMA har gott samarbete med foretag i Morgongava. Finns
for matchning av malgrupperna. utvecklingspotential med t ex Arlandaomradet.
Indikator/nyckeltal: Under 2019 var det sex rekryteringstraffar med foretag utanfor
Uppsala kommun jamfért med tva 2018.
Vad aterstar/ev hinder: Riktad satsning mot arbetsgivare i Arlandaomradet.
15. Arbetsmarknadsinsatser upphandlas i storre AMA Status: Paborjad

omfattning for att mota identifierade behov som
externa leverantorer kan l6sa.

Nuldgesbeskrivning: Den férsta upphandlingen inom DIS &r genomford och forsta start av
upphandlad insats, grundlaggande IT-kunskap, kommer starta i slutet av januari.
Indikator/nyckeltal: 2019: 1 avrop med start jan 2020

Vad aterstar/ev hinder: Upphandlingsprocessen internt.




16. Inom egenregin prioriteras kommunalt AMA X Status: Paborjas 2019

samarbete och dar externa leverantorer kan bidra Nuldgesbeskrivning: Pagar
[@mnas uppdrag via ett dynamiskt Indikator/nyckeltal: 2019: 1 avrop med start jan 2020
upphandlingssystem (DIS) for att bredda utbudet Vad aterstar/ev hinder: Upphandlingsprocessen internt bl a skriva avrop, utvérdera
av insatser. anbud, ta fram administrativa rutiner.
17. Vuxteamet arbetar avdelningsovergripande, dven | VUX X Status: Planerad start 2020
coachande for elever och individer i Nuldgesbeskrivning: Vuxteamet har sedan starten haft samarbete med bade psykolog och
arbetsmarknadsinsatser. arbetsterapeut inom AMA for att konsultera i olika fragor. Samarbete mellan VUX och AMA

paborjat for att utreda fragan vidare.
Indikator/nyckeltal: Saknas uppgifter pa antal individer dar Vuxteam och AMA

samarbetar.
Vad aterstar/ev hinder: Resurssattning, nya funktioner och samarbetsformer maste
utvecklas.
18. Namndens framtida stod till och eventuella AMA Status: Paborjad
partnerskap med civilsamhallet ska ha en tydlig Nuldgesbeskrivning: En ny riktlinje for namndens stod till civilsamhallet &r under
arbetsmarknadsinriktning. framtagande. Den nya riktlinjen kommer att ha en tydlig arbetsmarknadsinriktning och

namnden kommer att prioritera stod till verksamheter som har en
arbetsmarknadsinriktning, Utredning om stodet de till etniska féreningarna pagar. Tva
partnerskap ar under revidering,

Indikator/nyckeltal: Under 2019 har 156 personer inskrivna pa
arbetsmarknadsverksamheten haft arbetsmarknadsinsats via civilsamhallet.

Vad aterstar/ev hinder: Framtagande av riktlinjer aterstar. Ska ske i samverkan med den
kommungvergripande processen kring riktlinje och styrlogik som pagar.




Stodjande aktiviteter och myndighet
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g g [N
o~ (3} N
o oo | oo
s T|E
19. Anknytande familjer till ensamkommande EB Status: Aterkommer
ungdomar, placerade i Uppsala, med annan Nuldgesbeskrivning: Rattsliga mojligheten undersoks.
hemkommun, ges inte stod for tillfalligt boende Indikator/nyckeltal: Saknasidagslaget.
utan hanvisas till ansvarig kommun. Vad 3terstar/ev hinder: Aterkommer
20. Anknytande familjer till ensamkommande som EB Status: Planerad start varen 2020
bor i tillfalligt boende far max fyra manaders SCF

radrum for att [6sa sin boendesituation.

Nuldgesbeskrivning: Behov av definition av ensamkommande anknytande for
rutinskapande. Det gar endast att se vuxna i verksamhetssystemet. Handlaggarna satter

radrum om fyra manader och fattar darefter avslag pa hyra 6ver hdgsta godtagbara
boendekostnad.

Indikator/nyckeltal: Saknas i dagslaget.
Vad aterstar/ev hinder: | nuldget finns svarigheter med att effektiv ta fram statistik kring
aktiviteten, kravs manuell genomgang. Férandring av verksamhetssystemet krévs.




Extern finansiering
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21. Mojliga externa medel ansoks fran ESF, U&S, X | Status: Pagar
Arbetsformedlingen, Samordningsforbundet mfl | AMA

Nuldgesbeskrivning: Ansokan Heltidsplan om 24,5 mkr till AMIF, har fatt avslag. Samma
projektidé kommer istéllet att skickas till ESF februari 2020.

Riktade insatser for nyanlanda och flersprakiga elevers larande har beviljats stod fran
Skolverket om 5,2 mkr kommande 2,5 ar. Det handlar om insatser inom omradena styrning
och verksamhetsutveckling, undervisning och larande samt betyg och bedémning.
Indikator/nyckeltal:

Total sokta externa projektmedel 2019: 26,8 mkr

Beviljade anstkta externa projektmedel 2019: 2,1 mkr

Vad aterstar/ev hinder: Troligen kommer ett glapp uppsta nér nuvarande programperiod
for EU:s strukturfonder avslutas och innan utlysningarna startar inom nasta programperiod
2021-2027. Det innebar att fokus behover laggas pa att soka medel fran andra externa
finansidarer kommande ar. Aktiviteten ar standigt pagaende.




Utvecklingsaktiviteter

Aktivitet Ansvarig Kommentar vid avvikelse
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22. Resurser som frigdrs i samband med Ledning Status: Pagar
verksamhetsutveckling och effektiviseringar ska i Nuliigesbeskrivning: Verksamhetsutveckling pgar inom avdelningarna. Oversyn av
storre omfattning ga till insatser och 6kad kvalitet, forvaltningskostnader gors under hosten 2019 for budget och verksamhetsplan 2020.
gj forvaltning. Namnden har effektiviseringskrav genom beslut i mal och budget. Forvaltningen genomfor
effektiviseringarna i forvaltning ej i verksamhet.
Indikator/nyckeltal: Forvaltningskostnader.
Vad aterstar/ev hinder: Genomfora effektiveringskraven.
23. Forvaltningen ar agil och anpassar organisationen | Ledning Status: Pagar
till forandrade forutsattningar. Forvaltningens Nuliigesbeskrivning: Oversyn av processer dr pdgdende och verksamhetsanpassningar
processer ar effektiva och majliggdr en snabb genomfdrs inom flera avdelningar. Oversyn kring klientflddet mellan férsorjningsstéd och
genomstromning. arbetsmarknadsavdelningen genomfors och planeras vara i drift fran januari 2020.
Indikator/nyckeltal: 2019 var det 36 procent av dem som avslutades fran
arbetsmarknadsverksamheten pga arbete eller studier som gjorde detinom 6 manader,
2018 var det 42 procent.
Under 2019 hade 46 procent av hushallen ekonomiskt bistand 6 manader eller mindre, 2018
var det 49 procent.
Vad aterstar/ev hinder:
24. Arbetsmarknads- och utbildningsfokus ar Ledning Status: Pagar

implementerat i hela forvaltningen.
Utbildningsfokus innebar att utbildning generellt
sett alltid ska vara en del av en individs planering
och vag mot egenforsorjning.

Nuldgesbeskrivning: Utbildnings- och arbetsmarknadsfokus arbetas under hosten in i
verksamhetsplan 2020.

Indikator/nyckeltal: Saknas i dagslaget.

Vad aterstar/ev hinder: Fortydliga vad arbetsmarknads- och utbildningsfokus innebar sa
att det inte definieras olika.




25. Okatydligheten i férvaltningens roll i ansvaret Ledning Status: Pagar
mellan forvaltningarna, myndigheter och 6vriga Nuldgesbeskrivning: Arbetet startade under hosten i framtagandet av VP 2020. VP ska
aktorer. Viska inte kompensera det som tillhor tydligare utga ifran kdrnuppdraget for namnden och kompensatoriska inslag/aktiviteter
andras ansvar. som hor till annan myndighet eller namnd ska minska.
Indikator/nyckeltal:
2019 var 622 personer inskrivna hos arbetsmarknadsverksamheten med tgard via
Arbetsformedlingen.
2019 utbetalades 46 mkr i ekonomiskt bistand till hushall i etableringen.
2019 utbetalades 90 mkr i ekonomiskt bistand till hushall pga ohalsa.
Vad aterstar/ev hinder: AMN kompenserar Arbetsformedlingen i flera avseenden. Ansvaret
behover aterforas och utkravas. Standigt pagdende arbete.
26. Tillskriva Arbetsmarknadsdepartementet, Ledning Status: Pagar

Socialstyrelsen, Sveriges kommuner och
Landsting med forandringsforslag inom:
e Initialt ekonomiskt bistand ("glappet”) i vantan pa
etableringsersattning.
e  Etableringsersattning
e Jobbstimulans
¢ Individanpassat forsorjningsstod
En ytterligare skrivning ska senare forfattas kring
ensamkommande barn och anknytande familjer.

Nuldgesbeskrivning: Namnden beslutade 27 september om olika skrivelser som har
skickats ivag.

Indikator/nyckeltal: 4 av 5 skrivelser skickade.

Vad aterstar/ev hinder: Avvaktar besked fran mottagare. Forfatta skrivning kring
ensamkommande barn och anknytande familjer.
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