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For kdnnedom:
Kommunfullmaktige

Granskning av samverkan mellan kommunen
och dess bolag

Vi som fortroendevalda revisorer och lekmannarevisorer i Uppsala kommun har
genomfort en samordnad granskning av kommunen och bolagskoncernens sam-
verkan vid langsiktig planering. | var granskning har vi haft stod av KPMG.

Bakgrunden till var granskning ar att det i syfte att uppna fullmaktiges fyra fokusmal
stélls krav pa sdval kommunen som aktuella kommunala bolag att ha en god samver-
kan och andamalsenlig dialog for att sakerstalla att saval planerad verksamhet, plane-
rade investeringar och foreslagna politiska satsningar kan genomféras och realiseras
pa ett avsett satt. Kommunikation, dialog och information mellan berdrda parter ar
darmed avgorande nar det galler att fa till stand de satsningar och investeringar som
prioriterats.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att det delvis finns en anda-
malsenlig samverkan mellan kommunstyrelsen, namnder och kommunala bolag avse-
ende storre investeringar och exploateringsprojekt. Vi bedomer att det ar av vikt att
samtliga inblandade ar involverade i saval lokalforsorjningsprojekt, investerings-
projekt som exploateringsprojekt redan i respektive projektets planeringsstadium.
Detta for att fa till stand en effektiv och andamalsenlig hantering av projekt. Gransk-
ningen visar att det finns 6nskemal fran saval bolag som namnder att bli involverade
tidigare i processerna.
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Dartill visar granskningen att det finns olika samverkansforum i kommunkoncernen,
men att det formellt behover faststallas vilken roll, ansvar och befogenheter respek-
tive samverkansforum ska inneha. Det ar aven av vikt att fullstandigt belysa vad ak-
tuella projekt innebar ekonomiskt under projektets tillgangars hela ekonomiska livs-
langd, det vill sdga utifran ett sdval investerings- och driftsperspektiv som underhalls-
perspektiv.

I den bilagda revisionsrapporten redovisas samlade iakttagelser, bedomningar och
rekommendationer for kommunstyrelsen, granskade namnder och bolag.

Revisionen emotser yttrande fran samtliga granskade styrelser och néamnder kring
vara iakttagelser och bedomningar. | de fall rekommendationer avldmnats 6nskas
aven att dessa kommenteras av de berdrda styrelser och namnder som erhallit dessa.
| dessa fall bor yttrandet innehalla en plan for hur atgarder avses vidtas i enlighet med
rekommendationerna. Vanligen inkom med yttrande senast 2025-03-15, till
kommunrevisionen@uppsala.se samt till de sakkunniga bitradena
mikael.lind@kpmg.se och hannah.klarkner@kpmg.se.

For kommunrevisionen / lekmannarevisionen

Berit Danielsson Kajsa Wejryd
Ordforande Vice ordférande
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Sammanfattning

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en samordnad
granskning av kommunen och bolagskoncernens samverkan vid langsiktig planering.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om det finns en andamalsenlig
samverkan mellan kommunstyrelsen, namnder och kommunala bolag avseende storre
investeringar och exploateringsprojekt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att det delvis finns en
andamalsenlig samverkan mellan kommunstyrelsen, namnder och kommunala
bolag avseende storre investeringar och exploateringsprojekt.

For att fa till stand en effektiv och andamalsenlig hantering av projekt, bedémer vi att
det ar av vikt att samtliga inblandade &r involverade i saval lokalférsorjningsprojekt,
investeringsprojekt som exploateringsprojekt redan i respektive projekts
planeringsstadium. | samband med granskningen har det framforts 6nskemal fran saval
bolag som namnder att tidigare bli involverade i processerna kring dessa projekt. Vi
beddmer aven att det ar av vikt att det finns en god, &ndamalsenlig dialog och
kommunikation kring projekten i syfte att sakerstélla att alla involverade har samma bild
avseende projektens status och aven plan framat for respektive projekts
framskridande.

Granskningen visar att det finns olika samverkansforum i kommunkoncernen. Dock
beddmer vi att det formellt behéver faststallas vilken roll, ansvar och befogenheter
respektive samverkansforum ska inneha. | samband med granskningen har det i
samband med intervjuer framkommit synpunkter pa att de olika samverkansforumens
roll, ansvar och befogenheter i vissa fall uppfattats som otydliga. Det ar dven av vikt att
fullstandigt belysa vad aktuella projekt innebar ekonomiskt under projektets tillgangars
hela ekonomiska livslangd, dvs utifran ett saval investerings- och driftsperspektiv som
underhallsperspektiv. Detta bor faststallas for samtliga involverade parter i olika
aktuella projekt. Det finns aven behov av att tydliggéra vilken part som ska bara dessa
kostnader.

| det foljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.

Revisionsfraga Bedémning

Sakerstalls av ansvariga namnder och styrelser att berérda Delvis
parter, kommunen och kommunkoncernens bolag, har samma

bild och information kring de malsattningar, investeringar,

satsningar mm. som finns pa langre sikt och dar bolagen helt

eller delvis har ansvar for fragorna/omradet?

Har ansvariga namnder och styrelser tillsett att det finns | allt vasentligt
upparbetade samverkansforum i kommunkoncernen vad galler

vagar fér kommunikation, dialog, informationsutbyte etc. i syfte

att sakerstalla att berérda parter i olika fragor har tillgang till
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samma information med mera vad galler de projekt, satsningar
etc. dar ansvar delas?

Tillser ansvariga ndmnder och styrelser att det sker Delvis
avstamningar i syfte att sékerstalla att berérda verksamheter

och bolag har samma bild av gemensamma projekt och

satsningar etc. samt att berérda parter har en enhetlig

planering?

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hdnvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen, némnderna
och de kommunala bolagen att:

- Sakerstalla att samtliga parter, bolag och namnder, involveras i respektive
lokalférsorjningsprojekt, investeringsprojekt och exploateringsprojekt redan i
respektive projekts planeringsstadium.

- Séakerstalla att det finns en god, &ndamalsenlig dialog och kommunikation kring
projekten i syfte att sakerstalla att alla involverade har samma bild avseende
projektens status och aven plan framat for respektive projekts framskridande.

- Fullstandigt belysa, for samtliga involverade parter i de olika projekt som ar
aktuella, vad projektet innebar ekonomiskt under projektets tillgangars hela
ekonomiska livslangd, d v s utifran ett saval investerings-, drifts- som
underhallsperspektiv.

- | ett tidigt skede faststélla vilken part som ska bara kostnaderna for aktuella
projekt.

Vi rekommenderar dértill kommunstyrelsen att:

- Faststalla vilken roll, ansvar och befogenheter respektive samverkansforum ska
inneha.
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Bakgrund

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer och lekmannarevisorer fatt i uppdrag att
granska samverkan vid langsiktig planering vad galler storre investeringar och
exploateringsprojekt mellan kommunen och bolag i kommunkoncernen. Uppdraget
ingar i revisionsplanen for ar 2024.

| Mal och Budget 2024 med plan fér 2025-2026 framgar kommunens ekonomiska
forutsattningar och planer for de kommande aren.

De fyra fokusmalen framdver ar:
e Ekonomin
e Jobben
o Klimatet
e Tryggheten

For att klara de fyra malomradena och aven sakerstélla att tillvaxt framat och utveckling
kan sakerstallas utifran en for kommunmedborgarna god ekonomisk hushallning
kommer det att stéllas krav pa saval kommunen som aktuella kommunala bolag att ha
en god samverkan och andamalsenligt utbyte/dialog med mera for att sakerstalla att
saval planerad verksamhet, planerade investeringar och féreslagna politiska satsningar
kan genomforas och realiseras pa avsett satt. Kommunikation, dialog och information
mellan berdrda parter pa olika satt kommer att bli avgérande nar det galler att fa till
stand de satsningar, investeringar m m som prioriterats.

Uppsalas befolkning har vaxt med nara 60 000 personer de senaste 20 aren och fram
till 2050 beraknas befolkningen vaxa till 318 000 personer enligt den senaste
befolkningsprognosen.

Utifran ovanstaende ar det viktigt att kommunen tar hansyn till olika demografiska
grupper och de behov som finns inom respektive grupp. Det ar aven viktigt att
kommunen planerar sina investeringar pa ett andamalsenligt satt. Vad galler
investeringar finns utmaningar i form av ekonomiska kalkyler, mark- och
produktionspriser, férseningar i detaljplaner med mera.

Skatteintakter och generella statsbidrag och utjamning ska finansiera de dkade
driftskostnaderna for 6kade volymer i verksamheterna. Aven den demografiska
utvecklingen paverkar hela kommunsektorn med bland annat hégre andel och hégre
antal aldre med 6kade behov av omsorg. Den totala ekonomiska kalkylen paverkas av
marknadspriser fér mark och byggentreprenader, marknadsrantor, miljéfragor och
omfattningen pa utbyggnaden med mera.

Revisorerna har i sin risk- och vasentlighetsanalys fér 2024 beddmt att det finns risker
kopplat till det som beskrivits ovan och att en granskning saledes boér goras av
kommunens samverkan med bolagen vad galler langsiktig planering kring storre
investeringar och exploateringsprojekt.
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Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen har varit att bedéma om det finns en andamalsenlig
samverkan mellan kommunens namnder och kommunala bolag avseende stdrre
investeringar och exploateringsprojekt.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

- Sakerstalls av ansvariga namnder och styrelser att berérda parter, kommunen
och kommunkoncernens bolag, har samma bild och information kring de
malsattningar, investeringar, satsningar med mera som finns pa langre sikt och
dar bolagen helt eller delvis har ansvar for fragorna/omradet?

- Har ansvariga namnder och styrelser tillsett att det finns upparbetade
samverkansforum i kommunkoncernen vad galler vagar for kommunikation,
dialog, informationsutbyte etcetera i syfte att sékerstélla att berérda parter i
olika fragor har tillgang till samma information med mera vad géaller de projekt,
satsningar etcetera dar ansvar delas?

- Tillser ansvariga namnder och styrelser att det sker avstdmningar i syfte att
sakerstalla att berorda verksamheter och bolag har samma bild av
gemensamma projekt och satsningar etcetera samt att berdérda parter har en
enhetlig planering?

Granskningen har avgransats mot specifika omraden och férhallanden och hur dessa
beaktas i den langsiktiga planeringen samt aven vilken samverkan som sker vad galler
langsiktig planering mellan kommun och berdrda bolag.

Féljande ndmnder och bolag har omfattats av granskningen;

Kommunstyrelsen, gatu- och samhallsmiljdnamnden, idrotts- och fritidsnamnden,
kulturndmnden, miljé- och halsoskyddsnadmnden, plan- och byggnadsnadmnden samt
Uppsala stadshus AB, Uppsala kommun Arenor och fastigheter AB, Uppsala
Parkerings AB, Uppsala kommun Skolfastigheter AB, Uppsala Vatten och Avfall AB
samt Uppsalahem AB.

Granskningen har avgransats till verksamhetsar 2024.

Revisionskriterier

Granskningen har utgatt ifrédn beslut fattade av kommunfullmaktige rérande mal och
uppdrag som berdr omradet. | granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

— Kommunallagen 6 kap. 6 §

— Mal och Budget 2024 med plan for 2025-2026

— Reglemente for kommunstyrelsen och évriga namnder i Uppsala kommun
— Bolagsordningar och agardirektiv for berérda bolag
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Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer med
tjanstepersoner och ett urval av fortroendevalda. Féljande funktioner har intervjuats
inom ramen for granskningen:

Néamnder

Presidierna fér kommunstyrelsen, gatu- och samhallsmiljondmnden, miljé- och
halsoskyddsnamnden, plan- och byggnadsndmnden, idrotts- och fritidsnamnden och
kulturnamnden.

Kommunala bolag

Uppsala Stadshus AB; ordférande, vd, vice vd

Uppsalahem AB; ordférande, vd, fastighetsutvecklingschef

Uppsala kommun Arenor och fastigheter AB; ordférande, vd, vice vd
Uppsala kommun Skolfastigheter AB; ordférande, vd, ekonomichef
Uppsala Parkerings AB; ordférande, vd, ekonomichef

Uppsala Vatten och Avfall AB; ordférande, tf vd, ekonomichef

Tjanstepersoner

Stadsdirektor, bitrddande direktor kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen,
forvaltningsdirektor for miljoférvaltningen, kulturdirektdr, stadsbyggnadsdirektor,
controllers vid ekonomistaben (idrott och fritid, kultur), lokalstrateger vid ekonomistaben
(idrott, fritid, kultur, drift, frilufts, skola), gruppchef for ekonomer och controller, ansvarig
controller for gatu- och samhallsmiljonamnden, portféljstrateg, dversiktsplanerare,
processledare tidigare skeden som aven medverkar vid kommunens
etableringsfunktion.

Viss genomgang har skett av ekonomisk information och analyser genom studie av

kommunens beslut om portféljbalansering samt dartill hérande portfdlj for
samhallsbyggnadsprojekt.

Beddmningarna i granskningen utgar fran féljande beddémningsnivaer:

Nej Delvis | allt visentligt Ja

Figur 1: Bedémningsnivaer

Samtliga intervjuade har givits méjlighet att sakgranska rapporten i syfte att verifiera
dess uppgifter.

© 2024 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Uppsala kommunkoncern
Granskning av samverkan mellan kommunen och dess bolag

2024-11-22

Resultat av granskningen

Organisation

Uppsala kommuns politiska organisation bestar av kommunfullmaktige,
kommunstyrelse och tolv politiska namnder’. Dartill finns tva gemensamma namnder?
dar Uppsala kommun ar vardkommun.

En del av kommunens verksamhet bedrivs inom ramen fér kommunala bolag. |
bolagskoncernen ingar moderbolaget Uppsala Stadshus AB samt dotterbolagen
Uppsala kommun arenor och fastigheter AB, Uppsala kommun utvecklingsfastigheter
AB, Destination Uppsala AB, Uppsala Bostadsférmedling, Uppsala Innovation Centre
AB (delagt bolag som inte ingar i Uppsala Stadshus AB-koncernen), Uppsala kommun
skolfastigheter AB, Uppsala kommuns fastighets AB (bolaget ar inte langre ett
dotterbolag till Uppsala Stadshus AB), Uppsala Konsert & Kongress AB, Uppsala
Parkerings AB, Uppsala Stadsteater AB, Uppsala Vatten & Avfall AB samt Uppsalahem
AB.

Respektive namnds och bolags ansvar och andamal framgar av reglemente respektive
bolagsordning och &gardirektiv. | Reglemente fé6r kommunstyrelsen och 6vriga
némnder i Uppsala kommun?® framgar namndernas ansvar och behérighet.
Reglementet innehaller a&ven gemensamma bestammelser fér kommunstyrelsen och
ovriga namnder. Av dokumentet framgar féljande angaende kommunstyrelsen:

"Kommunstyrelsen &r kommunens ledande politiska férvaltningsorgan. Den har ett
helhetsansvar for kommunens verksamheter, utveckling och ekonomiska stéllning.
Kommunstyrelsen ska leda och samordna férvaltningen av kommunens
angeldgenheter och ha uppsikt éver évriga ndmnders och eventuella gemensamma
nédmnders verksamhet (ledningsfunktion). Kommunstyrelsen ska ocksa ha uppsikt éver
kommunal verksamhet som bedrivs i kommunala fbretag, stiftelser och
kommunalférbund. Kommunstyrelsen ska leda kommunens verksamhet genom att
utéva en samordnad styrning och leda arbetet med att ta fram styrdokument fér
kommunen (styrfunktion). Kommunstyrelsen ska fblja de frdgor som kan inverka pa
kommunens utveckling och ekonomiska stéllning och fortlbpande i samrad med
ndmnderna fblja upp de faststéllda mélen och aterrapportera till fullméaktige
(uppfdéljiningsfunktion).”

De kommunala bolagen ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med
kommunfullmaktiges styrdokument, bolagsordning, dgaridé och égardirektiv.
Respektive bolags agardirektiv ar inkluderat i Mal och budget 2024 med plan fér 2025-
2026.

Kommunfullmaktige har beslutat om bolagsordning for respektive bolag. Av
bolagsordningen framgar bland annat andamalet fér respektive bolags verksamhet,

T arbetsmarknadsnamnden, gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsnamnden, kulturnamnden,
milj6- och halsoskyddsndmnden, namngivningsndmnden, omsorgsnamnden, plan- och
byggnadsndmnden, socialndmnden, utbildningsndmnden, valndmnden och aldrendmnden

2 raddningsnamnden och éverférmyndarnamnden.

3 Beslutad av KF 2023-11-06
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fullmaktiges ratt att ta stallning samt inspektionsratt, som innebar att kommunstyrelsen
har ratt att ta del av bolagets handlingar och rakenskaper samt inspektera bolaget och
dess verksamhet.

Mal och budget 2024 med plan for 2025-2026

Kommunfullmaktige faststaller varje ar en Mal och budget for det kommande aret med
plan for de tva darefter ndstkommande aren. | samband med granskningstillfallet ar det
Mal och budget 2024 med plan fér 2025-2026 som ar gallande dokument.

| dokumentet finns en beskrivning av de fyra gemensamma fokusmalen som ar: 1.
Ekonomin, 2. Jobben, 3. Klimatet och 4. Tryggheten. Fokusmalen kraftsamlar hela
kommunkoncernen for att gora de forflyttningar som pekas ut och sakerstaller det
politiska genomslaget. Fokusmalen forstarks med tidsbegransade uppdrag som kan
galla hela koncernen eller specifika namnder eller styrelser. For att folja och analysera
kommunkoncernens utveckling till malbilden kopplas kommundvergripande indikatorer
till varje fokusmal.

Vad galler malet kring Ekonomin "Uppsala ska sékra en stark ekonomi och vérna
vélférden - Uppsala kommunkoncern har en vélskétt ekonomi och fortsétter att utveckla
en effektiv férvaltning for att klara kommunens vélfdrdsuppdrag. Kommunen ska ge de
som bor, verkar i och besbker Uppsala vélfardstidnster och service av god kvalitet”
finns det kopplat totalt 11 olika uppdrag till saval styrelse, namnder som bolag. En
beskrivning finns vad galler forutsattningar for maluppfyllelse som bland annat
innefattar tydlig ekonomistyrning, férmaga till innovation och verksamhetsutveckling
samt demokrati och delaktighet.

Vad galler malet kring Jobben “"Uppsala ska ha ett vdlmaende néringsliv och skapa fler
jobb - Nér Uppsala véxer och fler arbetar har vi rad att investera i vélfdrden. Arbete ar
det som bygger Uppsalas gemensamma vélstand och ger individer ekonomisk frihet
och méjlighet att utvecklas. Fyrspar och sparvag ger férutséttningar for ett starkt
ndringsliv och en védxande arbetsmarknad i hela kommunen” finns det kopplat totalt 8
olika uppdrag till saval styrelse, namnder som bolag. En beskrivning finns vad galler
forutsattningar for maluppfyllelse som bland annat innefattar hallbar stads- och
landsbygdsutveckling.

Vad galler malet kring Klimatet "Uppsala ska leda klimatomstéllningen - Det &r nu
klimatmalen ska nas. Uppsala ska vara vérldsledande i miljé- och klimatomstéliningen
samt férbéttra beredskapen for effekterna av ett férdndrat klimat. Kommunen tar
ansvar och motverkar klimatférandringarna genom omstéllning till klimatneutralt
Uppsala 2030, klimatanpassat Uppsala senast 2040 och klimatpositivt Uppsala senast
2050 finns det kopplat totalt 6 olika uppdrag till saval styrelse, namnder som bolag. En
beskrivning finns vad galler forutsattningar for maluppfyllelse som bland annat
innefattar klimatanpassning.

Vad galler malet kring Tryggheten “Uppsala ska bli tryggare med jémlika livsvillkor - |
Uppsala kommun &r trygghet en réttighet for alla och ingen ska begrédnsas av otrygghet
eller oro att utséttas for brott. Uppsala ska vara en trygg kommun att verka och leva i.
Uppsala ér en éppen, jamstélld och solidarisk kommun som berikas av mangfald och
tar ansvar for integrationen” finns det kopplat totalt 10 olika uppdrag till saval styrelse,
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namnder som bolag. En beskrivning finns vad galler férutsattningar for maluppfyllelse
som bland annat innefattar bostader for alla.

Dokumentet innehaller &ven avsnitt kring de investeringar som kommer att bli aktuella i
kommunkoncernen de kommande aren. Nedanstéende bild ar hadmtad fran Mal och
budget 2024 med plan for 2025-2026:

Belopp i miljoner kronor 2024 2025 2026 2027 2028
Uppsala kommun skolfastigheter AB 1163 1366 1484 1250 1068
Uppsalahem AB 950 1073 1051 1171 953
Uppsala vatten och avfall AB 745 835 765 700 860
Uppsala kommun arenor och fastigheter AB 535 391 192 277 325
Uppsala parkering AB 136 26 8 12 18
Ovriga bolag 40 26 28 19 20
Uppsala kommun - infrastruktur GSN och Fyrspar 520 400 337 629 523
Uppsala kommun - sparvag 4 282 1420 2973 2900
Uppsala kommun - sparvég finansiering*) 0 -80 -433 911 -262
Uppsala kommun - strategiska markforvary 350 350 150 150 150
Uppsala kommun - exploatering utbyggnad 197 177 288 334 363
Uppsala kommun - KS fastighet, IT mm 279 174 129 60 63
Uppsala kommun - évrig ndmndverksamhet 183 185 171 110 154
Investeringar totalt 5102 5205 5591 6774 7135

*) utifran preliminart antagande om matchning mot upparbetad investering

Bild 1: Investeringsbudget

Kommunkoncernen ska investera bland annat inom féljande omraden:

e Bygga och renovera verksamhetslokaler for framst pedagogisk verksamhet.

e Pabdrja byggandet av nya hyreslagenheter samt renovera och férnya delar av
befintligt bestand.

e Sakerstalla vatten- och avloppsférsorjning samt avfallshantering i en véxande

stad.

Bygga och utveckla idrotts- och rekreationsanlaggningar.

Paborja arbeten for en konstgrasplan i Gamla Uppsala.

Paborja byggnationen av simhall i Granby.

Fortsatta utvecklingen av nya bostads- och verksamhetsomraden sasom

Rosendal och Ulleraker.

Slutfora ett multihus och mobilitetsanlaggning i Rosendal.

e Pabodrja inledande arbeten for uppférande av ett nytt kollektivtrafiksystem i form
av sparvag samt paborja infrastrukturinvesteringar kopplade till statens
anlaggning av fyrspar till Uppsala.
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e Vidareutveckla ett hallbart resande bland annat genom fortsatta satsningar pa
cykelinfrastruktur, pendlarparkeringar, framkomlighetsatgarder och férbindelser
i staden samt sékerstalla tillganglighet till och inom nya omraden.

e Forvarva mark hanforligt till utbyggnaden av Uppsala.

Uppfdljning av de mal och de uppdrag som lamnats till styrelser, namnder och bolag
ingar i kommunkoncernens l6pande uppfdljning av verksamhet och ekonomi. Av
budget- och plandokumentet framgar att kommunstyrelsen har till uppgift att féra en
fortidpande dialog med ndmnder och bolagsstyrelser for att sakerstalla att
verksamheten drivs i enlighet med fullmaktiges prioriteringar.

Av budget- och plandokumentet framgar aven att moderbolaget i kommunkoncernen,
Uppsala Stadshus AB, ska sakerstalla att stérsta mojliga samordning sker mellan
bolagen och i kommunkoncernen och aktivt folja bolagskoncernens utveckling.

Ovriga aktuella styrdokument

Utbéver reglemente regleras aven styrelse och ndmndernas verksamhet genom den
verksamhetsplan som upprattas for respektive ar. For bolagen galler att respektive
styrelse faststaller en budget och affarsplan arligen.

For granskade namnder har delegations- och arbetsordningar beslutats om av
respektive ndmnd. Syftet ar att tydliggora vilken delegat som far fatta beslut i
respektive arende och vilken tjansteperson som fatt ansvar for en viss arbetsuppgift i
namndens stélle.

Oversiktsplan 2016* beskriver hur kommunen planerar att utveckla bebyggelse,
grénomraden och trafik fram till ar 2050. Arbete pagar med att ta fram en ny
oversiktsplan, med malsattning att kommunfullmaktige antar den nya planen ar 2028.
For att dversiktsplanen ska anses vara aktuell har kommunfullméktige godkant en
planeringsstrategi®, ndgot som ska ske varje mandatperiod. Oversiktsplanen ska alltid
lasas tillsammans med den senaste planeringsstrategin, som beskriver hur
Oversiktsplanen ska styra.

Flera av kommunens ndmnder beslutar om lokalférsérjningsplaner, som omfattar
planering for den kommunala verksamheten. | dokumentet Sammanstélining av
bostads — och lokalférsérjningsplaner 2024 - 2033° redovisas en sammanfattning av
kommunens totala behov. | sammanstaliningen beskrivs hur arbetet med att ta fram
bostads — och lokalférsérjningsplaner gar till; att det ar koordinerat med Mal och budget
2024 med plan fér 2025 — 2026, att planerna tas fram i ett samarbete mellan berérda
férvaltningar, kommunledningskontoret samt eventuellt berdrt bolag och att det ar
respektive ansvarig namnd som beslutar om planen, och slutligen godkanns denna av
kommunstyrelsen. Det framgar aven att det ar kommunstyrelsen som ansvarar for
kommunens strategiska férsérjning av lokaler och bostader.

4 Beslutad 2016-12-12
5 Beslutad av KF 2023-11-07
62023-11-19 dnr KSN — 2022 - 02285
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Portfoljen fér samhéllsbyggnadsprojekt 20247 beskriver hur
stadsbyggnadsforvaltningen arbetar med projekt som syftar till att astadkomma
omfattande fysisk férandring. Det framgar att det i initieringsfasen sker prioritering och
urval bland projektidéer for att skapa en balanserad projektportfélj och att
initieringsfasen star for den strategiska styrningen som foéregas men ocksa delvis
fortgar under realiserandet av de strategiska besluten.

Vidare framgar att portfoljpbalanseringen huvudsakligen fokuserar pa
samhallsbyggnadsprojekt med bostader och mark eller lokaler fér naringslivet. Som
stdd for arbetet finns prioriteringskriterier och mal som godkants i kommunstyrelsen.

Portféljbalanseringen ska resultera i ett underlag om vilka projektidéer som ar rimliga
att ta vidare under kommande ar eller om andra modifieringar bor goras i portféljen och
rapporteras i kommunstyrelsen. Det slutliga beslutet om planlaggning, projektdirektiv
etcetera tas av respektive ndmnd eller styrelse.

Syftet med Riktlinje fér koncerngemensam beredning och prioritering av investeringar®
beskrivs vara att sékerstélla en mer effektiv anvandning av kommunens begransade
resurser genom att starka kommunens ekonomistyrning avseende investeringar.
Riktlinjen omfattar hela kommunkoncernen och ar ett verktyg for att uppna en val
sammanvagd prioritering inom en begransad investeringsram.

Av riktlinjen framgar att det ar av storsta vikt att kommunkoncernen arbetar
affarsmassigt med ett langsiktigt och gemensamt perspektiv pa den planerade
expansionen med beaktande av risker och osakerheter samtidigt som Uppsala ska
vaxa ansvarsfullt med en god ekonomi i balans. Tillsammans med ett Idpande behov
av reinvesteringar for att bibehalla kvalitet i redan genomférda investeringar, medfér
detta 6kade krav pa prioriteringar infor beslut om nyinvesteringar. Riktlinjen ska
fortydliga hur olika behov av investeringar inom hela kommunkoncernen ska prioriteras
saval inom respektive kollektiv som i relation till varandra. Riktlinjen tar fasta pa att den
storsta paverkan och den mest fordelaktiga ekonomiska effekten erhalls om prioritering
gors i sa tidigt skede som majligt. Den beskriver ocksa principer for samverkan och
beredning i syfte att skapa férutsattningar fér en gemensam prioritering som
sakerstaller att samtliga investeringar gors i linje med relevanta styrdokument samt
uppfyller krav och bidrar till maluppfyllelse avseende hallbarhet.

Infor prioritering av investeringar ska en konsekvensanalys géras som omfattar alla
verksamheter i kommunkoncernen som berdrs. Vid exempelvis en exploatering
paverkas flera delar av kommunkoncernen och konsekvensanalysen ska darmed
omfatta hela koncernen uppdelad pa berérda namnder och bolag. Saval ekonomiska
varden samt kassaflédes- och resultatpaverkan, som andra mal for de berérda
verksamheterna ska belysas. | detta ingar att beskriva investeringens eventuella
konsekvenser pa framtida driftskostnader, hyresnivaer, taxor och avgifter samt
mojligheter till affars- eller verksamhetsmassig utveckling.

Nedanstaende bild visar hur den koncerngemensamma beredningen och prioriteringen
av investeringar ser ut:

7 Beslutad av KS 2024-02-14 dnr KSN — 2016 - 2215
8 Beslutad av KS 2023-10-18 dnr KSN — 2023 - 01525
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Kommunkoncern samverkan Niamnd/bolags ansvar

Paverkan av riktlinje for prioritering

Forvalta

Ansvaret for att riktlinjen efterlevs ligger hos kommunkoncernens namnder och bolag.
Kommunstyrelsen ansvarar for samordning och uppféljning av arbetet. Stadsdirektoren
ansvarar for den koncerngemensamma beredningsprocessen for investeringar.

Ansvarsfordelning vid gemensamma uppdrag, investeringar,
projekt, satsningar etc

Uppsala kommunkoncern genomfor regelbundet uppdrag, investeringar, projekt och
satsningar dar olika konstellationer ar aktuella vad galler kommun och bolag beroende
pa vad det ar for uppdrag, investering etc.

| det foljande redovisas nagra processer dar samarbete sker och ansvar delas.

Lokalforsorjning

| intervjuer uppges att lokalférsérjningsprocessen, som innebar planering av
kommunens verksamhetslokaler, har utvecklats jamfért med tidigare.

Arbetet med att ta fram lokalférsorjningsplaner innebar att lokalstrateg traffar aktuellt
bolag och diskuterar underlag till planen. | intervjuer lyfts att det ar dnskvart att det sker
flertalet avstamningar mellan kommunen och bolagen vad galler omradet. Pa
forekommen anledning har darfor ytterligare avstdmningar skett, exempelvis har
workshops genomforts for att planera om, da det for narvarande finns ett behov av att
tanka om vad galler vissa projekt eftersom efterfragan pa forskole- och skollokaler
minskat som en féljd av att farre barn fods.

Nar namnd har beslutat om lokalférsorjningsplan och fastighetsstaben har gjort en
bestallning till aktuellt bolag finns det som regel utpekad mark att bygga pa. En
forandring kring detta har skett dver tid i o m att dialog sker i tidigare skeden for att
darigenom undvika hogre kostnader som annars skulle kunna uppsta. | samband med
intervjuerna framgar att det finns ett dnskemal fran saval bolag som namnder att det ar
onskvart att dessa ytterligare tidigare involveras i lokalférsorjningsprocessen.

Det beskrivs att det till varje projekt finns en resurssatt projektledare som féljer och
bevakar projektet samt sakerstaller att det som ar beslutat foljs. Projektledaren
ansvarar aven for att bolaget féljer den beslutade processen fér byggnationen. Det
uttrycks som att bolagen generellt féljer det som ar beslutat, men det beskrivs aven att
12
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bolag eller andra aktérer ibland till viss del frangar det som ar beslutat. Som exempel
lyfts att féreningar eller andra externa parter har kontaktat bolag direkt, utan att
kontakta projektledaren. Som mdjlig forklaring lyfts att den externa parten kanske ser
bolagen som en del av kommunen och inte har kunskap om vem som ska kontaktas.
Det lyfts aven att gransdragningen, som reglerar vem som ansvarar for vad, inte alltid
ar tydlig, vilket kan bidra till felaktig hantering.

Det som beskrivits ovan innebar en risk att involverade parter inte har samma bild av
de olika projekt som ar aktuella och hur tanken/planen ser ut fér deras fortskridande
respektive fardigstallande, vilket riskerar att generera i avvikelser av olika slag. Dessa
avvikelser kan vara av saval, ekonomisk, praktisk som tidsmassig karaktar.

| intervjuer framgar att fastighetstabens bestallarombud, som ar utsedd for varje
projekt, har en god dialog med verksamheterna. Dock lyfts aven att det ibland brister i
kommunikationen mellan bestallarombudet och ekonomer/controllers (som ansvarar for
den ekonomiska uppféljningen och aterrapporteringen av de projekt som ar aktuella).
Aven detta kan leda till diskrepans kring respektive projekts fortskridande och
fardigstallande med eventuella avvikelser som foljd.

Fran parkeringsbolaget lyfts att det saknas en lokalférsorjningsplan for parkeringar. Mot
bakgrund av bland annat utbyggnaden av tagtrafikens fyra spar ar en plan énskvard for
att bolaget ska kunna vara proaktivt.

Portféljstyrning

Oversiktsplanen tillsammans med utbyggnadsinriktningen uppges ge en gemensam
ram for kommunens expansion. | intervjuer framgar att portféljstyrning anvands som
verktyg for att realisera dversiktsplanen, vilket innebar att projekt prioriteras och att allt
inte byggs samtidigt. Inrattandet av portféljen och dartill hérande rutiner och processer
skedde ar 2016.

En beredningsgrupp bedémer inkomna férslag. Om de bedéms mdjliga att genomféra
och om det finns ekonomiska forutsattningar. | gruppen deltar ansvarig portfoljstrateg,
processledare for tidigare skeden, dversiktsplanerare med uppdrag att arbeta med
portfoljen, representanter fran lokalférsérjningen och enheter inom
stadsbyggnadsforvaltningen samt Uppsala vatten och avfall AB.

Forslagen i portfoljen stams av mot mal, och vid behov anlitas extern aktor for att
stdmma av aktuellt marknadsdjup, vilket ar detsamma som de affarsmassiga
mojligheterna.

For att f& med behoven som lyfts i lokalférsorjningsplanerna informerar
fastighetsstaben portfdljstrategen via forumet Projektidéer.

De projekt som rekommenderas sammanstalls i en lista, som sedan balanseras, vilket
ar ett uttryck for att prioritera vilka projekt som ska genomféras. Det ar sedan
kommunstyrelsen som beslutar vilka projekt som ska tas vidare i beredningsprocessen.

Eftersom Uppsalahem AB inte sitter med i beredningsgruppen sker separata
halvarsavstamningar med detta bolag.
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Processledare for tidigare skeden, som aven arbetar med kommunens
etableringsfunktion, fér en dialog med bolag i de fall det ar aktuellt.
Etableringsfunktionen leds av kommunledningskontorets naringslivsenhet, évriga
deltagare kommer fran mark och exploatering, anlaggning, samt de kommunala
bolagen Uppsala Kommun Utvecklingsfastigheter AB och Uppsala Vatten och Avfall
AB.

Inldamningarna/underlagen till investeringsplanen kommer via férvaltningar och bolag i
mal- och budgetprocessen.

Det framkommer i intervju att beredningsgruppen just nu ser dver processen, da det
uppdagats att den inte ar optimal eftersom det i nulaget ar majligt att divergerande
beslut kring portféljen fattas. Som exempel ndmns att kommunstyrelsen beslutade om
portféljen, men att plan- och byggnadsnamnden darefter beslutade att genomféra ett
projekt som inte var med i portfdljen.

Bedomning

Var bedémning ar att ansvariga namnder och styrelser delvis sakerstallt att
berorda parter, kommunen och kommunkoncernens bolag, har samma bild och
information kring de malsattningar, investeringar, satsningar mm. som finns pa
langre sikt och dar bolagen helt eller delvis har ansvar for fragorna/omradet.

Var bedémning ar att ansvariga namnder och styrelser delvis tillsett att det sker
avstamningar i syfte att sakerstalla att berérda verksamheter och bolag har
samma bild av gemensamma projekt och satsningar etc. samt att berérda parter
har en enhetlig planering.

For en effektiv och andamalsenlig hantering bedémer vi att det ar av vikt att samtliga
inblandade ar involverade i saval lokalférsorjningsprojekt, investeringsprojekt som
exploateringsprojekt redan i respektive projekts planeringsstadium (aktuella projekt ar
de som ingar i Mal och Budget). | samband med granskningen har det framférts
Oonskemal fran saval bolag som namnder att bli involverade tidigare i processerna kring
dessa projekt. Det ar aven av vikt att det finns en god, andamalsenlig dialog och
kommunikation kring projekten i syfte att sakerstélla att alla involverade har samma bild
avseende projektens status och aven plan framat for respektive projekts
framskridande.

Samverkan och enhetlig planering

Forum for samverkan

| intervjuer lyfts aterkommande att det upplevs finnas en god intention nar det kommer
till samverkan och samarbete, samtidigt som det uttrycks dnskemal om att det finns
potential att ytterligare utveckla delar av detta framover.

Det finns ett antal forum for samverkan, de som aterkommande lyfts i intervjuer ar
ordférandegruppen, kommunkoncernledningsgruppen, kommunledningsgruppen, vd-
gruppen och utvecklingsledningsgrupp samhallsbyggnad.
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Ordférandegrupp

Det finns ett samverkansforum for respektive ordférande i de kommunala bolagen, som
uppges ha traffats vid tre tillfallen under varen. Fran politiskt hall uppges att det i
huvudsak finns en gemensam bild av kommunkoncernens fardriktning, dock har det
ibland upplevts att kommun och bolag inte alltid varit optimalt synkade vad galler olika
projekt.

Kommunkoncernledningsgruppen

Gruppen traffas cirka var tredje vecka och utgérs av kommunledningsgruppen och vd-
gruppen, som ses under ledning av stadsdirektéren. Moétet hanterar gemensamma
fragor kopplat till mal och budget, dock inte exploateringsfragor.

Delade meningar uttrycks gallande gruppen men det bedéms som att gruppen
successivt I0st utmaningar och de fall d& delade meningar/asikter funnits och generellt
gor intervjuade beddmningen att samarbetet har férenklats och férbattrats med tidens

gang.

Kommunledningsgruppen respektive vd-gruppen

Forumen uppges vara valfungerande men samtidigt handlar métena mest om att delge
information om aktuella och strategiska fragor fér kommunkoncernen. |
kommunledningsgruppen ingar framst stadsdirektor och férvaltningschefer i
kommunen. | VD-gruppen ingar som namnet sager bolagens verkstallande direktorer.

Utvecklingsledningsgrupp samhéllsbyggnad

Forumet leds av stadsbyggnadsdirektor, évriga deltagare ar hdgre chefer och
representanter fran bolag. Diskussion sker kring gemensamma fragor som ror
samhallsbyggnad inklusive investeringar for t ex infrastruktur.

Det finns ett arshjul for forumets innehall som har tagits fram i en workshop av de som
deltar i gruppen.

Forum for dialog

Utdéver de forum som namnts for samverkan sker kontinuerligt dialog och avstamningar
inom koncernen. Portféljen fér samhallsbyggnadsprojekt stams av med ansvariga
politiker i kommunstyrelsen tva ganger per ar; dels via en lagesrapport som foljer upp
projekt, dels via huvudbalanseringen, som avser beslut i kommunstyrelsen om vilka
projekt som ska starta eller inte.

| intervjuer beskrivs att dialogen ytterligare kan utvecklas genom att involverade parter
I6pande far information om handlaggningen av arenden och aven vilka beslut som i
slutdndan fattas.

Vad galler kontakterna med stadsbyggnadsforvaltningen uppges det i samband med
intervjuer finnas viss potential till utveckling for att fa till en battre andamalsenlighet.
Som exempel namns parkeringshuset Grimhild, som behévde renoveras under
sommaren 2024, dar parkeringsbolaget tillsammans med férvaltningen identifierat ett
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omrade att anvanda for parkering under tiden fér renoveringen. | samband med
intervjuer uppges att arbetet avstannat pa grund av bygglovsavdelningens hantering
och kan komma att férdréjas upp till ett ar.

Agardialog

Tvéa ganger per ar traffar bolagen kommunstyrelsen i dgardialog. Syftet med dialogen
ar att lyfta viktiga fragor, dock framhalls i intervjuer att det upplevs som att inte vad som
helst kan tas upp. Fér somliga innebar det en otydlighet, da det inte ar tydligt i vilket
forum det ar mgjligt att lyfta utmanande fragor eller sddant som behéver hanteras
framgent. Fragor som behdver tas vidare noteras och uppfdljning sker sedan. Det
uttrycks i intervjuer att fragor kan bli hangande i luften. Samtidigt lyfts det i andra
intervjuer att dialogen med agarna ar god och att problem och fragestallningar som
uppstar lyfts omgaende.

Budgetarbete

| intervjuer framgar att mal- och budgetarbetet pagar genom ett intensivt arbete med
budget fran var till hést, som sarskilt kdnnetecknas av den arliga budgetkonferensen.
Vid konferensen gors en langsiktig ekonomisk analys och investeringsunderlag bereds,
medverkande ar saval ledande tjanstepersoner som politiker.

Det ekonomiska utrymmet definieras av mal och budget och baseras pa
skatteprognoserna.

Investeringar

Riktlinje for koncerngemensam beredning och prioritering av investeringar arbetades
fram gemensamt av ledande tjanstepersoner inom forvaltningar och bolag innan denna
faststalldes politiskt. | intervjuer framkommer dock att det férekommer att olika tolkning
gors vad galler prioriteringsgrunder for investeringsarenden, men att riktlinjen hjalper till
att klassificera och prioritera.

Investeringsplan faststalls i mal och budget samt i namnder och bolag.
Investeringsplanen i mal och budget ar 5-arig och underlag finns aven fér 10 ar baserat
pa bl a lokalférsorjningsplan, portfélj for samhallsbyggnadsprojekt och dialoger. Ett
arbete pagar kopplat till investeringar, dar langsiktiga ekonomiska analyser ar en del,
detta uppges ha utvecklats i takt med att lokalférsorjningsplanerna har utvecklats. Den
langsiktiga ekonomiska analysen stracker sig fram till ar 2050. | intervjuer uttrycks att
de tidigare "0nskelistorna” inte ar lika vanligen férekommande, i stallet gors
prioriteringar.

Gemensamt utrycks i flera intervjuer att fler sa kallade troskelinvesteringar, stora
kapacitetshdjande investeringar som kraver mycket pengar, kommer att behdva
genomfodras, samtidigt som det uttrycks att kommunkoncernen behdver anpassa
kostymen efter de nya ekonomiska forutsattningarna.
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Gréansdragning och hantering av malkonflikter

Det lyfts att gransdragning i ansvarsfragor inte alltid ar tydlig i projekt, som exempel
namns barns och ungas fria tid dar gransdragningen mellan skolan och fritid
(férvaltningarna) for investeringar inte ar helt tydlig.

Ett samarbete har paborjats mellan bolag och stadsbyggnadsforvaltningen for att
belysa malkonflikter, dar det framtagna underlaget ska skickas till politiken. | intervjuer
uppges det ibland saknas ett helhetsperspektivinom koncernen, som exempel anges
gréna tak®. Aven inom andra forvaltningar lyfts malkonflikter, som bl a kan gélla
samnyttjande av lokaler.

Bedomning

Var bedémning ar att ansvariga namnder och styrelser i allt vasentligt har tillsett
att det finns upparbetade samverkansforum i kommunkoncernen vad galler
vagar for kommunikation, dialog och informationsutbyte i syfte att sdkerstalla att
berorda parter i olika fragor har tililgang till samma information vad galler de
projekt och satsningar dar ett delat ansvar finns.

Beddmningen baseras pa att det i samband med granskningen framkommit synpunkter
pa att de olika samverkansforumens roll, ansvar och befogenheter i vissa fall uppfattats
som otydliga. Vi bedémer darfér att det formellt behéver faststallas vilken roll, ansvar
och befogenheter respektive samverkansforum ska inneha.

Vi beddmer aven att det ar mycket viktigt att i de olika samverkansforum som finns, for
samtliga involverade parter i de olika projekt som ar aktuella, fullstandigt belysa vad
projektet innebar ekonomiskt under projektets tillgangars hela ekonomiska livslangd, d
v s utifran ett saval investerings-, drifts- som underhallsperspektiv. Vi bedémer aven att
det ar viktigt att tydliggéra vilken part som ska bara dessa kostnader. Dessa rutiner
finns idag men vi vill anda poangtera behovet av att dessa genomfors.

9 Malsattning om att kommunkoncernagda fastigheter ska ha solceller pa sina tak ar 2025.
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Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om det finns en andamalsenlig
samverkan mellan kommunstyrelsen, namnder och kommunala bolag avseende stérre
investeringar och exploateringsprojekt.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att det delvis finns en
andamalsenlig samverkan mellan kommunstyrelsen, namnder och kommunala
bolag avseende storre investeringar och exploateringsprojekt.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen, ndmnderna
och de kommunala bolagen att:

- Sakerstalla att samtliga parter, bolag och ndmnder, involveras i respektive
lokalférsorjningsprojekt, investeringsprojekt och exploateringsprojekt redan i
respektive projekts planeringsstadium.

- Sakerstalla att det finns en god, andamalsenlig dialog och kommunikation kring
projekten i syfte att sakerstalla att alla involverade har samma bild avseende
projektens status och aven plan framat for respektive projekts framskridande.

- Fullstandigt belysa, for samtliga involverade parter i de olika projekt som ar
aktuella, vad projektet innebar ekonomiskt under projektets tillgangars hela
ekonomiska livslangd, d v s utifran ett saval investerings-, drifts- som
underhallsperspektiv.

- | ett tidigt skede faststalla vilken part som ska bara kostnaderna for aktuella
projekt.

Vi rekommenderar dértill kommunstyrelsen att:

- Faststalla vilken roll, ansvar och befogenheter respektive samverkansforum ska
inneha.
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Missiv

Mottagare:
Gatu- och samhallsmiljonamnden

For kinnedom:
Kommunfullmaktige

Uppfoljande granskning av kommunens
underhall av gator och vagar

Vi som fortroendevalda revisorer i Uppsala kommun har genomfort en uppféljande
granskning av Granskning av kommunens underhdll av gator och végar.
| var granskning har vi haft stod av KPMG.

Bakgrunden till var granskning &r att en granskning av kommunens underhall av gator
och vagar genomfordes ar 2022, dar den samlade bedomningen var att gatu- och sam-
hallsmiljonamnden inte sakerstallt en andamalsenlig planering och underhall av kom-
munens gator och vagar. Ett antal brister identifierades i granskningen och fem re-
kommendationer avlamnades. Vi har utifran detta bedomt att det ar vasentligt att
folja upp hur ansvarig namnd har arbetat med de rekommendationer som lamnades i
samband med granskningen ar 2022.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att gatu- och samhallsmiljo-
namnden delvis sakerstaller ett andamalsenligt underhall vad galler gator och végar.
Bakgrunden till den samlade bedomningen ar att vi kan se att aktiviteter foretagits
och genomforts sedan den tidigare granskningen. Granskningen visar dock att arbete
kvarstar, bland annat att skapa systemstod om en battre grund for effektiv prioritering
och langsiktig planering av underhallet ska kunna uppnas. Dartill anser vi att behoven
som ligger till grund for budgetplanering tydligare behdver lyftas fram och utga fran
aktuella bedomningar om vagnatets status. Uppfoljningen till ndmnden avseende
beldggningsunderhallet behdver dven starkas.

Mot bakgrund av granskningsresultat vill vi dmna foljande rekommendationer till
gatu- och samhdllsmiljéndmnden:

- Fullfélja pabodrjade och @nnu ej pabdrjade aktiviteter kopplade till foregaende
gransknings rekommendationer.

- Overviga att anskaffa ett systemstéd till grund for effektivare planering och
stod for 6kad framforhallning och langsiktighet i planeringen.

- Bestamma med vilken frekvens och med vilket innehall information om
beldggningsplanering/gatuunderhall ska ske till ndmnden utdver den eko-
nomiska uppfoljningen.

Postadress: Uppsala kommun, kommunrevisionen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 11 32 (Kansli)
E-post: kommunrevisionen@uppsala.se

www.uppsala.se



Sida2(2)

I den bilagda revisionsrapporten redovisas samlade iakttagelser, bedomningar och
rekommendationer for gatu- och samhallsmiljonamnden.

Revisionen emotser yttrande fran gatu- och samhallsmiljonamnden kring vara iaktta-
gelser, bedomningar och rekommendationer. Yttrandet bor dven innehalla en plan for
hur atgarder avses vidtas i enlighet med rekommendationerna.

Vanligen inkom med yttrande senast 2025-03-15, till kommunrevisionen@uppsala.se
samt till de sakkunniga bitradena mikael.lind@kpmg.se och
hannah.klarkner@kpmg.se.

For kommunrevisionen

Berit Danielsson Kajsa Wejryd
Ordférande Vice ordforande
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Sammanfattning

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att goéra en uppféljande
granskning av kommunens underhall av gator och vagar.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om gatu- och samhallsmiljonamnden
sakerstaller ett andamalsenligt underhall vad géaller gator och vagar, samt att genom det
félja upp hur namnden har arbetat med de rekommendationer som lamnades i
Granskning av underhall av gator och végar fran ar 2022.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att gatu- och
samhallsbyggnadsnamnden delvis sdkerstiller ett &ndamalsenligt underhall vad
galler gator och viagar.

Sedan féregaende granskning kan vi se att aktiviteter foretagits och genomforts for
battre styrning. Bland annat genom ett sarskilt styrdokument for att hantera
belaggningsplaneringen. Vidare genom att arbeta med att klassificering av vagnatet,
genom initiativ till inventering och bedémning av status fér ca 210 km av det mest
trafikerade natet, samt en férbattrad samplanering med Uppsala Vatten AB.

Vi bedomer att det kvarstar att skapa ett sarskilt systemstod for en effektivare planering
av belaggningsunderhallet vad avser stod for prioritering inom givna ekonomiska ramar
och som stdd for ett dverblicka behoven pa langre sikt. Vidare anser vi att behoven som
ligger till grund for budgetplanering tydligare behdver lyftas fram och utga fran aktuella
bedémningar om vagnatets status, samt att uppféljningen till ndAmnden avseende
belaggningsunderhallet behéver utvecklas.

| det foljande redovisas vara bedémningar och rekommendationer kopplat till
revisionsfragorna.

Revisionsfraga Bedémning

Har ndmnden tillsett att ansvar och roller avseende underhall | allt vasentligt
av gator och vagar tydligt reglerat i styrande dokument?

Finns faststallda och tydliga rutiner samt tillférlitliga Delvis
planeringsverktyg for att inventera och bedéma
underhallsbehov avseende gator och vagar?

Utgar budgetering av underhall fran faktiskt underhallsbehov?  Delvis

Ar utfért underhall i paritet med identifierat underhallsbehov? Nej

Har gatu- och samhallsmiljonamnden tillsett att det finns en | allt vasentligt
systematisk och tillracklig samordning med kommunens VA

verksamhet vid dverlappande verksamhet, till exempel

ledningsgravningar?

Har ndmnden tillsett att man erhaller tillracklig uppféljning och  Delvis
rapportering av utfért underhall?
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Har ndmnden en systematik att uppféljning ligger till grund fér ~ Delvis
beslut om atgarder?

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hanvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.

Kommentarer utifran foregaende gransknings rekommendationer:

Formulera langsiktiga mal och styrprinciper/nyckeltal for forvaltning av kommunens
gator och végar.

Aktuell status: Har redovisats som aktivitet att genomfora under ar 2025.
Genomféra en skadeinventering/underhallsutredning av kommunens totala vagbestand.

Aktuell status: Under ar 2024 har en skadeinventering genomforts pa de mest
trafikerade vagarna. Detta underlag kommer att ge stdd at framtida planering av
belaggningsunderhall.

Ta fram en langsiktig strategisk underhéllsplan for att sékerstélla en tillfredsstéllande
underhéllstakt éver en ldngre period.

Aktuell status: Resultatet av genomférd inventering med bedémningar statusen kommer
att stodja arbetet med en merlangsiktig planering. Arbetet ar pagaende. Nar det galler
arbetet med belaggningsprogrammet finns en planering som utgar fran en bedémning
av kommande tre ars behov. Planering foér nagon form av systemstdod kommer att ske
under ar 2025.

Gora regelbundna uppféljningar av underhéllskostnader med hjélp av
nyckeltal/malvérden och fatta beslut om éatgérder vid behov.

Aktuell status: Har redovisats som aktivitet att genomféra under ar 2025.

Inféra en mer systematisk planering och utvérdering av samordningsarbetet med 6vriga
grédvande aktorer.

Aktuell status: Samordningen har forbattrats. Ledningsagarmétena ar ater i funktion,
samt forbattrad dverblick genom tillgang till geodata i GIS.

Utifran resultatet av var uppféljande granskning rekommenderar vi gatu- och
samhallsbyggnadsnamnden att:

- Fullfélja pabdrjade och annu ej pabdrjade aktiviteter kopplade till féregaende
gransknings rekommendationer.

- Overvéaga att anskaffa ett systemstéd till grund for effektivare planering och stéd
for 6kad framfoérhallning och langsiktighet i planeringen.

- Bestamma med vilken frekvens och med vilket innehall information om
belaggningsplanering/gatuunderhall ska ske till namnden utéver den ekonomiska
uppfdljningen.
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Bakgrund

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp granskningen av
kommunens rutiner vad galler underhall av gator och vagar. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2024.

Kostnader for gator och vagar ar en vasentlig post i kommunens budget.
Andamalsenliga gator och vagar &r en dven en forutsattning for att medborgarnas
vardag ska fungera och kommunens dvriga verksamhet utféras enligt plan. Bristande
underhall av gator och vagar medfoér darmed risk att kommunen inte fullgor sitt uppdrag,
bade ur ett ekonomiskt- och ett verksamhetsperspektiv. Darfor ar det viktigt att
kommunen har en &ndamalsenlig och tillracklig styrning och kontroll av att gator och
vagars underhallsbehov tillgodoses. | detta ingar att vidmakthalla gatu-/vagnatets
funktion och prestanda.

Underhéllet indelas allmant i dels férebyggande underhall, dels avhjalpande underhall
(akuta atgarder). Om kommunen investerar for lite i underhallet éver tid uppkommer
behov av férnyelse/ombyggnad av till exempel gatukroppar vilket ar vasentligt dyrare an
normalt underhall. Underhallsarbetet behdver ocksa organiseras sa att avhjalpande
atgarder hanteras pa ett tidsenligt satt sa att bestdende skada pa gatukroppen och
fordon/trafikanter kan undvikas.

En granskning av kommunens underhall av gator och vagar genomfordes ar 2022.
Utifran genomférd granskning var den samlade bedémningen att gatu- och
samhallsmiljondmnden inte sakerstaller en andamalsenlig planering och underhall av
kommunens gator och vagar.

Efter genomférd granskning lamnades féljande rekommendationer till ndAmnden:

e Formulera langsiktiga mal och styrprinciper/nyckeltal for férvaltning av
kommunens gator och vagar.

e Genomféra en skadeinventering/underhallsutredning av kommunens totala
vagbestand.

e Ta fram en langsiktig strategisk underhallsplan for att sékerstalla en
tillfredsstallande underhallstakt éver en langre period.

e Gora regelbundna uppfdljningar av underhallskostnader med hjalp av
nyckeltal/malvarden och fatta beslut om atgarder vid behov.

e Inféra en mer systematisk planering och utvardering av samordningsarbetet med
ovriga gravande aktorer.

Revisorerna har i revisionsplaneringen for 2024 uppmarksammat risker betraffande
kommunens underhall av gator och vagar. Revisionen upplever att det finns ett behov
av att genomféra en uppféljande granskning av kommunens underhall av gator och
vagar. Granskningen syftar till att besvara formulerat syfte och revisionsfragor och att
genom det folja upp hur ansvarig namnd har arbetat med de rekommendationer som
ldmnades i samband med granskningen ar 2022.
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Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen har varit att bedéma om gatu- och samhallsmiljonamnden
sakerstaller ett andamalsenligt underhall vad galler gator och vagar; och att genom det
félja upp hur namnden har arbetat med de rekommendationer som lamnades i
granskning av underhall av gator och vagar fran ar 2022.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

e Har namnden tillsett att ansvar och roller avseende underhall av gator och vagar
tydligt reglerat i styrande dokument?

e Finns faststallda och tydliga rutiner samt tillférlitliga planeringsverktyg for att
inventera och bedéma underhallsbehov avseende gator och vagar?

e Utgar budgetering av underhall fran faktiskt underhallsbehov?
e Ar utfort underhdll i paritet med identifierat underhallsbehov?

e Har gatu- och samhallsmiljonamnden tillsett att det finns en systematisk och
tillracklig samordning med kommunens VA verksamhet vid éverlappande
verksambhet, till exempel ledningsgravningar?

e Har ndmnden tillsett att man erhaller tillracklig uppféljning och rapportering av
utfort underhall?

e Har namnden en systematik att uppfdljning ligger till grund fér beslut om
atgarder?

Granskningen har avgransats till att omfatta gatu- och samhallsmiljonamndens
underhallsarbete avseende gator och vagar. Uppsala Vatten och Avfall AB har berorts
utifran fragan om samordning av underhallsarbetet. Granskningen avser 2024 men
berdr utifran behov aven ar 2023.

Revisionskriterier
| granskningen utgors revisionskriterierna av:
- Kommunallagen 6 kap § 6
- TilldAmpbara interna regelverk och policys.

Metod

Granskningen har genomforts genom:

Dokumentstudier, genomgang och analys av underhallsplaner och tillgangligt
systemstdd, samt tillganglig statistik. Intervjuer har genomférts med avdelningschef
gata, park och natur, omradeschef gata-trafik, enhetschef gata, driftledare enhet gata,
projektledare enhet trafikplanering och reglering, samt projektledare enhet gata.

De beddmningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran féljande
bedémningsnivaer.
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Figur 1: Bedémningsnivéer

Rapporten ar faktakontrollerad av samtliga som intervjuats fér granskningen.
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Resultat av granskningen

Granskning av underhall av gator och vagar, ar 2022

En granskning av gatu- och samhéllsbyggnadsnamndens underhall av gator och vagar
genomférdes av revisionen ar 2022. Granskningen bedémde att namnden inte helt
sakerstaller ett andamalsenligt underhall av gator och vagar. Granskningen noterade
sarskilt brister avseende att:

¢ namnden inte sakerstaller att tillracklig underhallsarbetet planeras och styrs pa
ett effektivt och tillrackligt satt

e det saknas tydligt formulerade mal och styrdokument for planering och styrning
av underhallsarbetet

e nar underhallskostnader skattas utgar dessa inte fran tillforlitiga underlag om
anlaggningarnas status och upprustningsbehov

e det saknas en langsiktig strategisk underhallsplan for att sakerstalla en
tillfredsstallande underhallstakt dver en langre tidsperiod

e nuvarande underhall inte ar tillrackligt i forhallande till verksamhetens egen
beddémning av det egentliga behovet

e det saknas en rutin for en systematisk utvardering av samarbetet mellan olika
aktoérer nar underhall av gator och vagar planeras och utfors

| denna gransknings bakgrundsavsnitt ovan framgar de rekommendationer som
ldmnades efter genomférd granskning.

Av namndens yttrande den 15 februari 2023, § 20, framgar féljande:

Némnden instdmmer i att de uppméarksammade bristerna fbéreligger inom
verksamhetsomradet. Némnden har under de senaste aren héjt sin kompetens fér
anvédndning av digitala verktyg och sett mdéjligheten till nya systematiska och mer
effektiva arbetssétt. Némnden har ocksa arbetat med att férbéttra hanteringen av
nédmndens anldggningstillgdngar och bérjat kartldgga gatuunderhallsverksamheten.
Syftet ar att ta fram ett mer strategiskt arbetssétt. Némnden avser att under 2023 sétta
ramarna for det langsiktiga arbetet, och under 2024—2025 besluta om och implementera
relevanta styrdokument och arbetssétt. | det arbetet ingar dven att ta fram mal, nyckeltal
och en systematik for uppféljining av underhallskostnader.

Vidare planerar ndmnden att under 2023 upphandla en skadeinventering av
kommunens védgbestand. Resultatet av en sédan inventering, i kombination med
styrdokument, ar grundférutséttningar for att kunna géra en langsiktig och strategisk
underhallsplan. Vad géller planering och samordning av arbeten kommer ndmnden
under 2023 se éver och tydliggéra rutinerna fér samordning bade internt inom
kommunen och externt med andra grévande aktérer.

Saéledes avser gatu- och samhéllsmiljéndmnden fblja revisionens rekommendationer.
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Ansvar och roller

Gatu- och samhallsbyggnadsnamnden ansvarar enligt reglemente fér planering,
utbyggnad och férvaltning av gator, torg, parkering, parker, hamn och farled, samt 6vrig
allman platsmark, gang- och cykelvagar och kommunala trafikanlaggningar.

Gatufragorna hanteras av stadsbyggnadsférvaltningen, som leds av en
férvaltningsdirektor. Inom férvaltningen finns fyra avdelningar som leds av
avdelningschefer, varav Gata, park och natur utgér en avdelning. Denna avdelning
omorganiserades for tva ar sedan for att stérka styrningen genom uppdelning pa
omraden, dar Gata-trafik ar ett av tre omraden (jamte Park-natur och Projekt-
entreprenad). Gata-trafik leds av en omradeschef. Inom Gata-trafik finns sex enheter,
varav Gata, som leds av en enhetschef, ar den enhet som arbetar med planering och
genomférande av belaggningsunderhallet.

Som 6vergripande politiskt styrdokument som reglerar omradets ansvar och roller finns
namndens delegationsordning, vilken upptar beloppsgranser for olika chefsnivaer att
besluta om upphandling. Det framgar i intervjuerna att agera i 6vrigt inom ramen for
belaggningsunderhall foljer av chefsrollens budgetansvar utifran tilldelade ekonomiska
forutsattningar.

Enhetschefen for gata, som ar beslutsattestant for belaggningsunderhallet, har i juni
manad 2024 tagit fram och beslutat om ett styrdokument "Hantera belédggningsplanering
och -program”. | styrdokumentet klargdrs rollerna for enhetschef, driftledare och
kartingenjor. Det framgar att enhetschefen ansvarar for beslut om férdelning av
budgetmedel och belaggningsprogrammet som sadant, medan driftledaren ansvarar for
planering, samordning och utférande.

Av intervjuerna framgar att organisationsstruktur och rollférdelning upplevs som tydlig.

Bedomning

Var bedémning ar att namnden i allt vasentligt tillsett att ansvar och roller avseende
underhall av gator och vagar ar reglerat i styrande dokument. Bedémningen baseras pa
organisering, delegationsordning och hur budgetansvaret fordelas, samt vad som
framkommit i intervjuerna.
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Rutiner och planeringsverktyg
| gatu- och samhallsmiljonamndens "Verksamhetsplan och budget 2024--2026” framgar:

Inom ndmndens gatuverksamhet kommer arbetet fortsétta med att omhénderta det som
framkom vid revisionen av gator och végar 2022. Verksamheten ska ta fram en
systematik for hur nédmnden arbetar med underhélls- och beldggningsatgéarder pa ett
ordnat och effektivt sétt. Aven mal och styrningsprinciper kommer tas fram eftersom det
ar en forutséttning for systematiken.

Styrdokumentet

Av intervjuer och under ar 2024 framtaget styrdokument framgar att vagens skick och
beddmd restlevnadslangd ar en avgorande faktor for prioritering och framtagande av
belaggningsprogram. Andra faktorer som vags in ar bland annat trafikfloden', skaderisk
for tredje man, samt problematik med buller och vibrationer. Vidare paverkas
prioriteringar av gatutyper, samt andra projekt och arbeten som behéver samordnas. |
styrdokument avseende beldggningsplanering beskrivs aven en arsplanering for
hantering av programmet.

Planeringsverktyg och system

Som planeringsverktyg anvands GIS (Geografiskt informationssystem), dar olika lager
av information aven stddjer den samplanering som behéver ske. Kommande och
genomférda atgarder registreras i systemet. Planeringsverktyget utgér grunden for
inventering, planering, prioritering och samordning. Bland annat pagar klassning utifran
trafikintensitet. Liksom tidigare rutiner samlas/listas data om vagarna I6pande i en
bruttolista. Status identifieras genom ronderingar, felanmalningar och besiktningar. | GIS
kontrollers saval utférda atgarder och de behov av atgarder som registrerats.

Det saknas, liksom vid féregaende granskning, ett for gatuunderhall sarskilt system for
att registrera vagarnas status och att darmed systematiskt kunna ta fram underlag fér
atgard och prioriteringar, samt ge grund och stéd fér en mer langsiktig planering.

| intervju uppges att fragan om systemstéd kommer att utredas under ar 2025. | denna
utredning ligger aven fragan om vad som ar majligt att hantera inom ramen for
kommunens befintliga GIS-verktyg, utifran énskvard funktionalitet.

Belaggningsplanering

Det belaggningsprogram som nu tas fram ar ettarigt. Av intervju framgar att aven om
programmet ar ettarigt sker en planering ur ett trearsperspektiv, framférallt vad avser
den samordning som behdver ske med exempelvis Uppsala Vatten AB.

Det uppges i intervju vara en utmaning att hantera det langsiktiga bestandet mer
systematiskt, dar ambitionen ar att kunna ha ett underlag som ger en 6versiktlig grund
for planering Over en tioarsperiod. Det pagar en dialog kring hur ett sadant underlag ska
tas fram och se ut. Samtidigt sker en dversyn av avskrivningstiderna vilka idag bedéms
som allt fér langa i férhallande till slitaget.

| den granskning som genomférdes ar 2022 framgick att ett konsultféretag genomfort
skadeinventeringar ar 2015 och ar 2019. 2015 ars inventering avsag vagnatet och
visade att ca 15 % av vagnatet hade ett daligt eller mycket daligt tillstdnd. Samtidigt

1 Arsmedelsdygnstrafik (ADT)
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noterades att utfallet av skadeinventeringen i jdmférelse med andra kommuner var
forhallandevis bra. Den underhallsskuld som beraknades angavs till 28 mnkr. Utifran
detta utfall rekommenderades en arlig budget om 20 mnkr fér kommande tio &r. Ar 2019
genomfdérdes en skadeinventering av gang- och cykelnatet. Férekomsten av allvarliga
skador var forhallandevis liten. Det arliga framtida underhallet bedémdes till 8 mnkr/ar.

Under ar 2024 har en ny inventering genomforts med bedémning av statusen de mest
trafikerade vagarna (ca 210 km; knappt halften av det totala vag- och gatunatet) med
stdd av konsultféretag, dar kontroll skett av status jamte trafikbelastning. Rapporteringen
och behandlingen av inventeringens resultat var inte klart i samband med denna
uppféljande granskning. Av intervju framgar att det finns indikationer pa att det finns en
"underhallsskuld”. Vidare framgar ambitionen att framdver arligen képa inventeringar
avseende delar av vagar, gator och GC-vagar, for att med systematik har en rullande
inventering ver tid, exempelvis med femarsintervall.

Med ovanstaende besiktningar och I6pande information om status framgar i intervjuerna
uppfattningen att gatuenheten har en relativt god kontroll dver hur vagnatet ser ut.

Gallande malambitioner och andra évergripande styrprinciper har sddan annu ej tagits
fram, varken av namnden i verksamhetsplan eller inom férvaltningen. Av intervju och
redovisad aktivitetsplan framgar att arbetet med att ta fram mal, nyckeltal och
styrprinciper ar planerat till ar 2025.

Bedomning

Var beddmning ar att det delvis finns faststallda och tydliga rutiner samt tillforlitliga
planeringsverktyg for att inventera och bedéma underhallsbehov avseende gator och
vagar.

Beddmningen baseras pa att det tagits fram ett styrdokument for att hantera
belaggningsplaneringen, samt att stora delar av vagnatet under aret inventerats for att
med bedémningar om status kunna ligga till grund fér en prioritering och 6kad
langsiktighet i planeringen framdver. Vidare framgar ambitionen att framéver genomféra
rullande inventeringar over tid.

Vi anser att det saknas tillrackligt med systemstdd for en effektiv hantering av
gatuunderhallet till grund for planering, prioritering och langsiktiga bedémningar
avseende eventuella underhallsskulder och kommande behov. Samtidigt konstaterar vi
att behovet av systemstéd ar uppmarksammat i aktivitetsplan for ar 2025.

Vi konstaterar att det fortfarande saknas mal och styrprinciper till grund fér planering och
prioritering. Samtidigt har detta, utifran resultatet i den tidigare granskningsrapporten,
lyfts fram i ndmndens verksamhetsplan och ligger med i de aktiviteter som ar planerade
till ar 2025.
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Budgetering och utfort underhall

Av gatu- och samhallsmiljondmndens budget 2024 framgar budget for drift- och
underhallskostnader. Av nedanstaende tabeller framgar vad som budgeterats for
reinvestering i beldggning. Som framgar i tabellerna har budgeterade medel
sammantaget 6kat nagot sedan foregaende granskning, men sett till prisdkningar har
inget reellt utrymmer for 6kade reinvesteringar funnits.

Utifran tidigare genomférda inventeringar och de bedémningar som da gjordes kring
behov av avsatta medel for reinvesteringar finns en risk att nuvarande budgeterade
nivaer pa sikt bygger ytterligare underhallsskuld. Samtidigt, som framgar av intervjuerna,
saknas en komplett beddmning av statusen och darmed heltdckande information om det
faktiska underhallsbehovet. Den inventering for det mer trafikerade vagnatet som nu har
handlats upp och vars resultat haller pa att sammanstallas kommer att ge en bedémning
av statusen och stod for belaggningsplaneringen framdver. Av intervju framgar att redan
tillgangligt underlag ger en bild av att underhallet totalt sett inte fullt ut ar i paritet med
behoven. Bland annat anfors att de senaste arens vaderforutsattningar inneburit ett hart
slitage pa vagarna, samtidigt som budgetférutsattningarna varit relativt oférandrade.

Reinvestering belaggning Gata (mnkr)

Ar Budget Utfall Awvikelse
2019 20,0 15,8 4,2

2020 14,0 13,5 0,5

2021 15,5 16,5 -1,0
2022 17,0 19,5 -2,5
2023 18,5 15,2 +3,3
2024 19,0 22,3 (prognos) -3,3

Reinvestering belaggning Gang- och cykelvag (mnkr)

Ar Budget Utfall Awvikelse
2019 6,0 3,0 3,0
2020 6,0 5,4 0,6
2021 6,0 5,1 0,9
2022 6,0 6,9 -0,9
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2023 7,0 55 1,5
2024 6,5 6,5 (prognos) 0

Reinvestering beldaggning Gangbana (mnkr)

Ar Budget Utfall Awvikelse
2019 1,0 0,7 0,3

2020 1,0 1,5 -0,5

2021 2,5 2,8 -0,3
2022 3,0 1,6 1,4

2023 3,0 1,3 1,7

2024 3,0 3,0 (prognos) 0

Av namndens arsredovisning for ar 2023 framhalls att avvikelserna for belaggning,
Gata, GC och gangbana, mot budget har paverkats avseende uppstart av nytt ramavtal.
| intervju uppges att arets belaggningsarbete, genomfért och pagaende, ar val i fas med
budget och planering.

Foér samtliga ovanstaende investeringsbudgetar for belaggning, Gata, GC och
gangbana, ar verksamhetsplanens planbelopp for ar 2025 och 2026 lika med 2024 ars
budgetbelopp. | samband med granskningen har dock féljande planerade budgetsiffror
for ar 2025 angivits; Belaggning Gata 19,6 mnkr, Belaggning GC 6,7 mnkr, samt
Belaggning Gangbana 3,1 mnkr.

Precis som konstaterades i féregaende granskning finns endast ett begransat underlag
for nyckeltalsjamforelser pa nationell niva. Enligt statistik i nyckeltalsdatabasen Kolada
redovisas bilvagar i Uppsala kommun till ca 495 mil och cykelvagar till ca 51 mil (avser
ar 2023).

Fran Kolada redovisades i foregaende granskning nedanstaende statistik for aren 2020
och 2021 hur stor andel kvm i procent av kommunens bil- och cykelvagar som har fatt
ny belaggningsyta under respektive ar. Jamforelse gjorde med kommungruppen storre
stad. Vi har i denna uppféljande granskning kompletterat med aren 2022 och 2023.

Beldggningsunderhall av kommunala bilvagar, andel kvm (%)

2020 2021 2022 2023

Uppsala 3,0 2,3 3,2 1,8
kommun

12
© 2024 KPMG AB. Al rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.41

KPMG

Uppsala kommun
Uppfdljande granskning av kommunens underhall av gator och vagar

2024-11-22
Kommungrupp 3,0 3,3 2,6 2,8
Storre stad

Belaggningsunderhall av kommunala cykelvagar, andel kvm (%)

2020 2021 2022 2023
Uppsala 1,0 1,0 1,2 0,6
kommun
Kommungrupp 1,5 1,7 2,5 1,4
Storre stad

Sammantaget visar statistiken att Uppsala kommuns belaggningsunderhall under
perioden 2020 till 2023 per andel kvm understiger kommungruppen Stérre stad.
Samtidigt, som redovisats ovan, paverkades 2023 ars belaggningsunderhall av
uppstarten av nytt ramavtal. 2024 ars belaggningsarbete har varit/ar mer omfattande an
ar 2023.

| medborgarundersdkning om skétsel av gator och vagar redovisas for ar 2023 indexet
63,1 (procentuell andel som har svarat "Mycket bra" eller "Ganska bra"). 2021
redovisades indexet 68,9. Motsvarande siffror for Stérre stad var 65,2 (2023) respektive
65,0 (2021). Medborgaundersdkningen visar saledes ett sjunkande index i Uppsala, fran
att ha legat nagot dver genomsnittet for Storre stad, till att ligga nagot under.

Bedomning

Var beddémning ar att budgetering av underhall delvis utgar fran faktiskt
underhallsbehov. Bedémningen baseras pa att det till delar finns en koppling mellan
volym att hantera och budget, men att det inte finns en tydlig koppling till att
bedémningar av arligt underhallsbehov identifieras.

Var beddémning ar att utfort underhall inte ar i paritet med identifierat underhallsbehov.
Beddmningen baseras pa tidigare genomfdrda inventeringar i relation till genomfoért
underhall, samt de beddémningar som framkommer i intervjuerna. Det finns en risk,
utifran oftillrackligt planeringsunderlag, att nuvarande nivaer for reinvesteringar i
belaggningsunderhall bygger underhallsskuld.
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Samordning med VA-verksamheten

| intervju beskrivs att férvaltningen har en nara dialog med flera av kommunens bolag,
dar Uppsala Vatten och Avfall AB (UVAB) &r en viktig aktér vad avser samordning av
insatser kopplat till belaggningsunderhall. Det finns en uppdelning bland
tjianstepersonerna vad avser att handha ledningsfragor gentemot de olika aktérerna.
Driftledaren lagger fram den arliga belaggningsplanen till ledningsagarna och
presenteras vid ledningsmoten.

Vad avser UVAB finns ett fordjupat samarbete dar ledningsmotena ater fungerar (vilket

inte var fallet vid féregaende granskning). Utover att lyfta fram den éarliga
belaggningsplaneringen, finns en samverkan dar respektive parts planerade atgarder
lyfts fram Gver en trearsperiod.

Anvandande av GIS har utvecklats som ett gemensamt stod for atgarderna, dar
gatuenheten nu har tillgang till UVAB:s data och planerade ledningsatgarder kan
6verblickas. Det genomférs regelbundna avstdmningsmoten for genomgang av
planerade atgarder.

Bedomning

Var bedémning ar att namnden tillsett att det finns en systematisk och tillracklig
samordning med kommunens VA-verksamhet. Bedomningen baseras pa att méten for
ledningssamordning sker, att regelbundna avstamningsmaéten sker, samt att
anvandandet av GIS (geodata) har utvecklats.
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Uppfdljning, rapportering och atgarder

I namndens verksamhetsplan och budget for ar 2024 noteras inga mal som avser
underhall av gator och vagar, eller andra évergripande principer for styrning inom
omradet. Daremot finns, som redovisats under avsnitt 3.2 en skrivning i
verksamhetsplanen om att ta fram en systematik for arbetet med underhalls- och
belaggningsatgarder, samt mal och styrningsprinciper.

Gatu- och samhallsmiljonamnden har faststallt en internkontrollplan for ar 2024. |
namndens internkontrollplan framgar ingen risk med baring pa granskningsomradet.

En uppfdljning per verksamhetsomrade och delverksamhet sker per mars, per augusti
samt for helaret. Den ekonomiska uppféljningen redovisas till ndmnden pa minst samma
niva som i budget. Uppfdljningen avseende beldggningsunderhallet sker i samband med
de ordinarie uppféljningarna i form av en ekonomisk redovisning dar budget stalls mot
utfall och prognos for helaret. Det finns ingen kompletterande redovisning kopplat till
belaggningsunderhall i form av nyckeltal for jamforelse eller trend.

Av intervjuerna framgar att det sker rapportering i form av informationsarende vid behov,
vilket brukar innebara ett till tva tillfallen per ar vad avser gatuunderhallet. Av
protokollgenomgang for perioden januari 2023 till oktober 2024 framgar vid ett tillfalle
protokollfért informationsarende. Det framgar att information férevarit som direkt kan
kopplas till gatuunderhallet (25 maj 2023 § 47). Nagot narmare innehall i informationen
vid detta tillfalle eller sparbarhet i 6vrigt kring gatunderhall/belaggningsarbete aterfinns
inte i nAmndens protokoll.

| de fall uppféljningen visar avvikelser mot férvantat resultat, ska namnden besluta om
atgarder.

Bedomning

Var bedémning ar att namnden delvis har tillsett att man erhaller tiliracklig uppféljning
och rapportering av utfort underhall. Det finns en systematiskt aterkommande
rapportering av underhallsplaneringen i samband med ordinarie uppfdljningstillfallen.

Vi anser dock att rapporteringen till nAmnden kan starkas genom att komplettera
uppfdljningen med redovisning i form av nyckeltal fér jamférelse eller trend kopplat till
belaggningsunderhallet.

Var beddmning ar att ndmnden delvis har en systematik att uppféljning ligger till grund
for beslut om atgarder. Var bedéomning baseras pa att den ekonomiska rapportering som
sker kopplat till ordinarie rapporteringstillfallen ger grund for att i forekommande fall
kunna vidta atgarder utifrdn det ekonomiska utfallet.

Vi anser dock att uppféljningen kan starkas genom att en mer férutsagbar planering for
nar och med vilken frekvens och innehall information om
belaggningsplanering/gatuunderhall ska ske till ndmnden utdver den ekonomiska
uppfdljningen. Detta skulle dven starka maojligheterna for namnden att, om behov
foreligger, agera och besluta om atgarder.
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Kommentarer utifran foregaende gransknings
rekommendationer

Efter genomférd granskning lamnades féljande rekommendationer till nAmnden:

Formulera langsiktiga mal och styrprinciper/nyckeltal for forvaltning av kommunens
gator och végar.

Aktuell status: Har redovisats som aktivitet att genomféra under ar 2025.
Genomféra en skadeinventering/underhallsutredning av kommunens totala vagbestand.

Aktuell status: Under ar 2024 har en skadeinventering genomforts pa de mest
trafikerade vagarna. Detta underlag kommer att ge stdd at framtida planering av
belaggningsunderhall.

Ta fram en langsiktig strategisk underhéllsplan for att sékerstélla en tillfredsstéllande
underhallstakt éver en léngre period.

Aktuell status: Resultatet av genomford inventering med beddmningar statusen kommer
att stodja arbetet med en merlangsiktig planering. Arbetet ar pagaende. Nar det galler
arbetet med belaggningsprogrammet finns en planering som utgar fran en bedémning
av kommande tre ars behov. Planering foér nagon form av systemstdod kommer att ske
under ar 2025.

Gora regelbundna uppféljiningar av underhéllskostnader med hjélp av
nyckeltal/malvérden och fatta beslut om atgérder vid behov.

Aktuell status: Har redovisats som aktivitet att genomféra under ar 2025.

Inféra en mer systematisk planering och utvérdering av samordningsarbetet med 6vriga
grévande aktorer.

Aktuell status: Samordningen har forbattrats. Ledningsagarmétena ar ater i funktion,
samt forbattrad dverblick genom tillgang till geodata i GIS.
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Samlad bedomning

Syftet med granskningen har varit att bedéma om gatu- och samhallsmiljonamnden
sakerstaller ett andamalsenligt underhall vad galler gator och vagar; och att genom det
félja upp hur namnden har arbetat med de rekommendationer som lamnades i
granskning av underhall av gator och vagar fran ar 2022.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att gatu- och
samhallsbyggnadsnamnden delvis sdkerstiller ett andamalsenligt underhall vad
galler gator och viagar.

Sedan féregaende granskning kan vi se att aktiviteter foretagits och genomforts for
battre styrning. Bland annat genom ett sarskilt styrdokument for att hantera
belaggningsplaneringen. Vidare genom att arbeta med att klassificering av vagnatet,
genom initiativ till inventering och bedémning av status fér ca 210 km av det mest
trafikerade natet, samt en férbattrad samplanering med Uppsala Vatten AB.

Vi bedomer att det kvarstar att skapa ett sarskilt systemstod for en effektivare planering
av belaggningsunderhallet vad avser stod for prioritering inom givna ekonomiska ramar
och som stdd for ett dverblicka behoven pa langre sikt. Vidare anser vi att behoven som
ligger till grund fér budgetplanering tydligare behdver lyftas fram och utga fran aktuella
beddmningar om vagnatets status, samt att uppféljningen till nAmnden avseende
belaggningsunderhallet behéver utvecklas.

Datum som ovan

KPMG AB
Mikael Lind Joérn Wahlroth
Certifierad kommunal yrkesrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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Inkom till Uppsala kommun 2024-12-04, KSN-2024-01999-7

Uppsala Datum: Diarienummer: Sida 1(2)
kommun 2024-11-28 ALN-2022-00262

Aldrendmnden
Rapport

Kommunfullméaktige
Handlaggare:
Joakim Skoog

Rapportering till kommunfullmaktige av ej
verkstallda gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen (SolL), kvartal 3 2024

Kommuner har jamlikt 16 kap. 6 f - h §§ SoL skyldighet att rapportera beslut om
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader eller dar avbrott i
verkstalligheten overstiger tre manader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Ansvarig namnd ska varje kvartal till kommunfullmaktige rapportera antalet gynnande
sadana beslut enligt SoL som inte verkstallts inom tre manader fran dagen for
respektive beslut. | rapporten ska anges vilka typer av bistand besluten avser och hur
lang tid som forflutit fran dagen for respektive beslut.

Uppgifternai rapporten ska vara avidentifierade och inte kunna harledas till enskild
person.

Det ska dock framga hur stor del av besluten som géller kvinnor respektive man.
Foreliggande rapport avser perioden 1 juli till och med 30 september 2024.

Antal beslut som inte verkstallts inom tre manader under perioden var 33, varav 20
beslut gallde kvinnor och 13 beslut gallde man.

Postadress: Uppsala kommun, dldrenamnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: aldrenamnden@uppsala.se

www.uppsala.se
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Anledningen till att besluten inte verkstalldes var:

e 18arenden har annu e] verkstallts
e 12 drenden som tidigare rapporterats som ej verkstallda har verkstallts
e 3arenden har avslutats utan verkstallighet.

Aldrenamnden har i bifogad rapport (bilaga 1) sammanstillt alla gynnande beslut som
den 30 september 2024 e hade verkstallts inom tre manader.

Aldrendmnden

David Ling Peter Jernberg
l:evice ordforande Namndsekreterare
Bilagor

e Bilagala, Sammanstallning av ej verkstallda beslut, kvartal 3 2024
e Bilagalb, Tid for verkstallighet kvartal 3 2024
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Bilaga 1a Sammanstallning av ej verkstallda SoL-beslut kvartal 3, 2024

Tabell 1. Total antal ej verkstidllda SoL-beslut som rapporteras till IVO

Kén Q4, 2023 Q1,2024 Q2,2024 Q3,2024
Ma3n 41 36 18 13
Kvinnor 31 35 28 20
Summa | 72 71 46 33

Kommentar till tabell 1: Siffrorna avser beslut dar det gatt mer an tre manader sedan beslutsdatum eller
avbrottsdatum, och som darmed rapporteras till IVO. Detta avser beslut som fattats eller dar avbrott skett under
perioden 2024-07-01-2024-09-30 eller tidigare. Fordelningen ar 39 procent man och 61 procent kvinnor.

Tabell 2. Antal ej verkstallda SoL-beslut

Kon Q4,2023 Q1, 2024 Q2,2024 Q3,2024
Man 36 9 10 6
Kvinnor 29 17 13 12
Summa 65 26 23 18

Kommentar till tabell 2: Sifforna avser ej verkstallda beslut, for dem som vantat langre an tre manader pa
verkstallighet. Av dem ej verkstallda beslut avser 33 procent man och 67 procent kvinnor. Insatser dar beslut inte
blivit verkstallda ar sarskilt boende (14 drenden), dagverksamhet (2 drenden), ledsagning (1 drende) och vaxelvard

(1 arenden).




Tabell 3. Antal verkstallda SoL-beslut

Kon Q4, 2023 Q1,2024 Q2, 2024 Q3,2024
Man 4 20 4 5
Kvinnor 1 15 12 7
Summa | 5 35 16 12

Kommentar till tabell 3: Sifforna avser verkstallda beslut, for dem som vantat langre an tre manader pa
verkstallighet. Av de verkstallda besluten avser 42 procent man och 58 procent kvinnor. Insatser dar beslut blivit

verkstallda ar sarskilt boende (12 arenden).

Tabell 4. Antal avslutade ej verkstallda SoL-beslut

Kon Q4,2023 Q1, 2024 Q2,2024 Q3,2024
Man 1 7 3 2
Kvinnor 1 3 4 1
Summa 2 10 7 3

Kommentar till tabell 4: Sifforna avser avslutade e] verkstallda beslut, for dem som véntat langre an tre manader
pa verkstallighet. Av de verkstallda besluten avser 67 procent man och 33 procent kvinnor. Insatser dar beslut blivit
avslutade ar dagverksamhet (1 arende), kontaktperson (1 arende) och sarskilt boende (1 arende).




Tabell 5. Beviljade SoL-beslut som ej verkstallts inom tre manader, 30 september 2024 (Q3)

SolL-insatser Antal man Antal kvinnor Total
Dagverksamhet SoL 2 1 3
Kontaktperson SolL 0 1 1
Ledsagning SolL 0 1 1
Sarskilt boende SoL 11 16 27
Vaxelvard SolL 0 1 1
Summa 13 20 33

Tabell 6. Orsaker till att beslut ej verkstillts inom tre manader, 30 september 2024 (Q3)

Ari behov
Halsotillstandet |Otydlighet eller av lang
Specifika ar/har varit ett |brister i den egna introduktio [Utanfor
SolL-insatser 6nskemal hinder organisationen Tackat nej n kommunen
Dagverksamhet SolL 0 0 0 3 0 0
Kontaktperson SolL 0 0 0 1 0 0
Ledsagning SolL 0 0 0 1 0 0
Sarskilt boende SoL 14 0 1 11 1 0
Vaxelvard SolL 0 0 0 1 0 0 Totalt
Summa 14 0 1 17 1 0 33

Kommentar till tabell 6: 1VO:s forandrade insamling av uppgifter mojliggor tydligare redovisning av orsaker till att beslut ej
verkstallts. Specifika 6nskemal om verkstallighet kan avse saval tidpunkt for uppstart av insatsen, som specifika 6nskemal om
personal, utforare, boende osv. Att brukaren inte medverkar till verkstallighet kan innebéra att det inte gar att fa kontakt med
brukare eller foretradare, att brukaren inte kommer till inbokade moten, inte lamnar ut nycklar, inte ppnar dérren, behover

motiveras for att ta emot insatsen.
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Bilaga 1b Tid for verkstallighet kvartal 3, 2024
Sammanstallning vantetid per insats
Dagverksamhet SoL

Datum for Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstillighet verkstallighet |verkstallt
Man 2024-05-31 Hos den enskilde 40
Kvinna [2024-06-26 Hos den enskilde 3,2
Man 2024-03-26 Hos den enskilde 2024-08-15 4.7
Kontaktperson SolL

Datum for Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstillighet verkstallighet |verkstallt
Kvinna |2024-01-15 Hos den enskilde 2024-09-30 8,5
Sarskilt boende SolL

Datum for Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstillighet verkstallighet |verkstallt
Kvinna |2024-04-30 Hos den enskilde 2024-08-07 3,3
Man 2024-06-27 Hos den enskilde 2024-09-27 3,0
Man 2022-10-31 Hos den enskilde 20,0
Man 2024-03-01 Hos den enskilde 4.0
Kvinna [2023-02-28 Hos den enskilde 16,0
Kvinna [2023-07-04 Hos den enskilde 11,9
Kvinna [2024-03-07 Hos den enskilde 3,8
Kvinna [2024-05-15 Hos den enskilde 2024-08-16 3,1
Man 2022-04-28 Hos den enskilde 26,1
Kvinna [2022-04-28 Hos den enskilde 26,1
Kvinna |2024-05-23 Hos den enskilde 2024-09-07 3,5
Kvinna [2024-03-19 Hos den enskilde 3,4
Kvinna [2024-03-01 Hos den enskilde 40
Man 2024-04-16 Hos kommunen 2024-07-17 3,0




Sarskilt boende Sol, forts.

Datum for Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstillighet verkstallighet |verkstallt
Kvinna [2024-02-29 Hos den enskilde 2024-08-08 53
Man 2024-01-30 Hos den enskilde 5,0
Man 2024-05-22 Hos den enskilde 2024-09-17 3,9
Man 2024-01-15 Hos den enskilde 2024-07-02 5,6
Kvinna [2022-12-16 Hos den enskilde 18,5
Kvinna [2024-03-01 Hos den enskilde 2024-08-21 5,7
Kvinna |2023-07-03 Hos den enskilde 14,9
Man 2024-02-23 Hos den enskilde 2024-07-18 4.8
Man 2024-01-15 Hos den enskilde 2024-09-16 8,0
Kvinna [2024-04-29 Hos den enskilde 2024-08-21 3,7
Kvinna [2024-02-26 Hos den enskilde 41
Man 2024-01-16 Hos den enskilde 5,5
Kvinna [2024-02-12 Hos den enskilde 2024-08-15 6,1
Viaxelvard SolL
Datum for Avslut utan Manader ej
Beslutsdatum |avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstillighet verkstillighet |verkstallt
[Kvinna [2024-05-03 Hos den enskilde 49
Ledsagning
Datum for Avslut utan Manader ej
Beslutsdatum |avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstillighet verkstillighet verkstallt
[Kvinna [2024-06-13 Hos den enskilde 3,6
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