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Arbetsmakrnadsnamnden

Uppsagning av tandvardsavtal

Forslag till beslut

Arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta

att ndmnden sdger upp tandvards- och medicinavtalet som finns mellan
huslakarmottagningen och avdelningen Socialtjanst-ekonomiskt bistand.

Arendet
Bakgrund

Avtalet innebar att en person som sokt sig till huslakarmottagningen for hemlosa vid
behov kan remitteras till specialisttandvardsmottagningen pa Akademiska sjukhuset
for behandling. En person som remitterats dit via avtalet kan fa kostnader om max
15000 kr betalda av avdelningen socialtjanst-ekonomiskt bistand. Faktura skickas da
fran specialistmottagningen direkt till ekonomiskt bistand som sedan beviljar
kostnaden. En person kan endast fa tandvardskostnader betalda en gang. Aven
medicinkostnader inryms i avtalet.

Avtalet kom ur ett projekt som startade 2007 i samarbete med Uppsala léns landsting. |
projektet medgav namnden en forenklad handlaggning for de patienter som valdes ut
av lakaren vid huslakarmottagningen for hemlosa. Projektet omfattade tio personer
under ett ars tid. Verksamheten och avtalet permanentades enligt beslut av
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden 2008-09-18. Motiveringen var da att en god
munhalsa med hela och fungerande tander ar viktigt for alla manniskor och man
pekade pa att just gruppen hemldsa, som ofta har dalig tandstatus, hade extra svart att
kunna fa tillgang till tandvard om det inte skapades flexibla mottagningssystem. Att
boka tid, komma pa utsatt tid och betala patientavgiften fungerade vanligtvis inte for
den gruppen och aven om det fanns inkomster i form av sjukersattning/pension
medfor ett liv som hemlos att personen ofta har en svar ekonomisk situation. Det har
uppskattningsvis handlat om cirka 5-10 personer per ar som erhallit stod enligt
namnda avtal.

Forutsattningarna har dock forandrats sedan beslutet om att ingd avtalet togs, vilket
redogors fori darendet.



Sida 2 (3)

Féredragning

Avdelningen socialtjanst-ekonomiskt bistand har i dialog med ovan namnd
huslakarmottagning diskuterat avtalet och de ar Gverens om att arbetet med de
hemlésas munmunhalsovard bor ske annorlunda. Detta forutsatter att avtalet sags
upp for att darefter pabdrja nya samtal om annat arbetssatt.

Avdelningen socialtjanst-ekonomiskt bistand har uppmarksammat att drygt hélften av
de personer som far tandvardskostnader via tandvardsavtalet har egna inkomster i
form av t.ex. sjukersattning eller pension och att dessa ofta dverstiger norm. Utdver
detta definieras dessutom vem som ar hemlos av huslakarmottagningen for hemlosa
betydligt mer generdst dn socialtjdnst-ekonomiskt bistands definition.
Huslakarmottagningen for hemlosa definierar personer boende i ett bostadssocialt
kontrakt som heml6sa da de inte har ett eget hyreskontrakt. Socialtjanst-ekonomiskt
bistand definierar nagon som hemlos endast om personen saknar en bostad. Detta gor
att personer som inte ar hemlosa i bemarkelsen att de saknar en bostad kan remitteras
fran mottagningen och pa sa vis fa kostnader for tandvard och mediciner betalda utan
att genomga den vanliga bistandsprovningen. Det var inte dessa personer som avsags
med malgruppen hemldsa nar avtalet ingicks.

Det ar utover detta dven svart att spara att medicinfakturorna som inkommer fran
apotek ursprungligen kommer fran huslékarmottagningen for hemldsa. Handlaggaren
far endast de forsta 6 siffrorna av personnumret och maste sedan manuellt leta i
Procapita vilket ar tids- och resurskravande. Allt detta gor sammantaget forfarandet
rattsosakert da det ar svart att sakerstalla att det faktiskt ar malgruppen som avses
som inkommer med faktura for medicin- och tandvardskostnader.

Att denna grupp har majlighet att fa medicin- och tandvardskostnader betalda av
ekonomiskt bistand trots att vissa ur gruppen skulle ha rad att betala hela eller delar av
sina kostnader sjalva gar inte att motivera ur ett likabehandlingsperspektiv. De
personer som saknar bostad och/eller inkomst kommer fortfarande att bli beviljade
bistand enligt samma bedomningar som andra grupper. Klienter ur denna malgrupp
bor medverka och bidra pa samma villkor som andra grupper som ansoker om
ekonomiskt bistand. Individer som anséker om bistand bor vara med i hela processen
fran ansokan till utbetalning. Pa sa satt sakerstalls att bistand betalas ut till individer
som inte har tillracklig egen inkomst och inte till personer som har inkomst éver norm.

Enligt dagens system inkommer faktura till socialtjanst-ekonomiskt bistand och
beviljas utan provning. For att betalning ska kunna ske maste dock personen skrivas in
i socialregistret. Om personen sedan tidigare har kontakt med avdelningen da hen
saknar inkomst sa finns personen redan registrerad. Men personer som inte sedan
tidigare ar registrerade skrivs in i socialregistret utan att handlaggaren har traffat
personen. Personer som inte har traffat en socialsekreterare bor inte skrivasini
socialregistret men detta kravs alltsa for att utbetalning ska kunna ske. Under 2018
inkom 13 fakturor for medicin- och tandvardskostnader for personer som inte fanns
inskrivna hos ekonomiskt bistand.

Forutsattningarna for att ansoka om ekonomiskt bistand hari och med mojligheten till
e-ansokan forandrats och forenklats sedan 2007 nar projektet startade. E-ansokan
underlattar for individer att ansoka om ekonomiskt bistand och méjligheten till att
gora en nodansokan finns alltid for alla grupper. Huslakarmottagningen for hemldsa
finns kvar och kan erbjuda samma stod som de gjort tidigare. Skillnaden i och med
uppsdgande av avtalet blir att gruppen som besdker mottagningen far anséka om
ekonomiskt bistand for tandvards- och medicinkostnader pa samma villkor som andra.
Ur ett likabehandlingsperspektiv ar det viktigt att alla som ansoker om ekonomiskt
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bistand prévas pa samma villkor och blir beviljade bistand enligt samma kriterier och
bedomningar.

Konsekvensanalyser
Generell konsekvensanalys

Som det redovisas for i beslutsunderlaget till ndmnden 2008-09-18 finns risken att
malgruppen hemldsa i och med uppsagning av avtalet i lagre utstrackning kommer att
soka sig till och fullfélja tandvardsbehandling. Malgruppen har dessutom generellt
samre tillgang tillinternet for att kunna gora en e-ansokan vilket kan leda till att de inte
ansoker om ekonomiskt bistand for sina medicin- och tandvardskostnader. Dock finns
huslakarmottagningen for hemlosa kvar da den tillhandahalls av Region Uppsala och
kan om inte hjalpa till med att gora ansokan, dtminstone informera om att det finns
mojlighet till att ansoka via internet. Det finns datorer med internetuppkoppling pa
t.ex. bibliotek som en person utan egen tillgang till internet kan lana for att utratta sina
arenden. Konsekvensen att det blir ett mer rattssakert och jamlikt
bedomningsforfarande, vilket forvantas leda till att utbetalningar till personer med
inkomst dver norm upphor, vager daremot upp namnda risk.

Jamstalldhetskonsekvensanalys

Uppsdgningen av avtalet bor inte ha ndgon sarskild konsekvens for ndgot kon da det
inte finns ndgon prioritering av man, kvinnor eller personer med annan konstillhorighet
eller uttryck. Malgruppen dr hemlosa, oavsett konstillhorighet, och darfor paverkar
uppsagning av avtalet alla individer likvardigt.

Barnkonsekvensanalys

Uppsagningen av avtalet har inte nagon konsekvens for barn da malgruppen inte
innefattar barn.

Ndringslivskonsekvensanalys
Uppsdgningen av avtalet bor inte ha ndgon konsekvens for naringslivet.
Ekonomiska konsekvensanalys

Det ar svart att bedéma de ekonomiska konsekvenserna da systemet som avtalet
innebar gor att avdelningen socialtjanst-ekonomisk bistand inte kan veta om personen
som ansoker har en egen inkomst Gverstigande norm eller inte da inkomstprovning
inte gors. Men da avdelningen har uppmarksammat att uppskattningsvis fler an halften
av de som far tandvard och medicin betalt genom avtalet har en inkomst i form av
sjukpenning eller pension som dverstiger norm sa bor kostnaderna minska forutsatt
att antalet ansokningar ligger pa samma niva som under avtalets giltighetstid.
Kostnaderna skulle da minska eftersom fler avslag skulle géras om det ar personer
med inkomst 6ver norm som ansoker om ekonomiskt bistand.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Direktor
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