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Miljo- och halsoskyddsnamnden

Avrapportering av internkontrollplan per april
2026

Forslag till beslut
Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutar

1. attfaststalla avrapporteringen av internkontrollplan per april 2026 enligt
bilaga.

Arendet

Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutade den 10 december 2025 om en
internkontrollplan for verksamheten 2026. Planen syftar till att sakerstalla att
verksamheten bedrivs andamalsenligt och kostnadseffektivt.

I samband med delarsuppféljningarna och arsredovisningen foljs arbetet med
internkontrollplanen upp. Granskningen per april 2026 visar att samtliga planerade
kontrollmoment for perioden har genomforts. Resultatet ar utan anmarkning for ett
kontrollmoment och med mindre anmarkning for tva kontrollmoment.

Beredning
Arendet har beretts inom miljéférvaltningen.

Barn-, jamstalldhets- och naringslivsperspektiven bedoms inte vara relevanta for detta
arende.

Postadress: Uppsala kommun, miljéférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2
Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: miljoforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutade den 10 december 2025 om en
internkontrollplan for verksamheten 2026. Namndens internkontrollplan utarbetades i
enlighet med reglemente for intern kontrolli Uppsala kommun och dess helagda bolag
(antaget av Kommunfullmaktige 2022-02-28 KSN-2019-2727).

Planen syftar till att sakerstalla att verksamheten bedrivs andamalsenligt och
kostnadseffektivt. | samband med delarsuppféljningarna och arsredovisningen foljs
arbetet med internkontrollplanen upp.

Granskningen per april 2026 visar att samtliga planerade kontrollmoment for perioden
har genomférts och har avsett féljande kontrollmoment:

e Granskningen ar genomford utan anmarkning avseende:
o Uppfdljning av KLM:s handlaggningstider

e Granskningen ar genomford med mindre anmarkning avseende:

o Medarbetarnas deltagande i utbildning i informationssdkerhet.
Anmarkningen avser att inte samtliga medarbetare har genomfort
utbildningen; avvikelsen bedoms dock som motiverad med hansyn till
nyanstallningar samt andra giltiga skal.

o Uppfélining av levererad tillsynstid i férhdllande till betald avgift.
Anmarkningen avser att uppfoljning sker regelbundet, men att
Miljoskydd ligger nagot efter plan och att Halsoskydd har risk kopplad
till bemanning, medan 6vriga verksamheter ligger i fas.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt for detta arende.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 5 maj 2026
e Bilaga, Avrapportering av internkontrollplan per april 2026

Miljo- och halsoskyddsforvaltningen

Linda Jacobsson
Forvaltningsdirektor
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Innehallsforteckning

Sammanfattning av granskningar................cooerirennnseceee e 3

Fordjupad redovisning av kontrollmoment.................cccoooreereceennnseeceee et 4



Riskbeskrivning

Brister i medarbetarnas
motstandskraft mot
cyberangrepp och
bedragerier medfor att en
medarbetares agerande
mojliggor att en attack lyckas
vilket i sin tur medfor
omfattande storningar och
avbrott i samtliga it-
leveranser.

Kontrollmoment

Obligatoriskt kontrollmoment:
Kontroll av att samtliga
medarbetare har genomfort
obligatorisk utbildning i
informationssakerhet

Kontrollmetod

Kontrollera i Lérportalen att
samtliga medarbetare genomfort
den obligatoriska utbildningen i
informationssakerhet

Resultat av granskning

Granskningen ar genomford med
mindre anmarkning.

Samtliga medarbetare som haft
mojlighet har genomfort
utbildningen.

De som inte har deltagit ar
nyanstallda eller har av andra skal
saknat mojlighet.

Atgard med slutdatum

Medarbetare som annu inte har utbildningen
inplanerad paminns om att boka och genomféra
den.

Risk for forseningar i
handlaggningen av
forrattningar. KLM saknar
tillgang till digitala akter fran
Lantmateriet vilket kan leda
till att handlaggningstiderna
forlangs och forrattningarna
inte kan slutféras inom
rimliga tider.

Chef for KLM ansvarar for att
folja upp och rapportera
handlaggningstiderna for KLM
tertialsvis till némnden.
Rapporten ska innehalla en
sammanfattning av
handlaggningstiderna, en analys
av eventuella avvikelser och
forslag pa atgarder for att
forbattra processen.

Kontrollera och rapportera att
genomgangen har genomforts samt
att det finns redovisning av utfallet.

Granskningen ar genomford utan
anmarkning

Handlaggningstiderna &r kortare
an under samma period
foregdende ar.

Tidig drendegenomgang samt
inhdmtning av akter fran
Lantmateriet innan handlaggning
bedéms ha en positiv effekt pa
handlaggningstiderna.

Tillsynstid och avgift. Risk for
bristande tillsynsleverans pa
grund av att myndigheten
inte kan leverera tillsyneni
enlighet med arsavgiften,
vilket leder till att
verksamheter som betalar
avgiften inte far den tillsyn de
forvéntar sig och betalar for.

Chefer for avdelningar som har
arlig avgift ansvarar for att
sakerstalla att en regelbunden
uppféljning av levererad
tillsynstid i forhallande till betald
avgift genomfors samt arbeta
med [6pande atgarder i
forhallande till resultatet.

Kontrollera att kvalitetsgranskning
har genomforts samt att det finns
redovisning av utfallet.

Granskningen ar genomford med
mindre anmarkning.

Uppfdljning sker regelbundet.

Miljoskydd ligger nagot efter plan
och inom halsoskydd finns risk for
paverkan pa helarsresultatet till
foljd av lagre bemanning och
upplarningsbehov.

Omradesskydd & enskilt vatten och
avlopp liggeri fas.

Regelbunden uppfdljning samt forstarkning
genom rekrytering for att hantera efterslapning
och sakerstilla att tillsynsplanen uppnas under
aret.

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
www.uppsala.se



Fordjupad redovisning av kontrollmoment

Kontrollmoment 1. Kontroll av att samtliga medarbetare
har genomfort obligatorisk utbildning i
informationssakerhet

Genomford kontroll
Kontrollen genomférdes genom uttag av statistik fran Larportalen.
Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford med mindre anmarkning da samtliga medarbetare inte
har genomfort utbildningen. Avvikelsen ar dock motiverad med anledning av
nyanstallningar samt andra giltiga skal.

Atgirder

Medarbetare som annu inte har utbildningen inplanerad paminns om att boka och
genomfdra den.

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

www.uppsala.se
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Kontrollmoment 2. Chef for KLM ansvarar for att folja upp
och rapportera handlaggningstiderna for KLM tertialsvis till
niamnden. Rapporten ska innehalla en sammanfattning av
handlaggningstiderna, en analys av eventuella avvikelser
och forslag pa atgarder for att forbattra processen.

Genomford kontroll

Kontrollen genomfordes genom att ta fram data 6ver ansékningar som pabérjats
under perioden, matt fran inkommen ansokan till start av handlaggning.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford utan anmarkning. Kontrollen visade att
handlaggningstiderna ar kortare an under samma period foregaende ar. Tidig
arendegenomgang samt inhdmtning av akter fran Lantmateriet fore handlaggning
beddms ha en positiv effekt pa handlaggningstiderna.

Kontrollmoment 3. Chefer for avdelningar som har arlig
avgift ansvarar for att sakerstalla att en regelbunden
uppfoljning av levererad tillsynstid i forhallande till betald
avgift genomfors samt arbeta med l6pande atgarder i
forhallande till resultatet.

Genomford kontroll

Inom Miljoskydd har kontrollen genomforts genom l6pande uppféljning av
nyckelparametrar i verksamhetssystemet, inklusive debiterbar och debiterad tid,
utford och bokad tillsyn, genomforda tillsynsbesok samt upprattade
inspektionsrapporter. Darutover har férandringar i arendebalans, inaktiva arenden
samt genomford tillsyn i forhallande till tillsynsplan (timmar och procent) f6ljts upp.

Inom Halsoskydd har kontroll av nedlagd tid pa forebyggande tillsyn genomforts
manadsvis pa avdelningsniva och individniva. En stor del av den forebyggande
tillsynen utgors av arlig avgift. Tertialsvis kontrolleras nedlagd tid pa arlig avgift pa
avdelningsniva och pa bransch-niva.

Inom Omradesskydd och enskilt vatten och avlopp genomfors kontroller tertialvis.
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Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford med mindre anmarkning. Uppfoljning sker regelbundet.
Miljoskydd ligger nagot efter plan och inom hélsoskydd finns risk for paverkan pa
helarsresultatet till foljd av lagre bemanning och upplarningsbehov. Omradesskydd
och enskilt vatten och avlopp ligger i fas.

Atgirder

Regelbunden uppféljning samt forstarkning genom rekrytering for att hantera
efterslapning och sakerstalla att tillsynsplanen uppnas under aret.
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