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Barn- och ungdomsnédmnden

Svar till Skolinspektionen angaende beslut efter kvalitetsgranskning av hu-
vudmannens styrning mot nationella mal i Uppsala kommun

Forslag till beslut
Barn- och ungdomsndmnden foreslas besluta

att ienlighet med forslag avge svar till Skolinspektionen angdende beslut efter kvalitets-
granskning av huvudmannens styrning mot nationella mal i Uppsala kommun, samt

att ndmndens ordférande undertecknar svaret tillsammans med ordféranden for Styrelsen for
vérd och bildning.

Arendet

Skolinspektionen har genomfort en kvalitetsgranskning av huvudmannens styrning mot nat-
ionella mél. I sitt beslut efter kvalitetsgranskningen den 11 mars 2014 har Skolinspektionen
patalat ett antal utvecklingsomréden som huvudmannen méste &tgérda inom ett &t, senast den
11 mars 2015. Huvudmannen ska ocksa inom tva manader efter beslutet inkomma med en
uppfoljningsbar planering av hur huvudmannen avser att arbeta for att utveckla de omraden
som Skolinspektionen identifierat som forbéttringsomraden. Planeringen bor innehélla in-
formation om tydliga avstdmningspunkter under arbetets gang. Kontoret f6r barn, ungdom
och arbetsmarknad redovisar i sitt férslag kommunens arbete med att &tgérda de patalade bris-
terna,

Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad foreslér ndmnden att delegera till ordférande
att tillsammans med ordféranden f6r Styrelsen for vard och bildning avge svar, da kvalitets-
granskningen riktar sig till huvudmannen och Uppsala kommun har en organisation som har
ett delat huvudmannaskap pé uppdragsndmnd och produktionsstyrelse.

Kontoret f6r barn, ungdom och arbetsmarknad

Jan Holmlund
Tf direktor

Postadress: Uppsala kommun, Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad « 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018 - 727 00 00 (vixel) « Fax:
E-post: barn-ungdom-arbetsmarknad@uppsala.se
www.uppsala.se
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Inledning

I detta beslut ges en sammanfattande bedémning utifran kvalitetsgranskning-
ens resultat och en beskrivning av de utvecklingsomraden som framstatt som
mest centrala att prioritera i det lokala kvalitetsarbetet. For en utforligare be-
skrivning av kvalitetsgranskningens resultat och Skolinspektionens bedém-
ningar i sin helhet se bilaga 1, Rapport efter kvalitetsgranskning av huvudmannens
styrning mot nationella mdl i Uppsala kommun.

Sammanfattande bedémning

Uppsala kommun genomfdr inom ramen for sitt systematiska kvalitetsarbete
pa huvudmannaniva kvalificerade analyser utifran kunskaps- och varde-
grundsresultaten. I dessa analyser sitts kunskapsresultaten i relation till virde-
grundsresultaten vilket skapar en férdjupad bild av i vilken utstrdckning de
nationella malen nas. Analysen borde kunna bidra till att tydliggora f6r grund-
skolorna vilka prioriteringar som behdver goras. Det finns vid granskningstill-
fallet ett glapp mellan olika nivaer hos huvudmannen vilket gor att dessa ana-
lyser inte tillfullo tillvaratas i grundskolornas utvecklingsarbete. Glappet inne-
bar dven att signaler fran grundskolorna om behov inte alltid nar huvudman-
nen. Sammantaget innebar detta forsvarande omstdndigheter for huvudman-
nen att styra mot de nationella malen.

ldentifierade utvecklingsomraden

I syfte att h6ja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen att ett ut-
vecklingsarbete i forsta hand behdver inledas inom f6ljande omraden:

e Styrningen av vilka mal i grundskolan som ska foljas upp i Uppsala
kommun behéver tydliggoras sa att dessa blir forankrade hos rektorer-
na samt far tydlig koppling till de nationella malen,

o Kommunen behéver f6lja upp skolornas resultat i alla &mnen och ars-
kurser pd huvudmannaniva samt folja upp resultat av vidtagna atgér-
der.

e De forbattringsatgarder som huvudmannen vidtar behéver i hogre ut-
strackning ta sin utgadngspunkt i analyserna av resultaten samt de pro-
blem, risker och férutsittningar som finns
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Uppféljning

Huvudmannen ska senast den 11 mars 2015 redovisa till Skolinspektionen
vilka atgirder som vidtagits eller planerats utifran de utvecklingsomrédden som
myndigheten identifierat.

Dessutom ska ni inom tvd mdnader frén beslutet inkomma med en uppfo]j-
ningsbar planering av hur ni avser att arbeta for att forbéttra de omraden som
Skolinspektionen identifierat som utvecklingsomraden. Denna planering bor
inmehalla information om tydliga avstimningspunkter under arbetets gang.
Dokumentet syftar dels till att kunna anvéndas for er egen uppfoljning av vid-
tagna atgarder, men fungerar dven som dokumentation som Skolinspektionen
kan referera till i dialogen med er nér det giller uppfoljningen av vidtagna &t-
garder efter tolv manader.

Redogorelsen skickas per post till Skolinspektionen i Lund, Box 156, 221 00 Lund
eller via e-post, till skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se. Hanvisa till Skolin-
spektionens diarienummer for granskningen (dnr 40-2013:2398) i de handlingar
som sands in.

I drendets slutliga handlaggning har utredare Robert Holmblad och utredare
Verica Stojanovic deltagit.
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Bilagor
Bilaga 1 Rapport efter kvalitetsgranskning av Huvudmannens styrning mot nat-
ionella mal i Uppsala kommun
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Innehall

Intedning

Bakgrundsuppgifter om Uppsala kommun
Resultat

Syfte och fragestaliningar

Metod och material

Inledning

Skolinspektionen genomfér under hdsten 2013 och véren 2014 en kvalitets-
granskning av Huvudmannens styrning mot nationella mél. Syftet med kvali-
tetsgranskningen #r att granska om huvudménnen styr och stédjer utbildning-
en i grundskolan mot de nationella malen. Fragestaliningarna i granskningen
knyter an till det s kallade “kvalitetshjulet” som handlar om att huvudmannen
ska f6lja upp (kartligga nulidget) och analysera verksamheten och sedan vidta
atgirder for att oka maluppfyllelsen pé skolorna. Granskningen av Uppsala
kommun ingar i detta projekt.

Uppsala kommun besoktes den 13, 17 och 18 december 2013, dessutom genom-
fordes en kompletterande telefonintervju den 22 januari 2014, Ansvariga in-
spektorer har varit undervisningsrad Helena Olivestam Torold och utredare
Verica Stojanovic. I denna rapport redovisar inspektdrerna sina iakttagelser,
analyser och bedémningar. Férutom en redogorelse av kvalitetsgranskningens
resultat ges dven en kort beskrivning av granskningens syfte, fragestillningar
och genomférande.

Kvalitetsgranskningen av Huvudmannens styrning mot nationella mél omfat-
tar totalt 19 kommunala och 17 enskilda huvudmaén.

Niér kvalitetsgranskningen &r avslutad i sin helhet redovisas de samlade resul-
taten i en dvergripande kvalitetsgranskningsrapport. For de huvudmén som
ingatt i granskningen ger rapporten en referensram och en méjlighet till jam£6-
relse med forhéllanden hos andra huvudmin. Det enskilda beslutet kan déx-
med sittas in i ett storre sammanhang.

Bakgrundsuppgifter om Uppsala kommun

Uppsala kommuns organisation ar uppdelad i uppdragsndamnder och produkt-
ionsstyrelser. Uppdragsndmnderna ger uppdrag till produktionsstyrelserna
som ska leverera den service som uppdragsndmnderna avtalar med dem om.

Tanken med uppdelningen &r att uppdragsndnmnden ska ha ett medborgarper-
spektiv, dér den ska se till kommuninvanarens basta oavsett anordnare. Pro-
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duktionsstyrelsen daremot ska ha ett brukarperspektiv, dér den ser till de ele-
ver som tar del av den verksamhet som bedrivs i kommunal regi. Det innebér
for grundskolans del att produktionsstyrelsen dr huvudman for alla fragor som
ror elever i utbildning, exempelvis f6r det systematiska kvalitetsarbetet, arbetet
mot krankande sarbehandling och personalens kompetens.

Kommunfullmiktige har det samlade ansvaret och styr alla kommunens
néamnder och bolag. Kommunstyrelsen verkstéller fullméktiges beslut. Under
kommunstyrelsen finns de 13 uppdragsndmnderna, varav barn- och ungdoms-
ndmnden (BUN) har ansvaret {6r grundskolan. Under uppdragsndmnderna
finns atta uppdragsfoérvaltningar, dar det dr kontoret for barn, ungdom och
arbetsmarknad (UAK) som ansvarar for grundskolan.

Produktionssidans organisation bestar av tva produktionsstyrelser, en som
representerar kommunens “harda” produktioner (Teknik och service) och en
som representerar kommunens “mjuka” produktioner (Vérd och bildning). De
fortroendevalda i produktionsstyrelserna har ansvar for att kommunens egen
produktion utfdrs pa effektivast méjliga sétt. Ansvarig for grundskolan ar Sty-
relsen for vard och bildning (SVB). Styrelserna har varsin produktionsforvalt-
ning. Véard- och bildningsforvaliningen leds av en produktionsdirektér som
delegerat huvudproduktionsansvaret for utbildningen till utbildningsdirekts-
ren. Under utbildningsdirektéren finns en affirsomradeschef som i dagligt tal
kallas for grundskolechef. Grundskolechefen &r chef f6r skolomradescheferna.

Det finns 74 grundskolor i Uppsala kommun, varav 54 bedrivs i kommunens
egen regi. De kommunala grundskolorna dr organiserade i tre olika geografiska
omraden som vart och ett leds av en skolomradeschef, Skolomradeschefen har
ett samordnande ansvar samt &r chef for rektorerna inom sitt respektive skol-
omrade.

Av Skolverkets statistik f6x aren 2009 till 2013 framgar att det genomsnittliga
meritvardet i Uppsalas kommunala skolor har 6kat frén 218,8 poing till 221,2
poéng. Motsvarande positiva trend aterfinns dock inte avseende andel elever
som nar malen i alla &mnen da det varierar frdn ar till 4r. Variationen ligger
mellan 78 och 81 procent som nér malen i alla &mnen. Andelen behoriga elever
till gymnasieskolan &r 2009 var 91 procent, medan andelen behériga &r 2013 var
90 procent. De &mmen som har ligst maluppfyllelse &r svenska som andrasprak

(mellan 71 och 77 procent), fysik och kemi (mellan 90 och 94 procent), matema-
tik (mellan 92 och 94 procent) samt biologi (mellan 93 och 95 procent).

En genomgang av elevernas resultat for aren 2009 till 2013 visar att det skiljer
mellan hur vél olika grupper av elever lyckas i utbildningen i Uppsalas kom-
munala skolor. Bast lyckas gruppen vars foérdldrar har eftergymnasial utbild-
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ning jamfort med elever vars féraldrar har gymnasial utbildningsbakgrund
respektive forgymnasial utbildningsbakgrund. Flickor som grupp lyckas ocksa
bittre édn pojkar som grupp, och gruppen elever med svensk bakgrund lyckas
battre &n gruppen elever med utlandsk bakgrund. Pojkarna tenderar att ligga
pa en konstant ligre niva, medan flickornas genomsnittliga meritvérde varierar
mer. Det finns en tydlig tendens att elever vars fordldrar har férgymnasial och
gymnasial utbildning har forbattrat sina resultat i fdrhéllande till gruppen ele-
ver vars foraldrar har eftergymnasial utbildning &ven om skillnaden mellan
dessa grupper fortfarande &r stor. Motsvarande tendens, om &n inte lika tydlig,
finns dven for elever med utlindsk bakgrund.

Skolinspektionen har i beslut den 30 januari 2014 forelagt Uppsala kommun att
vidta atgérder for att komma tillrdtta med brister inom kommunens systema-
tiska kvalitetsarbete. Bland annat saknas systematisk uppf6ljning av resultat
frén alla &mnen i de arskurser dér det inte sitts betyg,.

Resultat

Har huvudmannen formulerat mal for uppféljningen av skolornas resultat som tar sin ut-
gangspunkt | de nationella méalen och riktlinjerna?

Av skollagen (2010:800) framgdr att huvudmannen ansvarar for att utbildningen ge-
nomfors i enlighet med bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som meddelats med stid
av lagen och de bestimmelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar.

For mer detaljerat forfatiningsstod ndr det giller fragestillningen hinvisas till avsnit-
tet “Forfatiningshinvisningar mm.” i slutet av rapporten.

I Skolverkets studie Kommunalt huvudmannaskap i praktiken framgdr att granskade
kommuner istiillet for att hitvda den nationella kravnivin, som innebir att samtliga
elever ska ges forutsitiningar att nd mdlen, sinker den kommunala malnivin genom att
anvinda riksgenomsnittet for landets kommuner som bedémningsreferens eller genom
att mita mot var nivin brukar ligga i kommunen.

I Uppsala kommun tar kommunfullméktige arligen fram ett dokument som
innehaller inrikiningsmal for alla verksamheter. Av dokumentet "IVE, Inrikt-
ning, verksamhet och ekonomi 2014-2017” framgar att grundskolan ska vara
trygg och ha nolltolerans mot mobbing, krédnkande sarbehandling och vild, att
forvantningarna pa alla elevers resultat ska vara hoga och att de samlade resul-
taten ska vara bland de bésta i landet.

Vidare framgar att varje skolas resultat ska ligga &ver riksgenomsnittet och att
lisforstaelse samt skriv- och rakneinlarning i arskurserna 1-3 ska prioriteras
hogst. Av intervjuerna framgar att dessa inrikiningsmal &r ett resultat av att
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Uppsala kommun inte ligger s& hogt som jamférbara kommuner i den rankning
som Sveriges kommuner och landsting (SKL) arligen genomfér.

Utifran IVE ska enligt styrmodellen barn- och ungdomsnédmnden skapa upp-
foljningsbara mal som fungerar som utgéngspunkt for uppdraget till produkt-
ionsstyrelsen. Uppdragsplanen tas fram tillsammans med uppdragskontoret
(UAK). Géllande uppdragsplan &r vid besokstillfillet "Uppdragsplan 2013-
2016”. Har framgér att trygghet och kunskapsutveckling ska utgéra priorite-
rade omraden, att elevernas kunskapsresultat ska vara bland de basta i landet
samt att barn och ungdomar ska kénna trygghet i de verksamheter de vistas i.
Dessa mal bryts sedan ner i ett antal utvalda indikatorer som dels bygger pa
kunskapsresultat i utvalda rskurser och &mnen och dels pa vad eleverna i ut-
valda arskurser i enkatundersékningar uppger att de upplever avseende skol-
miljén och indervisningen.

Styrelsen f6r vard och bildning upprattar ocksa ett dokument vid namn ”Af-
farsstrategisk plan 2013-2020”. Av denna framgar att malet for ar 2014 ar att
tillhora de tjugo procent bésta skolkommunerna i riket och att varje skola ska
ha ett genomsnittligt meritviarde som ligger &ver riksgenomsnittet. Utifran
detta maldokument tar sedan Vard- och bildningsférvaltningen fram en affédrs-
plan. Denna affarsplan har malformuleringar som ska gélla for all den produkt-
ion som styrelsen ansvarar for och stort fokus i planen ligger pa att verksam-
heterna ska ga med vinst, samt erévra marknadsandelar inom sina respektive
omraden. Nagra specifika mal for grundskolan finns och dessa &r for ar 2013 att
klattra i SKL:s rankning, att varje skolas resultat ska ligga &ver riksgenomsnittet
pa nationella &mnesprov och i betygen, samt att alla skolor ska ha reviderat
sina planer mot diskriminering och krankande behandling.

Formuleringen av vilka mal som ska prioriteras i Uppsala kommuns grundsko-
lor sker alltsa pa flera olika nivéer och i flera olika dokument. Av intervjuerna
framgar att tanken &r att vatje led ska konkretisera malen och bryta ner dem till
mitbara effektmal. Granskningen visar dock att kopplingen mellan de olika
dokumenten inte har den réda trdd som det &r téinkt och att dokumenten fran
uppdragsnamnden inte blir tillrdckligt styrande vare sig for formuleringarna i
produktionsstyrelsens planer eller for rektorns uppfoljning av sin skola. Flera

av de intervjuade menar att detta beror pa att det inom skolans vérld inte gar
att skapa de effektmal som styrmodellen efterstrévar, utan att méangden doku-
ment enbart tar tid frén manga olika tjénsteman. Intervjuade rektorer beskriver
det som att “det trillar ner mdl frin varje nivd” och betonar att de dessutom ska
folja upp alla statliga mal. S& som modellen anvénds i Uppsala kommun vid
granskningstillfillet blir uppdragsndmndens styrning inte forankrad hos pro-
duktionsstyrelsens rektorer, som i stallet upplever en mycket otydligt styrning
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av vilken uppfdlining av grundskolan som de férvéntas redovisa. Denna otyd-
lighet skapar i sin tur utrymme {6r bristande kommunikation och missférstand.

Granskningen visar vidare att styrningen via dessa dokument tenderar att leda
at annat hall &n mot de nationella mélen. I flera av dokumenten betonas vikten
av att klattra i SKL:s rankning. For Skolinspektionen framstar denna drivkraft
som starkare dn det faktum att alla elever i de kommunala skolorna inte nar
maélen i alla Amnen respektive inte upplever trygghet och studiero i skolan. Ett
fokus pa att hamna hogt i rankningen av kommuner kan medféra att den
kommunala malnivan sinks i forhéllande till de nationella mélen d4 rankning-
en dr relativ medan de nationella malen &r absoluta, Vid granskningstillfillet
befinner sig Uppsala kommun pa en niva i rankningen som gor att huvudman-
nen vill férbéttra resultaten. Men det finns en risk att kommunen néjer sig om
de lyckas i sin féresats att tillhdra de bast rankade, &ven om det fortfarande
forekommer krankningar och att elever inte getts forutsitiningar att ga ut
grundskolan med fullstandiga och hga betyg. Ett annat exempel pé att styr-
ningen riskerar att leda at annat hall &r att produktionssidan har som priorite-
rat omrade att forbittra Vard och bildnings konkurrenskraft. Vid intervjuerna
framkom en oro &ver att denna prioritering kan leda till att enbart vinst och
marknadsandelar ska foljas upp. Produktionsdirektoren f6r Vard och bildning
menar dock att denna farhaga dr ogrundad da goda kunskaps- och virde-
grundsresultat utgor skelettet i att producera en verksamhet som &r konkur-
renskraftig, varfér dessa resultat kommer att f6ljas upp mer noggrant i framti-
den.

Sammanfattningsvis bedomer Skolinspektionen att huvudmannens styrning
mot de nationella mélen i Uppsala kommun &r otydlig. Dels eftersom malen for
uppfdljningen av skolan formuleras i en méngd dokument och pa ett sitt som
gor det otydligt for rektorerna vilka resultat de ska rapportera in. Dels eftersom
det inte tydligt &r den nationella absoluta malnivan som galler f6r kommunen,
da rankning i férhallande till andra kommuner samt fokus pé ekonomiska mal
tenderar att vara mer styrande.

Genomfér huvudmannen en uppféljning av skolornas resultat och resultat av vidtagna
atgérder som kan ligga till grund fér fortsatta analyser och férbitiringsatgirder?

Av skollagen (2010:800) framgdr att huvudmannen systematiskt och kontinuerligt ska
folja upp och utveckla utbildningen. Inrikiningen pd det systematiska kvalitetsarbetet
ska vara att de nationella milen uppfylls. Om det finns brister i verksamheten ska hu-
vudmannen se till att nodvindiga dtgirder vidtas. Det systematiska koalitetsarbetet ska
dokumenteras.

For mer detaljerat forfattningsstod nir det giller frigestillningen hinvisas till avsnit-
tet “Forfattningshinvisningar mm.” i slutet av rapporten.
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Skolinspektionens tillsynsrapport Skolans kvalitetsarbete ger mojlighet till fordndring
(2012) pekar pd att manga kommuner brister nir det t.ex. géller att folja upp utbild-
ningens kvalitet och elevernas kunskapsresultat och att analysera vad bristande kvalitet
och maluppfyllelse kan bero pd. I rapporten En skola med tilltro lyfter alla elever (2011)
pekar Skolinspektionen bland annat pd att minga huoudmiin inte efterfrigar resultat
och analyser frin rektorer.

Inom produktionssidan ska rektorerna arligen redovisa kunskapsresultat for
samtliga &mnen och arskurser inom sina respektive skolor. De redovisar dven
vardegrundsresultat om elevernas trygghet och studiero. Dessa resultat tas
fram genom flera olika metoder. Underlaget utgdrs av enkéter samt samman-
stallningar av lararnas utvecklingssamtal med sina elever. Dessutom samman-
stélls och kategoriseras anmalningar om kréankande behandling, skolklagomal
samt anmaingar till Skolinspektionen och anvénds som ett underlag. Genom
att flera metoder ligger till grund f6r att fa fram de mjuka resultaten Skar dessa
i tillférlitlighet. Rektorerna redovisar sina skolors resultat skriftligt till produkt-
ionsférvaltningen dér de anvands som underlag i diskussioner mellan dess
tjanstemén och rektorerna om eventuella utvecklingsbehov vid skolan. Dire-
mot anvénds inte dessa redovisningar av maluppfyllelsen som underlag f6r
information till huvudmannen i form av Styrelsen for vard och bildning. Av
intervjuerna framgar att styrelsen tidigare enbart tagit del av skolornas ekono-
miska uppfoljning, men att de bérjat ta del av &ven kunskaps- och virde-
grundsresultat. For att kunna gora samlade resultatsammanstéllningar for
samtliga &rskurser och dmnen har kommunen satsat pa att rektorernas redo-
visningar ska ske i ett digitalt system. Anvidndningen av systemet har dock fér-
drjts varfor Styrelsen for vard och bildning dnnu inte kan ta del av dessa re-
sultat.

Uppdragskontoret i Uppsala kommun tar heller inte del av rektorernas redo-
visningar. De genomfor i stallet egna arliga uppfdljningar utifran sina mal. Ma-
len f6ljs upp genom ett flertal indikatorer som redovisas i barn- och ungdoms-
namndens uppdragsplan, bland annat betygen i arskurs 6 och 9, resultaten i
nationella &mnesproven i arskurs 3, 6 och 9 samt nagra av kommunens egna
mitningar avseende exempelvis lasforstaelse utifrAn uppdraget om en lasa-
skriva-rikna garanti i de ldgre aldrarna.

De foljer dven upp hur elever i drskurs 5 och arskurs 8 upplever skolmiljén och
undervisningen varje r, bland annat utifrdn SKIL:s mjuka indikatorer. Dessa
resultat sammanstalls av uppdragskontoret och redovisas varje ar for Barn- och
ungdomsnamnden, rektorer i kommunala och fristdende skolor samt for repre-
sentanter ur Vard och bildnings ledningsgrupp. Varje rektor far den egna sko-
lans resultat aterkopplade till sin skola med méjlighet till jaimforelse. Dessutom
publiceras nyckeltal utifrdn kunskaps- och véardegrundsresultaten for varje
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skola, dven de fristdende, pa kommunens webbplats som en service till med-
borgarna infor valet av skola. En samlad bild av samtliga kunskapsresultat i
samtliga drskurser saknas ddremot pa huvudmannaniva.

Av intervjuerna framgar att uppdragskontoret gor tolkningen att de inte kan
folja upp fler resultat frén de kommunala skolorna @n vad de kan f6lja upp frén
de fristdende eftersom de ska ha ett medborgarperspektiv. Av denna anledning
foljer de enbart upp de resultat som de kan fa via Skolverket och har darfor inte
tillgdng till tidigare arskursers resultat annat &n via nationella &mnesprov. Fér
att kunna ge information till kommunens medborgare om hur eleverna upple-
ver skolmiljon och undervisningen i de valda arskurserna dven fran de fri-
stdende skolorna har de inbjudit dessa att ingé i kommunens enkiter till elever.
Nagon motsvarande inbjudan avseende kunskapsresultat i tidigare arskurser
finns dock inte. I intervjuerna har det inte framkommit nagra férklaringar till
varfor inte det skulle kunna vara majligt.

Pa samma sitt som det pa flera nivaer i kommunens organisation formuleras
mal for uppfoljning av grundskolan, genomfdrs dven analyser av resultaten pa
flera nivéer. Rektorerna samlar in de analyser som deras larare gor och utgar
fran dessa nér de i arbetet med att ta fram en verksamhetsplan analyserar fram
vilka utvecklingsbehov som finns. P4 motsvarande sitt forvantas skolomrades-
cheferna att genomféra analyser av resultaten inom sitt skolomrade. Av inter-
vjuerna framgar dock att det finns behov av att utveckla dessa analyser samt att
produktionsforvaltningen saknar tillgang till éndamalsenliga former for att
kunna genomfora mer avancerade analyser. Dessa aterfinns dock inom upp-
dragskontoret som ocksa genom att korskéra kunskaps- och virdegrundsresul-
tat far fram intressanta analyser som tydliggor hur laroplanens olika delar
hénger ihop. Exempelvis har man funnit ett samband mellan att pojkarna upp-
lever en stark samarbetskultur och att lararna har héga férvantningar pa dem i
de sex skolor dar flickors genomsnittliga meritvirde inte &r hdgre dn pojkarnas.

Man har dven funnit ett tydligt samband mellan att elever som &r delaktiga i att
ta fram skolans likabehandlingsplan ocksa i hogre grad anser att de vuxna pa
skolan reagerar nar elever utsétter varandra for krankningar.

Intervjuerna visar att dessa analyser utgér fran forskning och kanda framgangs-
faktorer men att de genomfors utan delaktighet fran rektorerna eller 6vriga
tjanstemén i produktionsforvaltningen, varfor de heller inte far nagot storre
genomslag i kommunens skolor. Intervjuade inom produktionssidan menar att
analyserna inte kdnns relevanta eftersom de dven inkluderar de fristdende sko-
lorna samt att tiden fér att sitta sig in i och bearbeta analyserna ofta saknas.
Intervjuerna visar ocksé att samma argument som framférs kring varfor kom-
munen inte kan f6lja upp alla kunskapsresultat d&ven anvénds som forklaring
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till varfor uppdragskontoret inte efterfragar rektorernas analyser. Uppdrags-
kontoret f6r enbart dialog med skolchefen. D& uppdragssidan inte har den néra
kontakten till de fristdende skolornas rektorer ska de darfor heller inte ha det
till de kommunala rektorerna. Har har det inom kommunen tidigare funnits en
kultur av att enbart hdgre chefer i produktionsfrvaltningen far ha dialog med
ansvariga politiker pa uppdragssidan. Endast skolchefen informerar barn- och
ungdomsndmnden regelbundet vid sammantraden. Denna kultur ar pa vég
bort, men fortfarande kvarstér att det finns chefer pa flera nivaer inom organi-
sationen vilket innebar manga steg mellan rektorerna och ansvariga politiker. I
intervjuerna framkommer utsagor som att “organisationsmodellen blivit 6verord-
nad huvudmannens ansvar enligt skollagen”. Konsekvensen av den bristfalliga dia-
logen mellan produktionsférvaltningen och uppdragskontoret limnar stort
utrymme for missforstand och granskningen visar att det tydligt finns misstro
mellan de bada organisationsdelarna at bada hall. Den skarpa uppdelningen
leder till att huvudmannen i form av Vard och bildning inte far nytta av de ge-
digna analyser som uppdragskontoret gor.

Rektorer och skolomradeschefer upplever att uppdragsnamndens styrning en-
bart bestar i att uttrycka att de ska forbdttra resultaten, utan att det atf6ljs av en
dialog kring vilka férutsattningar som kravs for att detta ska kunna ske. Upp-
dragsndmnden menar att det utifran kommunens styrmodell &r Styrelsen for
vard och bildning som ska sta for genomférandet och deras tolkning av detta &r
att de darfor inte kan diskutera férutsitmingar och atgérder. De menar vidare
att de heller inte kan stilla specifika krav pa vidtagna utvecklingsinsatser och
att det finns svarigheter med att folja upp om den styrning som de stéar £6r far
onskad effekt. Uppdragskontoret gor i och for sig vissa antaganden att exem-
pelvis resursférdelningsmodellen varit en bidragande orsak till Skningen av
kommunens genomsnittliga meritvarde, men niagon egentlig uppfoljning av
detta har inte skett. Trots bristande uppf6ljning har uppdragsnamnden férénd-
rat resursférdelningsmodellen.

Sammanfattningsvis bedomer Skolinspektionen att kommunen behdver ut-
veckla sitt arbete med att f6lja upp och kommunicera kunskaps- och vérde-
grundsresultaten for att kunna genomfora kvalificerade analyser som ligger till
grund for att styra verksamheten mot hogre maluppfyllelse. I detta arbete lig-
ger att se till att &ndamalsenliga former for uppféljning och analys av utbild-
ningen anvands samt att i hogre utstrackning folja upp de atgarder som vidtas i
syfte att kunna avgora om de ger 6nskad effekt.

Vidtar huvudmannen férbétiringsatgéarder som tar sin utgangspunkt i analyser av resultat,
problem, risker och férutsdttningar?

Av skollagen (2010:800) framgdr att alla, oberoende av geografisk hemuvist och sociala
och. ekonomiska forhillanden ska ha lika tillgdng till utbildning. I utbildningen ska
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hinsyn tas till barns och elevers olika behov. En strivan ska vara att uppviga skillnader
i barnens och elevernas forutsittningar att tillgodogora sig utbildningen.

For mer detaljerat forfattningsstod nir det giller frigestallningen hiinvisas till avsnit-
tet "Forfattningshinvisningar mm.” i slutet av rapporten.

Skolinspektionens rapport Skolans kvalitetsarbete ger mojlighet till forindring (2012)
visar att alla granskade kommuner inte garanterar eleverna samma forutsittningat,
eftersom de inte arbetar strategiskt for att utbildningen vid de olika skolenheterna ska ta
hinsyn till elevernas olika behov och forutsittningar. Skolverket framhdller i rapporter-
na (2011b) nr 365 och (2009) nr 330 att en framgingsfaktor i kommuners och skolors
resursfordelning dr en aktiv och medveten uppfoljning av resursfordelningen.

Enligt Uppsala kommuns styrmodell med en uppdelning av huvudmanna-
skapet &r det Styrelsen for vard och bildning som har det politiska ansvaret pa
huvudmannaniva att se till att identifierade brister atgérdas. Detta ansvar har
dock inte styrelsen kunnat ta fullt ut eftersom den inte tagit del av grundsko-
lans resultatuppféljningar. Under granskningen har det getts exempel pa att
allvarliga brister i verksamheten enbart nar huvudmannens tjanstemannaniva
pa produktionssidan. Vidare har inte den laga maluppfyllelsen i &mnet svenska
som andrasprak uppmérksammats av huvudmannen i form av Styrelsen for
vérd och bildning. Av intervjuerna framgér att Styrelsen for vard och bildning
har ett s& pass stort ansvarsomrade att utbildningsfragorna riskerar att komma
i skymundan, vilket i sin tur kan leda till att verksamheten i for hog utstrack-
ning blir styrd av tjinsteménnen.

Kommunens uppdelning i en uppdragsnamnd och en produktionsstyrelse in-
nebir att alla produktionsenheter ska behandlas lika av uppdragsndmnden
oavsett anordnare. I och med detta far kommunfullméktige, som ytterst ansva-
rig huvudman, svart att vidta forbittringsatgarder. I intervjuerna framkommer
att uppdragsnamnden anser att kommunen utifrdn skollagens krav pa likabe-
handling av skolorna oavsett deras huvudmannaskap, inte kan ge bidrag till
den kommunala skolan utan att ocksa samtidigt ersétta fristiende skolor pa
motsvarande sitt. Darmed kan inte en uttryckt mélsatining frén kommunen
atfoljas av extra medel till ndgon kommunal skola. Som ett exempel pé& hur hu-
vudmannens satsningar inte kopplas thop med att ge forutsatiningar for ge-
nomforandet tar rektorerna upp kommunens ”Lisa-skriva-rakna-garanti for
elever 1 F-3". De menar att garantin inte innebér mer dn att det genomfors en
noggrann kartlaggning av elevernas férmagor i matematik och svenska. I det
fall en elev riskerar att inte kunna lasa, skriva eller rakna finns dock inte nagon
uttalad garanti for att de i realiteten ska erhalla det sdrskilda stéd som kan be-
hovas f6r att de ska kunna na maélen, Att se till att sa sker aligger i stillet enbart
den enskilda rektorn inom ramen fér sin ordinarie verksamhet.
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Kommunfullméktige tilldelar grundskolan resurser utifran vad jamforbara
kommuner satsar pa skola i kombination med tidigare ars budget. Utifran
denna tilldelning genomfér barn- och ungdomsnamnden en férdelning till re-
spektive skola som till stérsta delen bestér av en elevpeng, och till viss del uti-
fran en strukturersatining som bygger pa bakgrundsvariablerna foréldrarnas
hogsta utbildning, nyligen invandrad, om foraldrarna har férséjningsstéd och
om eleven bor med bagge fordldrarna eller inte. Av intervjuerna framkommer
att resursférdelningsmodellen &r otydlig for rektorerna som har erfarenheter av
att deras budget kan dndras med kort varsel utan att de forstér varfér. Av in-
tervjuerna framgar att uppdragskontoret i Uppsala kommun vid nagra tillféllen
forsokt genomfora uppfoljningar av hur tilldelade medel anvénds i den kom-
munala verksamheten, men att de varje géng fatt konstatera att detta inte varit
mdjligt. Detta har skapat frustration hos de fortroendevalda i barn- och ung-
domsnamnden som uttrycker att ”styrmodellen dr extremt marklig. Det tog ling tid
innan man forstod att BUN inte bestimmer”. Inte heller Styrelsen f6r vard och
bildning menar att de tydligt kan f6lja hur tilldelade medel anvénds.

Sammanfattningsvis beddmer Skolinspektionen att huvudmannen behéver
utveckla arbetet med uppf6ljningen s att signaler om brister i verksamheten
nar fram till ansvariga s att de i sin tur kan vidta atgédrder f6r att komma till
rétta med bristerna. Det genomf6rs ménga insatser f6r utveckling i kommunen,
men dessa behdver i hogre utstrickning ha sin utgangspunkt i analyser av kun-
skaps- och virdegrundsresultaten f6r att huvudmannen tydligare ska kunna
styra mot hogre maluppfyllelse i forhallande till de nationella malen.

Syfte och fragestillningar

Det 6vergripande syftet med Skolinspektionens kvalitetsgranskningar ar att
granska kvaliteten i skolvéisendet och bidra till utveckling genom att lyfta fram
viktiga utvecklingsomraden.

Med hjalp av kvalitetsgranskningarna studerar Skolinspektionen olika delar av
utbildningsverksamheten mer ingdende. Granskningarna utgar frén skollagen
och andra styrdokument och inriktas mot olika kvalitetsaspekter. Det kan till
exempel gilla undervisningens innehall och form i ett skoldmne, arbetet med
uppfdljning och bedémning av elevernas kunskaper eller rektorernas roll som
pedagogiska ledare.

Erfarenheter fran Skolinspektionens tillsyn och kvalitetsgranskningar, liksom
utredningar och utvirderingar som Skolverket gjort, visar att alla elever inte
garanteras samma forutsittningar for sin utbildning. Kvaliteten pa utbildning-
en varierar bade inom en huvudmans ansvarsomrade och mellan huvudman.
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Det systematiska kvalitetsarbetet brister ofta, vilket medfér att huvudmannen
saknar underlag for strategiska stéllningstaganden nér det géller resurstilldel-
ning och andra insatser for att férbattra utbildningen. Det forekommer ocksa
att det finns oklarheter om hur huvudmannaansvaret ska tolkas nar det galler
ansvar och uppdrag. Hos en del huvudmén laggs fokus pa att jamféra resulta-
ten med andra jamférbara huvudmaén eller mot ett genomsnitt i riket, i stéllet
for att relatera till de nationella mal som stéller krav pa att alla elever ska ges
mojlighet att nd méalen.

Under hosten 2013 och varen 2014 granskar Skolinspektionen om huvudmén-
nen styr och stédjer utbildningen i grundskolan i rikining mot de nationella
malen. Granskningen fokuserar pa om huvudménnen utgar fran de nationella
malen da de sitter mal f6r uppfoljningen av verksamheten. Det gialler i forsta
hand de nationella malen att alla elever ska ges méjlighet att né kunskapskra-
ven och utvecklas si lingt som méjligt samt att alla elever har ratt till en studi-
emiljd som priglas av trygghet och studiero och dér krinkningar inte fére-
kommer. Skolinspektionen granskar ocksa om huvudménnen f6ljer upp och
analyserar resultaten och anvinder det som underlag da de fattar beslut om
atgarder for att utveckla verksamheten.

Resultatet av granskningen kommer att presenteras i en rapport i juni 2014.

Metod och material

Infér granskningsbes6ken hos varje huvudman har inspektorerna tagit del av
insdnt material sasom dokumentation av huvudmannens kvalitetsarbete, resul-
tatuppféljningar och underlag f6r beslut om atgirder for att utveckla verksam-
heten. Varje huvudman har ocksa besvarat en verksamhetsredogorelse. Vid
bescken genomfor inspektdrerna intervjuer med politiker pa kommunlednings-
och ndmndniva, styrelserepresentanter, tjanstemén pa huvudmanmnaniva samt
nagra rektorer. All information analyseras och sammanstills sedan och redovi-
sas i ett beslut for huvudmannen och i denna rapport.

Forfattningshanvisningar mm.

Huvudmannens ansvar for utbildningen

Av 2 kap. 8 § skollagen (2010:800) framgar att huvudmannen ansvarar for att
utbildningen genomfors i enlighet med bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter
som meddelats med st6d av lagen och de bestammelser for utbildningen som
kan finnas i andra férfattningar.
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Vetenskaplig grund

Enligt 1 kap. 5 § skollagen framgar att utbildningen ska vila pa vetenskaplig
grund och beprévad erfarenhet.

Lika tillgdng och likvirdig utbildning

Av 1 kap. 8 § skollagen framgr att alla, oberoende av geografisk hemvist och
sociala och ekonomiska férhallanden, ska ha lika tillgéng till utbildning i skol-
visendet om inte annat foljer av sarskilda bestimmelser i samma lag. Vidare
f6ljer av 9 § samma kapitel att utbildningen inom skolviasendet ska vara likvér-
dig inom varje skolform och inom fritidshemmet oavsett var i landet den an-
ordnas. I utbildningen ska hansyn tas till bans och elevers olika behov, enligt 4
§ samma kapitel. Dar framgar ocksa att en stravan ska vara att uppvéga skill-
nader i barnens och elevernas foérutsitiningar att tillgodogora sig utbildningen.

Av Liaroplan for grundskolan, férskoleklassen och fritidshemmet (Lgr 11)
framgar att normerna for likvédrdigheten anges genom de nationella malen. En
likvéardig utbildning innebér inte att undervisningen ska utformas pa samma
satt overallt eller att skolans resurser ska fordelas lika. Hansyn ska tas till ele-
vernas olika férutsatiningar och behov.

Systematiskt kvalitetsarbete

Av 4 kap. 3 § skollagen f6ljer att varje huvudman inom skolvisendet pa hu-
vudmannaniva ska systematiskt och kontinuerligt planera, f6lja upp och ut-
veckla utbildningen. Av 4 § samma kapitel framgar att motsvarande kvalitet-

arbete ska genomforas pa enhetsniva under medverkan av larare, forskollédrare,
ovrig personal och elever. Barn i férskolan, deras vardnadshavare och elever-
nas vardnadshavare ska ges méjlighet att delta i arbetet. Rektorn och férskole-
chefen ansvarar for att det genomfors ett kvalitetsarbete vid enheten. Av 5 §
samma kapitel foljer att inrikiningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska
vara att de nationella mal som finns enligt skollagen och andra foreskrifter
uppfylls. 17 § samma kapitel framgér att om det vid uppfoljning, genom kla-
gomél eller pa annat sitt kommer fram att det finns brister i verksamheten, ska
huvudmannen se till att nédvindiga atgérder vidtas. Det systematiska kvali-
tetsarbetet pa bade huvudmanna- och enhetsniva ska enligt 4 kap. 6 § doku-
menteras.

Enligt Skolverkets Allmanna rad med kommentarer (SKOLES 2012:98) for arbe-
tet med systematiskt kvalitetsarbete for skolvdsendet framgar bland annat att
huvudmannen bor
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o skapa rutiner for hur kvalitetsarbetet ska bedrivas p& huvudmannaniva och
f6r hur enheternas kvalitetsarbete ska tas tillvara

o se till att forskolechefer, rektorer och annan bertrd personal kan anvinda
dndamalsenliga former f6r uppfoljning och analys av utbildningen

e se till att det finns dokumentation for alla skolformer och fritidshemmet
som &r tillracklig for att ligga till grund for analys och beslut pa huvud-
mannaniva om prioriteringar av utvecklingsinsatser

e samla in och sammanstélla resultaten for alla verksamheter tillsammans
med underlag som visar hur férutsitimingarna for och genomférande av
utbildningen paverkat maluppfyllelsen

e se till att det utéver den kontinuerliga uppfoljningen dven genomférs ut-
varderingar avseende huvudmannens samlade verksamhet inom sirskilt
identifierade omraden

o med utgdngspunkt i uppfoljningen analysera vad som paverkar och orsakar
resultaten och méluppfyllelsen

e anvinda analysen som underlag fér dialoger med enheterna om utveckl-
ingsbehov

o utifrdn analysen identifiera utvecklingsomraden och direfter besluta om
vilka insatser som ska prioriteras for att de nationella malen ska uppfyllas

s se till att planeringen av utbildningen utgar fran analysen av maluppfyllel-
sen och de utvecklingsomrdden som ska prioriteras pa respektive niva

¢ ange i planeringen vilka forutsidttningar som kravs pa kort respektive lang
sikt for att utbildningen och utvecklingsinsatserna ska kunna genomféras

Trygghet, studiero och arbete for att motverka krinkande behandling

Enligt 5 kap. 3 § skollagen framgér att utbildningen ska utformas pa ett sadant
satt att alla elever tillforsékras en skolmiljo som praglas av trygghet och studie-
ro. Vidare framgar av 6 kap. 6 § samma lag att huvudmannen ska se till att det
inom ramen f6r varje sirskild verksamhet bedrivs ett mélinriktat arbete for att
motverka krinkande behandling av barn och elever, Av 8 § samma kapitel {61
jer att huvudmannen varje ar ska se till att det upprittas en plan med en dver-
sikt ver de atgérder som behovs for att férebygga och férhindra kréankande
behandling av bam och elever. Planen ska innehélla en redogoérelse f6r vilka av
dessa dtgérder som avses att paborjas eller genomforas under det kommande
aret. En redogorelse f6r hur de planerade atgarderna har genomforts ska tas in i
efterféljande ars plan. Av 10 § samma kapitel framgar att en larare, forskolla-
rare eller annan personal som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser
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sig ha blivit utsatt for krdnkande behandling i samband med verksamheten &r
skyldig att anmaéla detta till forskolechefen eller rektorn. En forskolechef eller
rektor som far kannedom o att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt
for krénkande behandling i samband med verksamheten &r skyldig att anméla
detta till huvudmannen. Huvudmannen &r skyldig att skyndsamt utreda om-
stindigheterna kring de uppgivna krénkningarna och i férekommande fall
vidta de atgédrder som skéligen kan krédvas for att forhindra krankande behand-
ling i framtiden.

Se dven Skolverkets allménna rad for arbetet mot diskriminering och krén-
kande behandling (SKOLFES 2012:10).

Elevernas kunskapsresultat

Av 1kap. 4 § skollagen framgér bland annat att utbildningen inom skolvisen-
det syftar till att barn och eleverska inhdmta och utveckla kunskaper och vér-
den. Den ska framja alla barns och elevers utveckling och lirande samt en livs-
lang lust att lara. I utbildningen ska hénsyn tas till barns och elevers olika be-
hov. Barn och elever ska ges stod och stimulans s att de utvecklas s& langt som
mdéjligt. En strévan ska vara att uppvéga skillnader i barnens och elevernas for-
utsdttningar att tillgodogora sig utbildningen.

Vidare foljer av 3 kap. 3 § samma lag att alla barn och elever ska ges den led-
ning och stimulans som de behéver i sitt larande och sin personliga utveckling
for att de utifran sina egna forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som
mojligt enligt utbildningens mal. Elever som litt nér de kunskapskrav som
minst ska uppnas ska ges ledning och stimulans for att kunna né langre i sin
kunskapsutveckling.

Av 8 § samma kapitel foljer bland annat att rektorn, om det framkommer att
det kan befaras att en elev inte kommer att na de kunskapskrav som minst ska
uppnas eller om eleven uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation, skynd-
samt ska se till att det utreds om eleven ar i behov av sérskilt stéd. Om utred-
ningen visar att eleven ar i behov av sérskilt stod, ska han eller hon ges sadant
stdd. Vidare framgar av 10 § samma kapitel att for en elev i grundskolan,
grundsarskolan, specialskolan och sameskolan ska det sérskilda stodet ges pa
det sétt och i den omfattning som behovs for att eleven ska ha méjlighet att na
de kunskapskrav som minst ska uppnas.

Av 5 kap. 2 § skolforordningen (2011:185) f6ljer att eleverna genom strukture-
rad undervisning ska ges ett kontinuerligt och aktivt lararstod i den omfattning
som behovs for att skapa forutsittningar fOr att eleverna néar de kunskapskrav
som minst ska uppnas och i Svrigt utvecklas sa langt som mdjligt inom ramen
for utbildningen.
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Se dven Skolverkets allménna rad for arbete med atgérdsprogram for elever i
behov av sérskilt stod (SKOLES 2013:8) och Skolverkets allménna rad £6r plane-
ring och genomférande av undervisningen (SKOLES 2011:149).

Av kursplanerna i laroplanen for grundskolan, férskoleklassen och fritids-
hemmet 2011 (SKOLFS 2010:37) framgér vilka kunskapskrav fér godtagbara
kunskaper som eleverna ska na i slutet av rskurs 3 i &mnena matematik,
svenska, svenska som andra sprak, samhallshéllsorienterande dmnen samt na-
turorienterande dmmnen. Vidare framgar vilka kunskapskrav eleverna skané i
slutet av arskurs 6 och 91 de olika &mnena fér grundskolan. For arskurs 6 och 9
anges @ven vilka kunskapskrav som krivs for attna betygen E, D, C, Boch A i
grundskolans olika &mnen.

Nationella dmnesprov i grundskolan

Av 9 kap. 20 § skolférordningen framgar att nationella &mnesprov ska anvéan-
das i de &mnen och arskurser som anges i 21 § f6r att beddma elevernas kun-
skaper i férhallande till kunskapskraven och, i drskurs 6 och 9, dven som sttd
for betygssattning.

Kompetensutveckling

Enligt 2 kap. 34 § skollagen ska huvudmannen se till att personalen vid for-
skole- och skolenheterna ges méjligheter till kompetensutveckling. Huvud-
mannen ska se till att forskolldrare, lirare och annan personal vid forskole- och
skolenheterna har nédvandiga insikter i de féreskrifter som géller for skolva-
sendet.
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Svar till Skolinspektionen angaende beslut efter
kvalitetsgranskning av huvudmannens styrning mot nationella
mal i Uppsala kommun (dnr 40-2013:2398)

I sitt beslut efter kvalitetsgranskning av huvudmannens styrning mot nationella mal i Uppsala
kommun i slutet av 2013 patalade Skolinspektionen ett antal brister som huvudmannen méste
atgérda senast den 11 mars 2015. Hér redovisas en uppfoljningsbar planering av hur
kommunen avser att arbeta for att forbéttra de omraden som Skolinspektionen identifierat som
utvecklingsomraden.

Skolinspektionens bedomning
[ syfte att hoja verksamhetens kvalitet beddmer Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete i
forsta hand behover inledas inom f6ljande omréde:

Styrningen av vilka mal 1 grundskolan som ska f6ljas upp 1 Uppsala kommun beh6ver
tydliggoras sa att dessa blir férankrade hos rektorerna samt far tydlig koppling till de
nationella méalen.

Kommunens planering

Uppsala kommun &r, ndr det géller pedagogisk verksamhet, pé vég att limna den styrmodell
kommunen haft sedan 2003. For att pa ett tydligare sétt omsétta politiska beslut 1 handling och
nd béttre resultat padgar en dversyn av kommunens organisation. Arbetet i kommunen kommer
att ske mera samlat i en starkare organisation. Kommunledningskontoret ska samordnas och
samlokaliseras med uppdragskontoren for att ge bittre samordningsforutséttningar rérande
uppfoljning/utvirdering/verksamhetsutveckling och arbetssitt och just nu pégar bade en
stabséversyn och en dversyn av nimndorganisationen.

Nuvarande ndmndstruktur med en uppdelning mellan kommunfullméktige och kommunstyrelse
samt uppdragsndmnd och produktionsstyrelse har forsvarat f6r huvudmannen att styra mot de

Postadress: Uppsala kommun, kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad, 753 75 Uppsala
Besoksadress; Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 87 00 (vixel) » Fax: 018-727 86 50
E-post: barn-ungdom-arbetsmarknad@uppsala.se
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nationella mélen vilket Skolinspektionen uppmérksammat béde vid tillsyn och vid aktuell
kvalitetsgranskning. I den nya organisationen, utan denna uppdelning, kommer malen i
styrkedjan via kommunfullméktiges styrdokument Inriktning, verksamhet, ekonomi (IVE) att
né ut och forankras hos rektorerna med hjélp av en stark och sammanhéllen styrning.

Skolinspektionens bedomning
I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete i
forsta hand behover inledas inom f6ljande omrade:

- Kommunen behdver f6lja upp skolornas resultat i alla &mnen och arskurser pa
huvudmannanivéa samt f6lja upp resultat av vidtagna atgérder.

Kommunens planering

Den 13 mars meddelades rektorerna av grundskolans ledning att elevresultaten ska registreras
digitalt i alla &mnen och i alla arskurser minst tva génger per ar fran och med denna termin.
Det méjliggdr sammanstéllning, uppfoljning och analys pa savil elev-, klass-, skol- och
huvudmannaniva. Atgirder for utveckling ska pa alla niver baseras pa denna uppféljning.
Atgirderna foljs dven upp pa alla nivaer.

Skolinspektionens bedomning
I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedémer Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete i
forsta hand behover inledas inom féljande omréde:

De forbittringsatgédrder som huvudmannen vidtar behdver 1 hogre utstrickning ta sin
utgéngspunkt i analyserna av resultaten samt de problem, risker och forutséttningar
som finns.

Kommunens planering

En starkt bidragande orsak till att analyserna av resultaten inte tillfullo tillvaratas ar
kommunens organisation. P& grund av att huvudmannaskapet varit férdelat mellan
uppdragsndmnd och produktionsndmnd har parallella uppf6ljningar genomforts pé
huvudmannanivé och dessa har varit svara att samordna.

Frén 2014 finns en samlad plan for hur det systematiska kvalitetsarbetet skall genomforas.
Verksambhetsplan och kvalitetsrapporter ska samordnas med verksamhetsredogorelser for att
analysera, planera, genomfora och folja upp pé alla nivéer. Verksamhetsplaner gors for
kommande l4sédr och ska vara klara i september. Verksamhetsplanerna bygger pa analys av
det arbete som gors pa alla nivéer.

Uppf6ljningen p& huvudmannanivé innehaller frdn och med varen 2014 enkiter till elever och
verksamhetsredogorelser med fokus pé kunskap och trygghet fran varje skola. I arbetet &r det
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visentligt att skapa gemensamma rutiner och ta ansvar for att géra rutinerna vél kdnda. I
planeringen ingér d4ven gemensam utveckling av det analytiska arbetet for att béttre kunna
identifiera utvecklingsomraden pa samtliga nivaer. Syftet dr att analyserna pa ett effektivt sétt
ska kunna anvéndas av sévil rektorer som politiska ndmnder. Genom att kontinuerligt
presentera resultat och analyser for politiskt ansvariga skapas béttre forutsdttningar for
huvudmannen att prioritera insatser som kan frdmja utveckling bade pa 6vergripande nivé och
for enskilda enheter.

Tidplan for organisationsfordndringen:

1 april 2014 Ett forslag till ny ndmndorganisation presenteras.

1 juli 2014 Ny stabsorganisation trader i kraft

Hosten 2014 omorganisation pagar

1 januari 2015. Ny ndgmnd- och forvaltningsorganisation triader i kraft.

For Uppsala kommun

Cecilia Forss Cecilia Hamenius
Ordférande Ordforande
Barn- och ungdomsndmnden Styrelsen for vard och bildning




