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Foér ca tvd &r sedan dppnade Fortuna Onnela, ett dldreboende med 20 platser for finsksprakiga dldre,

boendet drivs av Attendo.

Interpellation om finskprakiga dldreboendet

Flera brister har rapporterats av anhdriga och av Sverigefinlandarnas sprak- och kulturférening i
Uppsala samt Finska forsamlingsgruppen i Uppsala. De brister som rapporterats dr bl.a. att hela
personalgruppen inte &r finsksprakig och att nagon finsksprakig rycker in om man uttryckligen ber om
det, istdllet for huvudspraket pa de finsksprakiga avdelningarna &r finska.

Sverigefinlindarnas sprak- och kulturforening i Uppsala samt Finska forsamlingsgruppen i Uppsala
har tréffat foretradare for Aldrendmnden och &r inte néjda med utfallet av motet. Man menar att
man inte fatt garantier fér att hela personalgruppen ska vara finsktalande och att finska ska vara det
sprék som anvdnds pd avdelningarna. Sverigefinlandarnas sprak- och kulturférening i Uppsala samt
Finska férsamlingsgruppen i Uppsala har i ett brev till kommunen framfort sina klagomal och ocksd
framfort nskemal om att det finska dldreboendet ska drivas i kommunal regi, bl.a. for att bredda
rekryteringsbasen till personalgruppen.

Vi anser att Uppsala ska ha helt finsksprakiga avdelningar och att det ska gélla alla som arbetar pa
avdelningarna, Om Attendos personalpolitik och rekryteringsbas inte réacker for att garantera att
Fortuna Onnelas finska del &r finsksprakigt borde en garanterat finsksprakig avdelning starta pa ett
kommunal boende.

Vi vill med anledning av farhdgorna fraga dldrendmndens ordférande

Vilka atgirder vidtar Aldrendmnden for att Fortuna Onnelas finsksprakiga avdelningar ska vara helt
finsksprakiga?

Vilka &tgérder vidtar Aldrendmnden for att garantera finsksprékig dldreomsorg pa finska?
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Svar gillande interpellation om finsksprakigt boende

Sedan 2012 finns boendet Fortuna-Onnela som drivs av Attendo Sverige AB med en
finsksprakig avdelning innehallande 20 platser. I samband med upphandlingen har Attendo i
sitt anbud angivit att verksamheten ska bedrivas pé finsksprékig grund och att personal ska
finnas som kan kommunicera pa finska.

Under bérjan av aret framkom synpunkter om att verksamheten vid Fortuna-Onnela inte fullt
ut bedrevs pa finska spraket i enlighet med atagandet. Det framkom &ven uppgifter om att en
sprékpolicy existerade som innebar att finsktalande personal inte skulle fa anvénda finska som
sprék i den interna kommunikationen.

Med anledning av de framkomna uppgifterna anordnades den 18 februari ett méte mellan
dldrenimndens arbetsutskott och representanter for Sverigefinldndarnas sprak- och
kulturférening samt Finska férsamlingsgruppen i Uppsala. Detta méte resulterade i att
arbetsutskottet utlovade att lyfta och vidare diskutera féreningarnas synpunkter och krav med
bland annat berérda tjinstemén inom kontoret fér hélsa, vard och omsorg och utféraren pd
Fortuna/Onnela. S& har skett och dérefter har undertecknad i egenskap av ordférande
aterkopplat skriftligen till gruppen.

Vad som dérefter framkommit vid de fortsatta kontakterna med Fortuna/Onnela &r att
forandringar genomforts i verksamheten, bland annat i form av att en ny verksamhetschef
tillsatts. Den nya ledningen har deklarerat att man avser att p4 ett tydligare sétt leva upp till de
utfistelser som gjordes i foretagets anbud. Bland annat kommer krav pé kunskaper i finska
spréket vara en utgangspunkt i samband med nyrekrytering av personal. Négra restriktioner
vad giller personalens méjlighet att sinsemellan kommunicera pé finska kommer inte att
finnas i verksamheten.

Kontoret for hilsa, vard och omsorg har fatt i uppdrag att underséka mojligheten att inom
ramen for gillande avtal, tillféra ett fortydligande angdende kravet pé att bedriva
verksamheten med utgdngspunkt i finska spréket. I samband med férnyad upphandling av
verksamheten vid Fortuna-Onnela kommer detta att ingd som ett &n mer tydligt ska-krav i
forfragningsunderlaget. Det dr dock ocksa viktigt att framhélla behovet av att de som 6nskar
f4 dldreomsorg i finsksprékig miljé men som ocksa vill kunna hélla det svenska spréket vid
liv, for att till exempel kunna kommunicera med svensksprékiga barnbarn, ska kunna gora
det.

Slutligen s #r det av vikt att kommentera den goda vard och omsorg som bedrivs pa boendet.
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Kontoret for hilsa vard och omsorg har nyligen genomfort en uppf6ljning av boendet med
fokus pé god och sdker vard. Uppfoljningen redovisade att en i stora delar god vard och
omsorg bedrivs vid Fortuna/Onnela. De brister som patalades har utifrdn en handlingsplan
atgirdats och godkénts. Kontoret avser att i nértid géra en fornyad uppfoljning vid
verksamheten for att sikerstélla att utforaren lever upp till utlovad kvalitet. Den uppf6ljningen
inkluderar &ven kommunikation pé finska spréket i enlighet med avtalet med utféraren for
Fortuna/Onnela.

Med vénlig hilsning

Ebba Busch Thor
Ordforande dldrenimnden




