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Aldrenamnden/Omsorgsnamnden

Motion av Stefan Hanna och UIf Schmidt (bada C) om fritt Wi-fi
pa servicehus

Forslag till beslut
Aldrenamnden/Omsorgsnamnden foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméaktige besluta

att besvara motionen med féredragningen i arendet.

Arendet
Stefan Hanna och UIf Schmidt (bada C) yrkar i motion, véackt vid kommunfullméktiges
sammantrade den 25 april 2016:
- Alla framtida och nuvarande kommunala serviceboenden installerar wi-fi till boende
och besokare.
- Tillgang till dator och wi-fi blir ett ska-krav i framtida upphandlingar av
serviceboenden.

Motionen bifogas.

Beredning
Arendet ar berett av kommunledningskontoret och aldreférvaltningen. Samrad har skett med
omsorgsforvaltningen.

Foredragning

Motionen anvander begreppet serviceboende. Det tolkas har som antingen vard- och
omsorgsboende for aldre eller bostad med sérskild service enligt lagen om stod for vissa
funktionshindrade (LSS). Serviceboende &r en boendeform som inte l&ngre finns i Uppsala
kommun.

Tillgangen till internet varierar mellan kommunens olika vard- och omsorgsboenden. |
dagsldget erbjuder mellan en tredjedel och halften av alla vard- och omsorgsboenden i
kommunen tillgang till internetuppkoppling i samtliga av lagenheterna pa boendet.
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Kommunens styrning av verksamheten pa vard- och omsorgsboenden sker framst genom ska-
kraven i forfragningsunderlagen enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) samt lagen om
valfrihetssystem (LOV). Det &r saledes genom dessa upphandlingar som kommunen har storst
mojlighet att stalla krav pa tillgangen till internetanslutning pa kommunens vard- och
omsorgsboenden.

| det forfragningsunderlag for upphandling enligt LOU som antagits av aldrenamnden och
som kommer att gélla for upphandling av nio boenden fran april-maj 2017 har krav pa
tillgangen till internet skrivits in som ett ska-krav. Konkret stélls krav pa att den enskilde ska
ges tillgang till att anvanda dator och internet, for att inte hamna i digitalt utanforskap. Krav
stalls daremot inte pa att erbjuda en sarskild form av uppkoppling.

For de befintliga vard- och omsorgsboenden som inte har tillgang till internet skulle en sadan
installation innebéra merkostnader. Hur stor denna kostnad skulle bli &r svart att uppskatta
och skiljer sig sannolikt at mellan olika boenden beroende pa exempelvis tjocklek pa véggar,
narhet till sandare, antal vaningar och inte minst vilka krav som stalls pa prestanda.

Aldrenamnden genomfor just nu ett utvecklingsarbete kopplat till jamforelseverktyget Hitta
och jamfor. | detta jamforelseverktyg kommer internettillgang laggas till som en jamforelse-
indikator for att mojliggora for den enskilde att vélja ett boende med tillgang till internet.
Detta skulle gora det méjligt for den enskilde som tycker att det ar viktigt med internettillgang
att valja boende utifran det.

| bostader med sarskild service for personer med insatser enligt LSS rader ett ordinarie
hyresrattsforhallande genom hyresavtal mellan den som bor i lagenheten och hyresvarden.
Mojlighet finns saledes for den enskilde att sjalv teckna ett abonnemang for internetuppkopp-
ling pa den 6ppna marknaden. Nar det géller sjalva anvandningen av datorn kan personalen
vara behjélplig, bade i den enskildes lagenhet och i gemensamhetsutrymmena.

Att de som bor pa de vard- och omsorgsboenden som kommunen svarar for ska ha bra
boendevillkor &r en given ambition for de ansvariga namnderna. | detta &r internettillgang
viktigt. Flera aspekter behdver dock belysas, som val av teknisk 16sning, gransdragningen
mellan den enskildes och kommunens ansvar for sjalva internettillgangen, likstallighet i
kravstallande i forfragningsunderlag och hur efterfragan fran de boende ser ut.

Aldrenamnden kommer att under 2017 fastsla principer for internettillgangen pd kommunens
vard- och omsorgsboenden.



Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt med foreliggande forslag till beslut.

Aldreférvaltningen Omsorgsforvaltningen

Gunn-Henny Dahl Tomas Odin
Forvaltningsdirektor Forvaltningsdirektor
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Serviceboenden for funktionshindrade och #ldre, i olika former, #r en del av den kommunala
kédrnverksamheten. Tillgdng till Wi-fi skall vara en sjélvklarhet for alla i kommunen. Trots
detta s& saknas det Wi-fi pd manga av dessa boenden. Det innebir att de boende som vill
anvinda en dator for att hélla kontakt med familj och vinner, skota dagliga bestyr, boka
biljetter, skota bankirenden etc. ej kan gora detta. Det leder till att de boendes sociala liv
minskar och att t ex dldre och funktionshindrade inte fir chansen att hinga med i den digitala
utvecklingen. Centerpartiet anser att det &r sjdlvklart att boende och besdkare ocksé har ritt

till internetuppkoppling.

Tillgéng till internet och dator skulle underlitta for #dldre och funktionshindrade att kunna
utfora drenden i boendets lugna vrar. En utbyggnad av Wi-fi till dessa boenden skulle ocksé
minska transporterna in till staden for att utfora drenden som idag litt kan skotas hemifran.
Om det finns en god tillgénglighet till internet uppkoppling och dator sé kan det leda till att de
boende far ta del av ett storre utbud av aktiviteter, till exempel datorkurser och andra

kulturaktiviteter pa distans. Mojligheterna 4r méanga.

Diérfor yrkar Centerpartiet;

Att alla framtida och nuvarande kommunala serviceboenden installerar wi-fi till
boende och besokare

Att tillgng till dator och wi-fi blir ett ska-krav i framtida upphandlingar av
serviceboenden

it

Ulf Schmidt (C)

NARODLAD
POLITIK

Centerpartiet



	1. Tjänsteskrivelse
	Motion av Stefan Hanna och Ulf Schmidt (båda C) om fritt Wi-fi på servicehus

	2. Motion

