Uppsala Sida 12
% kommun

Arbetsmarknadsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till arbetsmarknadsnamnden 2021-09-15 AMN-2021-00270

Handlaggare:
Karin Reuterdahl
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Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar

1. att lagga informationen till handlingarna.

Arendet

Namnden har beslutat om en plan med 26 aktiviteter for att na malet om att max
fyra procent av Uppsalas invanare har ekonomiskt bistand senast 2022. Trots att
effekterna av covid-19 paverkar genomférande av planen (26-punktsplanen) sa
pagar arbetet hittills till storsta delen enligt plan. Av de 26 aktiviteterna bedéms 15
som fardiga, 10 pagar enligt plan och en &r stoppad. Senast 2022 ska alla aktiviteter
vara genomférda. Uppféljningen av 26-punktsplanen per mars 2021 framgar i
bilaga 1.

Beredning

Namnden tog hosten 2019 beslut om en 26-punktsplan med aktiviteter for att na malet
om att max fyra procent av Uppsalas invanare har ekonomiskt bistand senast 2022.
Uppfoljning av 26-punktsplanen sker i samband med namndens bokslut.

Foredragning

Namnden har beslutat om en plan med 26 aktiviteter for att nd malet om att max fyra
procent av Uppsalas invanare har ekonomiskt bistand senast 2022. Nar namnden tog
beslut om en 26-punktsplan hade coronapandemin inte startat och dess kommande
effekt pa Uppsalas arbetsmarknad var okand. Trots att effekterna av covid-19 paverkar
genomforande av 26-punktsplanen sa pagar arbetet hittills till storsta delen enligt plan.
Av de 26 aktiviteterna bedoms 15 som fardiga, 10 pagar enligt plan och en ar stoppad.
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Senast 2022 ska alla aktiviteter vara genomforda. Uppfoljningen av 26-punktsplanen
per augusti 2021 framgar i bilaga 1.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut medfor i siginga ekonomiska konsekvenser. 26-punktsplanen
forvantas minska kostnaderna for utbetalt ekonomiskt bistand.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2021-09-15

Bilaga 1 Uppfd6ljning av 26-punktsplanen per augusti 2021

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Forvaltningsdirektor
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Datum: Diarienummer:
2021-09-14 AMN-2021-00270

Uppfoljning av 26-punktsplan per augusti 2021

Namnden beslutade hésten 2019 om en 26-punktsplan med aktiviteter for att na malet om att max fyra
procent av Uppsalas invanare har ekonomiskt bistand senast 2022. Uppfoljning av 26-punktsplanen
sker vid namndens bokslut. Senast 2022 ska alla aktiviteter vara genomforda.

Statusen for aktiviteterna kommenteras pa foljande satt:

Fardig Aktiviteten ar fardig. Med motivation varfor den bedoms vara fardig.

Paborjad Aktiveten ar paborjad och flyter pa enligt plan. Med kortfattat beskrivning
av vad som gors.

Awviker fran plan Aktiviteten ar paborjad, men flyter inte pa enligt plan. Med beskrivning
varfor det inte flyter pa enligt plan.

Aktiviteten kommer inte att genomféras och med beskrivning varfor.

Nar namnden tog beslut om en 26-punktsplan hade den globala spridningen av coronaviruset inte
borjat och dess kommande effekt pa Uppsalas arbetsmarknad var okdnd. Nu kan konstateras att
pandemin har paverkat saval arbetsmarknaden som méjlighet att genomfora vissa aktiviteter i planen.
Hog arbetsloshet och en hog langtidsarbetsloshet som effekt av pandemin har forsvarat arbetet med
att fa bistandstagare i egen forsorjning. Det utatriktade arbetet mot arbetsgivare har paverkats da
behovet av nyrekryteringar varit lagre hos manga arbetsgivare och gruppaktiviteter har inte kunnat
genomforas pa grund av smittspridningen. Arbetsmarknadsverksamhetens praktiska verksamheter har
ocksa paverkats genom att verksamheter har varit stingda under varen som en konsekvens av
allmanna rad och beslut av kommunen for att bryta smittspridningen. Verksamheter har successivt
Oppnats upp under de senaste manaderna. Risken finns att en storre volym av arbetssokande med
ekonomiskt bistand succesivt byggs upp och att de som tar del av nédmndens insatser blir kvar langre i
verksamheten innan de kommer vidare i arbete eller studier. Samtidigt finns signaler om en
aterhamtning av arbetsmarknaden och branscher som tidigare varslat borjar rekrytera vilket kan ge
nya mojligheter for namndens malgrupper att komma i arbete. Trots att effekterna av coronapandemin
paverkar genomférandet av 26-punktsplanen sa pagar arbetet hittills till storsta delen enligt plan. Av de
26 aktiviteterna bedoms 15 som fardiga, 10 pagar enligt plan och en ar stoppad. Samtliga aktiviteter
rapporteras i denna rapport och forst foljer en sammanstallning av nulaget i aktiviteterna.
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Aktiviteter Bedoms bli fardig
Nr | Forkortad beskrivning Status | 2020 | 2021 | 2022
la | Alla eleverivuxenutbildning har en individuell studieplan med
regelbunden uppféljning och revidering,
1b | Utveckla validering mot betyg.
2 | Inratta heltidsplan for elever inom sfi med behov av ytterligare stod.
3 | Inratta ramtider for kurser inom sfi.
4 | Elever utan tillracklig sprakutveckling skrivs ut fran sfi och ges andra
insatser och/eller kommunikativ svenska.
5 | Fortsatta nyttja natverk och arbetsplatser fran extratjanstsatsningen.
6 | Erbjud utrikesfédda kvinnor, med bristande kunskaper i svenska som
star l[angt fran arbetsmarknaden, en heltidsplan.
7 | Samhallsorienteringen ska ha ett tydligt arbetsmarknads- och
utbildningsfokus.
8 | Vuxenutbildningen rapporterar avvikelser fran heltidsplan till ansvarig
arbetsmarknads-/socialsekreterare.
9 | Inratta en funktion/tjanst med expertis kring studiefinansiering.
10 | Utveckla arbete med sjalvskattning for direktanvisning till
arbetsmarknadsinsats.
11 | Alla med férsérjningsstod kodad arbetslos ska vara inskrivna hos
Arbetsformedlingen.
12 | Flerjobbspar och kombinationsutbildningar ska arbetas frami Pagar standigt
samverkan med andra aktorer.
13 | Inrétta en funktion som sakerstéller att némndens malgrupper far del
av de insatser de kvalificerar sig for hos Arbetsformedlingen.
14 | Arbetssokande ska matchas mot arbeten i hela vart
arbetsmarknadsomrade (Méalardalen) och branscher dar det rader
arbetskraftsbrist.
15 | Arbetsmarknadsinsatser upphandlas i storre omfattning for att mota
identifierade behov.
16 | Bredda utbudet av arbetsmarknadsinsatser via externa leverantorer.
17 | Resursteamet arbetar med stod till bade elever och arbetssokande.
18 | Namndens framtida stdd till civilsamhallet ska ha en tydlig
arbetsmarknadsinriktning.
19 | Anknytande familjer till ensamkommande ungdomar med annan
hemkommun ges inte stod for tillfalligt boende.
20 | Anknytande familjer till ensamkommande ungdomar som bor i
tillfalligt boende far max fyra manader pa sig att l6sa sin
boendesituation.
21 | Oka finansieringen med hjalp av externa medel.
22 | Forvaltningens resurser ska i stérre omfattning ga till insatser och inte Pagar standigt
forvaltning.
23 | Forvaltningen anpassar organisationen till forandrade forutsattningar Pagar standigt
och ska ha effektiva processer som mojliggor snabb genomstréomning.
24 | Arbetsmarknads- och utbildningsfokus rader i hela forvaltningen. - | |
25 | Forvaltningen ska inte kompensera for det som tillhér andra Pagar standigt
myndigheters ansvar.
26 | Skicka skrivelser till Arbetsmarknadsdepartementet, Socialstyrelsen .

och SKR med forandringsforslag som kan minska kostnaderna fér
forsorjningsstod.
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Aktivitet 1a. Alla elever pa komvux har en individuell studieplan (ISP) med uppgifter om
den enskildes utbildningsmal och planerad omfattning av studierna. Regelbunden
uppfoljning och revidering av planen sker under rektors ansvar.

Aktivitet 1b. Utveckla validering mot betyg.

Status

Paborjad

Bedoms blir fardig: 2022
1a. Alla elever har en individuell studieplan (ISP) nar de soker i Open24 till vuxenutbildningen. Med
hjalp av studievagledare har texter pa webben forbattrats och fortydligats. Genom verksamhetsnara
studie- och yrkesvagledning har skolledning fatt stod i hur man kan planera kurserna och hur de kan
folja efter varandra pa lampligt satt. SYV har ocksa tat kontakt med kollegor pa universitet for att
optimera studieplaneringen for elever som planerar att fortsatta studera pa hogskoleniva.

Arbetet med ISP har forbattrats avsevart genom den nya organisationen med verksamhetsnara studie-
och yrkesvagledning. Uppfoljning och revidering av ISP genomfors under rektors ansvar.

Plan for aterstaende arbete: Ett nytt elevadministrativt system som skulle implementeras under varen
2021 har forsenats och kommer ske i april 2022. Det nya elevadministrativa systemet forvantas ge en
battre samordning kring hur elevernas ISP forandras och foljs upp. En ny larplattform for
vuxenutbildningen i egen regi kommer enligt plan att implementeras under 2021.

1b. Omfattande arbete med validering gors och genomfors i de flesta yrkesutbildningarna, framfor allt
inom vard och omsorg och barn- och fritidsprogrammet. Det generella valideringsforfarandet leder
annu inte till forkortad utbildning i praktiken men kursutformningen har bearbetats infor de stora
forandringar som tradde i kraft inom vard- och omsorgsutbildningen den 1 juli 2021. | augusti startade
en validering mot LSS. Fragor kring validering av yrkesutbildningar har foljts upp vid varens avtals- och
uppdragsuppfoljning.

Plan for aterstaende arbete: Validering ar en av sex sarskilda fokusomraden for kvalitetsarbetet inom
vuxenutbildningen i Uppsala. Utvecklingsarbetet gallande validering kommer att fortsatta med
validering i ett storre perspektiv och dver hela vuxenutbildningen.

Aktivitet 2. Inratta heltidsplanering, 30-40 timmar per vecka, for elever inom sfi som
behover kompletterande arbetsmarknadsinsats.

Status

Fardig
Under 2020 hade 208 elever som laste sfi kompletterande arbetsmarknadsinsats. For perioden januari
till augusti 2021 har ytterligare 239 elever kompletterande arbetsmarknadsinsatser. Totalt har 447
elever fatt kompletterande arbetsmarknadsinsats utover sfi-studier. Strukturen i form av processer och
rutiner for att ge heltidsplanering for elever i behov av kompletterande arbetsmarknadsinsats finns pa
plats. Forvaltningen stodjer arbetssokande i Jobb- och utvecklingsgaranti och etableringen for att
ocksa fa kompletterande insatser via Arbetsformedlingen. Manga arbetssokande som laser sfi ar dven
aktuella for extratjanstsatsningen som sker under 2021, vilket innebar att flertal kommer ha en
arbetsmarknadsanstallning vid sidan av sfi. Med stod av beviljade medel fran Asyl, migrations och
integrationsfonden kommer arbetet med heltidsplan utvecklas ytterligare under 2021-22 och fler
individer kommer fa insatser.
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Aktivitet 3. Alla elever pa sfi har ett bortre datum for slutford sfi. Avstamningssamtal
genomfors lopande och stod ges efter en ramtid for vad som dr normalt att ldsa pa sfi.

Status

Fardig.

Alla elever som borjar ldsa en ny kurs inom sfi har fran augusti 2020 ett bortre datum nar kursen ska
vara slutford. Undantagna fran detta &r elever i sfi-Bas (utbildningsplikt och kort utbildningsbakgrund)
och alfabetiseringsgrupper (elever som lar sig ldsa och skriva fran grunden). Arbetet med ramtider och
avstamningar har implementerats i verksamheten. Anordnare som vill férlanga utbildningstiden maste
redovisa stod och atgarder. Elever som ar i studier eller som atervander efter ett uppehall kartlaggs
[6pande och far en ramtid for studierna hos bade egenregi och hos externa anordnare. Pandemin
paverkar ldrarnas mojligheter att géra det som krévs for att elever ska klara sina studier inom angiven
ramtid.

Aktivitet 4. Elever som inte har tillracklig progression eller forutsattningar att
tillgodogora sig kursmal och kursinnehall skrivs ut fran sfi och ges
arbetsmarknadsinsatser och/eller kommunikativ svenska med striavan att det kan ges pa
heltid.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: 2021
Under perioden 2020 till och med juli 2021 har 23 personer som uppbar ekonomiskt bistand, skrivits ut
fran sfi pga otillracklig progression eller forutsattningar att tillgodogora sig kursmal och kursinnehall
och tagit del av insatser via arbetsmarknadsverksamheten. En grupp i kommunikativ svenska har
startats upp och en till ar pd gang inom kort.

Det finns tydliga strukturer for hur vuxenutbildningen arbetar med langsam progression. Arbetet sker i
samverkan med Socialtjanst ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsverksamheten.
Arbetsmarknadsverksamheten utvecklar kontinuerligt arbetet for individer som skrivits ut fran SFl pga
bristande progression. 74 procent av de individer som skrivits ut fran pa grund av otillracklig
progression har en arbetsmarknadsinsats i juli 2021.

Plan for aterstaende arbete: Rutin tas fram for att sékra att glapp mellan avbrott sfi och
arbetsmarknadsinsats inte uppstar. Genom att etablera ndrmare samarbete med skolorna ska en plan
for arbetsmarknadsinsatser etableras redan innan personen skrivs ut fran sfi.

Aktivitet 5. Upparbetade extratjanstplatser kan nyttjas for arbetsmarknadsanstallningar
och sprakpraktik.

Status

Fardig.

Alla platser dar extratjanst avslutas far fragan om de kan ténka sig forlanga med ny
arbetsmarknadsanstallning eller tanka sig ta emot nagon ny. Kontakterna halls levande.
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Aktivitet 6. Utrikesfodda kvinnor med bristande sprakkunskaper i svenska och ingen
eller lag etablering pa arbetsmarknaden erbjuds kommunikativ svenska, anpassade
utbildningsinsatser, praktik etc med stravan mot heltidsplanering. Dar behov
identifieras, ges stod av multikompetent team (Fokus familjen).

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: 2021
Fokus for det anpassade stédet ar sprakutvecklande insatser exempelvis sprakstod, sprakombud och
kompetensutveckling for en sprakutvecklande arbetsplats i kombination med praktisk verksamhet. En
projektansokan for att ytterligare starka sprakutvecklingen for deltagare i praktiska verksamheter har
forberetts och ska [dmnas in i september. | upphandlingar betonas att leveranttren ska ge relevant
stod aven till personer med lag niva i svenska spraket. Samarbete inom ramen for idéburet offentligt
partnerskap med Nyby Vision och projekt Heltidsplan ar ocksa viktiga insatser for att bidra till att
utrikes fodda kvinnor kan utveckla sina sprakkunskaper och far en heltidsplanering. Andelen
utrikesfodda kvinnor som mottar ekonomiskt bistand och &r inskrivna vid
arbetsmarknadsverksamheten har 6kat till 57 procent i augusti 2021 jamfért med 51 procent i augusti
foregdende ar. Kvinnor ar fortsatt prioriterade till arbetsmarknadsanstallning.

Plan for aterstaende arbete: Méjligheterna till arbetsmarknadsanstéllning som starks upp med tolk och
sprakstodjande insatser planeras att 6ka. Arbetet med att hanvisa fler till
arbetsmarknadsverksamheten och erbjuda fler utrikesfodda kvinnor arbetsmarknadsinsats pagar.

Aktivitet 7. Samhallsorienteringskursen (SO) ges med ett tydlig arbetsmarknads- och
utbildningsfokus. Grundlaggande kunskaper om arbetsliv, arbetsmarknad och
entreprenorskap kan dven ges via orienteringskurs.

Status

Fardig.
Samhallsorienteringen har utokats till 100 timmar och innehaller fran och med hosten 20 timmar i ett
sarskilt block som heter "Att forsorja sig och utvecklas i Sverige". Deltagarna far har lara sigom
arbetsmarknad, att starta eget, vuxenutbildning samt skatter och forsakringar.

Aktivitet 8. Avvikelse fran heltidsplaneringen rapporterar vuxenutbildningen till
ansvarig arbetsmarknadssekreterare/ socialsekreterare.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: 2021
Rutiner och metoder har faststallts i férvaltningen. Dock har pandemin med till stor del
distansundervisning lett till att implementeringen av rutinerna har forsenats. Vuxenutbildningen och
arbetsmarknadsverksamheten arbetar fram en systematik for rapporteringen mellan sfi och
arbetsmarknadssekreterare.

Plan for aterstaende arbete: Arbetet dterupptas under hosten i samband med atergdng till
klassrumsundervisning. En digital losning for rapportering planeras att tas fram for att forenkla
processen.
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Aktivitet 9. Inratta en studiefinansieringskoordinators-tjanst.

Status

Information om studiefinansiering ges av studie- och yrkesvagledare och utbildnings- och jobbcoacher.
De flesta hanvisas direkt till berord myndighet som exempelvis CSN eller Forsakringskassan. En av
utbildnings- och jobbcoacherna har fatt mer utbildning kring studiestartsstédet. Utbildnings- och
jobbcoacherna vid utbildnings- och jobbcenter i Granby utbildas inom vardagsekonomi och
studiefinansiering for att kunna ge individer information om ekonomiska forutsattningar och
mojligheter vid studier.

Aktivitet 10. Utvecklat arbete med sjalvskattning - personer som anger arbetslos i
ansokan direktanvisas till arbetsmarknadsinsatser.

Status

Paborjad.

Bedodms bli fardig: 2021
Rutiner och processer drimplementerade och i alla nya darenden som ansoker om ekonomiskt bistand
sker en direktaktivering till arbetsmarknadsinsatser. Individer som anvisas till utbildnings- och
jobbcenter genomfor ett planeringsmote och en handlingsplan uppréttas utifran individens behov av
arbetsmarknadsinsatser for att na egen forsorjning. Andel personer med arbetsléshet som orsak till
ekonomiskt bistand som ar inskrivna inom arbetsmarknadsverksamheten har 6kat fran 65 procent
september 2020 till 73 procent i juli 2021.

Effekter av coronapandemin har forsenat arbetet med att utveckla sjélvskattning for personer pa
arbetsmarknadsverksamheten.

Plan for terstdende arbete: Oka andelen individer som uppbéar ekonomiskt bistand pa grund av
arbetsloshet som har en arbetsmarknadsplanering. Fortsatta utveckla processen for sjalvskattning och
till exempel utveckla underlaget for forsta samtalen nar en arbetsmarknadsplanering tas fram. Enligt
ansokan om digitaliseringsmedel for 2021 som har [amnats till kommunledningskontoret ska underlag
tas fram och prototyp for ett bedomningsverktyg testas for att infora objektiv bedomning av
individarenden inom arbetsmarknadsinsatser. Om medel beviljas sa bidrar detta till att genomfora
aktiviteten.

Aktivitet 11. Alla individer med orsakskod arbetslos inom forsorjningsstod ska vara
anmalda pa arbetsformedlingen.

Status

Fardig.

Alla personer som beviljas ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet ska sta till arbetsmarknadens
forfogande. | detta ingar att vara inskriven pa Arbetsférmedlingen. Kontroll av detta ingar i det
ordinarie handlaggningsforfarandet. Arbetet med att hoja kvaliteten i handlaggningen pagar
kontinuerligt genom exempelvis utbildning i verksamhetssystemen.
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Aktivitet 12. Forvaltningen arbetar fram fler jobbspar, naringslivskontakter och
kombinationsutbildningar i samverkan med kommunledningskontorets enhet for
naringsliv, Arbetsformedlingen, branschorganisationer och 6vriga aktorer for att mota
kompetensforsorjningsbehov.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: standigt pagaende
Foretagskontakter, samarbete med Life-Science-sektorn och riktade utbildningar bidrar till att
arbetsgivare i Uppsala kan hitta arbetskraft med ratt kompetens samtidigt som namndens malgrupper
kommer i arbete. Kontakter med andra forvaltningar inom kommunen uppratthalls. En cykelutbildning
ar planerad att starta ar 2022. Fokus kommer att ligga pa smaskaliga, specifikt riktade utbildningar i
tatt samarbete med en specifik arbetsgivare i syfte att utbildningen ska leda till anstallning hos
arbetsgivaren. De kontakter som upparbetats med andra férvaltningar inom kommunen uppréatthalls
och sprakintegrerande utbildningar pagar och utvecklas. De externa anordnarna bidrar till storre
kontaktnat naringslivet.

Aktivitet 13. Inridtta en funktion som specialiserar sig pa Arbetsformedlingens utbud och
sakerstiller att namndens malgrupper far del av de insatser de kvalificerar sig for.

Status

Fardig.
Inom arbetsmarknadsverksamheten ar en omradeschef tillsatt som ansvarig for att bevaka
arbetsformedlingens utbud. | augusti i hade 33 procent av de inskrivna pa
arbetsmarknadsverksamheten en atgérd via arbetsférmedlingen.

Aktivitet 14. Utnyttja hela arbetsmarknadsomradet (Malardalen) och branscher med
arbetskraftsbrist for matchning av malgrupperna.

Status

Fardig.
Genom att foretagskontakterna nu ar strukturerade i ett digitalt system forbattras kommunikationen
bade externt och internt. Verksamheten vardar kontakterna med arbetsgivare och kan arbeta mer
professionellt med sina aktiviteter. Samarbete finns till exempel med Arbetsformedlingen Luftfart och
med foretag i Morgongava. Arbetsmarknadsverksamheten har [6pande kontakter med foretag utanfor
Uppsala kommun trots att coronapandemin har forsvarat arbetet.

Aktivitet 15. Arbetsmarknadsinsatser upphandlas i storre omfattning for att mota
identifierade behov som externa leverantorer kan losa.

Status

Fardig.
Fem upphandlingar/avrop inom det dynamiska inkopssystemet har lagts ut 2020 for att bland annat
mota identifierade behov som externa leverantorer kan 6sa. De fem avropen galler en kurs i
grundlaggande it, arbetsprovning och matchning mot arbete for boende i utsatta stadsdelar,
jobbsokarkurs och arbetstraning inom handel/butik. Under 2019 hade inga deltagare pa
arbetsmarknadsverksamheten arbetsmarknadsinsats via privata utforare, 2020 fick 180 personer
insats. Under 2021 har fyra avrop i dynamiskt inkdpssystem genomforts. Upphandlingarna avser
jobbsokarkurs, grundlaggande utbildning i IT-kunskap och arbetstraning inom handel, odling och
administration. 333 personer har haft arbetsmarknadsinsats via privata utférare under aret till och med
juli2021.
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Aktivitet 16. Inom egenregin prioriteras kommunalt samarbete och dar externa
leverantorer kan bidra lamnas uppdrag via ett dynamiskt upphandlingssystem (DIS) for
att bredda utbudet av insatser.

Status

Fardig.
Fyra upphandlingar inom det dynamiska inkdpssystemet genomférdes under 2020 och fem hittills 2021
bland annat for att bredda utbudet av insatser. Kommunalt samarbete har lett till att bland annat
malet med att erbjuda feriearbete till ungdomar har uppnaddes 2020 och 2021. Den pagaende
extratjanstsatsningen sker i samarbete med kommunens 6vriga forvaltningar.

Aktivitet 17. Resursteamet arbetar avdelningsovergripande, aven coachande for elever
och individer i arbetsmarknadsinsatser.

Status

Fardig.

Arendegéng ar beslutad och samtliga funktioner arbetar nu bade med elever och individer inom
vuxenutbildning, arbetsmarknadsavdelningen och ekonomiskt bistand. Psykolog ingdr numera i det
konsultativa resursteamet.

Aktivitet 18. Namndens framtida stod till och eventuella partnerskap med civilsamhallet
ska ha en tydlig arbetsmarknadsinriktning.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: 2021

Arbetet med att revidera riktlinjerna for bidrag till féreningslivet pagar och de kommunévergripande
styrdokumenten ar nu antagna. Namndens nya riktlinjer kommer att ha en tydlig
arbetsmarknadsinriktning. Andamalet med namndens féreningsbidrag kommer vara att stdja
verksamheter som undanrojer risker for arbetsloshet och bidrar till egenmakt och sjalvforsorjning. En
fortydligad arbetsmarknadsinriktning har inletts under 2020 da stod prioriterats utifran det andamalet.
Partnerskapen med NybyVision och Uppsala rédakorskrets har fatt en fordjupad
arbetsmarknadsinriktning och den processen pagar dven i partnerskapen med Studieframjandet
Kontakten och TRIS.

Plan for aterstaende arbete: Arbetsmarknadsinriktningen i namndens bidragsgivning kommer fortsatt
att forstarkas och namndspecifika riktlinjer tas fram under hosten 2021.

Aktivitet 19. Anknytande familjer till ensamkommande ungdomar, placerade i Uppsala,
med annan hemkommun, ges inte stod for tillfalligt boende utan hanvisas till ansvarig
kommun.

Status

Enligt SKR:s handbok for Socialtjanstens arbete med ensamkommande barn och ungdomar omfattas
inte foraldrar, som kommer till Sverige efter att ha fatt uppehallstillstand pa anknytning till ett
ensamkommande barn, av anvisningar enligt bosattningslagen. Foraldrarna kan valja vilken kommun
de vill bosatta sig i, vilket ofta ar den kommun dar barnet vistas och har sin starkaste anknytning till.
Om det ar oklart vilken kommun som ar ansvarig ar det alltid vistelsekommunen som ar ytterst
ansvarig for att foraldrarna far det stod och den hjalp de behéver (2 a kap. 1 § SoL).
Placeringskommunen har inget ansvar for de anknytande foraldrarna eller deras bosattning.
Placeringskommunens ansvar stracker sig till att fa till stand en familjeaterférening samt, om barnet ar
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placeratiannan kommun, samarbeta med den kommunen for att underlatta familjedterforeningen.
Aktiviteten ar darfor tvivelaktig ur ett rattsligt perspektiv och darmed stoppad.

Aktivitet 20. Anknytande familjer till ensamkommande som bor i tillfilligt boende far
max fyra manaders radrum for att l6sa sin boendesituation.

Status

Fardig.
Socialférvaltningen (SCF) tar beslut om tillfalligt boende. Handlaggarna satter radrum for familjen att
[6sa sin boendesituation. Kontakt och samverkan har skett med SCF for att nd billigare och
langsiktigare losningar. SCF har antagit ett tydligt uppdrag att arbetet med att minska tiden i tillfalligt
boende.

Aktivitet 21. Méjliga externa medel ans6ks fran ESF, Arbetsformedlingen,
Samordningsforbundet med flera.

Status

Fardig.
Forvaltningen bevakar kontinuerligt vilka externa medel som finns tillgangliga att ansoka om.
Forvaltningen ansokte om externa medel enligt aktiviteten for drygt 43 mkr under 2020, varav 18 mkr
beviljades. Externa projektfinansiarer under 2020 var Samordningsforbundet, Lansstyrelsen, ESF, AMIF,
Delmos samt stadsbidrag for psykisk halsa. 2021 ar ett glapp mellan tva programperioder for ESF-
medel vilket innebar att det troligen inte kommer att utlysas nagra stérre summor att anséka om till
skillnad fran foregaende ar.

Till och med augusti 2021 har ansékningar lamnats till Lansstyrelsens gallande §37a,
Samordningsforbundet, Skolverket, Socialstyrelsen och statsbidrag psykisk halsa. Medel som soks
avser leda till utvecklingsinsatser inom namndens verksamheter och insatser till namndens
malgrupper for vagen vidare till arbete, sa som sprakutvecklingsinsatser, arbetsrehabilitering och
kombinationsutbildningar. Inom kommunens ansokan till Delegationen mot segregation (Delmos) och
Socialstyrelsen for utsatta omraden har forvaltningen dskat och beviljats medel fér omradesnarvaro.
Forvaltningen har till och med augusti 2021 ans6kt om 17,4 miljoner kronor och hittills beviljats totalt 8
miljoner kronor. Beslut om delar av ansokningarna vantas under hosten.

Aktivitet 22. Resurser som frigors i samband med verksamhetsutveckling och
effektiviseringar ska i storre omfattning ga till insatser och 6kad kvalitet, ej forvaltning.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: Standigt pagaende
Forvaltningen arbetar kontinuerligt med anpassningar av organisationen utifran radande
forutsattningar. Under varen 2021 genomfordes flera 6versyner av verksamheterna och anpassningar
har genomforts och planeras genomforas for att pa basta satt matcha radande forutsattningar.
Aktiviteten ar standigt pagaende da verksamhetsutveckling ar en central del i alla chefers uppdrag.

Plan for aterstaende arbete: Forvaltningen fortsatter att se Gver samordningsmajligheter och behéver
anpassa dimensioneringen av forvaltningen utifran hur invanarnas behov av namndens insatser
forandras.
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Aktivitet 23. Forvaltningen ar agil och anpassar organisationen till forandrade
forutsattningar. Forvaltningens processer ar effektiva och mojliggor en snabb
genomstromning.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: Standigt pagaende
Forvaltningen arbetar kontinuerligt med anpassningar av organisationen utifran radande
forutsattningar. Under varen 2021 genomforde forvaltningsledningen en 6versyn over
forvaltningsorganisationen for att sakerstalla att forvaltningen ar ratt organiserad och
dimensionerad for att [6sa uppdragen. Aktiviteten ar standigt pagaende da verksamhetsutveckling
aren central deli alla chefers uppdrag.

Under 2020 genomfordes en dversyn av processer och verksamhetsanpassningar inom flera
avdelningar utifran forandrat klientflode mellan forsérjningsstodsverksamheten och
arbetsmarknadsverksamheten. Malet var att 6ka genomstrémningen pa vuxenutbildningen och
arbetsmarknadsinsatserna och korta vagen till en egen forsorjning for eleven/deltagaren.

Under vdren 2020 stallde vuxenutbildningen om undervisningen till distans pa grund av
rekommendationer fran Folkhdlsomyndigheten. Det har skett en rekordartad utveckling inom
digitalisering, kompensatoriska insatser for elever med bristande digital kompetens och statt redo
och rustat for nya kortutbildningar. Kommunikationen och informationen har varit god mellan
huvudman och anordnare. Fram till augusti 2021 har stora delar av vuxenutbildningen fortsatt
bedrivits pa distans med anledning av rddande rekommendationer och rad.

Enheten for vagledning stallde om organisationen och implementerade nya arbetssatt under 2020.
En extra ansokningsperiod till vuxenutbildningen genomfdrdes infor starten i augusti for att ge
mojligheter till ytterligare studieplatser. Bestallningar inkom frdn aldreférvaltningen och mottes
upp av vuxenutbildningen med kvalitetssakrat material och legitimerade vardlarare. Det arbetet
genomfordes pa kort tid utover det vanliga arbetet.

Arbetsmarknadsverksamheten féljer hur arbetsformedlingens roll forandras, detta i syfte att kunna
anpassa verksamhetens egna arbetsmarknadsinsatser. Som en féljd av allmanna rad och
rekommendationer med anledning av pandemin har verksamheten stallt om till digitala moten
och anpassningar utifran de beslut som tagits for att minska smittspridningen och 6ka
distanseringen.

Plan for aterstaende arbete: Forvaltningens arbete med digitala hjalpmedel har tagit stora kliv
framat och arbetslivet kommer generellt att vara betydligt mer digitalt efter pandemin. De digitala
forutsattningarna utvecklas snabbt och férvaltningen har ansékt om att fa del av kommunens
avsatta digitaliseringsmedel. Arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen delar en
digitaliseringsresurs som bland annat bistar i arbetet med automatisering av vissa arbetsuppgifter
samt utveckling av en digital heltidsplan for de som tar del av nédmndens insatser. Arbetet
paborjades under hosten 2020 med stéd av en innovationsledare for digitalisering.
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Aktivitet 24. Arbetsmarknads- och utbildningsfokus ar implementerati hela
forvaltningen. Utbildningsfokus innebar att utbildning generellt sett alltid ska vara en
del av en individs planering och vdg mot egenforsorjning.

Status

Fardig
Oversyn av processer har pabdrjats och verksamhetsanpassningar har genomférts inom férvaltningen
for att forkorta vagen till arbete och studier for personer med stod fran namnden. Méten mellan
forvaltningens avdelningar sker regelbundet pa olika nivaer. Rutinbeskrivningar vaxer fram, ansvar och
roller tydliggors.

Ett nytt arbetssatt for personer som soker ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet padbdrjades i
borjan av 2020, kallat Introdagarna. Introdagarna bemannas av personal fran vuxenutbildningen,
arbetsmarknadsavdelningen och socialtjanst - ekonomiskt bistand. Efter introdagarna far varje individ
ett planeringssamtal med en arbetsmarknadssekreterare i syfte att hitta snabbaste vagen till egen
forsorjning. Arbetet med introdagar har dock paverkats av pandemin.

Elever som inte har tillrécklig progression i sfi har mojlighet att via arbetsmarknadsverksamheten fa
tillgdng till anpassade arbetsmarknadsinsatser. Malet &r att individen ska fa forutsattningar att nd egen
forsorjning. Det ar svart att mata fokus och varderingar i motet med individen men 86 procent av
forvaltningens medarbetare ar val insatta i arbetsplatsens mal, for 2019 var det 84 procent.

Forvaltningen har ett arbetsmarknads- och utbildningsfokus och arbetar kontinuerligt vidare med att
ytterligare utveckla det. Detta kommer bland annat markas i den heltidsplanering som namnden
beviljats projektmedel for. | heltidplanen ingar kombinationer av utbildning och arbete. Inom
forvaltningsorganisationen aterkommer arbetsmarknads- och utbildningsfokus som ett
aterkommande tema pa chefsmoten for deras vidare implementering i organisationen.

Aktivitet 25. Oka tydligheten i forvaltningens rolli ansvaret mellan forvaltningarna,
myndigheter och ovriga aktorer. Vi ska inte kompensera det som tillhor andras ansvar.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: Standigt pagaende
Namndens verksamhetsplan fér 2021 utgar fran kdarnuppdraget for namnden och kompensatoriska
inslag/aktiviteter som hor till annan myndighet eller namnd ska minska. Namndens stod
kompenserar dock fortfarande Arbetsformedlingen i flera avseenden och ansvaret behover
aterforas. Fragan ar uppmarksammad och diskuteras i flera sammanhang om hur vi kan fortydliga
ansvaren. Skrivelserna under aktivitet 26 ar ett satt att signalera om 6kad tydlighet for olika
myndigheter. Arbetsmarknadsnamnden har dven lamnat en offert for ett Gvertagande av
Arbetsformedlingens uppdrag i Uppsala da 6vervaltring av ansvar for arbetslosheten pa
kommunerna fortgar.

Forvaltningen har arbetat fram styrande principer for arbetet internt och uppmarksammar i
principerna bland annat att 6vriga parter som vi samarbetar med tar sitt ansvar och kostnader.

Forvaltningen samverkar pa overgripande niva med andra forvaltningar, myndigheter och 6vriga
aktorer for att hitta ratt i ansvarsfordelning. Det ar ett standigt pdgdende arbete dar dialogen behover
ske kontinuerligt och darigenom aven pa langre sikt. Inom socialtjanst - ekonomiskt bistand kommer
alla medarbetare erbjudas samlad information fran forsakringskassan, regionen och
arbetsformedlingen om ansvarsfordelning och fortydligande om myndigheternas uppdrag kopplat till
flerpartssamverkan. Arbetsformedlingen medverkar med regelbundenhet pa avdelningstraffar for att
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informera om omstéllningen som myndigheten befinner sig i och hur fortsatt kan samverka kring vara
invanare/klienter. Aven vuxenutbildningen har utdkat dialogen bade internt och externt, vilket leder till
tydlighet gallande roller och ansvar. Ett exempel ar de olika forum som vuxenutbildningen deltar i for
att diskutera kompetensforsorjning. Pa overgripande niva representeras forvaltningen i olika forum
som det lokala arbetsmarknadsradet, samverkan HSVO (halsa, stéd, vard och omsorg) samt LOKUS
Uppsala som ar en samverkansgrupp bestaende av representanter fran Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, Region Uppsala och omsorgsforvaltningen respektive
arbetsmarknadsforvaltningen, Uppsala kommun.

Utbetalt ekonomiskt bistand till personer med ohélsa har minskat fran i genomsnitt 7 mkr i januari
2020 till 6,1 mkri juli 2021. | juli hade 33 procent av de inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten en
atgard via Arbetsformedlingen. Arbetsmarknadsdepartementet kommer med fortydliganden under
hosten kring kommunernas roll i den framtida arbetsmarknadspolitiken. Detta ar en del av
Arbetsformedlingens reformering. Forvaltningen foljer kontinuerligt Arbetsformedlingens
omstallningsarbete med fokus pa de delar som berér namndens radighet.

Plan for aterstaende arbete: Fortsatt sakerstalla att individer som har ratt att ta del av
Arbetsformedlingens insatser tar del av dessa. Det sker exempelvis genom att stodja arbetssokande i
jobb- och utvecklingsgarantin och etableringen sa att de far kompletterande insatser via
Arbetsformedlingen samt att de arbetssékande uppratthaller sin inskrivning pa Arbetsformedlingen.

Aktivitet 26. Tillskriva Arbetsmarknadsdepartementet, Socialstyrelsen, Sveriges
kommuner och Landsting med forandringsforslag inom:

e Initialt ekonomiskt bistand (”’glappet”) i vintan pa etableringsersattning.
e Etableringsersattning

e Jobbstimulans

¢ Individanpassat forsorjningsstod

En ytterligare skrivning ska senare forfattas kring ensamkommande barn och
anknytande familjer.

Status

Fardig.
Namnden beslutade 27 september 2019 om flera skrivelser gallande de fyra ovan namnda punkterna
som har skickats ivag. Skrivelse kring ensamkommande barn ar inte aktualiserad da det for narvarande
ar en stor nedgang i volymerna.
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Nyckeltal

Forvaltningen har tagit fram nyckeltal for att kunna f6lja om 6nskad effekt nas av arbetet med 26-
punktsplanen med en utveckling mot att farre personer ar i behov av ekonomiskt bistand. Nedan foljer
diagram over nyckeltalen:

Andel vuxna bidragsmottagare med arbetsmarknadsplanering
via arbetsmarknadsverksamheten
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Andel vuxna bidragsmottagare med arbetsmarknadsplanering via arbetsmarknadsverksamheten
Okade kraftigt under 2020. Under 2021 planar 6kningen ut.
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Antal personer till arbete eller studier fran
arbetsmarknadsverksamheten per manad, genomsnitt senaste
12 manaderna
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Antal personer som har avslutats fran arbetsmarknadsverksamheten till arbete och studier &r lagre
2020 an under rekordaret 2019. Manga fran den stora extratjanstsatsningen 2017 och 2018 avslutades
fran arbetsmarknadsverksamheten till arbete och studier 2019 vilket ger ett hdgt antal under 2019
jamfort med 2020. Under 2021 6kar antal personer som avslutas till arbete eller studier.
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Antal hushall med ekonomiskt bistand med 3 eller fler barn,
genomsnitt senaste 12 manaderna
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Antal hushall med ekonomiskt bistand och med minst tre barn var hogre 2020 dn 2019. Okningen
skedde framst under hosten 2019 for att sedan plana ut och minska under sista manaderna 2020 och
fram till augusti 2021.
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