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Kommunstyrelsen

Medborgarlofte 2018-2019 for Uppsala resecentrum

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att fornya medborgarl6fte mellan Uppsala kommun och Lokalpolisomradet Uppsala/Knivsta
rorande insatser vid Resecentrum enligt drendets bilaga 1.

Arendet

Uppsala kommun och polisen har sedan flera ar ett lokalt samverkansavtal med syfte att 6ka
tryggheten och minska brottsligheten. For att forstarka och utveckla samverkan har
medborgarltften tagits fram mellan parterna under 2016 och 2017. Medborgarl6ftena har géllt
Uppsala resecentrum. Medborgarloftet fornyades senast i kommunstyrelsen i december 2016.

Ett forslag till Medborgarlofte for 2018-2019 har tagits fram med fortsatt fokus pa
resecentrum. Resecentrum ar en viktig plats och ett av Uppsalas ansikten utat. Det ar darfor
av stor vikt att oka tryggheten i omradet.

Beredning
Kommunens atagande i forslaget for medborgarléfte har tagits fram i samverkan mellan
kommunledningskontoret, stadsbyggnadsférvaltningen och socialférvaltningen.

Foredragning

Medborgarloften anvands som en del av styrningen inom polisen. De tas fram i samarbete
mellan polisen och kommunen och utgar ifran idén att den lokala problembilden ska vara
utgangspunkt for de mal polisen arbetar med. Medborgarperspektivet ska tas till vara genom
exempelvis medborgardialog for att gora den lokala problembilden tydligare. Dérefter tas ett
medborgarlofte fram med konkreta aktiviteter som polis och kommun kommit éverens om.

Lokalpolisomradet beskriver i en promemoria, bilaga 2, bakgrunden och de atgarder som
genomforts under 2017 och de som planeras for 2018-20109.

Uppfdljningen av arbetet med utgangspunkt i medborgarléftet under 2017 visar att de
planerade atgarderna har fullfoljts. Brottsstatistiken visar att antalet anmalda valdsbrott inte
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har nagon tydlig trend de senaste aren, men att en 6kning skedde mellan 2016 och 2017.
Antalet anmalda tillgrepps- och sexualbrott ligger pa ungefar samma niva som tidigare ar.
Narkotikabrotten har 6kat kraftigt och ar en direkt konsekvens av polisens insatser men ligger
anda inte i niva som 2015. Antal frihetsberdvade hanger troligen ocksa ihop med polisens
insatser.

Jamfort med riket har Uppsala kommun som helhet betydligt farre anmalda brott i relation till
folkméngden.

Statistik anmalda brott hamtad fran lokalpolisomrade Uppsala

Valdsbrott* | Tillgrepps- | Sexualbrott | Narkotika- | Frihets-
brott** ookl brott**** | berdvade
2014 43 33 3 91 235
Hela aret
2015 57 45 2 179 256
Hela aret
2016 46 50 5 85 300
Hela aret
2017 56 51 3 148 321
Hela aret

*misshandel utomhus, olaga hot utomhus samt personran
**stold av cykel, stéld genom inbrott, annan stold utan inbrott stold fran
fordon samt fickstold men inte stold i butik
***valdtakter samt sexuella ofredanden
****gget bruk av narkotika samt innehav och overlatelse

Totalt antal anmélda brott i hela Uppsala kommun

Ar Antal Antal/100 000 inv. Jmf med riket/100 000
2015 22 329 10 697 15 342

2016 22 976 10 820 15219

2017 21 909 9883 Ej fardig statistik

Kommunen och polisens gemensamma insatser under 2017 har lett till att flera ungdomar
tagit emot hjalp eller har valt att lamna resecentrum. | och med det utdkade LOV 3-omradet
har de kommunala ordningsvakterna arbetat aktivt i omradet. Vid den senaste samordnade
insatsen i december 2017 var det mycket farre ungdomar med tungt missbruk vid
resecentrum.

Inom ramen for en medborgardialog som gjordes vid resecentrum i september 2017 svarade
cirka 1 500 personer pa en enkat vars resultat visade att ungefar 50 procent kénde sig otrygga
vid resecentrum. 4 procent uppgav att de blivit utsatta for brott vid resecentrum och 21
procent kande nagon som blivit utsatt for brott vid resecentrum.



Medborgarléftet for 2018-2019 behdver ha ett fortsatt fokus pa resecentrum for att 6ka
tryggheten och minska brottsligheten. Det behéver ocksa [6pa 6ver tva ar for att félja upp
insatser under ett langre tidsperspektiv. Forslaget till medborgarléfte tar upp bland annat
fortsatt samordning av sociala insatser, trygghetsinsatser och atgarder inom renhallning och
belysning. Jamfort med det tidigare medborgarl6ftet har kommunens ambitioner hojts inom
exempelvis renhallning och belysningsrondering inom resecentrumomradet. | det nya
medborgarloftet tas ocksd kommunens uppsokande verksamhet upp.

En samverkan pagar i 6vrigt mellan kommunen, Trafikverket och Jernhusen for att ta fram en
nygestaltning av centralpassagen for bland annat 6kad trygghet.

Ekonomiska konsekvenser
De kommunala insatserna finansieras inom berérda namnders budget.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Christoffer Nilsson
Stadsdirektor Chef kommunledningskontoret
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Bilaga 1

MEDBORGARLOFTE 2018-2019

Uppsala kommun och Lokalpolisomrade Uppsala/Knivsta har sedan flera ar ett
samverkansavtal. Malet &r 6kad trygghet och minskad brottslighet for invanare
och besokare i Uppsala.

Resecentrum ar ett omrade dar manga manniskor ror sig vilket dkar risken for
brott och otrygghet. For 2017 gjordes ett medborgarlofte med gemensamma
insatser/atgarder. Under 2017 har situationen vid resecentrum forandrats da
ungdomar med tungt missbruk bdrjade vistas dar samt att personer anvant
garaget som overnattning. Gemensamma insatser kommun och polis gjordes
under 2017 dar ungdomar blev erbjudna hjalp som vissa tog emot medans andra
valde att lamna resecentrum. Medborgardialogen sep 2017 visade att manga
ké&nner otrygghet vid resecentrum och det finns darfor ett fortsatt behov av
trygghetsskapande insatser/atgarder kring resecentrum for att se resultat over tid.
Forslag pa insatser/atgarder for 2018 -2019 har tagits fram

e Polisen ska arbete aktivt tillsammans med kommunen med atgarder
avseende trygghet och sékerhetshojning av platser inom Uppsala
resecentrumomrade

e Polisen ska arbeta aktivt med narvaro i omradet

e Uppsala kommun ska genomfora atgarder med malet att 6ka tryggheten
inom resecentrumomradet

Datum
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Marlene Burwick
Kommunstyrelsens ordférande
Uppsala kommun

Jale Poljarevius
Lokalpolisomradeschef
Uppsala/Knivsta
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Medborgarlofte Uppsala Kommun 2018-2019

Inledning

Medborgarloften ar en del av den nya styrningen av polisen. Det innebdr att den
lokala problembilden ska vara utgangspunkten for de mal polisen arbetar med lo-
kalt.

Medborgarloften ar en utveckling av den samverkansdverenskommelse som finns
mellan kommun och polis. Det nya &r att medborgar- och medarbetar-perspektivet i
hogre utstrackning tas tillvara for att gora den lokala problembilden tydligare.

Nar l6ftena tas fram ska medborgarna lokalt involveras, och l6ftena ska innehalla
det som medborgarna upplever som problem. Det handlar om konkreta aktiviteter
som kommun och polis tillsammans kommit 6verens om for att 6ka tryggheten och
minska brottsligheten.

Syfte

Arbetet med ordning, trygghet och sékerhet vid Resecentrum i Uppsala pagar se-
dan lang tid tillbaka i samarbete med Kommunen, Trafikverket, Upplands Lokal-
trafik (UL) och Jernhusen (som forvaltar sjalva byggnaden Resecentrum). Med-
borgarloftet skall 6ka tryggheten, minska brottsligheten och 6ka uppklarningen av
begangna brott.

PM Polisen medborgarléfte Uppsala 2018.3
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Polisregion Mitt 2017-12-19

Mal
| och kring omradet runt Resecentrum:

o Fortsatta samverka med Trafikverket, Jernhusen, UL och Uppsala kommun.

e Hoja den polisiara narvaron i omradet via genomfdérande av minst 6 riktade
insatser mot brottsomraden som tillgreppsbrott, valdsbrott, trafik och narko-
tika under 2018-2019.

e Hoja den polisiara narvaron pa helgerna under s.k. ”hot times” via beslut i
OLG.

Analys

Lpo Uppsala/Knivsta har utarbetat en lokal lagesbild for Uppsala. | jamférelse med
andra lan och kommuner har Uppsala inte ndgon hog anmald brottslighet. Som
storstad anmals forstas ett stort antal brott, men i relation till medelfolkmangden*
ar kommunen inte hart drabbad, snarare tvartom.

2015 anmaldes 22 329 brott i kommunen, vilket innebér 10 697 anmalda brott per
100 000 av medelfolk-méngden. J&mforelsetalet for hela landet ar 15 342 anmalda
brott per 100 000 av medelfolkmangden.

2016 anmaéldes det 22 976 brott i kommunen, vilket & 10 820 per 100 000 och i
landet dr jamforelsetalet 15 219.

2017 anméldes det 21 909 brott i kommunen, vilket & 9883 per 100 000 men i
dagslaget finns det inget jamforelsetal.

Antalet brott under senaste aret har minskat med 1067 trots att kommunen okat
med invanare och &r idag 216 542.

Brottsforebyggande radets hemsida: https://www.bra.se/bra/brott-och-
statistik/statistik/anmalda-brott.html

*Definition medelfolkmangd: genomsnittet av folkméangden i borjan och i slutet av ett kalenderar
(Statistiska centralbyran)

Lpo Uppsala/Knivsta forlanger medborgarloftet kring resecentrum:

Resecentrum med narliggande kvarter vaxer och utvecklas mycket for varije ar.
Det har ocksa avsatt negativa avtryck i brottsutvecklingen i omradet som i flera
avseenden blivit en s.k. "hot spot” for anmélda brott (t.ex. tillgreppsbrott, valds-
brott och narkotika). Manga kommuninvanare och besdkande vistas i och passerar
igenom omradet dagligen, under en stor del av dygnet. Antalet resande uppgar till
drygt 40 000/dygn. (De som arbetar dar, besoker, passerar igenom eller bor nara
intill &r inte inrdknade.)


https://www.bra.se/bra/brott-och-statistik/statistik/anmalda-brott.html
https://www.bra.se/bra/brott-och-statistik/statistik/anmalda-brott.html
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Det ar manniskor av olika kon och alder, och med hemvist i och utanfér kommu-
nen. Det finns starka argument for att prioritera arbetet mot sénkt brottslighet och
okad trygghet i omradet runt Resecentrum. Det vill vi gora till ett medborgarlofte.

Under det senaste aret har omradet fatt ett 6kat problem av missbrukande ungdo-
mar samt ett stérre antal personer som anvander parkeringshuset till bostad.

Medborgarlofte

e Polisen lovar att fortsétta arbeta aktivt tillsammans med kommunen och de
andra aktdrerna som har ett ansvar for nagot inom omradet med atgérder av-
seende sakerhetshojning av platser inom omradet som kan uppfattas av med-
borgarna som oséakert.

e Polisen arbetar aktivt med narvaro i omradet.
e Uppsala kommun lovar att arbeta med:

- Samordning av gemensamma sérskilda insatser tillsammans med polisen

- Samordnare och omradesassistent som arbetar uppsokande kring och vid
resecentrum i samverkan med de aktorer som finns sdsom Jernhusen, poli-
sen, Citysamverkan samt centrala skolor och fritidsgardar med flera

- Samordningsansvar for de sociala insatserna vid riskhelgerna Valborg,
skolavslutning samt Kulturnatten.

- Kameratvervakning vid centralpassagen.

- Rondering var fjortonde dag pa belysningen vid resecentrumet for att at-
gérda eventuellt trasiga armaturer

- Trasig belysning atgardas inom en vecka efter felanmalan.

- Okad renhallning och titare Gversyn av stadning.

- Urskilja cykelbanan mellan Stationsgatan 12 och Kungsgatan genom farg-
séttning.

Konkret genomforande av polisen

Polisiart genomfoérande av minst 6 riktade insatser per ar inom det avgransade
geografiska omradet under 2018-2019.

De poliséra insatserna kommer att vara utifran lages/problembild och det kan vara
narkotika insats, trygghetsinsats eller trafikinsats.

Hoja den polisiara narvaron och synligheten pa helgerna under
s.k. ”hot times”.

Medborgardialog
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Den 21 sep 2017 genomfdrde polis och kommun en medborgardialog vid resecent-
rum i Uppsala dar det fanns mojlighet att svara pa en enkat om tryggheten vid re-
secentrum. Enkaten gick dven att besvara via websida. Totalt svarade 1550 pa en-
katen.

50 % upplever sig varar ganska eller mycket otrygga vi resecentrum. Kvinnor ar
otryggare dan man. 4% (62 av 1550) angav att det blivit utsatta for brott det senaste
aret. 21 % uppgav att det kande nagot som blivit utsatt for brott under det senaste
aret

Jmf med Nationella trygghetsundersékningen NTU for Uppsala/Knivsta lokalpo-
lisomrade (NTU LPO 2017) dar 23 % (15 % mén, 30% kvinnor) uppgav att de
kénde sig otrygga vid utevistelse en sen kvall i sitt egna bostadsomrade. NTU LPO
utsatt for brott mot enskild (forsaljningsbedrageri, fickstold, personran, sexualbrott,
misshandel, hot, trakasserier och natkrankningar) 2016 visar pa 23,7 %

Uppfodljning

Medborgarloftet ska foljas upp genom brottsstatistik, en ny medborgardialog samt
trygghetsvandring.

Arendets beredning
Arendet har foredragits for polisomradeschef Par Halldén

Jale Poljarevius UIf Lundgren
Lokalpolisomradeschef Kommunpolis
Tel: 0708952041 Tel: 0702073830

jale.poljarevius@polisen.se ulf.lundgren@polisen.se
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