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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28

Uppsala Bostadsformedlings ordinarie
styrelseprotokoll nr 4, den 28 maj 2026

Plats och tid

Motesrum Tryggheten, Uppsala Bostadsformedlings Kontor, 16:30-18:30

Paragrafer

1-10

Justerare

Anna Bergstrom
Petri Lahteenmaki
Sofie Svedlund

Uppsala kommun anvander sig av en avancerad elektronisk underskrift for justering av
beslutsprotokoll. Denna aterfinns pa en separat sida sist i protokollet.

Protokollforare

Sofie Svedlund, sekreterare

Postadress: Uppsala Bostadsformedling Stationsgatan 34, 753 40 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 32 B, 753 40 Uppsala

Telefon: 0771-71 00 00

E-post: info@bostad.uppsala.se

www.bostad.uppsala.se
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28
Narvarande
Beslutande

Hans Ahlberg ersattare for Emil Sandin § 1-10
Anna Bergstrom, ordférande

Thord Hagg, vice ordforande

Birgitta L Johansson, ledamot

Hans Karholm, ledamot

Petri Lahteenmaki, ledamot

Asa Samuelsson, ledamot

Ej tjanstgorande

Markus Berglund, suppleant
Anders Bjorkstrand, suppleant

Ovriga narvarande

Andrea Burgos, controller

Mona Lindén, vd

Britta Lasth, administrativ chef
Sofie Svedlund, styrelsesekreterare

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28
Val av justerare
Beslut

Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attuppdratill Petri Lahteenmaki att jamte ordfoérande justera protokollet.

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.



Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28

§2
Faststallande av dagordning

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attfaststalla dagordningen med tillagget av en 6vrig fraga avseende yttrande
till revisorerna under punkt 10, Ovriga fragor.
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Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28

§3
Ekonomisk manadsuppfoljning 2026
UBAB-2026-00010

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attldagga Manadsrapport per april 2026 till handlingarna.
Dnr UBAB-2026-00010

2. attlagga Balansrakning 2026-04-30 till handlingarna.
Dnr UBAB-2026-00010

Sammanfattning
Bolaget redovisar manatligen det ekonomiska utfallet jamfort med budget/prognos.

Bolaget redovisar tertialsvis balansrakningen jamfort med arsbokslut foregdende ar.

Beslutsunderlag

e 03.1. Tjansteskrivelse, Ekonomisk manadsuppfoljning 2026
e 03.2. Ekonomisk manadsrapport per april 2026
e 03.3.Balansrakning 2026-04-30

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28

§4
Ekonomisk prognos 2026
UBAB-2026-00015

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attlagga ekonomisk prognos T1 2026 till handlingarna.
Dnr UBAB-2026-00015

Sammanfattning

Bolaget gor en ekonomisk uppfoljning samt en helarsprognos per april och augusti.
Underlaget avser att ge en bild av det forvantade ekonomiska utfallet for dret och
mojlighet att agera i de fall utvecklingen forvantas avvika fran beslutade ramar.

Beslutsunderlag

e 04.1.Tjansteskrivelse, Ekonomisk prognos T1 2026
e 04.2. Ekonomisk prognos T1 2026

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28

§5

Affarsplan, budget och internkontrollplan
2026-2028

UBAB-2025-00398

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attlagga affarsplan T1, 2026 till handlingarna.
Dnr UBAB-2025-00398

2. attlagga rapportering av nyckeltal Tt1 2026 till handlingarna.
Dnr UBAB-2025-00398

Sammanfattning

Bolaget gor en uppfoljning av verksamheten per april, augusti och helar. Vid
delarsrapporten i april gors en férenklad uppfoljning dar fokus ligger pa planering och
awvikelserapportering. Kommentarer gors vid avvikelse fran plan och vid slutfort
uppdrag/atgard ska en beskrivning av vad som gjorts och utfall goras.

| augusti och vid heldrsuppfoljningen gors en mer omfattande uppf6ljning om bolagets
maluppfyllnad for aret.

Bolaget gor en uppféljning vid varje tertial av bolagets indikatorer/nyckeltal enligt
Affarsplanen 2026-2028. Uppfoljningen gors for att sakerstalla att verksamheten ror sig
i ratt riktning mot sina mal.

Beslutsunderlag

e 05.1.Tjansteskrivelse, Uppféljning Affarsplan T1 2026
e 05.2. Uppfoljning Affarsplan T1 2026
e 05.3.Rapportering av nyckeltal T1 2026

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28

§6
Uppfoljning av internkontrollplan 2026
UBAB-2026-00011

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. att godkanna uppfoljning av internkontroll T1 2026.
Dnr UBAB-2026-00011

Sammanfattning

Tertialsvis redovisas internkontrollen till styrelsen innan den rapporteras till Uppsala
Stadshus AB i samband med arsbokslutet.

Beslutsunderlag

e 06.1. Tjansteskrivelse, Uppféljning av internkontrollplan 2026
e 06.2. Uppfoljning av internkontrollplan T1 2026

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28

§7
Upphandling av loneservice

UBAB-2026-00206

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. att ge verkstallande direktoren mandat att genomfora upphandling och
teckna avtal avseende l6neservice.
Dnr UBAB-2026-00206

Sammanfattning

Verkstallande direktor har delegation att genomféra inkdp och upphandlingar upp till
gransen for LOU, 700 000 kronor.

Bolaget har sedan 2023 anlitat Aspia AB som leverantor av [6neservicetjanster. Da
bolagets inkop nu dverstiger tillampliga troskelvarden enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU), foreligger krav pa att en ny upphandling genomfors under 2026.

Inom ramen for processen ska bolaget utreda forutsattningarna for samordning av
lOneservicetjansterinom kommunkoncernen som ett alternativ till extern
upphandling. Denna utredning sker parallellt med framtagandet av kravstallning for
[6neservice.

Avtalsperioden kommer att vara fyra ar, med mojlighet till forlangning i ytterligare 1 +1
ar.

Den nuvarande arliga kostnaden for loneservicetjanster uppgar till cirka 360 000
kronor. Utdver l6pande kostnader tillkommer kostnader for inforande.

Beslutsunderlag

e (7.1.Tjansteskrivelse, Upphandling av [6neservice

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.



&

Uppsala bostadsformedling AB Datum:

Protokoll

2026-05-28

§8
Avgifter 2027
UBAB-2026-00221

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attldmnain forslag om oférandrade avgifter for 2027 samt plan 2028-2029 till
kommunfullmaktige.
Dnr UBAB-2026-00221

Sammanfattning

Bolagsstyrelserna och namnderna i kommunkoncernen ldmnar varje ar in planerade
forandringar av taxor och avgifter for kommande ar till kommunfullmaktige for beslut.
Aven oférandrade taxor och avgifter ska anmalas. Enligt tidigare beslut i
kommunfullmaktige behover en reducering av formedlingsavgiften inte foregas av
besluti kommunfullmaktige.

Bolaget tillampar tva avgifter for bostadssokande: dels en arlig koavgift, dels en
engangsavgifti samband med formedling av bostad. Sedan den 1 januari 2026 tas
ingen koavgift ut for ungdomar i dldern 16-17 ar.

Koavgiften uppgar for narvarande till 305 kronor. For att kunna soka bostad kravs att
den arliga avgiften ar betald. Formedlingsavgiften varierar beroende pa vilken typ av
bostad som formedlas. Avgiften for studentbostader ar 500 kronor inklusive moms och
for 6vriga bostader 800 kronor inklusive moms. For bostader som saknar
besittningsskydd tas ingen formedlingsavgift ut.

Avskaffandet av avgiften for ungdomar i dldern 16-17 ar, som infordes i januari 2026,
medfor en arlig intéaktsminskning om cirka 500 000 kronor. Det bedoms ta upp till tre ar
innan full effekt pa intakterna kan utlasas, da det i dagslaget ar oklart hur ungdomar
kommer att agera nar de fyller 18 ar och omfattas av avgiften. Mot denna bakgrund
beddmer bolaget att det for narvarande saknas forutsattningar att foresla justeringar
av avgifterna.

Beslutsunderlag

e 08.1.Tjansteskrivelse, Avgifter 2027
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Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28

§9

Informationsarenden

Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB informeras om féljande drenden:

Resultatkrav

Controller informerar styrelsen om den tillfalliga sénkningen av resultatkravet och om
bolagets [6pande arbete med resultatforstarkande atgarder. Bolaget bedomer att de
nya lagkrav och férandringar som vantas de kommande aren kan hanteras inom
befintliga ramar. Bolaget ser samtidigt behov av en 6vergripande dversyn av
formedlingssystemet samt en vidareutveckling av forvaltningsmodellen. Detta arbete
planeras att genomforas under 2027. Utifran den prelimindra bedomningen kommer
oversynen att medfora behov av investeringar.

Mot denna bakgrund foreslar bolaget att resultatkravet for perioden 2027-2029
justeras till 0 kronor i stallet for tidigare planerade 500 tkr, for att mojliggora
genomfdrandet av nodvandiga investeringar.

Behovet bedoms vara av tillfallig karaktar och syftar till att skapa langsiktigt hallbara
forutsattningar for verksamheten. Mot denna bakgrund anser bolaget att en justering
av avgifternainte ar lamplig i nulaget.

Informationen féljdes av diskussion for styrelsen om det foreslagna resultatkravet.

NKI: Bostadssokande och hyresvardar

VD informerar styrelsen om resultatet fran NKI-undersokningen 2026 for hyresvardar
samt aktiviteter utifran NKI-undersokning fér bostadssokande.

For hyresvardar uppgar NKI till 87, vilket &r en tydlig forbattring jamfort med 81 ar 2024.
Resultatet visar 6kningarinom samtliga omraden, med sarskilt hoga varden fér
bemdétande, kvalitet och fortroende. Svarsfrekvensen okade till 25 procent. Effektivitet
ar fortsatt det omrade med lagst resultat och bedoms ha stor paverkan pa
helhetsbetyget.

Pa forra motet redovisades NKI for bostadssokande uppgar till 65, vilket &r en
minskning fran tidigare matningar. Nedgangen ar genomgaende inom samtliga
omraden, dér sarskilt hemsida, information och bemétande visar férsamrade resultat.
Redan pagaende atgarder omfattar forbattringar av webb och anvandarupplevelse,
utokade oppettider, utvecklad annonskvalitet samt flera systemforbattringar.

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28

Styrelsen noterar den fortsatta starka utvecklingen av néjdheten bland hyresvardar
samtidigt som resultatet for bostadssokande visar behov av fortsatt utvecklingsarbete.

Information fran VD

VD informerar styrelsen om den delade formedlingstjansten, dar Boplats Syd har
initierat en utvardering, dar rapportinvantas. Vid det senaste verksamhetsradet i
Linkoping lag fokus pa NKI for bostadssokande och VD informerade pa foregdende
informationspunkt om resultatet pa NKI-undersokningen. NKI for hyresvardsportalen
har 6kat fran 74 till 82. Vidare informerar VD om att del av webblyftet med fokus pa
anvandarvanlighet genom battre filtrering och kartfunktion i lagenhetslistan
lanserades den 28 maj och om pagaende rekrytering av en senior systemutvecklare.

Gallande den l6pande verksamheten rapporteras hog arbetsbelastning med overtid.
Sju sommarvikarier har startat denna vecka och introduktion pagar. Vidare informerar
VD om att Region Gotland vantas i juni besluta om att utreda bostadsférmedling, att
formedling testas i Gavle, om férmedling av seniorbostader som avser kommunens
egna bestand och om den planerade hyresvardstraffen med Lansstyrelsen i september.
VD informerar dven om den samverkan inom kommunkoncernen som pagar avseende
registratur pa 20% och l6neservice.

Gallande 10-arsjubileet april-september informerar VD om genomfdrda och planerade
aktiviteter sdsom forsranning pa Valborg, fortsatt kommunikation om gratis for
ungdomar, sponsring av Granslos Fotboll med tavlingar for bostadssokande samt
jubileumsfirandet 1 juni med gaster, personal och bostadssokande. | sociala medier
lyfts medarbetare och hyresvardar. Marknadsinsatser genomfors i prioriterade
omraden i Uppsala och Enk&ping, bland annat pa gymnasieskolor men ocksa vid event
sdsom Gottsundadagen, Vilkomstméssan vid universitetet, Angstréms studentdagar
och Tradgardsdagen i Enkoping.

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-05-28

§10

Ovriga fragor

Styrelsens yttrande gallande lekmannarevisionen

Controller informerar styrelsen om yttrande fran styrelsen gallande
lekmannarevisorernas iakttagelser, bedomningar och rekommendationer. Yttrandet
bor dven innehalla en plan for hur atgarder avses vidtas i enlighet med
rekommendationerna. Yttrandet behdver inkomma senast 2026-06-20.

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.



