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Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Delegationsordning 2013 avseende forsorjningsstod och ekonomiskt bistand
till livsforing i ovrigt

Forslag till beslut
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta

att uppdra till verksamhetschefen for Socialtjanst — forsérjningsstod att till ndmndens
sammantrade i januari aterkomma med en beskrivning pa hur verksamheten kommer att
sékerstélla en rattsaker, likstallig, effektiv process for utredning, bedémning och beslut samt
handlaggning av forekommande &renden samt

att uppdra till verksamhetschefen for Socialtjanst — forsorjningsstod att ocksa beskriva
rutiner for internkontroll samt hur verksamheten kvalitetssakrar internkontrollen.

Sammanfattning

Namnden har under en foljd av ar 6verskridit budget for forssérjningsstod och kontoret fick
ett uppdrag att se Over riktlinjerna i syfte att granska om dessa var mer genergsa an andra
kommuners riktlinjer. Granskningen visade att Uppsala kommuns riktlinjer inte ar mer
generdsa an andra kommuners och namnden fattade beslut varen 2013 om att dndra
delegationen for vissa behovsposter och lagga besluten pa individutskottet. Motivet till detta
var att behov som kan bedémas pa olika satt, och som inte ingar i forsorjningsstodet enligt 4
kap. 3 8, och dar det finns utrymme att paverka kostnaderna dverlamnades till individutskottet
for att 6ka kostnadskontrollen.

Arendet

Andring av delegationen togs for att individutskottet skulle dka insynen i hur bedémningen
gjordes av ansokningar om forsorjningsstod. Valet av behovsposter gjordes utifran att
kommunen hade strre mojlighet att paverka beslut och hur stort bidra som skulle beviljas.
Den indragna delegationen har medfort att antalet &rende som behandlas av individutskottet
okat markant och att antalet ordférandebeslut ocksa okat kraftigt.
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Myndigheten genomforde en omfattande omorganisation 1 september 2013. Den tidigare
organisationen hade en indelning dar all manatlig handlaggning av ekonomiskt bistand
gjordes av bidragshandlaggare och ett mindre antal bistindsmottagare traffade en
socialsekreterare for ett mer personligt stod och hjalp till egen férsérjning

Den nya organisationen for forsorjningsstod ar teambaserad dar varje team bestar av tva
socialsekreterare och en socialbidragshandlédggare. Bidragshandldggaren kommer fortfarande
att arbeta med handlaggning av forsérjningsstéd men i ndra samarbetet med socialsekreterarna
| teamet. Socialsekreterarna kommer att ha en mer aktiv och kontinuerlig kontakt med sina
klienter, men inte alla samtidigt, och ar da ocksa ansvarigfor utredning, bedémning och beslut
av forsorjningsstod. Det finns darfor ett stort behov av kompetensutveckling nar det galler
utredningar och en kvalitetssakring for att sdkerstélla att beddmningarna blir likvardiga och
rattssakra.

Den forandrade delegationen har inte medfort att individutskottet fattat beslut som avviker
fran handlaggarens forslag. Individutskottet och myndigheten sjalvt har daremot, i samband
med ormorganisationen och forandrat ansvar nér det galler utredningar, konstaterat att det
finns brister i utredningarna och att bedomningarna skiljer sig at i likvardiga arenden. Det har
ocksa funnits brister i hur internkontrollen genomforts och kvalitetssakringen av
internkontrollen.

Namnden avser att lamna ater delegationen till handlaggarniva men vill forst forsakra sig om
att en rattsdker och korrekt handlaggning vad avser utredning, bedémning och beslut kommer
att ske inom den nya organisationen. Namnden vill ocksa forsakra sig om att rutiner for
internkontroll f6ljs och kvalitetssakras.
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