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Arbetsmarknadsnamnden

Forfragan om partnerskap - Roda Korset Behandlingscenter
Uppsala

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta

att besvara forfragan enligt forslag till svarsbrev

Arendet

Roda korsets behandlingscenter har den 30 juni 2016 inkommit med en forfragan om
partnerskap med Arbetsmarknadsnamnden (se bilaga 1). I november 2016 har
arbetsmarknadsforvaltningen traffat centret for att fa information om bakgrunden till
forfragan ytterligare. Roda korset behdver en langsiktighet i planeringen av sin verksamhet
eftersom behoven av deras tjanster ar langvariga och efterfragan pa deras tjanster ar stort. |
dagslaget ger det langa vantetider. De ser ocksa ett behov av behandling for barn yngre én
deras nuvarande aldersgréans pa 13 ar. De 6nskar darfor kunna utveckla behandling aven for
dessa barn. De ser ett varde i att tillsammans med kommunen diskutera gemensamma bilder
av dagens behov.

Foredragning
Majoriteten av de personer som Roda korset behandlar ar under 18 ar och manga ar ocksa
asylsokande. De flesta av dem som star i ko for samtal eller behandling &r ocksa under 18 ar.

Roda korsets behandlingscenter &r en viktig aktor for nyanlandas hélsa, saval for nyanlanda i
Uppsala kommun som de i 6vriga kommunerna i l1anet. Region Uppsala har ansvaret for
halso- och sjukvarden och de bor saledes ta ett ansvar for behandling av posttraumatisk stress
orsakad av krigsupplevelser och flykt. De har ett partnerskap med behandlingscentret som
enligt Roda korset upphdr inom nagot ar och vari centret erhaller 800-900 000 kr per ar.

Arbetsmarknadsnamnden har de senaste aren gett centret 600 000 kr i verksamhetsstod per ar.
Namnden har sedan 2015 ett partnerskap med Nyby Vision och forra aret ingick namnden
tillsammans med social- och kulturndmnderna ett partnerskap med Uppsala rédakorskrets.
Samtidigt har ett partnerskap med TRIS ingatts och forutsattningar for ett eventuellt

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Bestksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se



partnerskap med Studieframjandets Kontakten i Gottsunda har inletts.
Arbetsmarknadsnamnden star saledes infor en intensiv och intressant period men ocksa en
resursmassig utmaning att fa till stand rutiner och ett val fungerande samarbete inom
partnerskapen. Nagot ytterligare partnerskap har inte beaktats i samband med budgetarbetet
infor 2017.

Det beddms heller inte aktuellt med ett lokalt partnerskap mellan Réda korsets
behandlingscenter och arbetsmarknadsnamnden da behandlingscentret &r en nationell resurs
och Uppsala kommun endast har ett lokalt uppdrag.

Ekonomiska konsekvenser

Det blir inga ekonomiska konsekvenser med foreliggande forslag.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Direktor
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Behandlingscenter Uppsala
Samarbete genom idéburet offentligt partnerskap (IOP)
Réda Korsets behandlingscenter (RKC) i Uppsala har sedan 1996 funnits som ett komplement till den
landstingsdrivna varden. Genom aren har RKC utvecklat en, i sammanhanget, unik kompetens i att
mota och bedriva psykologisk behandling med ménniskor som utsatts for vald i krig, under flykt eller
torterats.

RKC bedriver en kvalificerad vardverksamhet med syftet att minska det individuella lidandet,
motverka socialt utanférskap och 6ka chanserna for véra patienter att tillgodose sig skolundervisning
och andra sammanhang kopplade till integreringen i samhiillet. Patienter kommer i huvudsak via
remiss/forfragan fran primérvard, skolkuratorer, boendepersonal, och gode miin i kommunen.

RKC ir en efterfragad verksamhet och de senaste &ren har s6ktrycket 6kat markant. En 6kad
tillstrémning av ungdomar har noterats och merparten av patienterna som séker sig till oss &r under 18
ar varav en stor del dr hemmahorande i Uppsala kommun.

Behandlingsinsatserna ir fifimst inriktade pa individuella samtal men vi vill dven utveckla vart arbete

med gruppbehandling. Vi forsoker aterkommande finna sétt att nd ut till kommunens ungdomar som
tillhor var mélgrupp och vi har vid tillfillen varit ute pi boenden for ensamkommande och da erbjudit

gruppsamtal.

Vi riktar oss dven till yngre barn, frimst via den barn- och forildragruppsverksamhet vi bedriver i
samarbete med Uppsala R6da Korskrets men éven via handledning av férskoleverksamhet samt

indirekt via vara patienter som &r forildrar.

I dagsliget har RKC Uppsala en ingangen IOP med Uppsala Landsting. D4 méanga av véra patienter &r
hemmahdrande i Uppsala Kommun och flertalet av véara remisser kommer fran personal inom
kommunen #r Réda Korsets behandlingscenter intresserade av att fordjupa vart samarbete med

kommunen kring mélgruppen genom en 10P,

Genom att ingd en IOP ser vi méjligheten till ett langsiktigt samarbete dér vi, utdver de
behandlingskontakter vi har, ser mojligheter att stédja den kommunala verksamheten genom t ex
utbildningsinsatser och handledning riktade till skola, HVB och familjehem inom Uppsala kommun.

For ytterligare information om verksamheten pa Rda Korsets behandlingscenter hénvisar vi till
inlimnad/redovisad verksamhetsbeskrivning for 2015.

Om det finns ett intresse kring att ingé en IOP foreslas ett forsta mote hos oss pa RKC i bérjan av

hosten.

Med forhoppning om ett fortsatt gott samarbete!

For Réda Korsets behandlingscenter i Uppsala

VNV AR AW TN

Niklas Méller Ulrika Wickman

Verksamhetschef Véardchef
Pavel Snickares Griind 1 Svenska Roda Korset
040 — 326520

753 20 Uppsala
018-187 564 ulrika.wickman@redcross.se

niklas.moller@redcross.se

Svenska Roda Korset behandlingscenter for krigsskadade och torterade
Bestksadress: Pavel Snickares griind 1 1tr, 753 20 Uppsala
Telefon; 018 - 18 75 63, 18 75 62

E-mail: rkc.uppsala@redcross.se
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INLEDNING

Tortyr &r ett systematiskt genomfort fysiskt och/eller psykiskt vald som syftar till att
bryta ned individen. Tortyr anvdnds i ménga lander for att f information men ocksa
for att avskrécka, tysta och kridnka den som drabbas.

De flyktingar/migranter som kommer till R6da Korsets behandlingscenter har sjdlva
varit utsatta for krigsrelaterat vald, tortyr och dvergrepp, eller bér med sig andra svara
upplevelser av krig och konflikt pd samhillsnivd. Mé&nga har dessutom varit utsatta
for svara umbédranden under sjélva flykten som bidragit till traumatiseringen, samt
skiljts fran familj och nétverk under uppslitande omsténdigheter.

Darutover tillkommer s k sekundért traumatiserade som blivit vittne till hur
nérstaende avrittats, bortforts eller p& andra sétt drabbats. Manga ensamkommande
flyktingungdomar som kommer till centret tillhor de sekundért traumatiserade.

Vi tar emot traumatiserade flyktingar/migranter med och utan uppehallstillstand, samt
gomda flyktingar. For oss som behandlingsenhet inom Réda Korset &r det viktigt att
inte gora atskillnad mellan dessa kategorier.

Att inte gora atskillnad eller diskriminera olika grupper fran vard och behandling star
i overensstimmelse med Roda Korsets grundlaggande varderingar. Det kan ndmnas
att krigs/flyktingtrauma hos civilbefolkning generellt sett varit ett underprioriterat
omrade vad giller behandling och dven ifrdga om forskning.

Att ge traumatiserade flyktingar tillgang till behandling &r i forsta hand en viktig
humanitér insats for att minska ménskligt lidande och for att 6ka mojligheterna till
livskvalitet och en aktiv tillvaro dér individens resurser tas tillvara - men &r ocksa
samhéllsekonomiskt angelédget, for att att minska vard- och stodbehov pa sikt.

Roda Korsets Behandlingscenter i Uppsala har funnits sedan 1996. Det &r en unik
vérdresurs sétillvida att verksamheten helt inriktas pa behandling av traumatiserade
flyktingar/migranter, i forsta hand i form av psykoterapi, men ocksa med resurser i
form av sjukgymnast.

Utover traumabehandling, samt tortyr- och psykologutredningar for malgruppen,
erbjuder centret handledning och utbildning for yrkespersoner som i sitt arbete méoter
traumatiserade flyktingar. Under 2015 genomfordes ett antal olika utbildningsinsatser
och handledningar for personalgrupper. Centret medverkar ocksa till informerande
insatser for att 6ka kunskapen om krigsrelaterat trauma, PTSD, flyktingskap och
Roda Korsets behandlingsverksambhet.

Forutom den sédrskilda kompetens och behandlingserfarenhet som byggts upp pa
omrédet krigs/flyktingtrauma, skiljer sig centret fran den offentliga varden genom de
mervérden som utgér ifran Roda Korset som idéburen organisation. Hit hor t ex
juridisk hjélp i synnerhet gillande familjedterféreningsédrenden och tortyrdarenden,
tortyrskadeutredningar, efterforskning av forsvunna familjemedlemmar och pa
lokalplanet med stod frén frivilliggrupper i form av t ex spréktrianing, vigledning och
aktivering i vardagen.



ANKOMSTEN

VERKSAMHETEN

Malgrupp
Var patientmalgrupp ér:

1. Flyktingar/migranter som lider psykiska trauman pa grund av krig och
krigsrelaterad tortyr.

2. Flyktingar/migranter som lider psykiska trauman pd grund av andra former av
organiserat vald, konflikt och forfoljelse pa samhéllsniva, eller har traumatiserats
av svéra flyktingumbéranden.

3. Flyktingar/migranter med sekundér traumatisering utifran krig och
samhillskonflikt. Det kan handla om hot mot eller skada som tillfogas de egna
barnen, néra slaktingar eller vénner, eller for barn att uppleva hur
familjemedlemmar dodas, skadas, hotas, bortfors eller pd andra sitt plagas.

Patientmélgruppen avgréansas i forsta hand till flyktingar/migranter som &r
mottagna/boende i Uppsala ldn. Den nedre aldersgrénsen for patientmélgruppen &r 13
ar, avpassat till aldersspannet for den stora gruppen unga ensamkommande flyktingar.

Unga ensamkommande, traumatiserade flyktingar prioriteras i behandlingen, da de
utover krigsrelaterade trauman ofta ocksa bar pa uppslitande separationer fran familj
och nétverk. En del har tappat kontakten med familjen och lever i ovisshet huruvida
deras anhoriga finns i livet, vilket i sin tur kan 6ka stressen och lidandet.



Syfte med behandling

- att minska det lidande som orsakas av traumatiserande erfarenheter och
stressfaktorer i nuet.

- att 6ka den personliga livskvalitén och mojligheterna till en aktiv, meningsfull
vardag.

- att stérka sjélvkénslan och tilliten till de egna resurserna.

Handledning, utbildning, bed6mning

Utover traumabehandling erbjuder behandlingscentret handledning och foreldsningar,
samt utbildningar for personalgrupper och verksamheter som méoter traumatiserade
flyktingar.

Centret har under 2015 ocksa genomfort bedomning av traumatisering/stédbehov hos
nyanlinda unga flyktingar enligt avtal med vissa kommuner/gruppboenden. Aven
psykologutredningar kan genomforas pa uppdrag, samt tortyrskadeutredningar i
samarbete med Roda Korsets ldkare, pa basis av det s k Istanbulprotokollet for
tortyrskadeutredningar.

Organisation

Roda Korsets behandlingscenter i Uppsala har funnits sedan 1 februari 1996.
Svenska Roda Korset har fem behandlingscentra i landet av varierande storlek. Nyast
av dessa dr behandlingscentret i Goteborg som startade 2015. Dérutover finns Roda
Korsets behandlingscenter i Stockholm som sjélvsténdig stiftelse.



Uppsalacentret ingick tidigare i den regionala uppdelningen av Svenska Roda Korset,
men hor numera till R6da Korset Vard, tillsammans med 6vriga behandlingscentra.
Detta ger en rad fordelar ifraga om kunskapsutbyte, samverkan och utveckling av
verksamheterna.

l Rédakorser

Qvtt till Sverige har
med om sviira

Kap om

I maj 2015 flyttade behandlingscentret i Uppsala till nya lokaler, och finns numera pé
Pavel Snickares Griind 1, centralt i Uppsala och med néra anslutning till tdg- och
bussforbindelser.

Flytten foregicks av att en ny fastighetségare tog 6ver de lokaler dér centret tidigare
funnits, for att anvénda till annan verksamhet. For centret har det varit lyckosamt att
komma in i de nya lokalerna vid Pavel Snickares Grénd som férutom ett centralt lage
ocksa #r dandamalsenliga och har fler arbetsrum &n de tidigare lokalerna, samt ett
grupprum for gruppverksamheter, rorelseaktiviteter och dven for utbildningar och
handledningar som nu kan hallas pd “hemmaplan” om inte grupperna &r for stora.

Behandlingscentret i Uppsala har fram till 2015 haft en mindre filial i Hedemora, i
praktiken en deltids psykolog/psykoterapeut som tagit emot remisser fran vardenheter
inom Dalarna. Sedan landstinget i Dalarna avslutat ett tidigare vardavtal med Roda
Korset for att bygga upp liknande resurser i egen regi, har remissingéngen till R6da
Korset i Hedemora blivit alltmer ojamn och infér sommaren 2015 avslutades
behandlingsverksamheten dér.



Den psykolog/psykoterapeut som funnits i Hedemora ingér sedan februari 2015 i
behandlingsteamet vid centret i Uppsala.

Personal

Behandlingscentret i Uppsala har under 2015 utgjorts av:
Verksamhetschef 60 % av heltid

Psykolog 85 %

Psykolog 50 %

Psykolog/psykoterapeut 50 %
Sjukgymnast/psykoterapeut 50 %

Administrator 100 %.

Under 2015 har en viss utokning av teamet skett i form av anstillning av psykolog pa
50 %, samt omvandling av tidigare konsultbemanning av sjukgymnast/psykoterapeut
till en halvtidstjanst, vilket inneburit ytterligare utokning med 20 % av heltid.

Diérutdver har personalgruppen utokats genom projektet Inspira tillsammans med
Arbetsformedlingen i Uppsala. Inspira riktas till flyktingar/migranter i
etableringsprogram och sfi-undervisning som uppvisar psykisk ohélsa, men i dvrigt
med samma urvalskriterier som for patientmalgruppen i stort.

Projekt Inspira finansieras arsvis och startade i september 2015 med tva tjanster
knutna till behandlingscentret:

Psykolog 80 %
Sjukgymnast 80 %




Personalgruppen representerar en god bredd i kompetens och psykologisk metod,
savil KBT och ACT som psykodynamisk terapi och existentiell terapi. Denna
kunskapsbredd dr viktig nér det giller att mota de ofta komplexa, omfattande
symptombilder som krigstraumatiserade flyktingar uppvisar.

En sérskild profilering kan dock sigas foreligga vad giéller ACT (Acceptance
Commitment Therapy eller “tredje vagens KBT”), bade som behandlingsmetod for
centrets patientmalgrupp och som inslag i centrets handledningar och utbildningar for

personalgrupper.

Behandlingscentret har under 2015 tagit emot tva kandidater/praktikanter frén
psykologprogrammet vid Uppsala universitet som deltagit i centrets verksamhet och
dven haft eget patientarbete under handledning. Efterfragan pa dessa praktikplatser
har varit hog.

PATIENTER

Roda Korsets behandlingscenter i Uppsala bedrivs som en dppenvardsverksamhet.
Remisstvang foreligger inte och flyktingar kan sjédlva s6ka behandling vid centret.
Ofta skrivs dock ndgon form av enklare remiss/forfragan (se nedan) av yrkespersoner
eller volontirer som stér i kontakt med flyktingen. Nytillkomna patienter kallas till
forstasamtal, s snart centret har tidsméssig mojlighet att erbjuda detta, for
beddmning av psykisk status och behandlingsbehov.

Under 2015 tog behandlingscentret emot 133 nya patienter. Sammantaget har
behandlingscentret haft 212 patienter i behandling under 2015, fordelade pd 1587
behandlingstimmar. Av patienterna var 117 unga flyktingar upp till 18 ars alder.

En tydlig trend har kunnat skonjas, gillande en allt storre efterfrdgan av centrets
behandlingsresurser och ett dkat remisstryck, vilket i sin tur bidragit till en allt lingre
viintetid for patienter att komma i behandling (ca sex méanaders véntetid i slutet av
2015). Det sistndmnda &r olyckligt inte minst med tanke pd att merparten av
patienterna dr unga flyktingar med ofta omedelbara behandlingsbehov och hog
stress/dngestniva.

Narmare 200 patientremisser/forfragningar har inkommit till centret under 2015.

Det tilltagande remisstrycket kan ses mot bakgrund bade av ett stort
flyktingmottagande i regionen, men genom olika néitverkande och informerande
insatser ocks4 en vidgad kdinnedom om behandlingscentret i olika verksamheter som
moter flyktingar/migranter.

Sannolikt foreligger dock alltjamt ett "morkertal” gdllande traumatiserade flyktingar
med vardbehov som inte kommer i kontakt med centret, avseende exempelvis vuxna
flyktingar och unga flyktingar i familjer, och det finns sannolikt remissgéngar som
behdver stirkas ytterligare, mellan centret och t ex primérvérden.



Utover psykoterapi har behandlingscentret &ven kunnat erbjuda sjukgymnastiska
interventioner, individuellt och i grupp. Centret har sedan tidigare dven haft en
konsulterad ldkare/psykiater, men denna resurs har séllan anvénts, frimst med
anledning av att den offentliga varden haft battre mojligheter att tillgodose
medicinska vardbehov hos patientméalgruppen, én behoven av traumaterapi.

Remissinstanser:

Flyktinghélsan Cosmos, god man, socialsekreterare i Uppsala kommun och
Uppland, skolkuratorer, gruppboenden f6r ensamkommande flyktingar i Uppsala
kommun och Uppland, vardcentraler, psykiatri och primérvard, missbruksvérd,
juridiska handldggare och andra verksamheter inom Roda Korset.

Lénder.

Flyktingar som under 2015 mottagits/remitterats for behandling/bedémning har
kommit fran foljande ldnder (med antalet patienter inom parentes, ndr ingen siffra
anges &r patientantalet under 10):

Afghanistan (85)
Syrien (28)
Somalia (19)
Eritrea (16)
Iran (10)
Palestina
Zimbabwe
Marocko
Kurdistan
Turkiet
Libyen
Irak
Ryssland
Tanzania
Egypten
Etiopien
Burma
Guinea
Tunisien
Jordanien
Albanien

Séledes har unga ensamkommande flyktingar fran Afghanistan fortsatt att dominera
patienttillstromningen till centret (ca 40 procent av inkomna remisser under aret).
Efter Afghanistan hor Syrien, Somalia och Eritrea alltjamt till de vanligaste
hemlénderna.



SYMPTOM

De allra flesta patienterna vid centret uppfyller kriterier for PT.SD, Posttraumatiskt
stressyndrom. Manga patienter lider ddrutdver ocksa av annan problematik som
samspelar med traumatiseringen sasom t ex angestsymptom, depression,
psykosomatiska besvér och missbruk.

Under de senaste aren, i takt med att tillstrdmningen av unga ensamkommande
flyktingar okat, har ocksa olika former av stressrelaterad problematik kommit mer i
forgrunden. Det kan dé rora sig om mer eller mindre konstant stress relaterad till
asylprocess och oro kring familjens situation. Oro for familjemedlemmar kan helt
forstaeligt vara sdrskilt stark hos unga ensamkommande flyktingar som forlorat
kontakten med familjen och inte vet om familjemedlemmarna &r i livet eller inte.

Hos ménga unga ensamkommande blir det ocksa tydligt att sjélva separationen - att
skiljas frdn familj och nédtverk under uppslitande omsténdigheter - 4r ett trauma i sig
som bidrar till tillitsbrist och svarigheter i vardagen.

Bland specifika symptom som patienterna uppvisar kan nimnas:

Somn-/och koncentrationssvarigheter, mardrommar, fobier, aptitldshet,
undvikandebeteenden, missbruk, isolering, aggression, sjdlvskadebeteenden,
impulsivitet, irritabilitet, [judkénslighet, invanda negativa tankemdonster som kretsar
kring hoppldshet och uppgivenhet, desorientering/forvirring, hallucinationer och
andra psykotiska symptom.

Bland psykosomatiska symptom kan né@mnas:

Kroppsvirk, spanningshuvudvirk, motorisk oro, yrsel, magbesvir, tics,
menstrautionsrubbningar. Inte sdllan samspelar psykiska och psykosomatiska
symptom med fysiska skador som patienter erhallit vid tortyr, misshandel och

overgrepp.

BEHANDLING

Behandlingen sker i form av psykoterapi hos ndgon av véra
psykologer/psykoterapeuter, samt hos sjukgymnast.

Dérutover kan patienter som ndmnts fa tillgéng till annat stéd inom Roda Korset, t ex
juridisk hjélp i synnerhet géllande familjeaterféreningsérenden och tortyrérenden,
tortyrskadeutredningar, efterforskning av forsvunna familjemedlemmar och stod fran
frivilliggrupper vid Réda Korsets Uppsalakrets for t ex spraktréning, vdgledning och
aktivering i vardagen.

Spraktréning och andra aktiviteter med hjélp av frivilliga kan vara viktigt inte minst
for flyktingar som véntar pa skolplats och/eller inte fatt utan uppehallstillstand, och
dér passivisering pa ett negativt sitt kan samspela med traumasymptom och kénslor
av uppgivenhet.
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Tolk
Behandlingen pa centret sker till vervidgande del med hjélp av tolk. Centrets

terapeuter har sjdlva mojlighet att fora samtal pa svenska, engelska, spanska och
franska.

Vem ar den
mest
medkannande

person du

kanner?

Psykoterapiformer

Centrets behandlare har kompetens i KBT, psykodynamisk och existentiell
psykoterapi, samt tekniker och metoder himtade fran behandlingsformer som ACT
(Acceptance Commitment Therapy), Mindfulness, EMDR (”6gonrérelseterapi”) och
kroppsfokuserade interventioner.

Som redan pépekats &r det viktigt med en bredd i behandlingskompetens och metoder
for att kunna mota de ofta komplexa symptombilder som foreligger vid krigs- och
flyktrelaterade trauman. Dessa trauman kan ofta paverka sévél sjdlvuppfattning som
funktioner pé ett mer genomgripande sitt &n vid mer avgriansade trauman (ex overfall,
olyckor).

Obehandlade krigs- och flykttrauman kan ge aterkommande symptom och lidande,
ibland for hela livet. Aven krigsrelaterade trauman som grundas i upplevelser bakat i
tiden kan ocksé ateraktualiseras i samband med aktuella livskriser och pafrestningar
hér och nu, samt dven av den osékerhet som férknippas med en oviss och utdragen
asylprocess for ménga traumatiserade.
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I andra fall kan posttraumatiska symptom i kombination med stress visa sig i mer
eller mindre kontinuerliga problem med sémn och koncentration, grubblerier, f6rhojd
angestniva och depression. Vidhallande stress &r kdnnetecknande for problembilden
hos méanga av de flyktingar som centret moter. Detta stéller i sin tur krav pé
behandlaren att avviga ndr behandlingen ska inriktas pa tillstdndet hir och nu, och
nér det dr lampligt att 1agga fokus vid tidigare traumatisering.

En forutsittning for all slags traumabehandling, oavsett metod, &r att den
traumatiserade formar utveckla tillrdckligt av tillit och fortroende till behandlaren. Att
etablera en bdrande behandlingsrelation kan ta tid, inte minst i terapeutiskt arbete
med patienter som utsatts for tortyr, misshandel och 6vergrepp, samt f6r unga
ensamkommande som varit med om uppslitande separationer.

Behandlingsprocessen omfattar i varierande grad de bakomliggande traumatiska
erfarenheterna, enligt vad som ndmnts ovan, med “exponering” och andra strategier
for hantering av traumarelaterade minnen, men ocksa beteendeaktivering for att bryta
yttre undvikanden som begrénsar tillvaron och forstdrker symptomen.

I behandling av patienter som befinner sig i pdgaende asylprocess blir fokus
vanligtvis i hogre grad inriktat pa att hantera stress och angest hér och nu.

Gruppbehandling

Den psykoterapeutiska behandlingen dr i huvudsak upplagd pé individuell

basis, men under senare ar har detta kompletterats med grupporienterade aktiviteter
sasom mindfulness och psykoedukativa gruppsamtal.

Under hosten 2015 har de grupporienterade aktiviteterna dkat inom ramen for projekt
Inspira, med bl a yoga och hilsofrdmjande aktiviteter, se sérkilt avsnitt.

Under hosten 2015 ha ocksé en “rorelsegrupp” for vuxna flykting/migrantkvinnor
bedrivits, se sirskilt avsnitt.

Sjukgymnastik/psykofysisk terapi

Krigsrelaterad traumatisering innebér ofta bade kroppsliga och psykiska symptom,
vilka i sin tur kan samspela pa ett sétt som leder till 6kat lidande hos individen. De
kroppsliga symptomen kan vara en direkt f61jd av fysiska skador genom tortyr och
overgrepp, men i vissa fall ocksa en kombination av fysiska skador och
somatisering/spanningstillstand relaterade till stress och psykiska trauman.

Samspelet mellan kropp och sjél dr centralt vid svéra traumatiseringar, och i
behandlingsperspektiv &r det viktigt att uppfatta och behandla helheten. Detta har
varit en utgdungspunkt inte bara for centrets sjukgymnast/terapeut, utan ocksa for
ovriga behandlare som anvént sig av kroppsorienterade inslag sdésom avslappning,
andnings6vningar, stabilisering och mindfulness, samt har stéttat patienter i att l1dgga
upp egen fysisk aktivitet i vardagen.



12

Sedan négra éar tillbaka har centret ett samarbete med Friskis och Svetties i Uppsala,
dér centrets patienter ges mdjlighet till trdning under ett &r pa Friskis och Svettis, till
en lag kostnad som enbart motsvarar medlemsavgiften. Att delta i fysisk aktivitet &r
viktigt i aterhdmtning efter trauma. Det kan ocksa vara en vérdefull del i en
integrationsprocess att bli aktiv i en social miljé som denna.

Medicinsk konsultation
Behandlingscentret har en ldkare/psykiater som vid behov kan utfora medicinska
bedomningar och ev medicinforskrivning.

Stodsamtal

Ibland beddms den traumatiserade vara mest betjint av enstaka stodinriktade

samtal, med fokus p4 att hantera situationen har och nu. Det kan vara for att patienten
av olika skal inte har mojligheter eller motivation att ga i en mer regelritt
psykoterapi.

Stodsamtal kan ha savil stabiliserande som avlastande syften, ofta med en mer
praktisk inriktning for att hantera vardagen, ett specifikt problem eller en akut kris.
En kortvarig stodjande intervention kan vara ett alternativ for unga traumatiserade
flyktingar med begransad motivation for behandling. Gransen mellan stédsamtal och
psykoterapi &r dock i praktiken flytande.

— Ey
g ‘lﬁﬂl_ P ¥

RESULTAT/UTVARDERING

Den &vervigande majoriteten av patienterna &r motiverade till den behandling som
erbjuds och genomfors, och rapporterar forbéttringar vad géller upplevda symptom,
livskvalitet och aktivitetsniva i vardagen.
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Patienternas psykiska tillstand skattas med hjélp av skalorna PCL-C (PTSD
CheckList) och Hopkins Symptom Checklist. Dessa skalor finns dversatta till flera
olika sprak.

Indikators enkidt for omdome/utvérdering av behandlingen skickas till
behandlingscentrets patienter.

Patientsiikerhet
Centret har strukturerade rutiner for identifiering, rapport, analys och atgérd av

avvikelser. Patientsidkerhetsberittelse upprittas arligen.

Vid regelbundna behandlingskonferenser tas beslut kring uppldggning och
genomforande av behandlingar.

Personalgruppen har egen regelbunden handledning for sitt patientarbete, under 2015
med savil KBT- som psykodynamisk inriktning.

Aterkommande kunskapsutbyten har skett mellan behandlingsteamen vid Svenska
Roda Korsets behandlingscentra.

EXTERNA UPPDRAG

Behandlingscentret har under 2015 fortsatt sin satsning pa att ocksa vara en
konsultativ resurs for andra personalgrupper och verksamheter som moter
traumatiserade flyktingar, i syfte att frimja kvalitén i omsorgen/stodet for denna

utsatta grupp.

Handledning
Centrets behandlare har under 2015 pa mer eller mindre regelbunden basis handlett

personal/medarbetare vid:

Boendepersonal pd Solbackens boende for unga ensamkommande.
Boendepersonal pé Osterro boende for unga ensamkommande.
Boendepersonal pi Osthammars kommuns boende for unga ensamkommande.
Boendepersonal pa Tiangruppen.

Solna kommuns flyktinghandliggare, socialtjinsten Solna.

Tvd handledningsgrupper vid Essagruppen HVB.

Tva handledningsgrupper for personal vid kommunens flyktingboenden i Knivsta
kommun (samt enskild handledning).

Nyby vision, dagisverksamheten Jollen for flyktingbarn.

Gode mdn i Uppsala (genom God man-foreningen).

Speciallirare vid Uven, Uppsala kommun.

Handledning av forestandare fran gruppboenden i Uppsala lin.

Handledning med for frivilliggrupper vid Roda Korsets Uppsalakrets..
Handledning av Amnestys migrationsrdttsradgivare.

Individuell handledning god man/juridiskt ombud.
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Utredning/bedomning, konsultation

Enligt separata avtal med flyktingboenden i flera kommuner i Uppland har centret
tagit emot nyanlédnda flyktingungdomar for bedomning av psykisk status och
stodbehov.

Utbildning

Centret har under 2015 fortsatt ge utbildning i &mnen som trauma/PTSD och
stressproblematik, anknytning, samtalsmetodik (MI) och bemétande av unga
flyktingar i vardagen, samt haft sérskilda utbildningar i ACT. Utbildningar som
genomforts under 2015:

Utbildningsdag socialtjinsten i Géivle kommun.

Tredagars utbildning i ACT i Knivsta kommunhus for verksamhetschefer och
personal vid boenden for unga ensamkommande i Uppland.

Utbildning for frivilliga i Uppsalakretsens barngrupp.

Forelisning om trauma vid utbildningsdag i Umed.

Tvddagars utbildning med fokus unga ensamkommande for blandade
yrkeskategorier pa SIPU i Stockholm.

Utbildning i PTSD och stid till unga ensamkommande pa HVB-dagen.
Utbildning i PTSD och stod till unga ensamkommande for Barnombudsmannen.
Utbildning PTSD/fortyrskada for olika yrkesgrupper, Kronobergs lin.
Utbildning Svira samtal for boendepersonal frin boendena Osterro och Solbacken
(unga ensamkommande).

Traumadagar Expo Medica, Stockholm.

Utbildningsdag trauma, stod till unga ensamkommande, i Visby for blandade
yrkesgrupper i arrangemang av Roda Korset.
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Utbildningsdag trauma, stid till unga ensamkommande, for skolhdlsopersonal i
Borliinge.

Forelisning i trauma pa Arbetsformedlingen i Uppsala, for AF-personal, lirare vid
SFI och andra yrkesgrupper.

Forelisning om migrationsrelaterad stress, PTSD och tortyr, for studerande pa
juristprogrammet, Shlms universitet.

Forelisning traumarelaterad stress, for skolpsykologer i Uppsala kommun.
Utbildningsdag trauma och stéd till unga ensamkommande, for
familjehemsverksamhet i Uppland.

Forelisning trauma for vittnesstodjarna i Uppsala.

PAVERKANSARBETE, INFORMATION OM CENTRET

Till behandlingscentrets uppgifter hor att sprida kunskap om krigs- och
flyktingrelaterad traumatisering, tortyr och det lidande som detta innebér for ménga
ménniskor, i syfte att forbéttra villkoren och stidet till traumatiserade flyktingar och

minska lidandet.

Behandlingscentret vill ocksa informera om sin egen verksamhet som ett sétt att
Oka forstaelsen for traumabehandling och for att stdrka forutsdttningarna och
villkoren for centrets fortsatta existens. Flera av de utbildningar/foreldsningar som
centret genomfort under 2015 har ocksa gett tillfélle till information om centrets

verksambhet.
Aktiviteter under 2015:
Information om RKC och nyanlinda ungdomars stoédbehov, for

Integrationsenheten Enkoping.
Intervju om behandling for ensamkommande, for stud vid drebro hogskola.
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Information till Friskis & Svettis om migrationsrelaterad stress och vikten av att
bryta passivitet och komma igdang med fysisk aktivitet.

Information till dokumentirfilmare Mervi Junkkonen om tortyr och dess
konsekvenser for mdnniskan.

Information om RKC for socialtjinsten i Knivsta.

Information om RKC och traumastéd for Arbetsformedlingens specialister.
Radiointervju med Radio Dalarna om flyktingskap.

Helsidesartikel i Upsala Nya Tidning om RKC och flyktingtrauma.

Deltagande i paneldiskussion om migrationsrelaterad stress/tortyr med FN:s
ungdomsforbund och migrationsrittsrdadgivare.

Deltagande i seminarium kring konsstympning, Uppsala universitet.
Information om RKC och trauma for studenter fran Roda Korsets hogskola.
Information om RKC och trauma for seniorpsykologerna i Uppsala.

Deltagande i temadag flyktingar och trauma arrangerat av ETP, psykiatrin i
Uppsala.

Information om RKC, trauma och unga ensamkommande for Bollndskretsen, Roda
Korset.

Centret har under aret deltagit i flera olika mdtesforum med representanter fran t ex
landsting och kommuner.

Vidareutbildning

For att uppritthélla en god kvalitet i behandlingsarbetet dr det av hogsta vikt att
vidareutveckla och uppdatera behandlarkompetensen och ta del av relevant forskning
och kunskapstillforsel pa omradet.

Roéda Korsets Behandlingscenter inforskaffar kontinuerligt ny litteratur, under, samt
deltar i seminarier och kurser. En av centrets psykologer blev under éret klar med sin
utbildning till legitimerad psykoterapeut med psykodynamisk inriktning, en annan
medarbetare gér i pagaende psykoterapeutisk utbildning med inriktning KBT. Bland
de kurser/seminarier som centrets medarbetare deltagit i kan nimnas seminarier i
ACT.
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PROJEKT OCH SARSKILDA AKTIVITETER.

Inspira.

Under hosten har ett projekt som fétt namnet Inspira dragit igdng sin verksamhet.
Projektet finansieras av Samordningsforbundet och &r ett samarbete mellan Réda
Korset, Uppsala Kommun och Arbetsformedlingen. Roda Korsets behandlingscenter
deltar med 80% psykolog och 80% sjukgymnast och har rekryterat ny personal infor

projektet.

Malgruppen for Inspira dr flyktingar/migranter med en etableringsplan, och som har
svart att tillgodogora sig insatser som till exempel SFI pa grund av psykisk ohélsa
som kan relateras till krig, flykt och tortyr. Det kan ocksé vara psykisk ohélsa i
kombination med fysisk ohélsa i form av t ex smérta, vilket l4tt bildar onda cirklar
ifrdga om spanningstillstdnd, inaktivitet, stress, oro och nedstdmdhet.

Maélgruppsdefinitionen dverensstimmer alltsa med behandlingscentrets dvriga
verksamhet, med tilldgget att deltagarna i Inspira ska ha en etableringsplan, vilket i
praktiken ocksa innebér att de har uppehallstillstdnd och &r 6ver 18 &r gamla.

Malsidttningen med projektet dr att genom psykologisk behandling och
hélsofrdmjande insatser ge forbattrad hilsa hos deltagarna och ddrmed ocksa oka
deras forutsittningar att fullfolja etableringsplanen. Ett annat syfte med projektet dr
att framja samverkan mellan projektets aktorer pa detta speciella omrade.
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Inpira forenar behandlande insatser av psykolog med en rad hélsofrémjande insatser

som leds av sjukgymnast. De hilsofrimjande insatserna sker framfor allt i grupp och
innefattar vattengymnastik, yoga och gymtréning, samt dven i viss mén individuella

sjukgymnastiska insatser vid behov. Senare planeras @ven bollsport.

Psykologen erbjuder framst individuell behandling med ACT- och KBT-inriktning,
men dven grupper med psykoedukation och hilsoinformation i samarbete med
sjukgymnasten. Projektet har kapacitet for 30 deltagare. Samtliga 30 kan beredas
plats i sjukgymnastiska aktiviteter och 20 deltagare kan simultant erbjudas
psykologkontakt.

Inspira hade uppstart i september 2015 med aktiv planering av insatser, spridande av
information om projektet samt rekrytering av deltagare. De forsta deltagarna kom in
for bedomning i november 2015. Vid arsskiftet deltog ett 10-tal aktivt i behandling,
medan ytterligare potentiella deltagare var i bedomningsfasen infor deltagande i
projektet. Aven om det vid &rsskiftet var for tidigt att uttala sig om langsiktiga
forbéttringar i livskvalitet har erfarenheterna initialt varit positiva i form av
aktivering, engagemang och tillfredsstillelse hos deltagarna.

Barngruppsprojekt.

Uppsala Roda Korskrets i samarbete med Roda Korsets behandlingscenter i Uppsala
har sedan ett par ar drivit ett barngruppsprojekt for barn i &ldrarna 6-12 ar. Projektet
riktar sig till barn som antingen sjdlva utsatts for krig och vald i sina hemlénder eller
genomlevt sviara umbéranden under resan till Sverige, eller lever med foréldrar som
ar traumatiserade av krig eller tortyr vilket riskerar att &ven paverka barnens psykiska
hélsa.
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Upplégget i barngrupperna dr psykopedagogiskt och blandar lek och kreativitet med
information om normala rektioner pa valdsamma upplevelser, om kénslor och vad
stress ér.

Uppléagget foljer ett tidsperspektiv dér de forsta tréffarna handlar om situationen i
nuet, vilket foljs av teman om det som hént tidigare och avslutas med att barnen fér
blicka framat. Genomgéaende for tréffarna &r fokus pa kénslor — vad kénslor &r, varfor
vi har dem och hur vi kan ndrma oss dem.

Utgéngspunkten dr att om barnen utvecklar fardigheter att identifiera, sétta ord pa och
uttrycka sina kénslor till en vuxen kommer detta att mojliggora tva saker:

1) Barnen far littare att be om hjélp, vilket 6kar sannolikheten att vuxna kring dem
ser deras behov och kan erbjuda stod.

2) Genom att identifiera och beskriva kénslor, tréinas barnen att betrakta kénslan,
vilket 6kar toleransen for kénslan framover.

Parallellt med barngruppstriffarna erbjuds barnens fordldrar att delta i
’fordldragrupper” som under 2015 har letts av psykolog frén Roda Korsets
behandlingscenter. Forildratriaffarna foljer barngruppens teman och fordldrarna ges
dven tillfille att i grupp diskutera och reflektera kring sina barn och sin egen
fordldraroll.

Forildragrupperna har ocksa en stressreducerande ansats, genom att foréldrarna vid
varje tillfille erbjudits mojlighet att tréina olika mindfulness- och
avslappningsévningar.

Barngruppsprojektet dr i huvudsak finansierat av Allminna Arvsfonden.
Utvérderingarna fran barn- och forildragrupperna dr genomgaende véldigt positiva

och under hosten 2015 har det blivit klart att Uppsala kommun kommer att fortsétta
finansieringen av projektet fran och med 2016.
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Rorelse/samtalsgrupp pa RKC i Uppsala.
I september 2015 startade en rorelse/samtalsgrupp for kvinnliga flyktingar pd RKC i
Uppsala.

Tva av centrets behandlare har gemensamt lett gruppen, en leg sjukgymnast/leg
psykoterapeut och en leg psykolog/leg psykoterapeut. Gruppen startade med &tta
deltagare varav tva inte kunde fortsitta, pa grund av arbete och resa. Ytterligare en
kvinna deltog endast tre génger, alltmedan fem kvinnor fortsatt i gruppen.

Gruppen har triffats tio ganger under hosten och genomsnittlig nérvaro var sju
ganger. Kvinnorna var frén olika lander med olika sprék: arabiska, turkiska, albanska.
Centrets behandlare har arbetat utan tolk i gruppen, ibland har kvinnorna hjélpt
varandra med tolkning/forklaring. Varje deltagare har haft individuell
behandlingskontakt med négon av behandlarna fore gruppstarten.

Gruppen har tréffats en gang i veckan med tva timmar per tillfille. Varje traff har
inletts med ndgon gemensam &vning och avslutats med en avspanningsévning, med
fruktpaus mitt i. I slutet av varje traff har en kort sammanfattning gjorts och var och
en har kort berittat eller visat med tumme (upp, ner eller mittemellan) hur traffen
kénts.

Flera 6vningar har terkommit varje gang som tillfallen for deltagarna att ldra sig dem
och kunna uppleva en utveckling/forbéttring.

Det har varit fem teman for samtalsdelen:
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* Trauma - psykoedukation.

» Stress/lugn och ro - fysiologi och psykologi.

e SOmn - somnrad.

» Fysisk aktivitet - vinster och motivering.

» Kaénslor - 6vergripande om kénslor, kénslors funktion, olika kénslors relation till
kropp, kroppshallning och péverkan at bada hallen (géllande t ex ledsenhet, oro,
gladje, vrede, réddsla).

Rorelsedvningarna har héamtats fran olika metoder inom den psykosomatiska
fysioterapin som t ex basal kroppskénnedom (BK), avspanningsmetoder,
psykomotorisk fysioterapi, mindfulness och balans/stabilitetsévningar. Aven vanliga
gympadvningar, styrketréning, yogadvningar och lekar har anvénts.

[ samtalsdelen har gruppen anvént sig av illustrerande bilder, i rérelsedelen av mattor,
stora balansbollar, smé taggbollar, vanliga bollar och balansbréda.

Man har haft tillgang till Spotify i musikanldggning for vissa dvningar, och en
vérldskarta for att markera var man kommer ifran.

Sammanfattning av viss information har getts skriftligt till deltagarna.

Inledningsvis har gruppen gjort presentationsévningar med namn, bollar och karta for
att borja ldra kdnna varandra. Syftet med gruppen har presenterats, med betoning pa
frivillighet och att respektera sina kénslor och sitt maende under 6vningarna (”make
an effort, but dont force yourself”). Inledningsvis har dven tystnadsplikt samt fragor
om nérvaro och aterbud tagits upp.

Syfte med gruppen har varit att:

Oka kunskap om trauma, stress, somn och kénslor.

+  Oka kunskap, medvetenhet och kontakt med den egna kroppen/sig sjilv for att
forstd mer av symptom, normalisera, forstd samband mellan kropp och kénsla och
fa en okad sjalvkannedom.

Ova forméga till nérvaro.

e Frigora spanningsmonster i rorelser och andning, 6va forméga att finna lugn och
ro.

+  Oka balans och stabilitet, fysiskt och psykiskt.

* Ge kontakt med varandra, dven ickeverbalt. T ex 6va pa att ge, att fa, ta emot i
massagedvning.

» Haroligt, aterfinna kroppsglédje.

* Kunna anvénda kroppen som resurs, kunna ta béttre hand om sig.

Gruppens arbetssitt har upplevts vardefullt och som ett viktigt tillskott till
samtalandet, dven for deltagare som inte direkt angett besvér fran kroppen. Néagra
kommentarer fran deltagana:

e Detta var verkligen min tid och en mgjlighet i att tdnka mer pa mig sjélv, inte bara
pé andra. Jag tdnker mer nu pa vad som gor mig glad.

e Braatt ldra sig om somn.

»  Viktigt att forsta vikten av rorelse — detta har inte varit sa viktigt i min kultur.



22

 Braatt hora andra, kiinna sig mindre ensam om sina tankar. Kanske ocksa att det
finns andra som har det svérare.

» Skont att rora sig till musik och fa tips pa rorelser.

e Jaghade glomt att det finns glad musik, har bara lyssnat pa sorgsen musik. Jag
har fatt hjélp att komma ihag att det finns glad musik, att det &r viktigt och bra att
rora sig, att det gar att slappna av.

» Jag slappnar ofta av i badet nu.

 Jag har lirt min man och mina barn bollmassagen och har kdpt en boll. Vi har
roligt med det.

e Detta har varit en liten forbattring i mitt maende och det &r stort for mig.

Korttidsbehanding och grupper.

Delvis i syfte att minska den vixande behandlinskon till Roda Korsets
behandlingscenter i Uppsala, men ocksa i syfte att erbjuda en tidsavgrédnsad kontakt
som #r sérskild anpassad till unga ménniskor som rent generellt har kortare
terapibehandlingar &n vuxna, har centret under senare delen av 2015 borjat utforma
en modell for psykoterapibehandling om fem samtalstillfdllen med sdrskilda teman,
och med betoning pa psykoedukativa/pedagogiska inslag.

Maénga av de unga ensamkommande flyktingar som behandlingscentret tar emot kan
tinkas fa tillrdcklig hjélp av en sddan kortare, tidsbegridnsad samtalskontakt. Fér unga
patienter som har ytterligare behov av terapisamtal bor detta kunna erbjudas inom ett
visst tidsintervall efter att den inledande, temastrukturerade korttidsterapin avslutats.

De fem teman som tagits fram ér:

- Egenvard (dygnsrytm och sémn, mat, fysisk aktivitet).
- Stress och avspénning.

- Ensambhet.

- Normalisering.

- Livslinje.

Beroende pa den unges maende och vilka svarigheter som framtréader inledningsvis,
kan behandlaren gora ett individuellt uppldgg kring vilka teman som bor betonas i
samtalen och vilka interventioner som ska anvéndas.

I slutet av korttidsbehandlingen far den unge patienten en mapp med dokument
kopplade till det som tagits upp, for att pa sa vis kunna minnas och arbeta vidare med
verktygen pé egen hand, eller, om ungdomen vill, med stod av ndgon person som
ungdomen har fortroende for sdsom t ex boendepersonal, familjehemsforélder eller
god man.

I vissa behandlingar kan det bli aktuellt att ta med nagon ur boendepersonalen, god
man eller annan viktig person i behandlingens slutskede for att forstirka mojligheten
till vidmakthallande av god psykisk hlsa.

Behandlingen har alltsé betoning pé psykoedukation med stodjande och jagstirkande
inslag, snarare @n pa traumabearbetning.
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Detta utifran erfarenheten att den svara situationn som inte minst asylsokande
ungdomar befinner sig i kréver ett fokus pa stabilisering och trygghetsskapande hir
och nu. I behandlingen betonas ungdomens egen forméga att paverka sitt maende, t
ex genom att forbéttra sin sémnrutiner, ldra sig om hur kost, motion och psykisk hélsa
hor ihop och genom att ldra sig vningar for avspénning. Detta kan i sin tur bidra till
att 0ka patientens upplevelse av agens — en viktig faktor i en asylsituation dér
upplevelsen av kontrollforlust kan vara mycket svar och prigla flera aspekter av livet.

Korttidsbehandlingen planeras att igangsséttas for unga patienter i borjan av 2016.

Till 2016 planeras dven ett erbjudande for flyktingar i centrets patientko att ta del av
gruppsamtal ledda av centrets behandlare, med ett liknande psykoedukativt upplagg
som for korttidsbehandlingen och som en stabiliserande, stodjande insats for
flyktingar som annars kan fa vénta langre tid for att fa komma i individuell
behandling.

EKONOMI OCH FINANSIERING

Roda Korsets behandlingscenter i Uppsala stods ekonomiskt i olika form av sévél
Uppsala kommun (féreningsbidrag) som Uppsala léns landsting (partnerskap), men
detta innebar bara en delvis finansiering av centrets verksamhet som dérfor ar
beroende av andra bidrag och av finansiering fran R6da Korset sjélvt.

Ar 2014 ingicks ett s k partnerskap mellan landstinget i Uppsala lin och R6da Korsets
behandlingscenter som del av en idéburen organisation. Partnerskapet har ett virde
inte minst som ett formaliserat erkénnande av Rda Korsets behandlingsverksamhet
som ett komplement till den offentliga varden, for centrets specifika patientmalgrupp.
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Rdda Korsets behandlingscentra pa andra orter i landet har dock
partnerskapsoverenskommelser som innebér att respektive landsting tar ett mer
omfattande ekonomiskt ansvar for den vardverksamhet som Rdda Korset bedriver, dn
vad som ir fallet i Uppsala. I Uppsala har partnerskapsdverenskommelsen stannat pd
ungefir samma niva som det tidigare foreningsbidraget fran landstinget.

Det har inte heller varit mojligt - pa grund av en rad praktiska och formellla skal - att
komplettera partnerskapet med det redan befintliga avtalet med privata vardgivare
inom vardvalssystemet (LOV). Roda Korsets behandlingscenter i Uppsala dr ddrmed
som namnts alltjimt beroende av att sdka annan finansiering for att kunna fortsétta
bedriva sin verksambhet.

Sett till helheten &r behandlingscentret alltjamt underfinansierat, vilket begrdnsat
mojligheterna att ta emot det stadigt véixande antal patienter som remitterats till
centret.

Ett stidrkande av remissgéngar gentemot t ex primérvard vore angeldget inte minst for
att oka mojligheterna for manga vuxna flyktingar/migranter med krigsrelaterad
psykisk ohilsa att komma i kontakt med och fa behandling pa centret, men i ljuset av
centrets begrinsade resurser i nuldget vore det & andra sidan svart att hantera en
ytterligare 6kning av inkommande remisser.

Ett viktigt bidrag till centrets verksamhet kommer fran Stiftelsen Hildur Nordins
Minnesfond, vilket i hog grad bidragit till att en viss 6kning av centrets
behandlingsresurser trots allt kunnat ske.

Roda Korsets behandlingscenter vill till sist tacka sina bidragsgivare som har del i att
centret kunna fortsitta sin verksamhet for en synnerligen utsatt patientgrupp.

160318

Ulf Gustavsson
Verksamhetschef/psykolog
Ro6da Korsets behandlingscenter i Uppsala



EKOMOMISK UPPFOLINING

RKC Uppsala 2013 2014 2015
Intdkter

Bidrag fran landsting i Uppsala lan 746 767 821
Bidrag fran Uppsala kommun 400 600 600
Projektbidrag EU 167 0 0
Arvsfonden och ovriga bidrag 130 1801 2 086
Andamalsmarkt insamling Réda Kors-kretsar 878 856 327
Intakter fran utbildning, handledning m.m. 1033 951 1034
Summa intakter 3354 4975 4 868
Kostnader

Lokal, kontors och IT kostnader 577 576 1339
Resor och konferenskostnader 30 73 76
Ovriga kostnader (tolkar, handledning) 473 538 928
Personalkostnader 2 559 2486 2 644
OH (stod fran enhetsstab) 348 429 535
Summa direkta kostnader 3987 4101 5523
Avdelningsstab 182 202 206
Indirekta kostnader (ekonomi, HR, GS) 440 440 978
Summa indirekta kostnader 622 643 1184
Summa kostnader 4 609 4744 6 707
RESULTAT -1255 231 1839
Finansieras av SRK:s egna medel 1255 231 -1839

Intikter
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Bade Landstingsbidrag och Kommunbidrag har 6kat nagot mot tidigare ar. Insamling frén
kretsar har ddremot minskat. RKC Uppsala har fatt bidrag fran Kavli-fonden i Norge

samt frén stiftelsen till Hilldur Nordins minne, vilket &r en stor tillgdng for centret.

Kostnader

Lokal- och kontorskostnader har 6kat markant och &r i sin helhet knutna till den flytt som
centret gjort under aret. Ny utrusning och material ingér i detta.
Uppdaterat underlag for férdelning av gemensamma stodkostnader gor att bdde OH-stod

och indirekta kostnader har okat.



Flodesschema for remiss- och behandlingsprocess RKC Uppsala

REMISS

A

Teamkonferens/stalls i
ko6

Uppfylles ej kriterier
erbjuds inte
behandling,
aterremiss.

.

REMISSVAR
Ev begéran om
komplettering

Forstabesok/
bedémning,
skattningsskalor

A

Kallelse
Pat kallas till
férstabesok

Remiss till annan
instans vid behov:
VC, psyk mott,
socialtjanst m fl

Diagnos,
behandlingsplan

A

Pagaende
behandling,
Individuell

uppldggning

Indikators patientenkét

A

Behandling avslutas
Skattningsskalor

Vid behov:
Intygsskrivande,
kontakter med
myndigheter,
frivilliga etc
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KOMMUN ARBETSMARKNADSNAMNDEN

Handl&ggare Datum Diarienummer
Monika Lagerkvist 2017-03-21 AMN-2016-0322

Rdda Korsets behandlingscenter i
Uppsala

Pavel Snickares Grand 1

753 20 Uppsala

Angaende er forfragan om partnerskap

Rdda korsets behandlingscenter inkom den 30 juni 2016 till Arbetsmarknadsndamnden med en
forfragan om partnerskap. Under hosten har fragan utretts och ett mote mellan centret och
kommunens tjansteman har genomforts i syfte att inforskaffa mer information och fa en
fordjupad inblick i centrets verksamhet.

Arbetsmarknadsndmnden ser RGda korsets behandlingscenter som en viktig aktor for
nyanlandas halsa, saval for nyanlanda i Uppsala kommun som i de évriga kommunerna i
lanet. Nar det galler er forfragan om partnerskap gor vi bedémningen att
Arbetsmarknadsnamnden inte &r ratt part att inga ett partnerskap med.

Region Uppsala har ansvar for halso- och sjukvarden och for behandling av posttraumatisk
stress orsakad av krigsupplevelser och flykt. Namnden ser darfor att partnerskapet
behandlingscentret har med Region Uppsala ar mer rétt och bor utredas vidare for
mojligheterna till en fortsattning.

Arbetsmarknadsnamndens malgrupp inom flyktingmottagandet utgérs i huvudsak av vuxna
nyanlanda med uppehallstillstdnd. Majoriteten av malgruppen i behandlingscentrets
verksamhet &r ungdomar under 18 ar varav manga ar asylsékande. Vara olika ansvar for
malgruppen nyanlanda gor att centret har en storre kontaktyta med Socialnamnden som
ansvarar for bland annat ensamkommande ungdomar.

Arbetsmarknadsndmnden har engagemang i flera partnerskap och ingick tillsammans med
social- och kulturnamnderna ett partnerskap med Uppsala rédakorskrets under forra aret.
Nagot ytterligare partnerskap har inte beaktats i samband med budgetarbetet infor 2017.

Trots att det inte ar aktuellt att inga ett partnerskap enligt er forfragan sa énskar

Arbetsmarknadsndmnden ett fortsatt gott samarbete med Rdda korsets behandlingscenter i det
viktiga arbete vi inom vara olika verksamheter bidrar med i etableringen av vara nyanlanda.

Uppsala dag som ovan

Ulrik Warnsberg Lotta von Wowern
Ordférande Sekreterare

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsndmnden, 753 75 Uppsala
Bestksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: arbetsmarknadsnamnden@uppsala.se
www.uppsala.se
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