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Fordlag till beslut
Kommunstyrel sen foresl&s besluta

att godkannabokslut 2012 for kommunstyrelsen, bilaga 1,
att godkanna verksamhetsberéttel se 2012 for kommunstyrelsen, bilaga 2, samt

att godkanna uppfoéljningen av fokusplanen for kommunstyrelsen 2012, bilaga 3.

Arendet

Kommunstyrelsen har att, under kommunfullmaktige, utveckla Uppsala som kommun och
vara ledningsorgan for den kommunala organisationen. Arligen faststéller kommunstyrelsen
sava budget som fokusplan for sin verksamhet.

Kommunstyrelsens bokslut visar ett positivt resultat pa 80 miljoner kronor i relation till
beslutad budget pa 279 miljoner kronor och & nagot béttre an helarsprognosen som gavsi
augusti som visade ett resultat pa 71 miljoner kronor. Sammantaget & kostnaderna knappt 18
procent |&gre @&n 2011 och nettokostnadernai relation till budget 71 procent.

Det positivaresultatet i relation till budget beror framst pa att kommunens mark- och
exploateringsverksamhet sedan 2012 ligger under kommunstyrelsens ansvar. Mark- och
exploateringsverksamhetet bidrar med 64,4 miljoner till resultatet.

Det positivaresultatet i relation till budget, Mark- och exploatering bortraknat, uppgar till
15,6 miljoner kronor. Framst bidrar verksamhetsomradena K ommunledning och gemensam
verksamhet samt Politisk verksamhet till resultatet.
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Verksamhetsomradet kommunledning och gemensam verksamhet bidrar med drygt hélften av
resultatet, 8,8 miljoner kronor. Mycket 1aga omstallningskostnader for uppdragskontoren,
senare igangsatta satsningar pa e-férvaltning och inga medfinansiering till EU-projekt
forklarar resultatet inom verksamhetsomradet.

Verksamhetsomrédet Politisk verksamhet bidrar med ytterligare 3,1 miljoner kronor till
resultatet och forklaras bland annat av att budgeterade medel for politiska sekreterare inte
anvantstill fullo under &ret och att KF beviljat mindrei bidrag, haft 1agre externa kontakter.

Kommunstyrel sens investeringsbudget for 2012 uppgick till 79,9 miljoner kronor och
sammanlagt har 31,8 miljoner anvants, framst inom mark- och expl oateringsverksamheten.

Fokusplanen har tre perspektiv och beskriver, tillsammans med verksamhetsberéattel sen,
kommunstyrel sens arbete. Fokusplanen har tre perspektiv; samspelet med det omgivande
samhaéllet, kommunstyrel sens verksamhet i relation till den kommunala organi sationen samt
den inre verksamheten pa kommunledningskontoret.

Totalt beror kommunstyrelsen 34 av kommunfullmaktiges faststallda inriktningsmal for
perioden 2012-2015. Arbetet med inriktningsmalen & nedbrutnatill 74 effektmal, varav 37
bedoms uppnadda och ytterligare 11 till del. 20 effektmdl &r inte uppnadda och 6 effektmal ar
svarbedomda.

Den nagot 1aga maluppfyllelsen i fokusplanen beror till stora delar pa att fokusplanen
omarbetades under vintern 2011-2012 och antogs forst i april 2012 av kommunstyrelen.
Manga av effektmaen for 2012 aterfinns darfor aven i arets fokusplan, som kommunstyrelsen
antog i januari 2013.

Kommunstyrel sens boksl ut, verksamhetsberéttel se och fokusplan presenterasi sin helhet i
bilagor na 1-3, och utgdr en del av Uppsala kommunkoncerns boksl ut.

Ekonomiska konsekvenser
Inga ekonomiska konsekvenser foreligger.

K ommunledningskontoret

K enneth Holmstedt
Stadsdirektor
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Bokslut 2012

Kommunstyrelsen

7.8
0,0

Nettoinvesteringar 77,9

Exploatering

1 Ink! tillkommande KF/KS-beslut

Néamndens analys

Kommunstyrelsens resultat for aret ar 80 miljoner kronor att jamfora med 23,2 miljoner
kronor i bokslut foregidende ar. I augusti prognostiserades ett resultat pa 70,6 miljoner kronor
varav 59,4 miljoner kronor avsig vinster fran exploateringsverksamheten.

Den stora fordndringen mellan aren beror pa att mark-och exploateringsverksamheten flyttats
till kommunstyrelsen fran 2012 och aterfinns inom verksamhetsomradet infrastruktur, skydd
m.m.

I jamforelse med prognos per augusti dr resultatet 9,4 miljoner kronor béttre. Drygt halva
resultatforbéttringen kan hanforas till 6kade vinster fran exploateringsverksamheten dér fler
projekt dn prognostiserat avslutades. Sammantaget utgors 64,4 miljoner kronor nettot av
realisationsvinster och realisationsforluster frén exploateringsverksamheten av
kommunstyrelsens resultat. I dvrigt kommenteras resultat per verksamhet nedan.

Politisk verksamhet

Verksamhetsomradets resultat dr 3,1 miljoner kronor och forklaras av 1,1 miljoner kronor i
oanvinda medel for politiska sekreterare vilket far foras inom mandatperioden. 1,1 miljoner
kronor forklaras av overskott for KF-presidiets externa kontakter som har en lidgre niva
jamfort med foregiende ér, att planerade vianortsbesdk kommer att ske kommande ar och ett
lagre antal inkomna och beviljade bidrag frdn KF-presidiet dn budgeterat. Fordelning av
kostnader for administration har inte skett fullt ut under aret utan belastar
verksamhetsomradet kommunledning och gemensam verksamhet.

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.
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Nettokostnad ~ Féréndring Resultat
Belopp i miljoner kronor bokslut f.a. % bokslut f.a.
Namnden totalt 279,9 243,2 -17,8% 23,2
Politisk verksamhet 51,1 496 -3,1% 1,4
Infrastruktur, skydd m.m. 62,5 479 -109,3% 1,2
Fritid och kultur 6,0 6,5 14,3% -0,2
Sérskilt riktade insatser 51 4,3 -43,1% 0,8
Kommunledning och gemensam verksamhet' 155,2 134,9 8,5% 20,0
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Inom infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m. visar kommunstyrelsen ett resultat pd 67
miljoner kronor varav 64,4 miljoner kronor utgdr nettot av vinster och forluster for avslutade
projekt inom exploateringsverksamheten.

Nar exploatering exkluderas aterstar ett Gverskott pa 2,6 miljoner kronor. Av detta utgor 1,2
miljoner kronor i kvarvarande medel som kommunstyrelsen har for tillvixt/utveckling/klimat.
Ytterliggare 1,4 miljoner forklaras av liagre kostnader inom strategiska samhallsomradet och
avser arbete med Oversiktsplan (OP), bostadspolitiska fragor, miljdarbete och stadsfornyelse.
Arbetet med folkhilsoinsatser har haft hogre kostnader under éret liksom arbetet med
stadsutveckling. SM-finalen i bandy holls for sista gangen och ett negativt resultat for bandyn
ingér i kommunstyrelsens resultat for verksamhetsomradet.

Fritid och kultur

Verksamhetsomrédet fritid och kultur har ett negativt resultat pa 1,4 miljoner kronor. Det
forklaras av en upprikning av avtalet som kommunen har med Uppsala Universitet om de
linneanska tridgardarna och en reducering i budget fran fullmiktige for foreningsrad som
flyttats till annan ndmnd.

Sarskilt riktade insatser

Resultatet for verksamhetsomradet dr 2,7 miljoner kronor i jamforelse med fullmiktiges
budget och beror pé att utbetalningar for samverkansmedel har varit ldgre under dret 4n
budgeterat.

Kommunledning och gemensam verksamhet

Verksamhetsomrddet kommunledning och gemensam verksambhet visar ett resultat pa 8,8
miljoner kronor. 5,8 miljoner kronor forklaras av att omstillningsmedel som
uppdragskontoren kan s6ka medel fran i samband med omstéllning av verksamhet inte har
anvants. Av kommunbidraget var 1 miljoner kronor avsedda for arbetet med e-forvaltning,
som har senarelagts i vdntan pa att en rekrytering av e-strateg.

Under kommunstyrelsen aterfinns 1 miljon kronor for medfinansiering av EU-projekt, medlen
har inte anvints under aret. Vakanta tjanster har kunnat tillsattas forst under senare delen av
aret vilket medfort lagre kostnader for medarbetare, det har ockséa paverkat verksamheten
inom vissa omraden som till exempel strategisk information, mark- och exploatering och IT.

Investeringar

Kommunstyrelsens budget for investeringar under 2012 4r 79,9 miljoner kronor. Budgeten ar
uppdelad med 40,3 miljoner kronor for mark-och exploatering, 20 miljoner till e-forvaltning,
10,7 dvriga IT-investeringar, 1 miljon kronor har avsatts for inventarier och 6 miljoner kronor
ar ofordelade investeringsmedel.

28,8 miljoner kronor av budgeten for markforvarv har anvints till att képa mark i Fuller6 for
framtida exploatering.

I samband med omorganisationen dvertog kommunstyrelsen investeringsmedel for gang-och
cykelvdg i Danmarks kyrkby och 0,2 miljoner kronor behéver foras till nasta ars budget for att
slutfora arbetet.

0,7 miljoner kronor av investeringsmedel for e-forvaltning har anvints under aret och
resterande 19,3 miljoner kronor behdver Overforas till nésta ars budget for fortsatt arbete. Av
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medel for 6vriga IT-investeringar har 2,3 miljoner kronor anvénts och 3,5 miljoner kronor
behover dverforas till nédsta ars budget.

Av medel for inventarier har 0,3 miljoner kronor anvénts for utbyte av mébler.

Exploatering

Under éret har 20 projekt avslutats och nettot av realisationsvinster och realisationsforluster
under 2012 dr 64,4 miljoner kronor. Vinsten kommer till storsta del av att ett stort
bostadsexploateringsprojekt i Vdstra Nantuna har avslutats under aret. Inom ramen for
projektet har tomter formedlats i Uppsala kommuns tomt- och sm&huska.

EXPLOATERING Inkomster och utgifter under aret Avslutat under aret
(tkr) Inkomster Utgifter Netto Reavinst Reafdrlust Netto
-296 739 204 324 -92 414 -67 968 3530 -64 439

Lonekostnadsutveckling

LONEKOSTNADSUTVECKLING Varav effekt av Varav terstdende
Belopp i tusen kronor 16neavtal del (volymer mm)

Bokslut Bokslutf.a. Diff % Diff tkr % tkr % tkr
Lénekostnad (konto 50-51) 60 792 58 865 3% 1927 3% 1500 1% 427
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RESULTATRAKNING BOKSLUT 2012
Kommunledningskontoret

(belopp i tkr)
VERKSAMHETENS INTAKTER:
Taxor och avgifter
Kommunbidrag
Bidrag
Forsaljning av verksamhet
Realisationsvinster
Ovriga intakter
Summa intdkter

VERKSAMHETENS KOSTNADER:
Bidrag till enskilda

Ovriga bidrag

Kop av verksamhet
Konsultkostnader
Lonekostnader inkl PO-palagg
Ovriga personalkostnader
Foretagshalsovard
Lokalkostnader
Realisationsforluster

Ovriga verksamhetskostnader
S:a verksamhetskostnader
Avskrivningar, ranta, fin.poster

Arets resultat

*inklusive tillagg fran KS/KF-beslut

TOTAL
Arsbokslut Budget Prognos Prognos Arsbokslut

2011 2012 per apr 2012 per aug 2012 2012
1029 350 o 360 360 340
266 450 279 186 279 186 279876 279 876
3244 - 2665 . 2965 2 509 7102
3154 12 115 12 117 12117 12543
0 1835 48 900 61 969 68342
108 516 - 110128 110 646 113 814 - 115376
382 392 406 279 454 174 470 645 483 578
.45 470 -70 =105 =80
-42 797 =49 813 -47.137 47131 -53 097
-34 025 -50 724 -54 256 -53 280 -49 828
<22 194 -25335 =27:373 -27 881 <26 708
-83 845 ~-88150 -87 933 -84 320 -85 396
-6 085 -5950 -6172 -6 053 -4 000
-12.000 ~-12 000 =12 000 -12 000 -12 000
-8921 -8 516 -8 497 -9426 -9 875
0 , .0 -2 445 -2.588 -3 530
. =132185 . -142641 -132 038 -134 358 =138 629
. -342097 = -383198 =377 921 - -377 141 -383 143
-17 082 . -23081 -23 049 -22 950 20417
23213| | o | 53204 | 70554/ | 80018

*



Kommunledningskontoret
(belopp i tkr)

INTAKTER

Taxor och avgifter

Kommunbidrag

Bidrag

Forsaljning av verksamhet

Realisationsvinster

Ovriga intdkter

Summa intékter

KOSTNADER

Bidrag till enskilda

Ovriga bidrag

Kép av verksamhet

Konsuitkostnader

Loénekostnader inkl PO-palagg

Ovriga personalkostnader

Foretagshalsovard

Lokalkostnader

Realisationsforluster

Ovriga verksamhetskostnader

Summa verksamhetskostnader

Avskrivningar, ranta, fin.poster

Arets resultat

Kommunledningskontoret forts.

(belopp i tkr)
INTAKTER:
Taxor och avgifter
Kommunbidrag
Bidrag
Forsaljning av verksamhet
Realisationsvinster
Ovriga intékter
Summa intéikter
KOSTNADER
Bidrag till enskilda
Ovriga bidrag
Kop av verksamhet
Konsultkostnader
Lonekostnader inkl PO-palagg
Ovriga personalkostnader
Foéretagshélsovard
Lokalkostnader
Realisationsforluster
Ovriga verksamhetskostnader
Summa verksamhetskostnader
Avskrivningar, rdnta, fin.poster

Arets resultat

RESULTATRAKNING BOKSLUT 2012

Informations

Strategisk

Stadsdirektor Organisation Stabschef Kansh/ar'ende Juridik Intern adn:ll IT-strategi strategi & samhills Progl?o.s &
hantering ekonomi . X statisitk
infosystem utveckling
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012
0 0 0 0 0 0 0 0 0 o)
15737 500 7:532 800 3462 86284 24142 26405 15482 1:396
0 0 0 0 0 0 288 89 5833 0
2700 0 0 0 -0 0 0 0 0 2
0 0 0 0 0 0 -0 0 0 0
608 0 86 0 326 11391 83183 11757 539 0
19 045 500 7618 800 3788 97675 107 613 38:251 21854 1398
0 0 0 8] 0 0 0 0 -80 0
-2264 0 -0 0 0 -36 861 0 =080 -4.836 0
-1 0 -327 -667 0 -3091 =28 - -10936 =3:859 0
-30 -270 -154 -9 -9 -5.943 -7.777 - -2494 -3:628 4]
-11.274 0 -6 316 0 -3464 --20.183 -1734 -3.110 -5 626 -846
-189 0 - .-668 =13 - -168 =1.059 -76 -647 -143 -4
0 0 0 0] 0 0 0 0 o0 -0
-68 0 -13 0 =0 -5.770 -10 -1154 =114 0
0 0 0 0 0 0 : 0 0 o 0 0
-246 -100 -84 -39 =224 22278 -85.443 -14 513 -3286 -281
-14 071 -370 -7.563 -727 -3 864 <95185 <95:068| -33:834 -21 572 -1131
0 0 -1 0 -5 =852 -12:.914 -~ :-358 -2 0
I 4974] 130] 54] 72] | -81] | 1638) -] -369] [ 4 058] 279 267
Samverkan Ekonom‘n Upphandiling Uppfidljning & HR Per.son'al Omstallning Néringsliv & Mark & Sdkerhet &
strategi analys organisationer marknad exploatering beredskap
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 ~2012
0 0 0 0 0 : 0 0 0 340 0
4635 8722 3370 4271 22622 17.759 6000 24 241 5100 1415
0 0 0 0 0 0 0 262 630 0
0 0 150 0 0 0 0 0 9692 0
0 0 0 ol 0 -0 0 0 68342 0
0 5 0 co 99 1431 1120 0 2401 2211 ~221
4635 8726 3520 4371 24052 18879 6 000 26 905 86314 1636
0 0 0 0 0 0 =0 0 0 [4]
-2.434 ~731 0] - =0 0 0 -165 -4.825 0 0
0 -7-965 0 -105 -3:996 -193 0 -8 238 -10.029 -392
0 <660 -581 0 -2 506 0 0 -1735 -894 =18
0 -2.431 -3.152 -3992 -2 581 -14 927 -0 -3.783 -1010 -967
0 -101 =78 -23 -496 -39 0 -216 -39 ~41
0 -0 0 0 -12.000 0 0 0 0 0
0 0 0 =5 =36 =2:035 0 -299 -372 0
0 0 0 0 0 0 0 0 -3 530 0
0 =149 =70 oo e74 o 1803 L -736 0 -8 498} -769 -35
-2434 -12 038 -3 880 --4.199 - =23419) . -17931 -165 -27 594/ -~16 643 -1454
0 -768 0 0 0 0 0 -3 -5514 0
| 2202 -4 079] -361] 172] | 633] | 948} | 5835] [ -693] 64 157 182




Verksamhetsuppfoljning Kommunstyrelsen

Bokslut 2012

A. Arets verksamhet

1. Politisk verksamhet, kommunledning och gemensam verksamhet

1.1.Viktiga hindelser

Vid ingangen av 2012 hade Uppsala kommun 200 001 personer. Uppsala dr en del av en expansiv
region och vid arets slut hade kommunen 6kat till 202 600 personer. Av dessa bor cirka 155 000 i
staden. Den snabba tillvixten kriaver en snabbfotad och beslutsfér organisation.

Det internationella arbetet

Kommunen har deltagit i samarbetet "Smart Cities” som &r ett virldsomfattande samarbete med
syftet att dela bra 16sningar inom kommunal verksamhet. Kommunen har ocksa deltagit i
samarbetet "Major Cities in Europe’” med samma syfte. Fragor som finns pa agendan &r bland
annat 6ppen data, e-tjanster och bredbandslosningar.

Organisationsutveckling

Inom ramen for ekonomisk planering i processen kring Inriktning Verksamhet och Ekonomi har
dérfor en omarbetning genomforts som bittre foljer den demografiska utvecklingen hos
medborgarna. | samband med IVE 2013-2016 riknades dirfor verksamheternas nettokostnader
enligt senast kidnda utfall frdn 2012 om med utgangspunkt fran forindringen av malgruppens
demografiska sammansattning.

Den initierade bolagiseringen av kommunens fastigheter resulterade i att tre nya dotterbolag inom
ramen for Uppsala stadshuskoncern bildades. Foérvintningen ar att den renodling av
verksamheten som bolagiseringen innebir ska leda till effektivitets- och kvalitetsforbattringar av
kommunens fastighetsdgande.

Arbetet med jamstilldhetsintegrering har fortlopt enligt plan under aret inom ramen for SKL:s
projekt. Totalt dr sex kontor/forvaltningar involverade i arbetet.

Kommunikation och utveckling av e-tjdnster

En ny policy och riktlinjer for IT-verksamheten har under aret antagits av Kommunfullmaktige. I
samband med beslutet reviderades dven kommunens sdkerhetspolicy till att dven fanga
informationssékerhetsperspektivet 1 verksamheten.

Kommunfullméktiges beslut att ansla 20 mkr till utveckling av e-tjinster har resulterat i flera

kvalificerade uppslag till samhillsnyttiga tjanster. Senast lanserades en tjdnst for medborgarna att
jamfora kommunala tjdnster.
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Klimatarbetet

Uppsala kommun har flera program och planer, pagaende och under framtagande, som behandlar
olika delar av ekologisk hillbarhet. Ett forslag till ramverk for ekologisk hallbarhet har dérfor
formulerats for att skapa en sammanhallen och 6vergripande plattform for det strategiska arbetet
med ekologisk héllbarhet. Genom ett gemensamt ramverk tydliggors samverkansmdjligheter och
hur programmen kan forstirka varandra.

Uppsala klimatprotokoll 4r kommunens samarbete med néringsliv, offentlig verksamhet och
universiteten, for att samverka kring Uppsalas klimatmal och langsiktiga utveckling.
Klimatprotokollet har sammanstillt ett forsta bokslut for perioden 2010-2012. Bokslutet visar att
deltagarna naddde den utslippsminskning som berdknades utifrdn deltagarnas sammanlagda
ambitioner for ar 2011.

Klimatprotokollets nya period, 2012-2015, omfattar 25 medlemmar, nya som gamla, och
representerar organisationer som tillsammans utgor en tredjedel av Uppsalas arbetsmarknad. For
det fortsatta arbetet med Klimatprotokollet har former och resurser utvecklats for att underlitta
fordjupad och breddad samverkan.

1.2. Framtiden

For att forbittra styrningen av kommunen utifran kommunfullméktiges inriktningsmal via
effektmal till indikatorer 4r en visentlig fraga som kommer att 16sas under 2013. Mdjligheten att
samla uppfoljning i en gemensam databas for den kommunala namndorganisationen bedéms vara
en viktig framgéngsfaktor.

Alltmer av det kommunala tjansterutbudet kommer att vara nabart pa digital vag. Kommunen
kommer att utveckla e-arkiveringsfunktioner, soka 16sningar for att tillgingliggéra kommunens
oppna data for externa aktorer och dirmed mojliggora for att nya typer av samhéllsnyttiga
tjdnster utvecklas i enlighet med det sa kallade PSI-direktivet.

Uppsalas internationella samarbeten i befintliga nitverk sasom ”Smart Cities” och "Major Cities
in Europe” kommer att fortsitta. Under 2013 kommer kommunstyrelsen att undersoka nya former
att tydligare delta och soka samarbeten inom EU.

Projektet som har arbetat med jamstélldhetsintegreringsarbetet avslutas den sista oktober 2013.
En langsiktighet i arbetet behover tryggas och efterfragas kontinuerligt 1 organisationen.

Det blir allt viktigare att kommunicera hur kommunen underléttar f6r medborgare, foretag och
besokare att leva och verka miljovénligt. Att involvera och inspirera medborgare och
samhillsaktorer ir diarfor ett viktigt omrade for Uppsala kommun att utveckla ytterligare. Ett nytt
milj6- och klimatprogram kommer darfor att implementeras under 2013. Programmet ska
forstirka och utveckla miljo- och klimatarbetet for att ta strategiska steg for att uppna satta mal.
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2. Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m m

2.1.  Viktiga handelser

Ndringslivsutveckling

Kommunstyrelsen beslutade under 2011 om att f6lja fem nédringslivsklimatsrankingar. Under
2012 har fyra av dessa rankingar publicerats och i tre av dessa har forbattringar skett vilket gjort
att kommunen nu ligger pa den bésta tredjedelen av Sveriges kommuner i samtliga fyra
rankingar. | jimforelse med de 34 stérsta kommunerna har placeringen forbittrats fran plats 4 till
plats 3. Under aret har den treariga handlingsplan for en ledande naringslivskommun som
beslutades i november 2011 implementerats och kommunicerats i olika sammanhang.
Naringslivsgruppen har funnit en fungerande arbetsform och har haft fem méten med teman kring
handlingsplanen och fokusbranscherna.

De arliga foretagsbesoken dar kommunens samtliga nimnder, styrelser, kontor och forvaltningar
deltar har under aret utvecklats. Detta har lett till fler deltagande fortroendevalda och tjanstemén
och har gett ett tydligare fokus pa syfte och uppf6ljning av besdken.

Inom upphandling har en struktur for information till foretagen tagits fram och tva vilbesokta
seminarier genomforts.

Inom ICT branschen har det klusterprojekt som inleddes under 2011 fortsatt och férdjupats med
en projektplan och en styrgrupp bildats med deltagare fran berérda organisationer och foretag i
kommunen.

Inom ramen for klusterinitiativet Uppsala Bio har kommunstyrelsen beslutat om forlangning pa
ytterligare tre 4rs medfinansiering. Sammanlagt ror det sig om 3,8 miljoner kronor for perioden
juli 2013-juni 2016.

Inom clean tech branschen har en klusterstudie genomforts som resulterat i en rapport med
projektforslag och forslag pa fortsatt arbete framat for att starka och uppmairksamma branschen.

Infrastruktur och samhdllsbyggnadsutveckling

Under aret har arbetet med lokaliseringsprogram for nytt kraftvirmeverk pagatt, liksom en
fordjupad &versiktsplan for en bro ver Ariket. Arbetet med forslag till vindbruksplan har visat
stora svarigheter att etablera vindkraftverk inom kommunens geografiska omrade.

Arbetet med hallbart resande har konkretiserats under aret tillsammans med kontoret for
samhillsutveckling. Arbetet mot att na mélet fordubblat kollektivtrafikresande och skapandet av
attraktiva stomlinjer och stadsstrak har intensifierats tillsammans med den regionala
kollektivtrafikmyndigheten.

Kommunledningskontoret har deltagit i arbetet med att ta fram policys, riktlinjer och
handlingsprogram for bade cykling och parkeringsfragorna. Politiska beslut tas 2013.
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Arbetet med att ta fram ett Gvergripande Vattenprogram for Uppsala kommun pébdrjades.
Programmet syftar till att samla och utveckla arbetet med kommunens vattenresurser for att
uppna en god vattenstatus.

En analys av bostadsmarknaden med fokus pd unga vuxna och studenter genomfordes under aret
tillsammans med universiteten, Uppsalahem, nationerna och Uppsala studentkar. Syftet var dels
att bygga en gemensam plattform for dessa aktorer, dels att vinna ny kunskap och dels 6ka
intresset for Uppsala som bostadsmarknad. De mal som sattes for arbetet uppndddes.

Genom markanvisningstivling i soddra Rosendal mdjliggjordes for nya aktorer att etablera sig 1
Uppsala. Tdvlingen kopplades till Stockholm business arena 2012 genom evenemang dér
tivlingen annonserades. Syftet var att marknadsfora Uppsala som fastighetsmarknad.

I december genomfordes Landsbygdsforum med inbjudna representanter fran civilsamhallet
varvid viktiga fragor for fortsatt samverkan diskuterades.

Uppsala har tillsammans med 20 andra kommuner deltagit i samling for social hdllbarhet som ar
ett initiativ fran SKL for att minska skillnader 1 hilsa.

Samtliga namnder och kommunala bolag har fatt information om EU 2020 strategin.

Kommunen har ocksa varit vird for arsmote 1 "Healthy City” med 20 deltagande kommuner
liksom for ett av ”Samling for social hallbarhets moten” med ett 20 tal kommuner och tre
regioner deltagande. En tvirsektoriell samverkan kring “Healthy City” och
stadsdelsutvecklingsarbetet for att utveckla formerna av samverkan har inletts.

En socioekonomisk analys i ett bostadsomrade har avslutats med seminarium for nyckelpersoner.
Uppsala har deltagit i WHO mote kring healthy ageing som representant for Sverige.

Kommunstyrelsen har beslutat att stédja Uppsala universitets initiativ och inlett samverkan kring
att vara en del av ett "Regional centre of expertise” avseende hallbar utveckling.

Samhdllsskydd

I november 6vade krisledningsnimnden och krisledningsgruppen infor en eventuell extraordinar
hindelse. Scenariot var en kraftfull IT-attack mot kommunens servrar samt mot statliga
myndigheters webbsidor.

Ett projektarbete med en ny risk- och sarbarhetsanalys (RSA) for extraordinira handelser
péborjades under aret. Samtliga beredskapshandldggare pa uppdragskontor,

produktionsforvaltningar och kommunala bolag ingar i projektgruppen.

Steg 2 i 6versvamningsforordningen har startat vilket innebér att 1dnsstyrelsen tillsammans med
kommunen ska arbeta fram riskkartor utifran en ny 6versvimningskartering.
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Antalet skador som intrdffat och anmalts till kommunens forsakringscaptiv Svenska
Kommunforsikrings AB under aret har uppgatt till 51 stycken, varav 3 som egendomsskador och
48 som ansvarsskador, vilket dr en 14g skadefrekvens 1 férhallande till 6vriga i captivet ingdende
kommuner.

2.2. Framtiden

Satsningen Uppsala Energy Initiative drivs av STUNS sedan 2005. Under 2013 inleds en treérig
forsoksverksamhet med namnet "STUNS Energi” som ersitter projektet “Energihuset” vilket
avslutades 2012. STUNS Energi inriktas pa att etablera testbaddar. Forst ut &r ett testbaddsprojekt
runt solel.

Under aret kommer arbetet med den tredriga handlingsplanen for ett bittre naringslivsklimat dir
syftet 4r att lyfta ndringslivsfragorna i kommunen och didrmed bidra till en ldngsiktig god
arbetsmarknad. ICT- och clean tech- projekten fortsatter implementeras och kommuniceras.
Arbete kring innovationsupphandling inleds for att kunna genomftra innovationsvanliga
upphandlingar.

Gillande OP behéver ses dver och dversynen kommer att resultera i ett stillningstagande om det
fortsatta arbetets inriktning infor 2014.

Arbetet med hallbart resande och hallbara transporter behover intensifieras for att bli systematiskt
och langsiktigt.

Under 2013 kommer beslutsunderlag arbetas fram gillande en gemensam malbild f6r
kollektivtrafiken 1 Uppsala stad 2020 och 2030 med mélséttningen att infora ett nytt linjenit
2015. Utredning kring mojlighet och kostnader for sparvig samt ett forsta steg for en ELENA-
ansokan géllande spartaxi kommer att genomforas.

Ett arbete med hantering av citylogistik kommer inledas. Kommunen kommer dessutom aktivt
delta 1 Regionforbundets arbete med revidering av lanstransportplanen samt i Trafikverkets arbete
med atgirdsplanering i syfte att fa in de infrastruktursatsningar som kravs for Uppsalas fortsatta
utveckling 1 planerna.

Under 2013 kommer Uppsalas bostadsmarknads forutsiattningar att kommuniceras d4n mer i syfte
att 6ka byggtakten.

Ett 6vergripande Vattenprogram for kommunen kommer att beslutas av KF 2013. Programmet
syftar till att samla och utveckla arbetet med kommunens vattenresurser for att uppné en god
vattenstatus.

Hallbarhetsprogram for alla nya mindre och storre stadsutvecklingsomraden blir viktiga for att
lyfta milj6- och klimatarbetet till en niva som antar den globala miljéutmaningen och samtidigt

skapar ett attraktivt Uppsala.

Under 2013 kommer dven ett verktyg att utvecklas for att mata valfardsutvecklingen over tid.
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Detta ska anvindas i vidareutvecklingen av stadsdelsutvecklingsarbetet.

I mars ménad 4ger ett avslutande seminarium kring samling for social hallbarhet rum i Alvsjd,
vid vilket Uppsala kommun medverkar.

Engagemanget inom ramen for Tryggare Uppsala ldn for utveckling av en trygg region kommer
att fortga.

3. Fritid och kultur

3.1.  Viktiga handelser

Kultur

Fran och med 2013 kommer Uppsala lan ingd i kultursamverkansmodellen. En regional
kulturplan for 2013-2014 har tagits fram av Landstinget i Uppsala 1dn och skickades pé remiss till
kommunstyrelsen. Kulturplanen anger satsningar och prioriteringar pa kulturomradet och ligger
till grund for Statens kulturrads beslut om statsbidrag.

Kommunstyrelsen gav under dret kulturnaimnden i uppdrag att i samrad med Landstinget i
Uppsala ldn vidare utreda forutséttningarna for en sammanslagning av verksamheterna
Upplandsmuseet och Uppsala konstmuseum. En dialog ska dven initieras mellan kommun och
landsting géllande de ekonomiska atagandena for kulturintuitionerna.

Kulturnimnden overlamnade den andra utredningen for Nya rum for konsten till
kommunstyrelsen. Under aret har utredningen breddats bland annat genom att
upphandlingsaspekten har utretts.

Under éret har ett programarbete startat for Vaksala torg som okar 1 popularitet som
evenemangsomrade. Astraket sodra fortsitter utredas. Tre stora konserter i somras visar pa
Uppsalas tillgdngar géllande utomhusmiljéer for evenemang. Allt ljus pa Uppsala dr ett annat
exempel pa ett evenemang dér staden spelar huvudrollen.

Inom ramen for projektet Kultur for utveckling har 6 delprojekt genomforts, sésom kulturella
spér i stadsrummet, stadsodling och att marknadsfora Uppsalas kulturevenemang och festivaler.
Uppsalas kopplingar till fredsarbete och fredskultur har forstirkts genom att 6ka kinnedomen om
Fredens Hus i staden.

Under &ret har projektet Kreatorslotsen drivits i samarbete mellan Regionforbundet, Kultur i
Linet, Uppsala kommun och Almi med stod av Tillvaxtverket. Inom projektet har en analys om
linets styrkor samt forslag for fortsatta satsningar inom kulturella och kreativa néringar tagits
fram.

Utveckling av idrottens mdjligheter

Programarbetet med Studenternas idrottsplats, i syfte att stirka omréadets kvalite och
tillgiinglighet for bade kultur, natur, evenemang och idrott, har under aret fortsatt.
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Samverkansprojektet “Elitidrottstaden” med elitidrottsklubbarna, media och Upplands
idrottsforbund har under aret utvecklats och samarbetsavtalet forldngdes till sommaren 2013.
Projektet har under ret haft fokus pa sport, marknad och organisation. Férutom elitklubbaran
ingar numera ett antal individuella elitidrottare.

Den nya tennishallen i Rosendal, SEB USIF Arena, invigdes i augusti. Férutom tennis innehéller
anldggningen en squashbana, gym och en fullstor basket/handbolls plan med viss publikkapacitet.

I Gottsunda har ett par innebanor for boule iordningsstillts och ett arbete med att anpassa Loten
till en godkénd fotbollarena har pa borjats.

3.2. Framtiden
Projektet Kultur for utveckling kommer att kraftsamla och fokusera pa att skapa forutséttningar

for ett fredsjubileum 2014. Under 2013 kommer fokus att ligga pé idéutveckling, skapa
samarbeten och finansieringsmdjligheter.

Utredningsuppdragen for Nya rum for konsten kommer att breddas och fordjupas. Fokus ligger
péa samarbete mellan Uppsala universitet och Landstinget i Uppsala ldn samt finansieringsfragan.

Under 2013 kommer Destination Uppsala ta fram en analys &ver vilka evenemang som kan
virvas och/eller utvecklas i staden som grund till ny evenemangspolicy. Beslut om nya
styrdokument for evenemang kommer att ske efter nista varumirkesrevideringsprocess.

Fortsatt dialog tillsammans med Kreatdrslotsens parter for att se hur fortsatta gemensamma
satsningar kan se ut inom kulturella och kreativa niringar.

For att tillgodose Uppsalas behov av idrottsanldggningar och arenor fortsitter arbetet genom ett
fullfoljande av de politiskt beslutade arenaprojekten. Planarbetet for att forandra Studenternas
fortsétter inom ramen for kommande beslut om dimensionering och finansiering av den nya
fotboll/bandyarenan.

Med stor sannolikhet kommer byggandet av Bista Arenan pa Granbyfiltet att starta under aret.
Arena kommer att drivas gemensamt av innebandyalliansen och UIF fri idrott.

Beslut om Uppsala Arena i Granby centrum, éverensstimmer med EUs regelverk for statsstod,
forvantas under forsta kvartalet 2013.

4. Sarskilt riktade insatser

4.1.  Viktiga hindelser

Inom sérskilt riktade insatser aterfinns medel for samverkanslosningar. Flera av ansdkningarna
ansOkningar har varit fortsdttningar pa redan tidigare beviljade projekt. Ett storre projekt, Ulva
Park, har beviljats medel dir néringslivet deltar och berors.
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Nationella minoriteter har enligt Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak ritt till
samrad med kommunen i frigor som berér dem. Under 2012 har kontinuerliga samrad fortsatt
eller startats med sverigefinldndarna, tornedalingarna, romerna och samerna. Judarna har
kontaktats och inbjudits men hittills inte hérsammat detta.

Inom kommunens forvaltningsomrade for finska har en forsta utbildning i finska givits som ett
led i att utveckla medarbetares méjligheter att kunna ge service pa finska.

I september genomfordes en romsk kulturfestival i samband med att 500-4rsjubileet av romers
hemvist i Sverige. Festivalen genomfordes i ett samarbete mellan flera kommunala nimnder,
Upplandsmuseet, studieférbundet Sensus och vara romska foreningar.

4.2. Framtiden

Forslag till revidering av riktlinjerna for samverkanslosningar kommer att arbetas fram under
véren 2013.

Samrad med de nationella minoriteterna skall under 2013 formeras och riktlinjer for framtidens
samrad och organisation kommer att klargoras.

B. Medarbetare och ledare

B.1.  Viktiga hindelser

Under hosten genomfordes den periodiskt aterkommande medarbetarundersdkningen som ger en
bild av nuliget och viss vigledning kring atgérdsbehov i ett framatriktat perspektiv.

Omflyttningar inom stadshuset har skapat mojlighet att samla enheter och funktioner pé ett béttre
sitt. ] huvudsak har omflyttningarna tagits emot positivt och anses skapa forbittrade
forutsattningar till samverkan.

Kommunfullmiktige antog under aret en arbetsgivarpolicy och kommunstyrelsen har med

utgangspunkten antagit riktlinjer som stddjer implementeringen av policyn.

B.2. Framtiden

Under 2013 kommer flera medarbetare pa kontoret att avga med pension. Ett 16pande arbete
pagér och kommer under de kommande éren att paga for att klara generationsskiftet.
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C. Uppféljining av kommunfullmaktiges uppdrag i IVE 2012 — 2015

ksamhet
1. Att se over och revidera kommunens
styrdokument.

Pagar kontinuerligt.

Finanspolicy samt
Upphandlingspolicy har
overarbetats under dret och kommer
att foreliggas KS for
stillningstagande under varen 2013

2. Att leda utvecklingen av system for nimndernas
i or fr handlieen;

1. Attutveckla, samordna och synliggora
kommunens klimatarbete.

| Uppsala klimatprotokoll som dr

forsta period och en ny period har

framtid. Miljosmart sammanfattar

Kartliggning har genomférts under
2012. Arb tsdtter 2013

kommunens stora satsning pad att
utveckla, samordna och synliggora
det kommungeografiska
klimatarbetet, har genomfort en

startat med dn mer kraft.

Under aret utvecklades konceptet
Miljosmart — Vi underldttar for dig
medborgare, foretag och besokare,
att leva och verka miljovinligt.
Tillsammans bygger vi en hallbar

inriktningen pd kommunens arbete
och mdjliggor samtidigt ett
sammanhallet paraply for att bade
mobilisera internt kring miljo- och
klimatarbetet och kommunicera med
medborgarna.

Kommunen har fatt god
uppmdrksamhet i media over klimat-
och miljoarbetet. Bland annat
uppmdrksammades att Uppsala
kléttrade till 10:e plats pa tidningen
Miljéaktuellts rankning over
miljébdsta kommuner 2012.
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1. Att se 3ver formerna for de bidrag och stéd som
ges till ideella organisationer i syfte att tydliggora
mojligheten till stod.

Arbete pagar

2. Att utreda hur Uppsala kommun far en mer
sammanhallen kulturpolitik. Uppdraget géller
framst ansvarsfordelningen mellan barn- och
vuxenkultur
T

”1. Alla ndmnder och styrelser ska arbeta 1 enhghet
med arbetsmarknadspolitiska programmet.

1. Att utveckla medarbetarnas mojligheter att limna
forslag pa effektiviseringar i den egna
verksamheten.

Arbetet pagar och forslag till
atgdrder kommer att presenteras
varen 2013

Under aret har
kommunledningskontoret berett
plats for 13 stycken praktikanter
varav 3 utifrdn ett
arbetsmarknadsstodjande
perspektiv.

HR-enheten vid KLK dr under
utveckling mot ny och tydligare roll for
ledning av HR-frdagorna. I detta arbete
har effektiviseringsforslag tagits fram
av alla medarbetare pd enheten.

2. Att inom ramen for kommunens samlade
personalforsorjningsbehov redovisa en langsiktig
plan som tar hdnsyn till generationsvéxlingen pa
arbetsmarknaden.

Inom enheten fors samtal mellan chef
och medarbetare som ska ge sddan
kunskap att enheten sdkrar kompetens
infor generationsvixlingen.
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Bokslut 2012

KS och KLK och omvarden

Perspektivet omfattar 37 fokusmal. Av dessa édr 19 uppnéadda, 2 &r delvis uppnédda och 11 &r inte
uppnddda. Ett av fokusmalen &r inte relevant att bedéma under 2012 pé grund av att information saknas
och 4 av mélen &r svarbedémda av olika skl.

Oka kommunikation och samverkan
® Uppsalaborna ir delaktiga i samhélls-utvecklingen och har fortroende for demokratin.
e Kommunens e-tjinster ska utvecklas, serviceutbudet ska kvalitetssikras.

e Uppsalaborna upplever att kommunens medarbetare har god kompetens, ir effektiva och

serviceinriktade.

Medborgardialog och partnerskap/medskapande.

1 Kommunens N6jdKundIndex, NKI, (enligt SBA) ska 6ka.

Malet dr svarbedomt.

Malet kan inte bedémas eftersom vi inte miter NKIunder 2012. Vissa aktiviteter genomfors, dialog fors

med kontor och forvaltningar.

2 Minst 75 procent av besOkarna pa uppsala.se ska hitta det de soker.

Malet édr svarbedomt.

Lagstiftningen rorande Cookies omdjliggdr métning utifrdn malets formulering. [ SKL:s métning
“Information till alla” fick kommunen ett totalt medelvirde pa 83 (av 100 mgjliga), vilket dr en

forbittring med fem enheter jAmfort med 201 1.

3 Processeffektiviteten i e-tjdnster ska dka. Den manuella betjdningen ska minska 1 samband med att
nya e-tjanster infors.

Malet dr svarbedémt.

Det ar dnnu for tidigt att beddma om det skett en minskning av den manuella betjdningen som effekt av

dessa tjdnster.

4 Kiénnedom om de nationella minoriteternas behov ska 6ka genom samrad.
Malet dr uppnatt.
Under 2012 har kontinuerliga samrad fortsatt eller startats med sverigefinlindarna, tornedalingarna,

romerna och samerna. Judarna har kontaktats och inbjudits men hittills inte horsammat detta.



5 Alla medborgarkontakter och tjdnster av stérre volym ska dven kunna ske digitalt.
Malet ar inte uppnatt.
Alla medborgarkontakter sker inte digitalt och detta dr inte utbyggt och klart under aret. Det ar ett

langsiktigt arbete som kommer att paga under flera ar.

6 Information om valresultat, nimnders och styrelsers beslut och politisk mandatfordelning ska vara
lattillganglig och tydlig.

Mailet ar uppnatt.

Ny, gemensam struktur pa uppsala.se for publicering av kallelser, namndhandlingar och protokoll
lanserades i december 2012. Mandatfordelning med grafer dr publicerad, med lankar till valresultat pa

Valmyndigheten, val.se.

7 Information som ir central for kommunens medborgare och utgér fran ett helhetsperspektiv under
kommunstyrelsens ansvar ska finnas pé flera sprak dn svenska, daribland engelska och de storsta
spraken i Uppsala.

Malet dr inte uppnatt.

Sidor med information som ir central for kommunens medborgare pa andra sprak dn svenska dr under
produktion och upphandling av byra for dversittning av texter ar paborjad. Malet beriknas uppnés

forsta halvaret 2013.



Hallbar utveckling

e Nimnderna ska i aktiv samverkan inom och utom kommunen bryta médnniskors utanférskap
samt verka effektivt for att implementera det av kommunfullmiktige beslutade
arbetsmarknadspolitiska programmet.

e Frivilligsektorn och ndringslivet dr viktiga parter i  att skapa delaktighet.

e Utanforskap ska brytas genom fokus pé arbetslinjen.

e Kost, fysisk och psykisk hilsa ér prioriterade folkhdlsoomraden. Som ett led 1 folkhélsoarbetet
ska gaende och cykling uppmuntras och underlittas.

e  Arbetet med jamstilldhetsintegrering inom alla verksamhetsomraden ska vidareutvecklas.
Jamstalldhet ska vara en naturlig del 1 verksamhetsutvecklingen och i alla led beslutsfattande,

planering och utférande av verksamheten.

Delaktigheten och tillgingligheten 6kar

8 Minst en tredjedel av kommunstyrelsens samverkansmedel for minskat utanférskap ska anvindas till
samverkanslosningar som involverar nidringslivet.

Malet dr uppnatt.

1/3-delen involverar naringslivet, via Ulva Park-projektet och ett Leaderprojekt (ca 450 000 kr) av 5 000
000 kr totalt.

9 Det hallbara resandet ska 6ka.

Malet ar uppnatt

Resande med kollektivtrafiken har 6kat med 2.5 procent. Aktiviteter for att dka det hallbara resandet ar

i gang och ger effekt pa langre sikt.

10 Uppsala ska vara en forebild nir det géller likabehandling och jadmstalldhetsarbete.

Malet ar delvis uppnatt.

Projektet 16per fram till och med 2013 och effekterna av projektet kan forst utvirderas efter
projektavslut. Det pedagogiska metodmaterialet kommer under 2013 presenteras och distribueras som

stod for alla delar som inte deltar i det pagaende jaimstélldhetsintegreringsprojektet.



Utveckla Uppsalas attraktivitet
e [ Uppsalas mingfald ska tillvaratas genom kommunens kultur-, natur-, fritids-, idrotts — och
entreprendrsvérden i samhillsutbyggnaden.
e Gaturummets milj6 och gestaltning av stadens torg, platser och parker ar inbjudande for saval
uppsalabor som besdkare.
e Elitidrottens forutsittningar ska forbittras ytterligare genom fortsatt samverkan mellan

idrottsorganisationerna, ndringslivet och kommunen.

e Uppsalaborna ska kdnna sig trygga.

En levande och trygg stadskirna

11 Beslut ska under aret fattas om “Nya rum for konsten”.
Milet dr inte uppnatt.

Utredningen inte slutford, men pagr och KSAU har fatt information om pagaende utredningsuppdrag.

12 Beslut ska under aret fattas om en reviderad evenemangsstrategi.
Mailet ir inte uppnatt.
Ny evenemangspolicy och riktlinjer kommer att tas fram efter utvirdering av varumirkesarbetet. Beslut

om ny inriktning planeras till varen 2014.

13 Uppsalas attraktivitet som evenemangsstad ska 6ka genom att fler externt arrangerade publika
evenemang dger rum 1 Uppsala.
Malet dr inte uppnatt.

Uppsala behaller sin nuvarande position géllande etableringar och forfragningar av publika evenemang.

14 Uppsalas fysiska och praktiska forutsittningar for evenemang ska forbittras i samverkan med
berdrda kontor.
Malet dr uppnatt.

Arbete pagar kontinuerligt. Nya arenor som Botaniska tradgérden och borggérden har tillkommit.

15 Lika manga kvinnor som mén ska kédnna sig trygga 1 Uppsala.

Malet dr inte uppnatt.

SCBs medborgarundersékning  visar att mén skattar sin trygghet hogre dn kvinnor (index 65 for min

och 61 for kvinnor) 1 Uppsala kommun.



16 Tryggheten 1 Uppsala ska oka.

Malet dr uppnatt

I SCBs medborgarundersdkning som Uppsala deltagit i ar 2005, 2008, 2010 och 2012 har medborgarnas
upplevelse av trygghet kontinuerligt 6kat. Betygsindex for trygghet ér statistiskt sékerstillt hogre dn

genomsnittsresultatet for de 120 deltagande kommunerna.

Genomtinkt infrastruktur

17 Forutsittningarna for att delta i och bidra till en integrerad process for stadsutveckling ska vara vil
kinda for savil etablerade som potentiella byggherrar.

Malet dr uppnatt.

Markanvisningsférfaranden med syfte att marknadsfora bostadsfastighetsmarknaden i Uppsala har

genomforts. Intresset for Uppsala ér stort for produktion av alla upplatelseformer.

18 Antalet kollektivresor ska oka med minst 7 procent for att méalet om férdubblat antal resor ska kunna
nés till 2020 jamfort med 2006 (basar).
Malet dr inte uppnatt.

Antalet kollektivtrafikresor 6kade med 2,5 procent under 2012.

Utveckla tillginglighet i stad och pd landsbygd

® Samhillsplanering och stadsbyggande ska priglas av principen om livscykel-kostnad

Framja bostadsbyggandet

19 Byggandet av 1200 ldgenheter ska paborjas under aret.

Milet dr inte uppnatt.

Utfallet for 2012 var 667 bostider. Konjunkturléget och ett begridnsad antal foretag som bygger bostéider
i Uppsala himmar bostadsbyggande pd malnivan. Aktiviteter har gjorts och fortsétter under 2013 for att

Gka méngden foretag.

20 En effektiv mark- och exploateringsverksamhet ska leda till en snabbare utveckling av staden.
Malet dr svarbedomt.
Under 2012 har processarbetet utvecklats och arbetsformerna utvecklats for att né fokusmélets

ambitioner. Arbetet beriknas ge effekt under 2013.



Framja landsbygdutvecklingen
21 Minst ett nytt LEADER-projekt ska ha pabérjats. Ett av de tidigare ska ha vidareutvecklats.

Malet dr uppnatt.
Flera fullskaliga projekt har startat och checkar delats ut. Bondens egen marknad har utvecklat en

festival 1 stadstradgarden. Matturism del II vidareutvecklar projektet Matkartan.

22 Utvecklingen i kranssamhillena i kommunen ska utvecklas enligt OP:s intentioner. De tre viktigaste
hindren for utveckling ska identifieras och presenteras.

Malet ar uppnatt.

Sammantaget utvecklas de smé tétorterna enligt OP:s intentioner. Vid ett landsbygdsforum hosten 2012

diskuterades vilka de mest angelidgna utvecklingsfragorna dr for landsbygd och sma tdtorter.

Bredbandsutbyggnad, service och kopplingarna till staden identifierades som viktigaste hinder.

Forbdittra ndringslivsklimatet
e Uppsalaborna har arbete, Uppsala har ett bra foretagsklimat.
e Uppsala kommun ska senast 2014 vara en av landets mest attraktiva foretagarkommuner. I
relevanta métningar ska kommunen rankas som en av landets frimsta foretagar- och

nédringslivsvanliga kommuner.

Utveckla innovationsmiljon

23 En langsiktig finansiering till Uppsala Bio, Energihuset och Uppsala Innovation Centre (UIC) ska
sakras.

Malet ar uppnatt.

Finansiering for Uppsala Bio och UIC har siikrats under en trearsperiod. Projekt Energihuset

avvecklas och ersitts med STUNS energi.

24 Kannedomen om Uppsalas innovationsmiljo ska 6ka nationellt och internationellt.

Malet dr uppnatt.

Flera artiklar i internationella och nationella tidningar har publicerats om Uppsalas innovationsmiljo..



Vidareutveckla foretagsklimatet

25 Kommunen ska ha en beredskap for att storre verksamheter ska kunna etablera sig.

Malet ir inte uppnatt.

Mialet uppnas under viren 2013 d& bedomningen gors att detaljplan for savil Borje Hésselby
(Librobick) som Ostra Fyrislund vinner laga kraft och beslut om forséljning av mark till foretag som

meddelat intresse kan fattas.

26 Handlingsplanen 2011-2014, som ska géra Uppsala kommun till en ledande naringslivskommun, ska
implementeras och kommuniceras.

Malet dr uppnatt.

Planen har kommunicerats externt och internt i flera olika sammanhang. Rutin har skapats for

uppfoljning av respektive mal med ansvarsfordelning.

27 Arbetsmodellen for foretagsbesoken ska utvecklas for berdrda nimnder/kontor 1 syfte att
kvalitetssikra genomforande och uppfoljning.

Milet dr uppnatt.

Foretagsbesoken genomfordes med fler deltagande fortroendevalda och tjdnstemén dn tidigare ar.

Informationsméten och uppfdljningsseminarium har hallits for att tydliggora syfte och resultat.

28 Dagarbetsmarknaden ska dka och halla jimna steg med befolkningsutvecklingen.
Malet idr uppnatt.
Procentuella 6kningstakten i dagarbetsmarknaden har vil 6verstigit befolkningsokningen 2010 och

2011. Prognosen dr att vi gor det dven 2012.

29 Antal nya foretag ska ar 2012 uppga till 1850 (varav 1400 nystartade =7,0 foretag/1000 invénare).
Malet ir inte uppnatt.

Utfallet blev for 2012 1682 nya foretag. Men antalet nystartade 6vergick delmalet 1400 och utfallet var
1443.

30 For att stirka IT-branschen ska ett flerdrigt projekt inledas, vars syfte ar att utveckla en digital stad
(digital city™).
Malet dr uppnatt.

Projektet dr inlett.



31 Uppsala ska 6ka antalet hotellnétter sd att det ligger 1 nivd med snittokningen 1 landet.
Malet ir inte uppnatt.

Hotellnitterna 1 Uppsala 6kade med 1,5 procent vilket dr ligre dn snittdkningen i landet.

Sveriges bdsta forskola och skola

Helhetsperspektivet pa elevers resultat i skolan.
32 Kommunstyrelsen ska under 2012 kontinuerligt f6lja tillgangen och behoven av forskoleplatser.
Malet dr uppnatt.

Redovisning sker kontinuerligt for kommunstyrelsen.

33 Kommunstyrelsen ska under 2012 uppmirksammas pd Uppsalas elevers betygsresultat oavsett
huvudman.

Malet dr uppnatt.

Samtliga skolresultat redovisades f6r kommunstyrelsen i november. Att kontinuerlig f6lja upp tétare dn

tva ganger per ar dr enligt Kontoret {6r barn, ungdom och arbetsmarknad inte mojligt.

Ansvar for klimat och miljé

® Uppsala bidrar till att hindra klimatfordndringen.

Resurshushallning och teknikutveckling

34Ny innovativ energiteknik sprids 1 kommunen.

Malet dr uppnatt.

En handlingsplan kring miljéteknik och nédringslivsutveckling har tagits fram under aret och forankrats

med aktorer. Flera tydliga insatsomraden har pekats ut. Forsta omrade ar solceller.

35.Uppsala klimatprotokoll ska vara fornyat vid arets slut bade med gamla och nya deltagare
Malet dr uppnatt.
Uppsala klimatprotokoll dr fornyat med bade gamla och nya medlemmar per 8 juni 2012, for en ny

period 2012-2015.



36 Kommunen ska ta vara pa medborgarnas engagemang i klimat- och miljéfrigan och kommunicera
med dem sd att de kan gora miljémedvetna val.

Milet dr uppnatt.

Kommunen kommer dven under 2013 att kommunicera miljé- och klimatfragor sa att medborgare ska

kunna gora miljomedvetna val.

37 Klimatmalet ska revideras och skérpas och ett handlingsprogram for klimatarbetet for en ny
programperiod (2012-2014) ska faststllas.

Malet ar delvis uppnitt.

Ett forslag till kombinerat miljé- och klimatprogram tagits fram och remissbehandlas under varen 2013.
I forslaget 4r klimatmalet for 2020 skirpt, stodjande sektors mal ar foreslagna liksom strategiska

insatsomraden.
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KS och KLK och den kommunala organisationen

Perspektivet omfattar 26 fokusmal. Av dessa ar 10 uppnéadda, 8 ar delvis uppnédda och 6 ar inte
uppnadda. Ett av fokusmalen &r inte relevant att bedoma under 2012 pé grund av att information saknas
och 1 av malen dr svarbedomt.

Oka kommunikation och samverkan

® Invanarna erbjuds en hog servicegrad genom tydliga processer 1 och mellan verksamheterna

KS/KLK ska utveckla sin roll for att fa en effektivare lednings- och
servicekultur.

38 KS och KLK ska i samverkan med kommunens olika utbildningsansvariga skapa ett "Lircentrum
foretag”. Syftet dr att kunna erbjuda mindre foretag béttre information och service
Malet dr uppnaitt.

Lircenter kom igang med sin "pilot” enligt plan.

Sdikra ekonomi i balans
e Driftkostnader, rintekostnader och avskrivningar for gjorda investeringar ska rymmas 1

kommunens driftbudget och ekonomin ska vara i balans.

Forutsattningar for all kommunal verksamhet dr en ekonomi i balans

39.Kommunens totala budgetdverskott ska vid arets slut vara minst 0,6 procent av skatter och
kommunalekonomisk utjdmning.

Malet ir inte uppnatt.

Resultatet d4r 20 mnkr vilket motsvarar 0,24 procent.

40.Kommunen ska ha en modell for ekonomiplanering 1 IVE som ar tydlig och létt att forsta for alla.
Malet ir delvis uppnatt.

Det finns en ny modell for ekonomiplanering som dr dokumenterad men det krivs ytterligare atgirder
for att den ska kunna forstas av alla.

Forutsattningar for all kommunal verksamhet dr en ekonomi i balans

41.Verksamhets- och budgetansvariga ska ha goda kunskaper om styrning, ekonomi samt de verktyg
som kommunen anvinder for att méita och folja utvecklingen.

Malet dr delvis uppnatt.

Information och diskussion om styrning, ekonomi och verktyg gors huvudsakligen med
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ekonomifunktioner/ekonomer. I introduktionen av nya chefer/ledare krévs ytterligare atgérder for att

helt uppna malet om "goda kunskaper".

Samverkan med niringsliv och organisationer

42. Féretagslotsens samarbete med Coompanion ska bidra till att fler startar foretag med inriktning mot
sociala foretag

Malet dr inte uppnitt.

Ar 2012 har Coompanion haft underbemanning, en fornyad satsning gors 2013.

Kommunen ska ha kunskap om vilka strukturella hinder som finns for ett

inkluderande

43 Alla nimnder och bolag ska integrera jaimstilldhets- och likabehandlingsarbete i den dagliga
verksamheten

Malet dr delvis uppnatt.

Ett seminarium dér vinsterna med jimstilldhetsintegrering och det pagaende projektet har erbjudits

savil politiker och tjanstemin som dvriga medarbetare i kommunen. Informationsmaterial forvantas

fardigstillas under februari 2013.

44 Kommunens alla medborgar- och brukarundersékningar ska innehalla en fraga om kon.
Milet dr uppnitt.
I SCBs medborgarundersdkning redovisas statistik uppdelat pa kon.

45. Under aret ska forslag presenteras hur jimstilldhetsbudgetering kan implementeras i kommande
IVE (2014-2017) och/eller i kommande bokslut.

Malet dr inte uppnatt.

Arbetet dr paborjat. Nu gors en kartliggning av vilka forutsittningar som krévs for att ett forslag till

implementering ska kunna tas fram.

46. Vid arets utgang ska det finnas en plan for det kommunéovergripande arbetet med minoritetsgruppen
romer.

Malet ar inte uppnatt.

Arbetet ir fortfarande i uppstartsfas och behdver fortsitta under 2013. Samarbetet mellan kommunens
egna aktorer behdver pagd under en langre tid for att alla aktorer ska fa en helhetsbild av romernas

situation 1 Uppsala idag.
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Samverka for hallbar utveckling
e Arbete med jamstélldhetsintegrering inom alla verksamhetsomraden ska vidareutvecklas.
Jamstilldhet ska vara en naturlig del i verksamhetsutvecklingen och i alla led av beslutfattande,
planering och utférande av verksamheter.
e Kost, fysisk aktivitet och psykisk hilsa &r prioriterade folkhdlso-omraden. Som ett led 1
folkhalsoarbetet ska gaende och cykling uppmuntras och underléttas.
e Utanforskap ska brytas genom samverkan med frivilligsektorn och néringslivet och med fokus
pé arbetslinjen.
e Utveckling av sociala foretag ska uppmuntras for att tillse att fler kommer 1 arbete.
e  Andelen héllbart producerade livsmedel och varor ska 6ka 1 kommunfinansierade
verksamheterna.
Delaktighet och mojligheter
47.1 arbetet med att ta fram en strategi for cykel- och gangtrafik ska sdrskild vikt laggas vid
tillgdnglighetsaspekterna.
Malet ar svarbedémt.
Arbetet med en strategi for cykel- och gangtrafik fardigstilldes inte under 2012 varfor malet dr

svarbedomt.

48 Kommunen ska klarldgga vilka krav som kan stéllas pa dem som utfor den service och de tjanster
som kommunen erbjuder
Malet ar inte uppnatt.

En revidering av upphandlingspolicy med tillh6rande riktlinjer behandlas under varen 2013..

49 Samtliga ndamnder, styrelse och bolag ska informeras om vikten med att implementera EU2020 i
uppdragsplaner och affarsplaner.

Malet ar uppnatt.

Information har givits. Resultatet av informationen kommer att kunna avldsas 1 uppdragsplanerna

utifran hur man hinvisar till EU 2020.
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Utveckla forutsdttningar for kvalitet och konkurrens i verksamheterna

e For att oka kreativiteten, kvaliteten och effektiviteten ska all kommunal verksamhet, dér sd dr

mojligt, konkurrensutsittas.

e Upphandlande enheter ska ta innovationshdnsyn.

Driva verksamhetsutveckling genom samverkan, fornyelse och lirande

50.Bestillarkompetensen och kunskapen om innovationsupphandling ska 6ka vid de enheter 1
kommunen som genomfor upphandlingar.

Malet 4r uppnatt.

Kunskapen har 6kat genom det speciella seminarium om innovationsupphandling som genomforts.

51.Uppfoljning och utvirdering av kommunens upphandlingar ska systematiseras och effekterna av
upphandlingarna ska spridas.

Malet dr delvis uppnatt.

Varje upphandling i sig f6ljs upp som en del i utvirdering av anbuden samtidigt som tillimpningen av

avtalen mer systematiskt foljs upp. Ytterligare atgirder behovs for att sprida kunskap om vad dessa

uppfoljningar visar pa.

52 Ett utvecklat arbete med samordnade ink&p ska leda till 10 procents kostnadssdnkning (40 miljoner
kronor).

Malet ar delvis uppnatt.

En E-portalen som ska underlitta samordnade inkop ar etablerad men anslutningen av leverantorer och

anviindare har under aret inte uppgatt i tillrickligt antal for att uppna den kvantitativa delen av malet.
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Utveckla arbetsgivarmdrket

e Uppsala kommun ska genom medarbetares tkade ansvar och delaktighet upplevas som en bra

och framstdende arbetsgivare.

e Alla medarbetare ska kidinna sig trygga i sin arbetsmiljo.

e Uppsala kommun ska vara en forebild vad giller att se till medarbetarnas kompetens oavsett
alder.

e Sjukfrinvaron bland savil kvinnor som mén ska ligga pé en lag niva.

Det ska bli mer tydligt att kommunstyrelsen och kommunledningskontoret
har en sammanhallande arbetsgivarroll och dar formerna for medskapande
i kommunens verksamhet utvecklas.

53.Kommunen ska ha en effektiv och samordnad HR-organisation.

Malet dr uppnatt.

Efter ett antal fokusgrupper och workshops har analys visat behov av en forstirkning av
kommunledningskontorets HR-kompetens for att uppna malet. Forstirkningen sker under 2013 inom

befintliga ramar.

Alla chefer och arbetsledare ska ha ett gemensamt féorhallningssatt i

arbetsgivarfragor.

54.Med utgangspunkt frain kommunens nya arbetsgivarpolicy ska nya riktlinjer for lonebildning,
kompetensforsorjning, arbetstid, samverkan och arbetsmiljé antas och implementeras under 2012

Malet ar uppnatt.

Samtliga riktlinjer har antagits av kommunstyrelsen. Implementeringsprocessen har paborjats genom att

olika chefsgrupper har deltagit i fokusgrupper och informationsmoten.

55.Under 2012 ska minst ett lokalt kollektivavtal tecknas som gér det mojligt for medarbetare att utoka
sin sysselsdttningsgrad.

Malet ér delvis uppnatt.

Ett ramavtal om arbetstidsforldggning har tecknats med Lararforbundet. Avtalet implementeras i forsta

hand i forskolor under 2013.
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56.Medarbetarundersokningen 2012 ska, jimfort med 2010 ars undersokning, visa ett mer positivt
resultat ndr det géller medarbetares upplevelse av att ta ansvar och vara medskapande.

Malet dr delvis uppnatt.

Medarbetarundersokning 2012 visar ofordndrat resultat for omradet kunskap och ansvar. En

dvervigande andel svarar positivt om man sjélv tar initiativ till utveckling och forbittring av

verksambheten.

57.Sjukfranvaron ska vid 2012 &rs utgéng, vara pa hogst samma niva som i december 2011, for saval
kvinnor som man.

Malet dr uppnatt.

De genomforda aktiviteterna har, tillsammans med ytterligare insatser fran

foretagshilsovarden, inneburit att tendenserna till 6kad sjukfranvaro under aret kunnat

motverkas.

Utveckla organisation och styrning
e Kommunens e-tjinster ska fortlopande utvecklas och erbjudas invdnarna.
e Alla kommunala enheter ska efterstriiva digitalisering av drendehantering, information och

blanketter samt elektroniska ansokningar.

Alla verksamheter ska uppmuntras att ta vara pa och dra nytta av de
forutsattningar

58.Utvecklingen av Uppsala kommuns digitala tjdnster ska ta stora kliv framat.

Malet dr uppnatt.

Uppsala kommun har infort en e-tjénst for att hitta och jamfora skolor, bland annat infor skolval.
Beslut har fattats om att infora ett gemensamt e-arkiv for Uppsala kommun. En plattform for

e-forvaltning ér beslutad 1 IT-policyn.

59.Uppsalas IT-strategi och arkitektur ska ligga i framkant. Det ska fattas beslut om en IT-strategi och
arkitektur, inklusive gron IT for Uppsala kommun 2012-2014.

Malet dr uppnatt.

Kommunfullmiktige har fattat beslut om en IT-policy. Kommunstyrelsen har fattat beslut om Riktlinjer

for styrning av IT.
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60.Det ska fattas beslut om en informationssidkerhetspolicy for hela Uppsala kommun.

Malet dr uppnatt.
Kommunstyrelsen har fattat beslut om en revidering av anvisningar for sidkerhetsarbetet i Uppsala

kommun.

61.Uppsala kommun ska ha ett tydligt varumdarke dar det ocksa framgar att kommunens producerande
enheter utgdr en del av en helhet.

Malet ir delvis uppnatt.

Uppsala kommun har en tydlig grafisk profil, men varumérkesmétningen ar inte genomford och darfor

ar det svart att bedoma hur vilkant varumarket ar.

Minska klimatpaverkan

e Uppsala bidrar till att hindra klimatférdndringen.

e Uppsala kommuns verksamhet och dess geografiska omrade ska 2020 utsldppen av vixthusgaser ha

sidnkts med minst 45 procent per capita jamfort med 1990 samt ddrefter fortsétta att minska.

e Kommunala fastigheter ska ha energieffektiva och fossilbrinsle eliminerade uppviarmningssystem.

Resurshushallning

62.1 de projekt som sker i samverkan mellan offentlig och privat verksamhet ska man kunna se att
klimatmalen finns med.

Malet dr svarbedombart.

Under aret har inga nya samverkansformer mellan offentlig och privat verksamhet initierats.

63.Namnder och styrelser ska sdtta mal for energi och klimat ur ett verksamhetsperspektiv och fora in
dessa i det kommungemensamma IT-systemet for klimat.
Malet dr inte uppnatt.

Processen med ndmnderna och styrelserna for att de ska sétta mal gors varen 2013.
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KS och KLK internt

Perspektivet omfattar 11 fokusmél. Av dessa dr 7 uppnadda, 1 ar delvis uppnadda och 3 &r inte

uppnadda.

Samverkan och dialog mellan fértroendevalda och tjdnstemdn
Politiskt och forvaltningsmissigt management utvecklas stindigti en

interaktiv process

64.Kommunstyrelsens arbetsutskott och kommunledningskontoret ska utveckla forum for att
gemensamt diskutera strategiskt viktiga fragor vid minst tva tillfillen per ar.

Malet #dr inte uppnitt.

Forum har inte genomftrts under 2012 pd grund av att malet togs ldngt efter att det gemensamma

kalendariet upprittades (november 2011).

65 Alla motioner ska beredas och dverlimnas till arbetsutskottet senast nio manader fran det att de
véckts 1 kommunfullméktige
Malet dr inte uppnatt.

Av de 43 motioner som behandlades eller forelades kommunfullméktige klarade fem inte malet.

Mojligheterna i den tekniska utvecklingen tas tillvara

66.Minst hilften av ledaméterna i kommunstyrelsens arbetsutskott ska vid arets slut ha avstatt fran
pappersutskick till sammantriddena. Kommunstyrelsen och kommunstyrelsens arbetsutskott ska
verka och arbeta i en modern I'T-miljo.

Malet dr uppnatt.

Av KSAU avstar 5 av sju ledaméter fran papper, och 1 av 3 ersittare. Totalt 6 av 10. Av KS ledaméter
avstar 10 av 15 ledaméter och 6 av 11 ersittare, Totalt 16 av 26.
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Okat jimstilldhetsmedvetande

o Arbetet med jimstélldhetsintegrering inom alla omraden ska vidareutvecklas.
o Jamstilldhet ska vara en naturlig del i verksamhetsutvecklingen och alla led av beslutsfattande,

planering och utfiardande av verksambheter.

Utveckla kunskap om strukturella hinder for ett inkluderande

forhallningssatt

67.Varje enhet inom kommunledningskontoret ska under forsta halvaret 2012, genomfora en
kartlaggning med fokus pé jamstélldhetsintegrering av ett valt arbetsomrade och efter det
genomfora adekvata dtgérder som frimjar ett mer jimstallt arbete.

Malet dr uppnatt.

Samtliga enheter har arbetat med fragan under aret, och ddrmed identifierat omraden som f6ljts upp och

dir det varit nodvindigt genomfort nodvindiga atgérder. Ett kontinuerligt arbete behdver goras for att

nd effekt i 16pande verksamheten.

Oka kommunikation och samverkan inom KLK

@ Uppsala kommun ska genom medarbetares 6kade ansvar och delaktighet upplevas som en bra och

framstaende arbetsgivare

En 6ppen och konstruktiv kommunikation mellan
kommunledningskontorets alla medarbetare ar en forutsattning for att
skapa en medskapande arbetsmiljo

68.Varje storre projekt/process ska starta med att forutséttningarna for medskapande tydliggors genom
att erfarenheter ventileras och att roller och ansvar beskrivs

Malet dr uppnatt.

Medarbetarenkiten visar att 95 procent av medarbetarna gdrna delar med sig av varandras erfarenheter

och kompetenser.
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Utveckla kontorets fulla potential
Processarbetsformen ska utvecklas si att den framjar tvirkommunikation

och sakrar
69.Alla medarbetare kinner till roller och ansvar pa kontoret. Varje effektmal har en ansvarig
medarbetare som ansvarar for uppfoljning

Malet dr uppnatt.

86procent av medarbetarna uppger att de har en tydlig roll och ansvarsomréade. Varje effektmal har en

ansvarig medarbetare som ansvarar for uppfoljning.

70.For att alla medarbetare ska komma till sin rétt ska kontorets samtliga medarbetare ha en
utvecklingsplan

Mailet dr uppnatt.

Utvecklingsplaner ér ett moment i medarbetarsamtalen. Endast 4 personer uppger att de inte har haft

medarbetarsamtal med sin nirmaste chef de senaste 12 manaderna.

Alla medarbetares kompetens tas tillvara

e Uppsala kommun som arbetsgivare ska vara en forebild vad géller att se till medarbetarnas

kompetens oavsett alder.

Utveckla KLK:s arbetsitt for att underlatta likabehandling

71.Alla medarbetare ska uppleva att de far ta ansvar, kinna delaktighet och mota nya utmaningar
(medskapande) och ges uttryck i samband med medarbetarundersokningen.

Malet ar delvis uppnatt.

Medarbetarenkiten ger inte svar pa mélet fullt ut. 92 procent upplever att de far ta ansvar. Daremot

fangas inte delaktighet och mojligheten att mota nya utmaningar tillfredstillande.

72 Minst 9 personer ska erbjudas arbets-marknadspraktik pa kommunlednings-kontoret under éret.
Malet dr uppnatt.
Kommunledningskontoret har under 2012 haft 10 praktikanter fran universitet/hgskola samt tagit mot

3 praktikanter utifran arbetsmarknadsinstatser.
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Oka kvaliteten i beslutsunderlagen

Arendehanteringen stirker genomslaget av den politiska intentionen
73 . Kommunstyrelsen ska kunna bekrifta, vid uppfoljningsmote i december 2012, att de 1 allt vésentligt
har fatt den information och de beslutsunderlag som erfordras.

Malet dr inte uppnatt.

Uppfoljningsmote genomfordes inte under december manad, utan planeras under viren 2013.

74.Nya initiativ till utbyte mellan tjdnstemédn och fortroendevalda ska tas

Malet dr uppnatt.

Nya former for umgénge av "ldra kdnna"-typ har genomforts kontinuerligt under aret.
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